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 نور   پیام   دانشگاه   پژوهشی   می عل   نشریات   اخلاقی   منشور 
  ی ها مسئولیت   و   اخلاقی   حدود   برخی   که   است   ی ا تعهدنامه   منشور   این 

  را   نشریات   در   آنها   چاپ   و   پژوهشی   می عل   ی ها فعالیت   انجام   به   مربوط 
  توسط   ناآگاهانه   یا   آگاهانه   پژوهشی   تخلفات   بروز   از   تا   کند می   ترسیم 

   . نماید   ی پیشگیر   مقالات   نویسندگان 

  « پژوهش   اخلاق   موازین   و   منشور »   از   برگرفته   منشور   این 
  ، ایران  ی فناور  و  تحقیقات  ، علوم  وزارت   ی فناور  و   پژوهش  معاونت  مصوب 
  ه حوز   در   موجود   تجربیات   و   المللی بین   شده   پذیرفته   انتشاراتی   موازین 
   . است   پژوهشی   می عل   نشریات 

 مقدمه   . 1

  موظف   نشریات   سردبیران   و   تحریریه   هیئت   ی اعضا   ، داوران   ، نویسندگان 
  چاپ   ه زمین   در   مرتبط   ی ها مسئولیت   و  پژوهشی   اخلاق   اصول   تمام  هستند 

  ی داور   ، نویسندگان   توسط   مقاله   ارسال   . باشند   متعهد   آن   به   و   دانسته   را 
  هیئت   ی اعضا   توسط   مقاله   رد   یا   قبول   مورد   در   ی گیر تصمیم   و   مقالات 
  در   و   باشد می   حقوق   این   از   تبعیت   و   دانستن   منزله به   سردبیر   و   تحریریه 
  و   اصول   این   به   افراد   این   از   یک   هر   ی پایبند   عدم   احراز   صورت 

   . دانند می   خود   حق   را   قانونی   اقدام   هرگونه   نشریات   ، ها مسئولیت 

 ’Authors)   نویسندگان   تعهدات   و   وظایف   . 2

Responsibilities )   

  و   می عل   صورت به   و   بوده   مجله   تخصصی   ه زمین   در   باید   ارسالی   مقالات 
   . باشد   شده   آماده   مجله   استاندارد   مطابق   ، منسجم 

  ( Original Research)  اصیل  پژوهش  بایستی  شده  ارائه  مقالات 
  ها داده   صحیح   گزارش   ، پژوهش   در   دقت   . باشد   مقاله   نویسندگان  / نویسنده 

   . است   می الزا   مقاله   در   ، افراد   سایر   تحقیقات   ه دربردارند   منابع   ذکر   و 

  خود   مقالات   ی محتوا   دقت   و   صحت   مسئول   نویسندگان  / نویسنده 
   . هستند 

  مجله  توسط   آن   مطالب   یید ا ت   معنی   به   مقاله   چاپ   . 1  نکته 
   . نیست 

  یک   « Duplicate Submission)   )   مجدد   »ارسال   حق   نویسندگان 
  مجله   هیچ   در   نباید   آن   از   بخشی   یا   مقاله   ، دیگر   عبارت به   . ندارند   را   مقاله 
  چاپ   و   ی داور   جریان   در   یا   شده   چاپ   کشور   از   خارج   یا   داخل   در   ی دیگر 
   . باشد 

 Overlapping)   پوشان هم   »انتشار   به   مجاز   نویسندگان 

Publication )   و   ها داده   چاپ   ، پوشان هم   انتشار   از   منظور   . نیستند  
  جدید   عنوان به   ی ا مقاله   در   تغییر   می ک   با   خود   پیشین   مقالات   ی ها یافته 
   . است 

  مطالب  از  استفاده  به  نیاز  صورت  در  اند موظف  نویسندگان  / نویسنده 
  از   پس   نیاز   صورت   در   و   ( Citation)   دقیق   دهی ارجاع   با   را   آنها   ، دیگران 
  که   می هنگا   . نمایند   استفاده   نیاز   مورد   منابع   از   ، صریح   و   کتبی   اجازه   کسب 
  از   باید   ، گیرد می   قرار   استفاده   مورد   ی دیگر   پژوهشگر   ی ها نوشته   عین 
  ، ( »« )   گیومه   داخل   آن   گذاشتن   نظیر   ، مستقیم   قول   نقل   علائم   و   ها روش 
   . شود   استفاده 

  تمام  اطلاعات   و  نام  وجود  به   نسبت   بایست می   مقاله   مسئول   نویسنده 
  از  غیر   می نا   نبودن   و   ( نامبردگان   از   یید ا ت   اخذ   از   پس )   نویسندگان 
   . کند   حاصل   اطمینان   مقاله   تهیه   و   پژوهش   انجام   در   درگیر   پژوهشگران 

  «   ( Gift Authorship)   ی افتخار   »مؤلف   عبارت   درج   از   . 2  نکته 
   . شود   ی خوددار   «   ( Ghost Authorship)   واقعی   »مؤلف   حذف 

  را   آن   ، مقاله   نویسندگان   همه   اینکه   از   است   موظف   مقاله   مسئول   نویسنده 
  ، اند رسیده   توافق   به   مقاله   در   خود   جایگاه   و   آن   ارائه   به   نسبت   و   مطالعه 
   . کند   حاصل   اطمینان 

  کلیه   رضایت   نویسندگان   که   است   آن   منزله به   مقاله   ارسال 
  یها پشتیبان   می تما   و   کرده   جلب   را   مقاله   مکانی   یا   مالی   ی ها پشتیبان 

   . اند نموده   معرفی   را   مقاله   مکانی   یا   مالی 

  و   خطا   گونه   هر   وجود   هنگام به   اند موظف   نویسندگان  / نویسنده 
  به  نسبت  ، داده  قرار   آن  جریان   در  را  نشریه   متولیان  ، خود  مقاله  در  دقتی بی 

   . گیرند   بازپس   را   مقاله   یا   و   اقدام   آن   اصلاح 

  مورد   خام   اطلاعات   و   ها نمونه   حفظ   به   ملزم   نویسندگان  / نویسنده 
  ، مربوط   نشریه   در   آن   چاپ   از   پس   سال   یک   تا   ، مقاله   تهیه   در   استفاده 
   . هستند   نشریه   خوانندگان   احتمالی   سؤالات   و   انتقادات   به   گویی پاسخ   جهت 

 پژوهشی   و   انتشاراتی   غیراخلاقی   رفتار   . 3
  و   انتشاراتی   غیراخلاقی   »رفتار   از   احتراز   به   موظف   نویسندگان  / نویسنده 
  . هستند   «   ( Research and Publication Misconduct)   پژوهشی 

  نشریات   در   مقاله   چاپ   یا   ، ویرایش   ، ی داور   ، ارسال   مراحل   از   یک   هر   در   اگر 
  غیراخلاقی   رفتار   ، گردد   محرز   ذیل   موارد   از   یکی   وقوع   ، آن   از   پس   یا 

  را   آن   با   قانونی   برخورد   حق   نشریه   و   شده   محسوب   پژوهشی   و   انتشاراتی 
   . دارد 

  غیر   مطالب   گزارش   از   است   عبارت   ( Fabrication) :ها داده   جعل 
  ، آزمایشگاهی   نتایج   عنوان به   ساختگی   ی ها نتیجه   یا   ها داده   ارائه   و   واقعی 

  نداده   ی رو   آنچه   غیرواقعی   ثبت   . شخصی   ی ها وایافته   تجربی   مطالعات 
   . است   تخلف   این   از   هایی نمونه   ، مختلف   مطالعات   نتایج   جایی   به   جا   یا   است 

  ی معنا   به   ها داده   تحریف   ( Falsification) :ها داده   تحریف 
  به   هاست داده   حذف   و   تغییر   یا   پژوهشی   فرایند   و   ابزار   ، مواد   ی کار دست 
  داشته   تفاوت   واقعی   نتایج   با   پژوهش   نتایج   تا   گردد می   سبب   که   ی نحو 
   . باشند 

  ، ی عمد   غیر   استفاده   به   می عل   سرقت   ( Plagiarism) :می عل   سرقت 
  استنادات   یا   و   ادعا   ، عبارات   ، ها ایده   ، کلمات   از   ملاحظه بی   یا   و   دانسته 
  یا   اثر   صاحب   ، اثر   به   مناسب   استناد   و   توضیح   و   قدردانی   بدون   دیگران 
   . شود می   گفته   ایده   سخنران 

  ی دیگر   فرد  ، نویسندگان  / نویسنده   که   است   آن   منظور   :می عل   اجاره 
  و   دخل   با   ، پژوهش   پایان   از   پس   و   گیرد   کار   به   پژوهش   انجام   ی برا   را 

   . رساند   چاپ   به   خود   نام   به   را   آن   اندکی   تصرف 

  به   نویسندگان  / نویسنده   غیرواقعی   انتساب   منظور   :غیرواقعی   انتساب 
  اصل   در   نقشی   که   است   پژوهشی   یا   آموزشی   گروه   یا   مرکز   ، مؤسسه 
   . اند نداشته   مربوطه   پژوهش 

   ( ( Reviewers’ Responsibility  داوران   وظایف   . 4
  :باشند   داشته   نظر   در   را   ذیل   نکات   بایست می   ، مقالات   بررسی   در   داوران 
  و   کیفی   ارتقای   ، بهبود   منظور به   مقالات   می عل   و   محتوایی   ، کیفی   بررسی 

   . مقالات   محتوایی 



  ی داور   نپذیرفتن   یا   پذیرفتن   بر   مبنی   نشریه   سردبیر   به   رسانی اطلاع 
  معرفی   و   ( داور   تخصص   با   مقاله   موضوعی   حوزه   نبودن   مرتبط   لحاظ   به ) 

   . ی داور   پذیرفتن   صورت   در   جایگزین   داور 

  و   مؤسسات   ، اشخاص   منافع   که   مقالاتی   نپذیرفتن   در   ضرورت 
  مشاهده  آن  در  شخصی  روابط   یا   و  حاصل  آن  وسیله به  خاص  ی ها شرکت 

  آن   نوشتن   یا   تحلیل   و   تجزیه   ، انجام   در   که   مقالاتی   همچنین   و   شود می 
   . است   داشته   مشارکت 

  کافی   استدلال   و   می عل   مستندات   اساس   بر   بایستی   مقالات   ی داور 
  و   مذهبی   ، ی نژاد   ، صنفی   ، شخصی   ، ی ا سلیقه   نظر   اعمال   از   و   شده   انجام 
   . گردد   ی خوددار   مقالات   ی داور   در   غیره 

  صورتی به   مقاله   ضعف   و   قوت   نقاط   اعلام   و   مقاله   دقیق   ارزیابی 
   . آموزشی   و   صریح   ، سازنده 

  به   ی پایبند   و   ی مند علاقه   ، شناسی وقت   ، گویی پاسخ   ، ی پذیر مسئولیت 
   . دیگران   حقوق   رعایت   و   ی ا فه ر ح   اخلاق 

   . شخصی   سلیقه   اساس   بر   مقاله   بازنویسی   و   اصلاح   عدم 

  ، تحقیقات   کلیه   به   مقاله   کامل   دهی ارجاع   از   اطمینان   حصول 
  همچنین   و   است   شده   استفاده   مقاله   در   که   هایی قول   نقل   و   موضوعات 

   . مرتبط   شده   چاپ   تحقیقات   در   نشده   ارجاع   موارد   ی یادآور 

  ی برا   مقالات   در   موجود   جزئیات   و   اطلاعات   بازگویی   از   احتراز 
   . دیگران 

  به   آن   جدید   مفاهیم   یا   ها داده   از   ، مقاله   انتشار   از   قبل   ندارد   حق   داور 
  ی اعتبارساز بی   یا   انتقاد   ی برا   یا   دیگران   یا   خود   ی ها پژوهش   علیه   یا   نفع 

  انتشار   حق   داور   ، مقاله   انتشار   از   پس   همچنین   . کند   استفاده   نویسندگان 
   . ندارد   ، است   شده   چاپ   مجله   توسط   آنچه   از   فراتر   را   جزئیات 

  فرد   به   را   مقاله   یک  ی داور   ، مجله   سردبیر   مجوز   با   بجز   ندارد   حق   داور 
  ی کمیل ت   تحصیلات   دانشجویان   یا   می عل   هیئت   همکاران   جمله   از   ی دیگر 
  گزارش   در   باید   نموده   کمک   مقاله   ی داور   در   که   کسی   هر   نام   . بسپارد   خود 
   . گردد   ثبت   مجله   مدارك   در   و   ذکر   سردبیر   به   ی داور 

  حال   در   مقالات   با   رابطه   در   نویسندگان   با   مستقیم   تماس   اجازه   داور 
  دفتر   طریق   از   فقط   مقالات   نویسندگان   با   تماس   هرگونه   . ندارد   را   ی داور 
   . گرفت   خواهد   انجام   مجله 

  و  پژوهشی«   و  انتشاراتی   غیراخلاقی   »رفتار   گزارش  ارائه   ی برا   تلاش 
   . نشریه   سردبیر   به   مربوطه   مستندات   ارسال 

 Editorial)   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   وظایف   . 5

Board Responsibilities )   

  کیفیت  ارتقای   و   نشریه   حفظ   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
   . دهند   قرار   خود   اصلی   هدف   را   آن 

  تر بیش  هرچه  معرفی  جهت  در  باید  تحریریه  هیئت  ی اعضا  و   سردبیر 
  از   مقالات   چاپ   و   بکوشند   المللی بین   و   دانشگاهی   جوامع   در   نشریه 
   . دهند   قرار   خود   کار   اولویت   در   را   المللی بین   مجامع   و   دیگر   ی ها دانشگاه 

  دچار   خود   مقالات   چاپ   در   نباید   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
   . شوند   افراط   و   خواهی سهم   حس 

  از   پس   مقاله   یک   رد   یا   قبول   و   داوران   انتخاب   مسئولیت   و   اختیار 
   . است   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   عهده   بر   داوران   نظر   کسب 

  ی ا حرفه   نظر   از   بایستی   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  روحیه   ی دارا   همچنین   و   متعدد   انتشارات   ی دارا   و   متخصص   ، نظر   صاحب 

  ی پایبند   ، طرفی بی   و   انصاف   ، جویی حقیقت   ، گویی پاسخ   ، ی پذیر مسئولیت 
  و   ی جد   صورت به   و   باشند   دیگران   حقوق   رعایت   و   ی ا حرفه   اخلاق   به 

  مشارکت   آن   مداوم   بهبود   و   مجله   اهداف   به   نیل   ی راستا   در   مسئولانه 
   . نمایند 

  بانک   یک   که   ود ر می   انتظار   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   از 
  اساس   بر   مرتب   طور به   و   تهیه   مجله   ی برا   مناسب   داوران   از   اطلاعاتی 
   . نمایند   روز   به   را   آن   داوران   عملکرد 

  شایسته   داوران   انتخاب   در   بایستی   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  التزام   و   ی کار   و   می عل   ه تجرب   ، ی سرآمد   ، تخصصی   ه زمین   به   توجه   با 

   . ورزند   اهتمام   اخلاقی 

  از   ، استقبال   مستدل   و   عمیق   ی ها ی داور   از   باید   مجله   سردبیر 
  ، مغرضانه   ی ها ی داور   با   و   ی جلوگیر   ضعیف   و   سطحی   ی ها ی داور 
   . برخوردکند   میز تحقیرآ   یا   اساس بی 

  آرشیو   و   ثبت   به   نسبت   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  می اسا   داشتن   نگاه   محرمانه   و   می عل   اسناد   عنوان به   مقالات   ی داور   اسناد 
   . دهند   انجام   را   لازم   اقدام   مقاله   هر   داوران 

  نتیجه   سریع   اعلام   به   موظف   مجله   تحریریه  هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  مسئول   نویسنده   به   مقاله   رد   یا   پذیرش   مورد   در   نهایی   ی گیر تصمیم 
   . هستند 

  در   موجود   اطلاعات   کلیه   باید   مجله   تحریریه  هیئت   ی اعضا   و  سردبیر 
  بحث   و   دادن   قرار   دیگران   اختیار   در   از   و   نموده   تلقی   محرمانه   را   مقالات 
   . نمایند   احتراز   دیگران   با   آن   جزئیات   درباره 

  منافع  تضاد   بروز  از  اند موظف  مجله  تحریریه  هیئت  ی اعضا  و  سردبیر 
 (Conflict of interests )   ارتباط   هرگونه   به   توجه   با   ، ی داور   روند   در  

  بر   بالقوه   طور به   است   ممکن   که   مالی   و   دانشگاهی   ، ی تجار   ، شخصی 
   . کنند   ی جلوگیر   ، بگذارد   تأثیر   شده   ارائه   مقالات   نشر   و   پذیرش 

  و   انتشاراتی   اخلاق   از   عدول   به   متهم   آثار   است   موظف   مجله   سردبیر 
  دقت   با   را   شود می   گزارش  دیگر   نحو   هر   به   یا  داوران   ی سو   از   که   پژوهشی 

   . نماید   اقدام   خصوص   این   در   نیاز   صورت   در   و   نموده   بررسی   جدیت   و 

  چاپ   مقالات   سریع   حذف   به   نسبت   است   موظف   مجله   سردبیر 
  و   انتشاراتی   اخلاقی   غیر   »رفتار   آنها   در   شود   مشخص   که   ی ا شده 

  مراجع   و   خوانندگان   به   شفاف   رسانی اطلاع   و   است   داده   رخ   پژوهشی« 
   . نماید   اقدام   مربوطه   نمایی   نمایه 

  و   بررسی  به   نسبت  اند موظف  مجله  تحریریه   هیئت  ی اعضا  و   سردبیر 
  مقالات   ی برا   ، خوانندگان   به   شفاف   رسانی اطلاع   و   اصلاحیه   سریع   چاپ 
   . نمایند   اقدام   ، است   شده   یافت   خطاهایی   آنها   در   که   ی ا شده   چاپ 

  های ر نظ   مستمر   طور به   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  ی ها سیاست   بهبود   مورد   در   مجله   داوران   و   خوانندگان   ، نویسندگان 
   . شوند   جویا   را   مجله   محتوایی   و   شکلی   کیفیت   و   انتشاراتی 

 منابع 

  وزارت   ی فناور   و   پژوهش   معاونت   مصوب   پژوهش   اخلاق   موازین   و   منشور   . 1
   . ی فناور   و   تحقیقات   ، علوم 

2. Committee on Publication Ethics, COPE Code of 
Conduct, www. publicationethics. org.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 دارد: فعالیت  زیرهای محور  درپژوهی در تعلیم و تربیت فناوری و دانش مجله

   های جدید و آموزش و یادگیری مجازی، الکترونیکی و ترکیبیفناوری -

 آموزش از دور  ،  سازی ابزارهای مرتبط با یادگیری مجازی و الکترونیکی هنجاریابی و بومی  -

   آموزش مجازی و یادگیری الکترونیکی -

   پژوهی در تعلیم و تربیت دانش مربوط به فناوری و دانش  -

   ارزیابی کاربرد فناوری در تعلیم و تربیت -

   های نوین آموزش و ارزشیابی در تعلیم و تربیتروش -

   ریزی و کاربرد فناوری در تعلیم و تربیت گسترش دانش برنامه  -

   های مناسبهای مبتنی بر فناوری در تعلیم و تربیت و ارائه راه حل ها و روش چالش  -

های مختلف با تمرکز بر فناوری و  ها و دستاوردهای در زمینههای نظری و عملی، مدل انتشار یافته  -

   پژوهی در تعلیم و تربیتدانش 

 های تحقیق معتبر و ایجاد یک شبکه تعاملی بین محققان و دانش پژوهان دانشگاهی ارائه روش  -

   تلفیق نظریه و عمل و فناوری و تعلیم و تربیت در هزاره سوم   -

 تدریس آنلاین و تحولات مدیریت مدرسه و کلاس درس  -



 چاپ   و   رش ی پذ   ط ی شرا 
  آدرس   به   مجله   الکترونیکی   سامانه   طریق   از   منحصرا    مقاله   ارسال 

http://t-edu.journals.pnu.ac.ir   شود می   انجام .   

 مقاله   پذیرش   شرایط 

  ه جنب   دارای   و   نشریه   تخصصی   ه زمین   در   باید   ارسالی   های مقاله   . 1
  نویسندگان   یا   نویسنده   پژوهشی   کار   حاصل   و   پژوهشی   یا   آموزشی 

  با   دانشجویان   های رساله   و   ها نامه پایان   از   برگرفته   های مقاله   . 2  . باشد 
  و   راهنما   استاد   ه ییدی ا ت   با   و   دانشجو   و   مشاوران   ، راهنما   استاد   نام 

  مقاله   موضوع   گرفتن   قرار   بر   علاوه   . 3  . شود می   منتشر   وی   مسئولیت 
  ای ه مجل  هیچ  در  نباید  آن  از  بخشی   یا   مقاله  ، مجله  تخصصی   دامنه  در 
  یا   باشد   شده   منتشر   یا   بوده   بررسی   حال   در   کشور   از   خارج   یا   داخل   در 
  شده   ارائه   مقالات   . باشد   نشده   ارسال   ها نشریه   سایر   برای   زمان هم 
  داخلی   های ر نا می س   ، ها سمپوزیوم   ، ها کنگره   در   مقاله   خلاصه   صورت به 
  کامل   مقاله   قالب   در   تواند می   ، باشد   شده   منتشر   و   چاپ   که   خارجی   و 

  های مقاله   حال   این   با )   است   فارسی   نشریه   می رس   زبان   . 4  . شوند   ارائه 
  ترجمه   های مقاله   . 5  . ( بود   خواهد   بررسی   قابل   نیز   انگلیسی   زبان   به 

  یا   رد   در   نشریه   . 6  . بود   نخواهد   پذیرش   قابل   دیگر   های زبان   از   شده 
  و   است  آزاد  شده  پذیرش  های مقاله  اصلاح  یا   تلخیص  ، ویرایش  ، قبول 

  و   صحت   مسئولیت   . 7  . است   معذور   دریافتی   های مقاله   بازگرداندن   از 
  و   آراء   مسئولیت   و   حقوقی   و   می عل   لحاظ   به   مقاله   مطالب   سقم 
  چاپ   و   است   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   ه عهد   به   شده   ارائه   های ر نظ 

  -می عل   های مقاله   . 8  . نیست   آن   مطالب   تمام   یید ا ت   معنی   به   مقاله 
  صورتی   در   تخصصی   های ه زمین   در   مجرب   نویسندگان   از   مروری 
  خاصی   نوآوری   و   شده   استناد   معتنابه   منابع   به   که   شود می   پذیرش 
  از   پس   شده   داده   انصراف   یا   شده   رد   های مقاله   اصل   . 9  . باشد   داشته 
  مسئولیتی   گونه هیچ   مجله   و   شد   خواهد   خارج   مجله   آرشیو   از   ماه   شش 
  بایستی   ارسالی   های مقاله   ینی چ حروف   . 10  . داشت   نخواهد   آن   قبال   در 
  سطور   میان   و   ستون   دو   میان   تقریبی   فاصله   با   ، ستونه   دو   ، 4A  کاغذ   در 
  قلم   با   لاتین   های متن   برای   ، 12  نازك   B Mitra  قلم   با   سانتیمتر   1

Times New Roman  1 سطور  میان  تقریبی  فاصله   با  11 نازك  
  تقریبی   فاصله   با   ، B Badr  12  قلم   با   عربی   های متن   برای   و   سانتیمتر 

  یا   Word 2003-2007  محیط   در   ، سانتیمتر   1  سطور   میان 
  فاصله   و   راست   و   چپ   از   سانتیمتری   2  فاصله   با   و   بالاتر   های ویرایش 

  های ر دستو   . 11  . شود   انجام   کاغذ   پایین   و   بالا   از   سانتیمتری   3
  فاصله   گذاشتن   مثال   طور به   . شوند   رعایت   متن   نوشتار   در   گذاری نقطه 
  از  بعد   ولی   ، نیست  لازم  ( ؟ )  پرسش  علامت  و   ( )،  کاما  ، ( . )  نقطه   از  قبل 
  ه جمل   از   ه مقال   صفحات   ه کلی   . 12  . است   می الزا   فاصله   یک   درج   ، آنها 

جدول    شکل   دارای   که   صفحاتی    قطع   دارای   ، باشند می   تصویر   / / 
  با   همراه   ها مقاله   حجم   حداکثر   و   باشد   صفحه   شماره   و   یکسان 
  . 13  . باشد   بیشتر   ( کلمه   6000)   صفحه   20  از   نباید   نمودارها   و   ها جدول 

  های مقاله   به   و  شود می   دریافت   نشریه   پایگاه   طریق   از   منحصرا   ها مقاله 

  داده   اثر   ترتیب   نشریه   الکترونیک   پست   یا   نامه   طریق   از   شده   ارسال 
  مقاله   حاوی   نشریه   از   ای ه نسخ   مقاله   چاپ   از   پس   . 14  . شد   نخواهد 
  ارسال   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   برای   ، نویسندگان   تعداد   به   نظر   مورد 
 باشد:   زیر   های بخش   دارای   بایستی   ارسالی   های مقاله   . 15  . شد   خواهد 

 :شد   خواهد   ارسال   اطلاعات   مقاله   هر   همراه   : مقاله   شناسه 

 انگلیسی   و   فارسی   به   مقاله   کامل   عنوان   -
  سهم  ان میز  ترتیب به  نویسندگان  /   نویسنده  خانوادگی  نام  و   نام  -

  به )   نویسندگان   /   نویسنده   تحصیل   یا   اشتغال   محل   و   می عل   ه مرتب   و 
   ( انگلیسی   و   فارسی 
  انگلیسی   و   فارسی   به   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   کامل   نشانی   -

  نشانی   و   دورنگار   ، همراه   ، ثابت   تلفن   شماره   -پستی   نشانی   شامل ) 
   ( الکترونیکی 

  در )   مالی   مخارج   کننده ن می تأ   ه مؤسس   نام   نمودن   مشخص   -
   ( وجود   صورت 

  در   که   مقاله   عنوان   فارسی:   به   مقاله   کامل   عنوان   اول:   ه صفح 

  بیانگر   و   بوده   گویا   و   خلاصه   باید   شود می   نوشته   اول   صفحه   وسط 
  نگارنده  می اسا  درج  از  . نکند  تجاوز   کلمه  20 از  و   باشد   تحقیق   موضوع 

   . شود   اجتناب   مقاله   اول   صفحه   در   ( گان ) 
  مقاله  محتوای  از  جامعی  و  مختصر  شرح  شامل  فارسی:   ه چکید  -

  چکیده   . است   گیری نتیجه   و   ها روش   ، ها هدف   ، مسئله   طرح   بر   تأکید   با 
  از   بخش   این   . شود   تنظیم   کلمه   250  در   حداکثر   و   پاراگراف   یک   در 

  نتایج   ترین برجسته   و   کار   روش   گویای   باید   اختصار   عین   در   مقاله 
  شکل   ، جدول   ، نشده   تعریف   اختصاری   کلمات   از   استفاده   بدون   تحقیق 

   . باشد   منابع   و 
  نحوی   به   کلیدی   واژگان   ( واژه   7  تا   3)   فارسی:   کلیدی   واژگان   -
  ( Index)  موضوعی  فهرست  ه تهی  جهت  آنها  از  بتوان  که  گردند  تعیین 
   . نمود   استفاده 
  برگردان )   انگلیسی:   واژگان   کلید   و   Abstract  انگلیسی   ه چکید   -
   ( فارسی   ه چکید   کلیدی   واژگان   و   متن   ، عنوان   کامل 

  مرور   و   مسئله   طرح   با   باید   مقدمه   ها: صفحه   سایر 

  خصوص به   و   کند   توجیه   را   پژوهش   هدف   ، شده   انجام   های پژوهش 
   . نماید   بیان   واضح   طور به   را   تحقیق   در   نوآوری 

  و   شناسایی   های روش   توضیح   : ( شناسی روش )   ها روش   و   مواد   -
  آماری   طرح   و   پژوهش   اجرای   ه شیو   ، رفته   کار   به   ل ئ وسا   و   مواد   ، ارزیابی 
  اجرای   ه نحو   و   زمان   ، محل   مشخصات   آن   در   و   بوده   گویا   کاملا   باید 

  آماری   تحلیل   و   پردازش   و   ها داده   آوری جمع   روش   با   همراه   آزمایش 
  ارائه   به   فقط   و   پرهیز   جزئیات   شرح   از   المقدور حتی   . شوند   ارائه   آنها 

  که   خاصی   موارد   یا   ابداعی   های روش   . شود   اکتفا   مأخذ   ذکر   با   اصول 
  . شوند   داده   شرح   کامل   طور به   است   شده   گرفته   کار   به   بار   اولین   برای 

  کیفی   و   می ک   نتایج   اصولی   و   منطقی   ه ارائ   برای   ها: داده   و   اطلاعات 
  بندی طبقه  و  نمودار   و   جدول   از   استفاده   با   نیاز  صورت   در )   آمده   دست به 



 

  تشکیل   جدول   متن   و   ها سرستون   ، عنوان   ، شماره   از   جدول   هر   . ( نتایج 
  جدا   جدول   عنوان   و   شماره   از   افقی   خط   یک   با   جدول   هر   . شود می 
  در   و   جدا   جدول   متن   از   افقی   خط   یک   با   هم   جدول   ستون   سر   . شود می 
  جداول   متن   داخل   در   . گردد   ترسیم   افقی   خط   یک   نیز   جدول   متن   زیر 
  و  ( ها )   جدول   اعداد   ه کلی   . شود   خودداری   افقی   و   عمودی   خطوط   درج   از 

  جدول   هر   عنوان   . شوند   تنظیم   راست   به  چپ   از   و   انگلیسی   به   نمودارها 
  و   »جدول«   ه کلم   از   پس   ، عنوان   درج   برای   . شود   درج   آن   بالای   در 

  نمودارها   و   جداول   ارسال   از   . گردد   ذکر   عنوان   سپس   و   نقطه   ، آن   ه شمار 
   . گردد   خودداری   تصویر   صورت به 

  با   آمده   دست به   نتایج   تحلیل   و   تجزیه   بحث:   و   گیری نتیجه   -
   . ها پژوهش   سایر   های یافته   و   پژوهش   هدف   به   توجه 

  در )   نمودارها   و   ها جدول   ، ها عکس   ه شمار   به   مقاله   متن   در   -
   . گردد   مشخص   آنها   محل   و   شود   اشاره   دقت   با   ( وجود   صورت 

  و   شکل   ، جدول   ، نوشتار   صورت به   و   م أ تو   باید   بحث   و   نتایج   -
  مرتبط   و   مستند   می عل   منابع   به   استناد   با   مقاله   نتایج   . گردد   ارائه   نمودار 

  و   می عل   جدید   نتایج   و   گرفته   قرار   تحلیل   و   بحث   مورد   ، مقاله   موضوع   با 
  عددی  نتایج  . گردند  ارائه  روشن  دلایل  با  و   دقت  به  تحقیق  در  نوآوری 
   . شوند   ارائه   ( جدول   یا   شکل )   صورت   یک   به   تنها   ، موضوع   یک 

  گذاری نام   « شکل »   ه واژ   با   تصاویر   و   نمودارها   ، ها شکل   ه کلی   -
  ، شکل   هر   عنوان   درج   برای   . شود   درج   آن   زیر   در   شکل   عنوان   و   شده 
  . گردد   ذکر   عنوان   سپس   و   نقطه   ، آن   ه شمار   و   شکل   ه کلم   از   پس 

  با   ، جداگانه   صورت به   و   تهیه   بالا   کیفیت   و   وضوح   به   باید   ها عکس 
   . شوند   آورده   مقاله   های انت   در   DPI 300  یا   JPG  فرمت 
  ( ها )   نمودار   و   ( ها )   تصویر   ، ( ها )   شکل   ، ( ها )   جدول   ه شمار   -

  آنها   ه شمار   گیری ر قرا   محل   و   تعیین   مقاله   در   آنها   نتایج   ه ارائ   ترتیب به 
   . باشد می   مقاله   متن   در   ذیربط   نتایج   ه ارائ   از   پس 

  می عل   های روش   از   یکی   به   آماری   های بررسی   و   نتایج   -
  به   منجر  % 1 و  % 5 سطوح   در  آماری  محاسبات  چنانچه  . شوند  منعکس 
  شوند   داده   نشان   ستاره   دو   و   یک   با   ترتیب به   باشند   شده   معنادار   اختلاف 

   . شوند   مشخص   ns  علامت   با   نباشد   معنادار   اختلاف   که صورتی   در   و 
  تنظیم   سطر   چهار   در   حداکثر   که   بخش   این   در   سپاسگزاری:   -

  تحقیق   انجام   یا  راهنمایی   در   که   حقوقی   و  حقیقی   اشخاص   از   ، شود می 
  نقش   تحقیق   لوازم   و   امکانات   ، بودجه   ن می تأ   در   یا   اند نموده   مساعدت 
   . گردد   سپاسگزاری   ، اند داشته   مؤثری 
   . شود   ذکر   پانوشت   در   خارجی   های نام   و   مفاهیم   فارسی   معادل   -
  روش   به   پرانتز   داخل   مقاله   متن   در   مأخذ   ارجاع   مؤاخذ:   و   منابع   -
APA   منبع   کامل   مشخصات   مراجع   قسمت   در   و   شود   مشخص  

  در   ، متن   در   شده   استفاده   منابع   فقط   . شود   آورده   الفبا   حروف   ترتیب به 
  بوده   معتبر   و   مستند   باید   منابع   . شوند   ارائه   استفاده   مورد   منابع   فهرست 

  0/ 5  تورفتگی   با   ( گان )   نویسنده   خانوادگی   نام  الفبای   حروف   ترتیب به  و 
  . شوند   مرتب   ( Hanging)   آن   از   بعد   و   دوم   خطوط   برای   متر سانتی 

  منبع   انتشار   سال   و   ( گان )   نگارنده   به   ارجاع   با   مقاله   متن   در   منابع   ذکر 
  ، شود می   استفاده   نویسنده   یک   مختلف   اثر   چند   از   وقتی   . گیرد   صورت 
  ( جدید   به   قدیم   از )   آنها   انتشار   سال   ترتیب به   ها مقاله   این   گذاری شماره 
  در   آنها   استاندارد   نام   اساس   بر   باید   مجلات   مخفف   نام   . گیرد   انجام 
   . شوند   درج   منابع   فهرست   در   ISSN  لیست 

 

 متن   داخل   در   ارجاع   ه نحو 
  /   نویسنده  خانوادگی  نام )  دارد:  نویسنده  چند  یا   یک   که  منابعی  برای  -

   ( صفحه   سال:   ، نویسندگان 
  نقل )   است:   شده   قول   نقل   دیگران   ه نوشت   از   که   منابعی   برای   -

   ( صفحه   سال:   ، ... از 
  ، html  فایل   نام   یا   نویسنده   خانوادگی   نام )   اینترنتی   منابع   برای   -
 ( سال   ، ماه   ، روز   صورت به   دسترسی   تاریخ   یا   تاریخ 

 

 مقاله   پایان   در   منابع   قسمت   در   ارجاع   ه نحو 
  از   ناشر   یا   نشر   تاریخ   ، نویسنده   نبودن   مشخص   صورت   در   توجه: ) 

   . ( شود   استفاده   جا بی   و   تا بی   ، نا بی   های عبارت 
  . ( انتشار   سال )   . نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   کتاب: -
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . ناشر   نشر:   محل   . کتاب   عنوان 

  منتشر   نهادها   یا   ها سازمان   عنوان   با   مؤلف   جای به   که   کتابی   -
  نشر:   محل   . کتاب   عنوان   ، ( انتشار   سال )   . نهاد   یا   سازمان   نام   است:   شده 
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . مؤلف 

  که   مقاله   مجموعه   یک   از   ای ه مقال   یا   کتاب   یک   از   فصلی   -
  را   آن   معینی   افراد   یا   مؤسسه   اما   شده   نوشته   مختلف   افراد   ه وسیل به 

  سال )   . نویسندگان   /   نویسنده   نام   اند: رسانده   چاپ   به   و   گردآوری 
  ه مجموع   نام   ، ( گردآورندگان )   گردآورنده   نام   . مقاله   عنوان   . ( انتشار 

  درج   آن   در   مقاله   یا   کتاب   فصل   که   هایی صفحه   ه شمار )   ، مقالات 
   . ناشر   نشر:   محل   . ( شده 

  . ( انتشار   سال )   . کتاب   عنوان :  ندارد   خاصی   مؤلف   که   کتابی   -
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . ناشر   نشر:   محل 
  . نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   شده:   ترجمه   کتاب   -

  /   مترجم   خانوادگی   نام   و   نام   . فارسی   به   کتاب   عنوان   . ترجمه   سال ) 
   ( . ناشر   نشر:   محل   . مترجمان 
  عنوان   . ( سال )   . نامه پایان   ه نگارند   نام   ، خانوادگی   نام   نامه: پایان   -
   . دانشگاه   . منبع   بودن   نامه پایان   ذکر   . نامه پایان 

  عنوان   ( سال )   نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقاله:   -
  ه شمار   ، شماره   یا   دوره   ، سال   ، امتیاز   صاحب   . نشریه   نام   ، مقاله 

   . شده   درج   آن   در   مقاله   که   هایی صفحه 

  نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   ها: روزنامه   در   شده   چاپ   های مقاله   -
   . صفحه   ه شمار   ، روزنامه   نام   مقاله؛   عنوان   ( ماه   ، روز   ، سال ) 



  عنوان   ( سال )   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   شده: ترجمه   ه مقال   -
  ای ه نشری   نام   ( مترجم   عنوان   ذکر   با   مترجم   خانوادگی   نام   و   نام )   ، مقاله 
  یا   دوره   ، سال   ، امتیاز   صاحب   . شده   درج   آن   در   شده ترجمه   ه مقال   که 

   . ها صفحه   ه شمار   ، شماره 

  منابع   یا   وب   جهانی   ه شبک   طریق   از   دسترس   قابل   منابع 

 الکترونیکی 

  . کتاب   عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقالات:   ه مجموع   و   کتاب   -
  موجود  صورت  در  ویرایش   آخرین  تاریخ  . انتشار  تاریخ  ، ناشر  نشر:  محل 
   . مشاهده   تاریخ   ، OnLine . ،  DVD  شود   مشخص   رسانه   نوع   بودن؛ 

  نام   فشرده:   دیسک   روی   بر   مقالات   مجموعه   و   کتاب   -
  نشر:   محل   [CD-ROM]  . کتاب   عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی 

   . انتشار   تاریخ   ، ناشر 
  ، نامه« پایان   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   نامه: پایان   -
  . رسانه   نوع   . دفاع   سال   ، دانشگاه   ، دانشکده   نام   ، رشته   و   تحصیلی   مقطع 

OnLine ،   مشاهده   تاریخ .   

  . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقالات:   ه چکید   -
  در )   صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . چکیده   ه واژ   ذکر 

   . مشاهده   تاریخ   ، . OnLine  رسانه   نوع   . ( بودن   موجود   صورت 
  »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   نار: می س   یا   کنفرانس   ه مقال   -
  ، ماه   ، روز   برگزاری   تاریخ   و   محل )   همایش   یا   نار می س   عنوان   . مقاله« 
  صورت   در )   صفحه   ه شمار   ویرایش:   آخرین   یا   انتشار   تاریخ   . ( سال 

   . مشاهده   تاریخ   ، رسانه   نوع   . ( بودن   موجود 

  خانگی:   صفحات   یا   ها سایت   طریق   از   دسترس   قابل   های مقاله   -
  ه صفح   یا   سایت   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام 

   . مشاهده   تاریخ   ، . Online  شدن   روزآمد   آخرین   یا   انتشار   تاریخ   . خانگی 

  . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   الکترونیکی:   مجلات   های مقاله   -
  صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان 

Online . ،   مشاهده   تاریخ .   
  نام   فشرده:   دیسک   روی   بر   الکترونیکی   مجلات   های مقاله   -

  [CD-ROM]  ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی 
   . صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ( بودن   موجود   صورت   در ) 

  نام   ، خانوادگی   نام   چاپی:   مجلات   الکترونیکی   های مقاله   -
  ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده 
   . مشاهده   تاریخ   . ( بودن   موجود   صورت   در )   صفحه 

  فشرده:   دیسک   روی   بر   چاپی   مجلات   الکترونیکی   های مقاله   -
  . واژه   ذکر   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام 

[CD-ROM]   صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره 

  صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   خاص:   شخصی   به   متعلق   اطلاعات   -
  ، رسانه   نوع   . Homepage  اصلی   ه صفح   ه واژ   ذکر   . اصلی   ه صفح 
   . مشاهده   تاریخ 

  فایل«   »نام   . فایل   صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   صوتی:   فایل   -
Sound File ،   فایل   فرمت   ذکر  Online . ،   مشاهده   تاریخ .   

  فایل«   »نام   . فایل   صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   تصویری:   فایل   -
Image File ،   فایل   فرمت   ذکر  Online . ،   مشاهده   تاریخ .   

  فایل   فرمت   ذکر   ، Video File  فایل«   »نام   ویدیویی:   فایل   -
Online .   مشاهده   تاریخ   « . دسترسی   »نشانی .   

  »نشانی   . نامه   ه فرستند   نام   ، خانوادگی   نام   الکترونیکی:   پست   -
  »موضوع   . سال   ، ماه   ، روز   ، نامه   ارسال   تاریخ   « . فرستنده   الکترونیکی 

  . گیرنده«   الکترونیکی   »نشانی   . نامه   ه گیرند   ، خانوادگی   نام   و   نام   نامه« 
   . سال   ، ماه   ، روز   ، نامه   ارسال   تاریخ 

  و   نشده   تهیه   راهنما   این   مندرجات   اساس   بر   که   مقالاتی   -
   . شد   نخواهند   بررسی   ، باشند   نداشته   مطابقت 

 به   پیگیری   و   می اسا   ترتیب   ، می عل   نظر   از   مقاله   هر   مسئولیت   -

  ه تعهدنام   باید   مسئول   ه نویسند   . بود   خواهد   آن   مسئول   ه نویسند   عهده 
  نویسندگان  می تما  امضای  اخذ  از  پس  و  دانلود  سایت  از  را  مقاله  ارسال 

   . نماید   ارسال   مجله   ه دبیرخان   به 

  ه نسخ  در  که  صورتی   همان  به   مقاله  نویسندگان   ردیف  و  تعداد  -
  و   است   قبول   مورد   ، شده   مشخص   مجله   دفتر   به   ارائه   زمان   و   اولیه 

  داوری   از   قبل   فقط   نویسندگان   می اسا   ترتیب   در   تغییر   یا   حذف   تقاضای 
  قابل   امر   علت   اعلام   و   نویسندگان   می تما   کتبی   درخواست   با   و   نهایی 
   . است   بررسی 

  داوران   هیئت   همکاری   با   و   تحریریه   هیئت   ه وسیل به   مقالات   -
  چاپ   نوبت   در   مجله   ضوابط   طبق   ، تصویب   صورت   در   و   شده   ارزیابی 
  ، قبول   یا   رد   در   مجله   داوران   و   تحریریه   هیئت   . گرفت   خواهند   قرار 

  دارای   ، ( گان )   نویسنده   درخواست   هرگونه   بررسی   و   مقالات   اصلاح 
   . باشند می   کامل   اختیار 

  و   ویراستاری   داوری   مراحل   اتمام   از   پس   مقاله   پذیرش   گواهی   -
  اطلاع   به   و   صادر   مجله   سردبیر   ه وسیل به   تحریریه   هیئت   نهایی   تصویب 
   . رسید   خواهد   مسئول   ه نویسند 

  



 

 

 

 صفحه  مطالب  فهرست

 

 9                          ... شناختی و اجتماعی استفاده از فضایهای روانفراتحلیل ارتباط میان آسیب 
 محمدرضا جبارمهر؛ نصیبه پوراصغر 

 

 31                           ...   های آموزش الکترونیکیمدل تبیینی هیجانات تحصیلی دانشجویان دوره
 خدیجه نورانی؛ شهلا روشنی؛ محمدرضا مرادی 

 

 47              ...  هایای بر یادگیری خود راهبر مهارت بررسی اثر بازی آموزشی به شیوه چندرسانه
 معصومه السادات ابطحی؛ پروانه فتحعلی بیگی

 
               67                                ...           ای بر انگیزه و خودکارآمدی ریاضیسازی رایانهاثربخشی بازی 

 زبیر صمیمی؛ مهدیه قاضی 

 
   81                                ...  ای و ظرفیتنقش میانجی سواد اطلاعاتی در رابطه بین توسعه حرفه 

 سیروس قنبری؛ کبری خباره؛ محمد نوروزی
 

   95                              ...      نشانگرهای عنصر ارزشیابی در برنامه درسی توانمندساز در راستای 
 لرگانی؛ مهران عزیزی محمودآباد مصطفی باقریان فر؛ سیده مریم حسینی 

  
 117                           ..     .  ای الکترونیکی بر عملکرد، دقت و سرعتاثربخشی آموزش چندرسانه

 حسین شکوهی فرد؛ صدیقه گرامیان؛ محمدعلی رستمی نژاد 

 
 139                                     ...  عالی: ارائه یک نقشهاز سیاست تا عمل در تحول دیجیتال آموزش 

 فرمند فرزین؛ زهرا جامه بزرگ 
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A B S T R A C T   

With the increasing use of cyberspace, this environment has acted as a double-

edged sword that, along with many benefits, has also caused harm. The purpose of 

the present study is to meta-analyze the psychological and social harms of using 

cyberspace in Iran. In order to answer the research question, the meta-analysis 

method was used, and a systematic review of past studies was conducted. The 

statistical population was all the research conducted related to the use of 

cyberspace in Iran between 2009 and 2023, with an emphasis on psychological and 

social harms. In order to collect information, a checklist of research design 

specifications was used. After the necessary investigations and sensitivity analysis, 

20 studies that met the criteria in the database related to the meta-analysis were 

selected using purposive sampling. of these studies, 8 were classified as 

psychological harms and 12 as social harms. CMA3 software was used to conduct 

this meta-analysis. The results of the meta-analysis showed that there is a 

significant relationship between the use of cyberspace and psychological and 

social harms. The average effect size of the use of cyberspace and its impact on 

psychological and social harms in the study sample in the aggregate is 0.320; in 

psychological harms independently, this amount is 0.318, and in the case of social 

harms, the effect size was 0.314. According to these values, the relationship 

between the use of cyberspace and psychological and social harms was confirmed. 

Also, according to Cohen's interpretation criteria system, these numbers represent 

a medium effect size. Therefore, in the use of cyberspace, attention should be paid 

to the harms and solutions to solve them. 
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 »مقاله پژوهشی«

 یاستفاده از فضا یو اجتماع یشناختروان  یهابیآس انیارتباط م لیفراتحل

 ران یدر ا یمجاز
 

  2 پور اصغر به ینص ، 1 * مهر محمدرضا جبار

 
 چکیده 

  ی ا ي دو لبه عمل کرده است که در کنار مزا   غ ی به مثابه ت   ط ی مح   ن ي ا   ، ی مجاز   ی با گسترش روزافزون استفاده از فضا 
  ی و اجتماع   ی شناخت روان   ی ها ب ی آس   ل ی دنبال داشته است. هدف پژوهش حاضر فراتحل به   ز ی را ن   يی ها ب ی فراوان، آس 

مرور  و به  د ي استفاده گرد   ل ی است. در جهت پاسخ به سؤال پژوهش از روش فراتحل   ران ي در ا  ی مجاز  ی استفاده از فضا 
  ی مجاز   ی شده مرتبط با استفاده از فضا انجام   ی ها پژوهش   ی تمام   ی مند مطالعات گذشته پرداخته شد. جامعه آمار نظام 
  نظور م بود. به   ی و اجتماع   ی شناخت روان   ی ها ب ی بر آس   د ی کشور با تأک   در داخل   1402تا    1388  ی ها در فاصله سال   ران ي در ا 

  ل ی لازم و تحل   ی ها ی استفاده شد. پس از بررس   ی پژوهش   ی ها مشخصات طرح   ست ی چک ل   اطلاعات از   ی آور جمع 
هدفمند انتخاب    ی ر ی گ را داشتند با روش نمونه   ل ی مرتبط با فراتحل   پايگاه داده   ی ها مطالعه را که ملاک   20تعداد    ت ی حساس 

شد.    ک ی تفک   ی اجتماع   ی ها ب ی مورد در قالب آس   12و    ی شناخت روان   ی ها ب ی مورد در قالب آس   8تعداد مطالعه،    ن ي شد. از ا 
با    ی مجاز   ی استفاده از فضا   ان ی نشان داد م   ل ی فراتحل   ج ي استفاده شد. نتا   CMA3افزار  از نرم   ل ی فراتحل   ن ي انجام ا   ی برا 
آن   ر ی و تأث   ی ز مجا  ی اندازه اثر استفاده از فضا   ن ی انگ ی معنادار وجود دارد. م   ی ارتباط   ی و اجتماع  ی شناخت روان  ی ها ب ی آس 

  ی ها ب ی است؛ در آس   0/ 320برابر با    ی ع ی در نمونه مورد مطالعه در حالت تجم   ی و اجتماع   ی شناخت روان   ی ها ب ی در آس 
  0/ 314اندازه اثر برابر با    ، ی اجتماع   ی ها ب ی است و در مورد آس   0/ 318برابر با    زان ی م   ن ي صورت مستقل، ا به   ی شناخت روان 

  ن ی شد. همچن   د يی تأ   ی و اجتماع  ی شناخت روان  ی ها ب ی با آس   ی مجاز  ی استفاده از فضا  ابطه ر  ر، ي مقاد   ن ي به ا   بود. با توجه 
به    د ي با   ی مجاز   ی در استفاده از فضا   ن ي اندازه اثر متوسط است. بنابرا   ک ي   انگر ی اعداد ب   ن ي کوهن، ا   ر ی تفس   ار ی طبق نظام مع 

 توجه گردد.   ها حل آن   ی و راهکارها   ها ب ی آس 
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 مقدمه 

فناوری روزافزون  توسعه  دسترسی    هایبا  افزايش  و  ارتباطی 
تأثیر اين پديده قرار گرفته  ، جهان تحت 1عمومی به فضای مجازی 

گذرد از است. اين فضا که عمر چندان زيادی از پیدايش آن نمی 
قابل مختلفی  به   بررسیابعاد  و  اينترنت  پیدايش  آن است.  دنبال 

فضای مجازی باعث شد ارتباطات در عصر جديد از حالت فیزيکی 
 صرف خارج شود. 

متصلِ  ديجیتال  فناوری  برای وصف  اصطلاحی  فضای مجازی 
 1980بار، اصطلاح فضای مجازی در دهه  وسیع است. برای اولین

گیبسون ويلیام  توسط  نورومنسر  2میلادی  کتاب  وارد حوزه   3در 
افراد فعال حوزه رايانه    1990تخیلی شد و در دهه    –ادبیات علمی  

 آن را به واقعیت تبديل کردند. 
برق  رشد  دوره با  آن،  زياد  سرعت  و  اطلاعات  فناوری  آسای 

چهارمی در جهان با عنوان فضای مجازی يا زندگی دوم يا زندگی  
 4وکتور   است )پرمجازی آغاز گرديد و به عصر مجازی شناخته شده 

شود فرد با دستیابی  استفاده از فضای مجازی باعث می (.  2011،  

و   "5زندگی دوم "توان آن را نوعی  به يک هويت مجازی که می 

که آن   کندنامید؛ چنان با اين خود ارتباط برقرار می"6خودِ دوم "
را جزئی از هويت واقعی خويش پنداشته و حس دوگانگی هويتی  

 (. 1396پور و آقابابايی،  کند )رضوی، کیانايجاد می
ويژهتکنولوژی اجتماعی  مشکلات  مترقی،  مردم های  برای  ای 

توسعه به وجود می کمتر  )ريتزريافته  های . آسیب(2004،  7آورند 
باتوجه  را  می اجتماعی  شدن  فضايی  دو  رويکرد  دو  به  در  توان 

پیگیری کرد که   "9واقعی مجازی "و    "8واقعی فیزيکی"فضای  
های اين دو فضا در اتصال کامل به همديگر هستند  گاهی آسیب 

از 1390)عاملی،   بسیاری  روزمره  زندگی  بر  اينترنت  غلبه  با   .)
جا  سنتی به درون اينترنت کشیده شده و در آن  ههای جامعمشخصه

می  بهشکل  اينترنت  يک  گیرد.  )فاضلی، مثابه  است  لبه  دو  تیغ 
به مردم(.  1388 دوستیبا  مجازی،  فضای   و هاکارگیری 

 چیزهايی و دهندانجام می  کارهايی ،کنندمی ايجاد هايیدشمنی

 هرگز چهرهبهصورت چهرهبه و واقعی دنیای در که گويندمی

غیرمحسوس و  (.  2007 همکاران، و10 کنند )استفانسکونمی  طرح
ای همچون  ساز مسائل عمدهکنترل بودن اينترنت، زمینه غیرقابل

شکست تحصیلی، انزوای اجتماعی و اثرات منفی ديگری همچون  

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Cyberspace 

2 William Gibson 

3 Neuromancer 

4 Proctor 

5 Second Life 

6 Second Self 
7 Ritzier 

اينترنتی   قلدری  تنهايی،  و  افسردگی  مشکلات  11اضطراب،  و 
)اوزگور است  کودکان  برای  روانی  و  حتی  2016،  12عاطفی   .)

می مجازی  زمینهفضای  بیشترتواند  برای  محیطی  شدن    ساز 
، 13پرخاشگری و سوءاستفاده از زنان و کودکان باشد )هريسون  

( و از طرف ديگر پس از پیدايش اينترنت و فضای مجازی 2006
ناممکن از  بسیاری  آن،  گسترش  شده   هاو  امور  ممکن  و  است 

شده ابتدا به  های انجاماست. طبق پژوهشبسیاری تسهیل گرديده
 پردازيم. می شناختی های روانآسیب

اضطراب اطلاعاتی منجر شود که  تواند به  استفاده از اين فضا می  
احساس فراوانی اطلاعات در فضای مجازی و ناتوانی از  به معنی 

هم به  است    هدستیابی  آن  با  ارتباط  در  نگرانی  نوعی  و  آن 
از  1396پور،  )مهدی استفاده صحیح  (. همچنین در صورت عدم 

کارگیری  اعتیاد به آن پیش آيد که به اين فضا ممکن است موضوع  
به آن و آسیب  اين فضا و وابستگی  از  از حد معمول  های  بیش 

آسیب    (.2005،    14شود )ويتی ثانوی ناشی از اين اعتیاد تعبیر می
اختلالات خواب است. استفاده نادرست از فضای مجازی و ديگر  

تواند موجب مشکلات خواب شود )فجر و فجر، تلفن همراه می
حد1401 از  بیش  استفاده  اوقات  (.  در  مجازی  فراغت  فضای 

ها، تنبلی و تواند مشکلات روحی، ناتوانی در مهارسازی تمايلمی
به  را  اراده  داشتهسستی  )برون،  دنبال  در  1396باشد  گردش   .)

مرز مجازی بدون هدف مشخص موجب دسترسی به  فضای بی
نگاری  هايی همچون اعتیاد به هرزه منابع آسیب ديگر و بروز آسیب 

می و هک  خرابکاری  فنون  با  آشنايی  يا  )عاملی،و  (. 1390شود 
دلیل نامعلوم بودن هويت افراد و نبود کنترل بر محتوای تولیدی،  به 

انگیزه  و  اهداف  با  دروغ  و  اخبار  سیاسی  اجتماعی،  مختلف  های 
دهند غیره تولید شده و آرامش فکری جامعه را مورد تهديد قرار می

علت (. به 1396شود )برون،  و موجب تسريع اخبار دورغ و کذب می
محیط  از  افراد  فضا،  اين  در  ارتباط  برقراری  در  های  سهولت 

به  و  شده  دور  حضوری  گوشه اجتماعی  مینوعی  و  گیر  شوند 
روش صحیح کسب  های ضروری در ارتباط با ديگران به مهارت

می که  شود  نشده  اجتماعی  انزوای  و  افسردگی  موجب  تواند 
همکاران،   و  پناه  (.1395)پورمحمديان  با  فضای افراد  به  بردن 

های ناشی از  مجازی خود را از معرض رقابت و تلاش و نگرانی 
موجب   امر  همین  نتیجه  در  و  داشته  دورنگه  واقعی  دنیای 

 بینی و کاهش اعتماد بهکفايتی و خودکمگیری احساس بیشکل 
ثیرات منفی اين فضا بر احساسات  أدر زمینه ت  شود.نفس آنان می 

8 Real Physical Space 

9 Real virtual Space 

10 Stefanesco 

11 Cyber Bulling 

12 Ozgür 

13 Harrison 

14 Whitty 
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اغلب ارتباطات اين فضا نوشتاری است، اغلب فاقد  بايد گفت که  
گفتن زدن، سخن احساسی است که در فضای واقعی از طريق قدم

آيد. افراد با وجود امکانات ارتباطی در فضای دست میوغیره به 
دهند و اين مسئله به  مجازی، ديگر اهمیتی به کیفیت روابط نمی 

، به نقل از  1399شود )رهبری، کاهش بیشتر احساسات منجر می 
ای از ارتباطات  قسمت عمده  (.2011،  1هانسن، اسنايدر و اسمیت 

دهد  ها تشکیل میفضای مجازی را ارتباطات متنی در قالب پیام
تواند شکل جديدی از هويت مجازی را شکل دهد و منجر  که می

توانند  به متن گرايی شود )همان(. در ارتباطات مجازی افراد می 
و  شده  وارد  ديگران  تخصصی  حوزه  به  بشکنند،  را  ديوارها 

ارتباط چهرهحرف در  نیستند  که حاضر  را  بگويند، بههايی  چهره 
های جايگزين ياد توان از آن با عنوان دريافتبیان دارند که می 

 (. 1395به نقل از فرامرزبانی و همکاران ،  1399کرد )رهبری، 
توان های اجتماعی مرتبط با فضای مجازی هم میدر زمینه آسیب

 طور خلاصه اين موارد را بیان کرد: به 
فضای مجازی مکانی بسیار مناسب برای مزاحمان و افراد ناباب  
است، کسانی که هدفشان خشنودی و کسب قدرت از طريق آزار 
است.   ديگران  در  اندوه  و  وحشت  ايجاد  همچنین  و  اذيت  و 

های تهاجمی هنگامی همچنین در موضوع خشونت کلامی پیام
پیوندد که يکی از طرفین گفتگو دچار خشم شده باشد  به وقوع می

و يا حس کند فرد مقابل با او صداقت ندارد )جانسون، کوپر و چین  
از شريک  2008،  2 غیر  به فردی  از طريق برخط  روابطی که   .)

ها هايی از زندگی مشترک زوج يابد، حوزه زندگی اولیه گسترش می 
دهد. اين تأثیرات از درگیری و نزاع گرفته تا  تأثیر قرار میرا تحت 

می  شامل  را  جنسی  نامشروع  رابطه  به  عاطفی  که  گرايش  شود 
های اين فضا نام برد  عنوان يکی از آسیب وفايی بهتوان از بی می

های ساده از قبیل  (. در اين محیط به شیوه 2000)کوپر و ديگران،  
تری مانند سرقت های پیچیدهنمايش يا شیوه  کردن به صفحهنگاه

تواند تهديد راحتی می و هک اطلاعات، حريم خصوصی افراد به 
جاويد، و  کاظمی  )شعاع  ارزش 1391شود  در  (.  افراد  های 

هايی  کنند با خانوادههايی که از فضای مجازی استفاده میخانواده
کنند متفاوت است و میزان استفاده از  که از اين فضا استفاده نمی

ها  ها تأثیرگذار است و گاه تعارض ارزش اين فضا، در نوع تفاوت 
می  موجب  سعادت،  را  و  )خدامرادی  امروزه شکاف  1393شود   .)

که به  طوریمیان نسل دوم و سوم فضای مجازی عیان شده به 
کنند و حتی  کدام زبان ديگری را درک نمی خود آنان هیچ  هگفت

ها کنار هم ديگر بنشینند گفتگويی میان آنان ردوبدل  اگر ساعت 
تواند ياد کرد ها میکه از اين پديده با عنوان شکاف نسل   شودنمی

همکاران،   و  کاربرد  1390)رحیمی  میزان  چه  هر  همچنین   )

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Hansen, Snyder and Smith 

2 Johnson   & Cooper & Chin    

3 Affonso 

و   امنیت  عدم  احساس  يابد،  افزايش  کاربران  میان  در  اينترنت 
اعتمادی نسبت به اين فضا و نسبت به ساير کاربران با  میزان بی 

(. 1396يابد )نامی، حسینی و کريمی،نسبت بیشتری افزايش می 
از  تنهايی، گسیختگی  احساس  باعث  فضای مجازی  از  استفاده 
خانواده و به در بیان کلی کاهش سلامت روانی و مشکلاتی در  

(. مطابق  3به نقل از آفونسو   1400شود )غلامی، زمینه خانواده می 
تعاملات زناشويی در   اثرات فضای مجازی در  آمار منتشر شده، 

درصد    13درصد و در زنان به میزان    10میان مردان به میزان  
(. همچنین اين فضا  1397عامل مستقیم طلاق است )حسینی ،  

شدن تعامل  در روابط نامشروع و فرا زناشويی نقش منفی دارد. کم
گذران ساعت زوج با  موجب  ها  فضای مجازی،  های طولانی در 

توجهی به نیازهای هم شده و مشکلات  ها و بی سردی روابط زوج
ها وارد  دهد. امکان دارد يکی از زوج عاطفی و جنسی گسترش می 

رابطة عاطفی با فرد ديگری شده و حضور در فضای مجازی شروع  
و در حالت   و خیانت عاطفی  مقابل  اعتماد طرف  از  سوءاستفاده 
همکاران،   و  )لوادو  است  همسر  به  فیزيکی  خیانت  آن،  عمیق 

گیری روابط جنسی آزاد پیش از ازدواج، (. علاقه به شکل 2013
های دينی و اسلامی روابط آزاد حرام  علت ارزش در شرايطی که به 

عادی است.  آنومیک  رفتار  نوعی  و است،  رکیک  کلمات  شدن 
فضای   است.  آنومی  مصاديق  از  يکی  نیز  افراد  میان  در  مبتذل 
مجازی به قبح زدايی از محتوای جنسی و مبتذل کمک فراوانی  

دلیل عقیده دارد فضای مجازی به4لاسر  (.  1399کند )رهبری،  می
اشاعه هرزه  منبع  ويژگی،  سه  بدل گشته داشتن  .  1است:  نگاری 

. استطاعت همگان در پرداخت  2قابلیت دسترسی آسان کاربران  
کنندگان آن )شعاع کاظمی و . ناشناس ماندن مصرف 3بهای آن  

ثیر در رشد أاز مشکلات ديگر اين فضا ت  (.1391مؤمنی جاويد،  
فیلمهرزه است. تصاوير،  نوشته نگاری کودکان  و  های جنسی  ها 

اند و  صريح يا ضمنی در مورد افرادی که به سن قانونی نرسیده 
تواند اين امر را سبب شود  درگیر يک فعالیت جنسی هستند می 

علت اين بستر به   .(2009،  5به نقل از مک کوئید    1399)رهبری،  
م هم  قمار  افزايش  در  خود  است.  ؤ ماهیت  از  ثر  بسیاری  برای 

پرداخت  از  کمتر  الکترونیک،  پرداخت  روانی  ارزش  قماربازان، 
اينترنتی فعالیتی است    (. قماربازی2002،    6واقعی است. )گريفیث 

بندی يا انجام فعالیتی مبتنی  شامل نوعی شرکت در قرعه، شرط
به پول با هدف رسیدن  اقبال  و  امتیاز  بر بخت  نوعی  يا  ، جايزه 

  ، )دهقان  شبکه   (.1384است  و  منابع اينترنت  اجتماعی  های 
آنهويت کارکرد  و  تضعیف  را  جوامع  در  معمول  و  با ساز  را  ها 

روبه  بهدشواری  و  است  کرده  منابع  رو  اين  جايگزين  نوعی خود 
است. در واقع اين فضا مشکلاتی را در زمینه هويت و شکل  شده
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(.  1391آورد )معمار، عدلی پور و خاکسار،  گیری شخصیت پديد می 
انعطاف امکان  افراد  به  مجازی  میفضای  هويتی  دهد؛ پذيری 

راحتی و به علل متعدد گاهی جنسیت عبارتی افراد در اين فضا به به 
 (. 1391کنند )کاظمی و جاويد، خود را برعکس معرفی می 

هايی را دارد. گريزی نیز آسیب اين فضا در موضوع جرم و قانون
 . تخلف مجازی1است:  م مجازی به چهار قسمت تقسیم شدهئجرا

  . هرزه نگاری سايبری 3ها  های مجازی و سرقت. فريب کاری2
 (. 2003،     1به نقل از جويکس   1390. خشونت سايبری )عاملی ،  4

اين فضا تهديدی برای مالکیت فکری و حق نشر است و امکان  
افراد  دسترسی به داده  ها، روندهای فروش و اطلاعات محرمانه 

 1390دهد. )عاملی،  ديگر را که مشمول قانون حق نشر است، می 
لايک وارگی موضوع آزاردهنده   (.2007،    3و وايلز  2به نقل از ريس 

به  است؛  فضا  اين  در  گرفتن لايک ديگری  که  است  آن  معنای 
که برای  نحوی ها پیدا کند به برای فرد ارزشی بیش از ساير ارزش 

های های خود و هنجارها و ارزش آوردن آن از ديگر ارزش دستبه 
نوعی دچار از خودبیگانگی گردد )رهبری، اجتماعی عبور کند و به 

1399.) 

شده زير استفاده از فضای های انجاماز طرف ديگر طبق پژوهش 
 ها مزايای فراوانی دارد.جای آسیبمجازی به

را می امکان  اين  افراد  به  مجازی  و  فضای  دوستان  با  که  دهد 
ارتباطات   و  کنند  برقرار  ارتباط  جهان  سراسر  در  خود  خانواده 

  (.2007، 4سازد )الیسون، استانفیلد و لنپ اجتماعی را تسهیل می
راحتی به  دهد که به فضای مجازی به کاربران اين امکان را می
برداری کنند. ها بهرهمنابع اطلاعاتی دسترسی پیدا کنند و از آن 

، 5تر است )هارگیتای عبارتی دسترسی به اطلاعات سريع و سادهبه 
های آموزشی، فضای مجازی به يک ابزار  با ظهور پلتفرم (.2008

تبديل شده يادگیری  برای  رواج قدرتمند  آنلاين  آموزش  و  است 
وکارها  فضای مجازی به کسب  (.6،2013داشته است )الن و سیمن 

دهد که به بازارهای جديد دسترسی پیدا کنند و  اين امکان را می
وکار را سبب  با مشتريان خود ارتباط برقرار کنند و توسعه کسب

(. فضای مجازی به افراد اين  2010،  7شود )کاپلان و هینلینمی
ورسوم مختلف آشنا شوند  ها و آدابدهد که با فرهنگ امکان را می 

می  رخ  فرهنگی  تبادل  نوعی  تسوريا و  و  )کمپل    (. 2021،  8دهد 
های آنلاين و  توانند از طريق گروه همچنین کاربران اين فضا می

)با روش اجتماعی دريافت کنند  و   های مختلفی حمايت عاطفی 
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استفاده از فضای مجازی به افراد کمک   (.2011،  9راک و گروهول
های ديجیتال خود را تقويت کنند که اين موضوع کند تا مهارتمی

،  10های ديجیتال را در پی خواهد داشت )ون دايکتوسعه مهارت
راحتی  دهد که به فضای مجازی به افراد اين امکان را می   (.2005

به خدمات بهداشتی و مشاوره آنلاين دسترسی پیدا کنند )مور و  
مانندپلتفرمهمچنین  (  2013،  11لیبا  آنلاين  به  12  لینکدين های 

های شغلی خود را توسعه  دهند که مهارتکاربران اين امکان را می 
،  13های شغلی دسترسی پیدا کنند )ايبارا و هانتر دهند و به فرصت 

می  .(2007 مجازی  و  فضای  اجتماعی  آگاهی  افزايش  به  تواند 
آن  و  کند  افراد کمک  کند سیاسی  اجتماعی  مسائل  درگیر  را  ها 

 (. 2012، 14)بنت و سگربرگ 

تر ذکر شده در خصوص استفاده های پیشبه نتايج پژوهشباتوجه 
آسیب هم  مجازی،  فضای  يافته از  در  آن  فوايد  هم  و  های  ها 

ديده نتايج  میپژوهشی  موارد  برخی  در  ديگر  طرف  از  و  شود 
های پژوهشی وجود دارد. برخی از مطالعات نشان  متناقض در يافته

میمی مجازی  فضای  از  استفاده  که  افزايش  دهند  به  تواند 
ارتباطات اجتماعی و کاهش احساس تنهايی کمک کند؛ در مقابل، 

دهند که استفاده بیش از حد از فضای تحقیقات ديگر نشان می 
می شود.مجازی  افسردگی  و  اضطراب  به  منجر  برخی   تواند 

میپژوهش نشان  فضای مجازی میها  که  بهبود دهند  به  تواند 
ديگر  برخی  کند.  آموزشی کمک  منابع  به  و دسترسی  يادگیری 

دهند که استفاده از فضای مجازی ممکن است منجر به  نشان می
)راويزا، اويتولوگت،    آموزان شودپرتی و کاهش تمرکز دانشحواس
فن پژوهش 2017،  15و  برخی  می(.  نشان  فضای  ها  که  دهند 

می شبکهمجازی  ايجاد  و  اجتماعی  روابط  تقويت  به  های تواند 
ها بر اين نکته تأکید  که ديگر پژوهشجديد کمک کند، درحالی

روابط   کیفیت  کاهش  به  منجر  است  ممکن  فضا  اين  که  دارند 
درحالی نهايت  در  و  شود  انزوا  احساس  و  از  واقعی  برخی  که 

تواند  دهند که استفاده از فضای مجازی میها نشان میپژوهش
کند.   کمک  جديد  بازارهای  به  دسترسی  و  فروش  افزايش  به 

می پژوهش نشان  ديگر  افزايش  های  و  شديد  رقابت  که  دهند 
کسب هزينه بر  منفی  تأثیرات  است  ممکن  تبلیغاتی  وکارها  های 
 (. 2019، 16باشد )چفیداشته 

علت وجود تحقیقات متعدد و گاه متناقض لزوم انجام بنابراين، به   
نظام مرور  روش  با  ترکیبی  پژوهش  رابطه  يک  يا  تأثیر  که  مند 
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رسد.  استفاده از فضای مجازی را روشن سازد ضروری به نظر می 
باتوجه  تحقیق  از  اين  استفاده  و  فراتحلیل  روش  با  نیاز  اين  به 

عنوان واحد تحلیل( در پی رسیدن به يک  شده )به تحقیقات انجام
شده در مند و يک تصوير کلی شفاف از تحقیقات انجام مرور نظام

بر آسیب  تأکید  با  ايران  در  از فضای مجازی  استفاده  های حوزه 
شناختی و اجتماعی است و سعی دارد به اين سؤال پاسخ دهد روان 

آسیب با  مجازی  فضای  از  استفاده  رابطه  يا  اثر  های که 
 شناختی و اجتماعی چگونه است. روان 

های مرتبط با در اين تحقیق تمام پژوهش  ،به نوع پژوهشباتوجه 
سال فاصله  در  مجازی  فضای  از   1402تا    1388های  استفاده 

 گردد.است. بخشی از پیشینه پژوهش در زير ارائه می بررسی شده
مانتاس  و  پولو  کوتونیاس،  ماگیتا،  چاردالیاس،   1ديومیدوس، 

(، در پژوهشی با عنوان اثرات اجتماعی و روانی استفاده از  2016)

کردهنتیجه   2اينترنت اينترنت  گیری  سريع  توسعه  که  تأثیر  اند 

های مختلفی تواند منجر به پديدهمخربی در زندگی ما دارد که می 

مانند قلدری سايبری، پورن سايبری، خودکشی سايبری، اعتیاد به  

شود.  غیره  و  اينترنتی  نژادپرستی  اجتماعی،  انزوای    اينترنت، 

های اين مطالعه نشان داد که فضای مجازی دسترسی سريع  يافته

می فراهم  را  اطلاعات  میبه  تسهیل  را  ارتباط  و  اين  کند  کند. 

خصوص برای  تواند در مواردی بسیار خطرناک باشد، به موضوع می

کاربران جوان. به همین دلیل، کاربران بايد از آن آگاه باشند و با  

آيند، بااحتیاط مواجه دست می سايت به هرگونه اطلاعاتی که از وب 

 شوند. 

( در پژوهشی با عنوان حملات  2023)  3ل گراس و شاندلر  آکانتی،  

داخلی  متاآنالیز  يک  نظامی:  تشديد  و  روانی  پريشانی  سايبری، 

مینتیجه  سايبری  حملات  که  کردند  ايجاد  گیری  باعث  تواند 

های ناشی از  سطوح بالايی از آسیب روانی شود که حتی با آسیب 

يافته   اين  است.  و تروريسم هم سطح  متعارف  خشونت سیاسی 

هايی را که مبنی بر اينکه حملات سايبری در بهترين حالت  ديدگاه

امنیت  برای  تهديدی  حالت  بدترين  در  و  محض  محرک  يک 

می  باطل  را  هستند  يافتهاطلاعات  نظر،  اين  از  نشان  کند.  ها 

غیرفیزيکی مخرب حتی می می که حملات سايبری  تواند  دهند 

عواقبی را ايجاد کند که يک حمله مسلحانه که اجازه استفاده از  

 دهد. نیروی مسلح را برای دفاع از خود می

های اجتماعی و روان ( پژوهشی با عنوان آسیب 1402حداديان )
ثیر أشناختی فضای مجازی انجام داده است. در اين پژوهش به ت
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هويت  جمله:  از  شناختی  روان  ابعاد  بر  مجازی  فضای  مخرب 
افسردگ اضطراب،  اعت  ینامشخص،  انزوا،  و  یو  اينترنت  به  اد 

 است.  بررسی شده   )چت( یاد به گپ زنیخصوص اعتبه 
( افتخاری  و  نوروزی  عنوان  1402شکیبا،  با  خود  پژوهش  در   )

رسانه  عوامل  اينترنتی  بررسی  خیانت  افزايش  بر  مؤثر  ای 
های ها و شبکه اند که رسانهيافتهآموزان به اين نتايج دستدانش 

گام با  و  مجازی  کاربران  پايبندی  تدريجاً  آهسته،  و  آرام  های 
شده در فرهنگ هنجارهای پذيرفته  ها ومخاطبان خويش به ارزش 

می  متزلزل  را  خانواده  گرم  کانون  امنیت  نتیجه  در  سازند.  و 
 کنند،سازی را ترويج میهای اجتماعی که جهانیهمچنین رسانه

نگرش و اعتقادات مذهبی خانواده   زندگی و الگوی بومی وبر سبک
با عادی ساز  زناشويی، زمینه   انگاری روابط فرا تأثیر منفی دارد و 

ی ی اول و خیانت زناشويی در وهله وقوع خیانت آنلاين در وهله
 شوند. نهايی می

بود   ( در پژوهش خود که با روش فراتحلیل1399عرفان منش )
آسیب  بودن  افزايشی  هشدار به  نوعی  که  مجازی  فضای  های 

 است. اجتماعی است اشاره نموده-فرهنگی
( در پژوهشی با عنوان فراتحلیل پیامدهای  1401گراوند و نظری )

به  ايران  در  اينترنت  به  اعتیاد  که  آموزشی  داند  نشان  کلی  طور 
های آموزشی دارد که  اعتیاد به اينترنت اثرات ناگواری بر محیط

 اين موضوع در فراتحلیل اثبات گرديد. 
( جايی  و  جايی  بررسی  1401ادبی،  عنوان  با  را  خود  پژوهش   )

دانش آسیب برای  فضای مجازی  از  ناشی  اجتماعی  آموزان های 
در   بالا  تنوع  و  جذابیت  به  پژوهش  اين  در  است.  داده  انجام 

، سردرگمی و هاجستجوهای اينترنتی و عدم امکان تحلیل يافته
رنگ  و  معرفتی  کنار بحران  در  معنويت  و  اخلاق  باختن 

است.  های اين فضا اشاره شده عنوان آسیب های کاذب به دلبستگی
آموزان که در نتیجه اعتیاد به  همچنین احساس بیگانگی در دانش 

، نقص در  ، انزوای اجتماعینفس ، عدم اتکابه فضای مجازی است
اجتماعی تنهايیروابط  احساس  خانوادگی ،  ارتباطات  کاهش   ،  ،

ناامنی و ترس های روزانه و  ، تضعیف کارکردی فعالیتاحساس 
 است. های اين فضا نوشته شده گرايی از آسیب درون

( تفضلی  و  برسی  1401باهورزهی، حسینی  عنوان  با  پژوهشی   )
های اجتماعی رابطه بین میزان استفاده از فضای مجازی با آسیب 

آموزان مقطع ابتدايی در دوران  و مشکلات رفتاری در بین دانش 
اند. نتايج نشان داد که وضعیت میزان استفاده پساکرونا انجام داده

از فضای مجازی در سطح نسبتاً مطلوب است. بین میزان استفاده  
از فضای مجازی با آسیب اجتماعی رابطه مثبت و معناداری وجود 

2 Social and Psychological Effects of the Internet Use 
3 Shandler,  L Gross, Canetti 
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نشان .  دارد فضای میهمچنین  از  استفاده  میزان  بین  که  دهد 

 .مجازی با مشکلات رفتاری رابطه مثبت و معناداری وجود دارد
( در پژوهش خود با عنوان جامعه ايرانی و  1401شیخ انصاری )
مجازی علومفضای  تحقیقات  ثانويه  تحلیل  حوزه  ،  در  اجتماعی 
مقاله   732، با روش تحلیل ثانويه و با مطالعه روی  فضای مجازی

علوم شده  زمانی  منتشر  بازه  .  است  1400تا    1381اجتماعی 
ت يهو 2وب یهایه فناورک دهد یمن پژوهش نشانيا یهاافتهي
مل  ینيد ارزشیو  و  اک  یخانوادگ  یها،  تضع  یرانياربران  ف یرا 
همچنکیم اینند.  فناورين  اجتماعین  روابط  سرمایها  ه  ي، 

دهند. ی ش ميرا افزا  یرانياربران اک  یاسیت سکو مشار  یاجتماع
اد ی« مانند اعتینوظهور اجتماع  یهادهيگر »مسائل و پدي از طرف د

در    ...و  یارت مجازي، زیمجاز  ی، سوگواری نترنتي، جرائم اینترنتيا
 د آمده است.يپد یمجاز یفضا

شناسی  ( پژوهشی با عنوان واکاوی آسیب1401جوانمرد و هموله )
شبکه  و  مجازی  فضای  اجتماعی  و  درروانی  اجتماعی   های 

دادهدانش  انجام  يافتهاند.  آموزان  داده  نتايج  نشان  پژوهش  های 
يادگیری   در  اختلال  ايجاد  باعث  مجازی  فضای  که  است 

شده دانش  سرانه  آموزان  کاهش  و  سرسری  مطالعه  به  که  است 
های مختلف  کتاب انجامیده و تقريباً باعث شده که دقت در حوزه 

اعتقادی شود و   بروز پیامدهای اخلاقی و  را کاهش دهد. سبب 
نگاری ايجاد نمايد. نتايج پژوهش نشان داده است که  فضای هرزه

های آن استمرار و عدم کنترل والدين باعث تشديد جدی آسیب
های جدی روحی و روانی را  دردانش آموزان خواهد شد و آسیب 

 .در بین فرزندان خود شاهد خواهند بود 
های اجتماعی ( در پژوهش خود با عنوان آسیب 1401فجر و فجر )

تعامل بین    در فضای مجازی به اين نتايج دست يافته است که
.  طور قابل توجهی تغییر کرده استافراد با پیشرفت تکنولوژی به 

انتقال   برای  ابزاری  از  را  اينترنت  رو  اين  ابزاری    اطلاعاتاز  به 
کرده تبديل  اجتماعی  تعامل  رسانه برای  و اند.  اجتماعی  های 

عنوان دنیای فانتزی توسط بسیاری از افراد  های مجازی بهبازی
می  برای  استفاده  مناسب  ابزاری  فضا،  اين  حاضر  حال  در  شود. 

شود به شرطی که افراد  میتوسعه افکار و انديشه بشری محسوب
باشند. ارتباطات سالم اطلاعات و آگاهی کافی اين فضا را داشته 

ها نسبت به  انواده وانان و خدر فضای مجازی و لزوم هوشیاری ج 
 ی نخست اولويت قرار دارد.  ضای سايبری در درجههديدات فت

بررسی  ( پژوهشی را با عنوان  1400درگاهی قلیچی و عطا دخت )
. طبق  اندهای فضای مجازی بر سلامت روانی انجام دادهآسیب
تواند باعث  ، فضای مجازی و اينترنت می های اين پژوهشيافته

بروز پرخاشگری، انزوای اجتماعی شود و همچنین استفاده مفرط  
افسردگی،   همچون  منفی  روانشناختی  عواقب  دارای  اينترنت  از 

گردد. اين موضوع باعث کاهش عزت نفس پايین و اضطراب می 

دلبستگی  و  احساس مسئولیت  و  با يکديگر شده  افراد  تعاملات 
نتیجه استفاده از    کند و دربین اعضای يک خانواده را کمرنگ می

افزايش احساس   ارتباط فرد با خانواده و  اينترنت موجب کاهش 

 .شودتنهايی و افسردگی می
( در پژوهش خود با عنوان پیش بینی مشکلات  1400فرج دنیوی )

های  رفتاری کودکان بر اساس استفاده آسیب زای مادران از شبکه 
زا از ی آسیببین استفاده   اجتماعی مجازی نتیجه گیری کرد که

اينترنت توسط مادران و مشکلات رفتاری کودکان رابطه مثبت 
 معناداری وجود دارد. 

های اجتماعی ( در پژوهش خود با عنوان آسیب 1400پور )حسین
و فضای مجازی به اين نتیجه رسیده است که بهره گیری افراطی  

می مجازی  فضای  آسیباز  حوزهتواند  در  متعددی  های  های 
خانواده،   بنیان  تزلزل  شامل  خانوادگی  حوزه  جمله  از  مختلف 

های والدين، بالا رفتن سن ازدواج  و انديشه   کاهش اعتماد به آرا
بروز آسیب  افزايش طلاق و همچنین سبب  های اجتماعی در  و 

بعد سلامت روان از جمله بروز انزواطلبی، افسردگی، اضطراب و  
 استرس و همچنین اعتیاد به اينترنت گردد.

( در پژوهش خود با 1400فتحی، اسعديان، کولیوند و همکاران )
تعارضات رابطه عنوان   با  مجازی  فضای  از  استفاده  سبک  ی 

زناشويی، طلاق عاطفی و تعهد زناشويی زنان متأهل دانشگاه آزاد  
علمی از فضای    هاند که بین استفاديافته، به اين نتايج دست تبريز

وکار با تعارضات زناشويی رابطة  مجازی، مهارت خانوادگی و کسب
استفاد بین  اين،  بر  علاوه  دارد.  وجود  فضای   همنفی  از  علمی 

و کسب خانوادگی  مهارت  رابطة  مجازی،  عاطفی  با طلاق  وکار 
، از طرفی بین ارتباط آسان و تفريح و سرگرمی  منفی برقرار است

می مشاهده  مثبت  رابطة  عاطفی  طلاق  بین  شود.با  همچنین، 
کسب  هاستفاد و  مجازی  فضای  از  زناشويی  علمی  تعهد  با  وکار 

مثبت تعهد  رابطة  با  سرگرمی  و  تفريح  و  آسان  ارتباط  بین  اما   ،
 زناشويی رابطة منفی موجود است.  
( نژاد  نوابی  و  هنرپروران  عنوان  1399آگنج،  با  پژوهشی  در   )

بر سبک  پیامدهای محیط مجازی  زوجشناسايی  ها، يک  زندگی 
زوج در شهر شیراز انجام    11پژوهش کیفی پديدارشناسی بر روی  

های برآمده از فضای مجازی در روابط  دادند. نتايج نشان داد آسیب 
فردی و الگوهای  زوجین دارای دو کد اصلی الگوهای ناکارآمد بین

درون بینناکارآمد  ناکارآمد  الگوهای  اصلی  بود. کد  فردی فردی 
زناشويی،    های مشکلات زناشويی، روابط فرا شامل زير مضمون 

ناتوانی در مديريت حل  و  ارتباطی  کاهش صمیمیت، مشکلات 
فردی نیز شامل  تعارض است و کد اصلی الگوهای ناکارآمد درون

مضمون هیجانات، زير  کنترل  در  ناتوانی  اينترنتی،  اعتیاد  های 
گیری کلی در  ها است. نتیجه زندگی و متزلزل شدن ارزش سبک

اين پژوهش نشان داد، استفاده بیش از حد از فضای مجازی هر  
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زندگی زناشويی، مشکلات جنسی،  تواند بر سبک يک از زوجین می 
زناشويی، کاهش صمیمیت، مشکلات ارتباطی و کاهش    روابط فرا

 مديريت حل تعارض بینجامد. 
( در پژوهش خود با عنوان  1399ی کاخکی و رضايی شريف )يزهرا

روان  ابعاد  آسیببررسی  اثرات  و  )فضای  شناختی  نوپديد  های 
های اجتماعی مجازی، اينترنت و ماهواره و تلفن  مجازی، شبکه 

که دادند  انجام  نشان  همراه(  منفیمینتايج  همبستگی  بین دهد 
های اجتماعی مجازی و غیره های نوپديد اينترنت و شبکه آسیب

زندگی، طلاق زوجین و  با روابط زناشويی، کیفیت زندگی، سبک
پذيری غربی، حجاب، کاهش مشارکت سیاسی،  هويت و فرهنگ 

های تقويت خودشیفتگی و مشکلات ارتباطی و کاهش احساس
 مثبت زوجین نسبت به يکديگر و تعارضات زناشويی وجود دارد. 

( کنگی  احمدنژاد  و  بررسی  1398حمیدانی  عنوان  با  پژوهشی   )
آسیب  دانش تأثیر  روانی  سلامت  بر  مجازی  فضای  آموزان های 
داده به انجام  بودندلیل  اند.  از  نوپديد  بسیاری  مجازی  فضای 

والدين فرصت کافی برای شناخت دقیق اين فضا و کاربردهايش 
اند و در مقابل استفاده روزمره نوجوانان، جوانان  را به دست نیاورده

شده باعث  فضا  اين  از  کودکان  حتی  فضای و  يک  که  است 
ايجاد شود و   محرمانه و خصوصی در داخل خانه برای فرزندان 

های های سنی و شخصیتی و کنجکاویدلیل ويژگیآنها بعضاً به
 . خود متأثر از فضاهای ناسالم موجود در اينترنت گردند 

( صالحی  و  تجربه 1399غفوری  عنوان  با  خود  پژوهش  در  ی ( 
، به ها و تهديدهای فضای مجازیی بزرگسالان از فرصتزيسته

شمار های بیرغم وجود فرصتاين نتیجه دست يافتنه اند که به 
دلیل فقدان آموزش مناسب و کافی، تهديدهای فضای مجازی، به 

شود روز بیشتر نمايان و اثرگذار می برآمده از فضای مجازی روز به 
ای و مديريت اين فضا بیش و ضرورت آموزش فراگیر سواد رسانه 

 شود. از پیش احساس می
( ندرآبادی  بین  1397جعفری  رابطه  بررسی  با عنوان  پژوهشی   )

عملکرد   و  خانواده  کارکرد  با  فضای مجازی  به  وابستگی  میزان 
انجام داده است. نتايج پژوهش نشان  تحصیلی در دانش  آموزان 

خانواده،  کارکرد  با  مجازی  فضای  به  وابستگی  میزان  بین  داد؛ 
عملکرد  و  مجازی  فضای  به  وابستگی  میزان  بین  همچنین 

دانش  در  دارد.  تحصیلی  وجود  معنادار  و  معکوس  رابطه  آموزان 
های کارکرد خانواده نیز نشان داد میان وابستگی  بررسی شاخص 

شاخص با  مجازی  فضای  نقش به  مسئله،  حل  آمیزش های  ها، 
 . عاطفی، ارتباط، کنترل، رابطه معکوس و معنادار است

( صالح  و  مشهدی  بیگی،  عنوان  1396عین  با  پژوهشی   )
های اجتماعی نوپديد استفاده از فضای مجازی و اينترنت  آسیب

در خانواده انجام دادند. بر اساس اين تحقیق پیدايش و گسترش  
که آثار مثبت بسیاری اينترنت روابط را متحول کرده و در کنار اين

به  نظیر  مجازی  فضای  به  در  دسترسی  و  اطلاعات  کردن  روز 
های متعددی  است آسیب فناوری و مطالب علمی را موجب شده
های متنوع و  ، سوءاستفاده در حوزه خانواده از قبیل عشق مجازی

، سستی بنیان خانواده،  ، سرقت اطلاعات و اخاذی اينترنتیمتعدد
 است. بندوباری را موجب شدهفقر عاطفی و تسهیل را گسترش بی 

( تیلکی  روان 1396صابری  بررسی  عنوان  با  پژوهشی  شناختی ( 
آسیب و  )سايبری(  مجازی  داده  فضای  انجام  آن  از  ناشی  های 

است. نتايج نشان داده است که علاوه بر تأثیرات مثبتی که فضای 
مجازی دارد، استفاده نابهنجار و نادرست از آن موجب بروز يک 

همراه  شود که در درجه اول اعتیاد اينترنتی را به سری انحرافات می 
هايی در شناسی سبب ايجاد اختلال دارد که اين امر از نظر روان 

می فرد  هويتی  شخصیت  و  پژوهش  اخلاق  اين  در  شوند. 
شامل:  آسیب مجازی  کاربرد فضای  اجتماعی  نارضايتی   .1های 

های فرهنگی شامل: تغییر  آسیب  . 3انزوای اجتماعی    . 2خانوادگی  
افتادن حقوق  خطر    ارزش، گسترش فرهنگ غرب، سردرگمی و به 

محصولات  گسترش  نسل،  شکاف  مؤلفین،  معنوی  و  مادی 
شناختی های روان فرهنگی فرهنگ غربی است. همچنین آسیب 

بحران    .3افسردگی و انزوا    . 2وسواس فکری و عملی    . 1شامل:  
اختلال در شکل و  اخلاقی    .4گیری شخصیت  هويت  انحرافات 

 اعتیاد به اينترنت است.    .6آزارگری  .5جنسی 
( پژوهش خود را با  1396اللهی و همکاران )درتاج، رجبیان، فتح

شبکه از  استفاده  میزان  رابطه  با  عنوان  مجازی  اجتماعی  های 
روش  با  را  دانشجويان  در  زناشويی  خیانت  و  تنهايی  احساس 

اند. نتايج نشان داد میان میزان همبستگی انجام داده  -توصیفی  
شبکه  از  در  استفاده  تنهايی  احساس  با  مجازی  اجتماعی  های 

های اجتماعی بین میزان استفاده از شبکه  و همچنیندانشجويان  
مجازی با احساس تنهايی اجتماعی و عاطفی در دانشجويان رابطه  

های اجتماعی داری وجود ندارد. بین میزان استفاده از شبکه معنی
داری وجود مجازی با خیانت زناشويی در دانشجويان رابطه معنی 

 .دارد
( بر  1395نعیمی  تحصیلی  افت  بینی  پیش  عنوان  با  پژوهشی   )

از شبکه  استفاده  اجتماعی مجازی و احساس اساس میزان  های 
اول  دوره  متوسطه  دختر  آموزان  دانش  میان  در  ارزش شخصی 

است.   داده  انجام  گرگان  پژوهش  شهرستان  اين  نتايج 
از شبکه  دهد کهمینشان استفاده  با احساس بین  های اجتماعی 

های  . بین استفاده از شبکه ی منفی وجود داردارزش شخصی رابطه 
. همچنین متغیر اجتماعی و افت تحصیلی رابطه منفی برقرار است

میزان استفاده از شبکه اجتماعی و احساس ارزش شخصی قادر 
 .  به پیش بینی افت تحصیلی در دانش آموزان بود
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 روش 
جزو   ماهیت  لحاظ  از  و  بنیادی  هدف  نظر  از  حاضر  پژوهش 

باتوجه  است.  توصیفی  روش  تحقیقات  از  پژوهش  اهداف  به 
فراتحلیل کمی نوع اثرات تصادفی استفاده شد. جامعه آماری در  

پژوهش مطالعه  انجاماين  فضای های  از  استفاده  با  مرتبط  شده 
کید بر  أبا ت  1402تا    1388های  مجازی در ايران در فاصله سال

در  آسیب که  است  اجتماعی  و  شناختی  روان  و  های  مجلات 
تربیتی و  شناسی، علوم های علمی پژوهشی در حوزه روان فصلنامه

پايگاهاجتماعیعلوم اطلاعات  ،  مرکز  پايگاه  جمله  از  معتبر  های 
  ، نور داک(ايران )ايران  علمی جهاد دانشگاهی، مرکز اسناد رسمی
دلیل موجود هستند. به  مگز، مگ ايران، پرتال جامع علوم انسانی

در حوزه فضای   تغییر و تحولات سريع در حوزه فناوری مخصوصاً
های در فاصله اخیر، پژوهش  هایمجازی و استفاده از آن در دهه 

انتخاب شدند. علت ديگر انتخاب اين    1402تا    1388های  سال
محدوده زمانی برای پژوهش، تحولات اساسی در استفاده از اين  

ثیر اين فضا بر اکثريت افراد جامع در سطحی گسترده رخ  أفضا و ت
ت اين  از آن  تا قبل  نداشت.  أداده که  ثیر و گستردگی زياد وجود 

های فرهنگی و مکانی در جهان، لحاظ تفاوتذکر است به شايان
هايی فقط منابع فارسی و پژوهش   های تحقیقدر خصوص داده

برای نمونه  اند مورد بررسی قرار گرفتند..  که در ايران انجام شده 

استفاده شد. برای انجام اين   1گیری هدفمند گیری از روش نمونه 
کلیدواژه با  جستجويی  مطالعه،  نمونه  برگزيدن  و  های  مطالعه 

آسیب مجازی،  فضای  شامل  مجازی، مرتبط  فضای  های 
آسیبآسیب مجازی،  فضای  اجتماعی  روانهای  شناختی  های 

آسیب  آسیب،  و  مجازی  فضای  مجازی،  فضای فضای  شناسی 
های محیط وب و پايگاههای اجتماعی  های شبکهمجازی، آسیب

پس از جستجوی اولیه فراگیر    معتبر مقالات ايران صورت پذيرفت.
کلیدواژه تعداد  با  پژوهش،  موضوع  با  مرتبط  و    110های  مقاله 

و انتخاب گرديد و    هش مرتبط با موضوع تشخیص داده شدپژو
اساس   بر  نهايت  در  گرفت.  قرار  بررسی  مورد  آنها  محتوای 

منبع برای فراتحلیل استفاده شد.    20معیارهای درون گنجی تعداد  
پژوهش اين ملاساير  گذاشته شد.  کنار  فراتحلیل  کها  برای  ها 

 پژوهش عبارت بود از: 

روششرط .1 جنبه  از  ضروری  باشد  های  دارا  را  شناسی 

سازی، روش تحقیق، حجم و روش  )شروطی مانند: فرضیه 

اندازه نمونه  ابزار  ابزار  گیری،  پايايی  و  روايی  گیری، 

فرض اندازه و گیری،  آماری  تحلیل  روش  آماری،  های 

 صحیح بودن محاسبات آماری(.

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Purposeful sampling 
2 Comprehensive Meta-analysis (CMA) 

آسیب  .2 و  مجازی  فضای  از  استفاده  پژوهش  های  موضوع 

 شناختی و اجتماعی ناشی از آن باشد. روان 

به  .3 يا  بررسی  موردی  و  باشد  گروهی  پژوهشی  صورت 

 انفرادی نباشد. 

داده .4 ارائه  تمامی  فراتحلیل  اجرای  برای  آماری لازم  های 

 شده باشد. 

 پژوهش موردنظر دارای داده و گزارش همبستگی باشد.  .5

  شناسی اند که شروط روش هايی بودهمعیارهای خروجی، پژوهش

 اند.  شدهحالت موردی، مروری يا توصیفی انجامرا دارا نبوده و به 

بهوتحلیل دادهمند تجزيه برای مرور نظام  اين دست های  آمده در 

در جهت بررسی هر  استفاده شد.    CMA32افزار  مطالعه، از نرم 

جامع  و  دقیق  بهچه  ابتدا  موضوع  آسیب تر  جامع  های  صورت 

صورت تجمیع بررسی و اندازه اثر آن  شناختی به اجتماعی و روان 

و ارتباط آن با استفاده از فضای مجازی تحلیل شد و سپس هر  

آسیب  از  روان يک  به های  اجتماعی  و  نیز  شناختی  مجزا  صورت 

 بررسی گرديد. 

داده گردآوری  چکبرای  کدگذاری  فرم  از  فراتحلیل ها  لیست 

به  شد.  دادهاستفاده  بیشتر  چه  هر  ارتباط  موضوع  جهت  با  ها 

لیست محقق ساخته استفاده گرديد. اين فرم برای  پژوهش از چک 

دستیابی به اطلاعاتی خاص مانند نام پژوهشگر، عنوان پژوهش،  

های آماری کسب شده و همانند آزمون آماری مورداستفاده و داده

چک  اين  از  است.  جهتآن  که  لیست  پژوهش  مقالات  گزينش 

های ورود و استخراج اطلاعات لازم جهت انجام فراتحلیل  ملاک

آن  محتوای  شامل از  بررسی  لیست  اين  و  شد  استفاده  ها 

 های زير بود:ملاک

   عنوان پژوهش و منبع 
   مشخصات مجريان 
  سال و محل اجرا 

   حجم نمونه 

  روش اجرا 

  ها سن آزمودنی 

 ها جنسیت آزمودنی 

  ابزار سنجش 

 ها روش تحلیل داده 

 شدهکارگرفتهبهها سطح معناداری آزمون 

 آمده دست نوع آماره استفاده شده و میزان آماره به 
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 شناختی و اجتماعیهای روان آسیب های مرتبط باپژوهش  اطلاعات فراتحلیل . 1 جدول

  

 

 ها یافته

، ابتدا  CMA3افزار  لیست در نرم پس از واردکردن اطلاعات چک
به مطالعات  تمامی  برای  اثر  کلی  اندازه  و  شده  تفکیک  صورت 

باتوجه به  آمد.  اينکه  دست  نتايج    p-valueبه  مجموع  در  کلی 
و از مدل اثرات    شودرد می Ho پس فرضمطالعات صفر است؛  

برای تخمین استفاده شد و تا انتهای   (RANDOM)تصادفی  
مطالعات تحلیل خود اثرات تصادفی را مدنظر قرار داديم؛ زيرا که 

 ناهمگن بوده و اندازه اثرهای ما متفاوت بود. 
های  ، ارتباط میان فضای مجازی و آسیب1طبق جدول شماره  

اطمینان  روان  با  اجتماعی  و  و   99شناختی  است  معنادار  درصد 

رابطه در  نامی  مطالعه  به  مربوط  اثر  اندازه  میزان  با    بالاترين 

میزان استفاده از فضای مجازی و بالارفتن بی اعتمادی موضوع  

امنیت عدم  احساس  افزايش  میزان   و  بوده و همچنین کمترين 

ثر  أشیوه زندگی متاندازه اثر نیز مربوط به مطالعه نظری با موضوع  

 است.  از فضای مجازی و کاهش سلامت روان

 

 

 

 های روانشناختیآسیب مرتبط با هایاطلاعات فراتحلیل پژوهش  . 2جدول 

ف 
ردي

 

-z حد بالا حد پايین اندازه اثر  محقق اول سی رنوع رابطه مورد بر

value 
p-

value 

309/0 461/0 باهورزهی  های اجتماعی و مشکلات رفتاری استفاده از فضای مجازی با آسیب  1  590/0  462/5  001/0  

241/0 386/0 قدم پور خود تنظیمی عاطفی دانش آموزان با اعتیاد به فضای مجازی و گرايش به رفتار پرخطر   2  514/0  936/4  001/0  

232/0 410/0 درتاج  های اجتماعی و خیانت زناشويیمیزان استفاده از شبکه  3  561/0  290/4  001/0  

053/0 155/0 نظری ثر از فضای مجازی و کاهش سلامت روان أ شیوه زندگی مت  4  254/0  957/2  003/0  

228/0 300/0 خزاعی  در دانش آموزان و پرخاشگری وابستگی به تلفن همراه  5  369/0  794/7  001/0  

086/0 199/0 نعیمی  های اجتماعی و کاهش احساس ارزش شخصی و افت عملکرد تحصیلی میزان استفاده از شبکه  6  307/0  435/3  001/0  

108/0 237/0 ربیعی  استفاده اجتماعی از اينترنت با انزوای اجتماعی  7  358/0  559/3  001/0  

334/0 498/0 معلومی  های اجتماعی و دنیای مجازی با کاهش رضايت زناشويی و افزايش طلاق استفاده از شبکه  8  633/0  384/5  001/0  

075/0 174/0 فتحی  ، طلاق عاطفی و تعهد زناشويی سبک استفاده از فضای مجازی با تعارضات زناشويی  9  270/0  413/3  001/0  

164/0 285 جعفری  افت عملکرد تحصیلی  ضعف کارکرد خانواده و ينترنت بااعتیاد به ا   10  397/0  512/4  001/0  

، چت جنسی و  ، نقض حريم خصوصی خود و ديگرات میزان استفاده از فضای مجازی با اعتیاد اينترنتی  11
 پورنوگرافی و رفتار پرخطر 

166/0 260/0 هاشمی   349/0  302/5  001/0  

542/0 617/0 نامی میزان استفاده از فضای مجازی و بالارفتن بی اعتمادی و افزايش احساس عدم امنیت   12  683/0  411/12  001/0  

- 261/0 - 162/0 مظفری نیا ثر از فضای مجازی و طلاق عاطفی أزندگی متسبک  13  060/0  092/3 -  002/0  

468/0 560/0 جو کمال زناشويی   تراز استفاده از فضای مجازی و رضايت زناشويی با رابطه فرا   14  640/0  946/9  001/0  

کاهش ارتباط شفاهی و ضعف ادبیات ارتباطی   کاهش کیفیت و افزايش کمیت استفاده از فضای مجازی با  15
 با همسران و فرزندان و والدين

258/0 349/0 عطايی   434/0  111/7  001/0  

075/0 183/0 حاجیانی  میزان استفاده از فضا مجازی و مشکلات هويت ملی دانشجويان  16  287/0  295/3  001/0  

443/0 530/0 زاده قاسم  میزان استفاده از فضاهای مجازی با پیدايش افکار عمومی جامعه   17  607/0  170/10  001/0  

190/0 285/0 امیدوار  بوک  با کاهش میزان سرمايه اجتماعی میزان استفاده از امکانات و خدمات فیس  18  374/0  721/5  00/0  

114/0 212/0 فرخ نیا  میزان تعامل در فضای مجازی با افزايش مدگرايی   19  306/0  185/4  001/0  

231/0 333/0 ساروخانی اينترنت و وکالت و سازماندهی رابطه   20  428/0  115/6  001/0  

21  RANDOM ---- 320/0  238/0  396/0  363/7  001/0  
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همچنین اندازه اثر مطالعات در حال کلی و تجمیعی که در جدول  

های اجتماعی صورت مشترک برای آسیب است. به آورده شده بالا

دهد که اندازه اثر متوسطی  میرا نشان   320/0شناختی عدد  روان و  

)آسیب میمحسوب تجمیعی  حالت  در  بنابراين  و  های  شود 

روانشناختی و اجتماعی(، رابطه میان استفاده از فضای مجازی با  

روان آسیب می های  تائید  اجتماعی  و  با  شناختی  مطابق  و  شود 

مقیاس تحلیل کوهن اين میزان در حد متوسطی است. در ادامه  

های اجتماعی هر کدام شناختی و آسیبهای روانمطالعه، آسیب

صورت جداگانه نیز  صورت تفکیک شده مطالعه خواهد شد تا به به 

شناختی های روانمیزان ارتباط استفاده از فضای مجازی با آسیب

 دست آيد. و اجتماعی به 

های ، ارتباط میان فضای مجازی و آسیب2مطابق جدول شماره  

درصد معنادار است و بالاترين میزان   99شناختی با اطمینان روان 

اندازه اثر مربوط به مطالعه معلومی بوده و همچنین کمترين میزان 

است. اندازه اثر کلی مطالعات    اندازه اثر نیز مربوط به مطالعه نظری

است که مطابق با معیار کوهن   318/0شناختی  های روانآسیب

محسوب متوسطی  اثر  از  میاندازه  استفاده  میان  ارتباط  و  شود 

 شود.شناختی تائید می های روانفضای مجازی و آسیب

 های اجتماعی اطلاعات فراتحلیل مطالعات مرتبط با آسیب  . 3جدول 

ف 
 ردي

 z-value p-value حد بالا حد پايین  اندازه اثر  محقق اول نوع رابطه مورد بررسی 

461/0 باهورزهی  های اجتماعی و مشکلات رفتاری استفاده از فضای مجازی با آسیب 1  309/0  590/0  462/5  001/0  

386/0 قدم پور خود تنظیمی عاطفی دانش آموزان با اعتیاد به فضای مجازی و گرايش به رفتار پرخطر  2  241/0  514/0  936/4  001/0  

410/0 درتاج  های اجتماعی و خیانت زناشويیمیزان استفاده از شبکه 3  232/0  561/0  290/4  001/0  

155/0 نظری ثر از فضای مجازی و کاهش سلامت روان أ شیوه زندگی مت 4  053/0  254/0  957/2  001/0  

300/0 خزاعی  در دانش آموزان و پرخاشگری وابستگی به تلفن همراه 5  228/0  369/0  794/7  001/0  

199/0 نعیمی  های اجتماعی و کاهش احساس ارزش شخصی و افت عملکرد تحصیلی میزان استفاده از شبکه 6  086/0  307/0  435/3  001/0  

237/0 ربیعی  استفاده اجتماعی از اينترنت با انزوای اجتماعی 7  108/0  358/0  559/3  001/0  

498/0 معلومی  های اجتماعی و دنیای مجازی با کاهش رضايت زناشويی و افزايش طلاق استفاده از شبکه 8  334/0  633/0  384/5  001/0  

9 RANDOM ---- 318/0  235/0  396/0  192/7  001/0  

ف 
ردي

 

 نوع رابطه مورد بررسی 

 

-z حد بال  حد پایین   اندازه اثر  محقق اول

value 
p-

value 

174/0 فتحی  ، طلاق عاطفی و تعهد زناشويی سبک استفاده از فضای مجازی با تعارضات زناشويی  1  075/0  270/0  413/3  001/0  

285/0 جعفری  افت عملکرد تحصیلی  ضعف کارکرد خانواده و اعتیاد به اينترنت با  2  164/0  397/0  512/4  001/0  

، چت جنسی و  ، نقض حريم خصوصی خود و ديگرانمیزان استفاده از فضای مجازی با اعتیاد اينترنتی  3
 پورنوگرافی و رفتار پرخطر 

260/0 هاشمی   166/0  349/0  302/5  001/0  

617/0 نامی اعتمادی و افزايش احساس عدم امنیت میزان استفاده از فضای مجازی و بالارفتن بی  4  542/0  683/0  411/12  001/0  

- 162/0 مظفری نیا زندگی متأثر از فضای مجازی و طلاق عاطفی  سبک  5  261/0 -  060/0 -  092/3 -  002/0  

560/0 جو کمال تراز استفاده از فضای مجازی و رضايت زناشويی با رابطه فرا زناشويی   6  468/0  640/0  946/9  001/0  

کاهش ارتباط شفاهی و ضعف ادبیات ارتباطی با   کاهش کیفیت و افزايش کمیت استفاده از فضای مجازی با  7
 همسران و فرزندان و والدين

349/0 عطايی   258/0  434/0  111/7  001/0  

183/0 حاجیانی  میزان استفاده از فضا مجازی و مشکلات هويت ملی دانشجويان  8  075/0  287/0  295/3  001/0  

530/0 زاده قاسم  میزان استفاده از فضاهای مجازی با پیدايش افکار عمومی جامعه   9  443/0  607/0  170/10  001/0  

285/0 امیدوار  بوک با کاهش میزان سرمايه اجتماعی میزان استفاده از امکانات و خدمات فیس  10  190/0  374/0  721/5  001/0  

212/0 فرخ نیا  میزان تعامل در فضای مجازی با افزايش مدگرايی   11  114/0  306/0  185/4  001/0  

333/0 ساروخانی اينترنت و وکالت و سازماندهی رابطه   12  231/0  428/0  115/6  001/0  

13  RANDOM ---- 314/0  191/0  428/0  844/3  001/0  
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های  ، نیز ارتباط میان فضای مجازی با آسیب3طبق نتايج جدول  

اطمینان   با  میزان    99اجتماعی  بالاترين  و  است  معنادار  درصد 

میزان استفاده  با موضوع    اندازه اثر مربوط به مطالعه نامی در رابطه

از فضای مجازی و بالارفتن بی اعتمادی و افزايش احساس عدم  

به    امنیت مربوط  نیز  اثر  اندازه  میزان  کمترين  همچنین  و  بوده 

ثر از فضای مجازی أزندگی متسبک مطالعه مظفری نیا با موضوع  

های اجتماعی ت آسیباندازه اثر کلی مطالعا  است. و طلاق عاطفی  

که  314/0 کوهن  است  معیار  با  متوسطی    مطابق  اثر  اندازه 

و  میمحسوب مجازی  فضای  از  استفاده  میان  ارتباط  و  شود 

  .شودهای اجتماعی تائید می آسیب

 نتایج نمودار جنگل 

می  استفاده  ناهمگونی  ارزيابی  برای  معمولاً  آزمون  اين  شود.  از 
نشان 1 نمودار جنگل يک برای  که  است  گرافیکی  دادن نمايشی 

بزرگی نسبی تأثیرات رفتار بر مطالعات علمی کمی چندگانه است  
 دهد.و به سؤالات يکسانی پاسخ می 

گرفتن  نظر    نتايج نمودار جنگل در حالت تجمیع مطالعاتی: با در
به   شده  وارد  مطالعات  در  موجود  روابط  تمامی  که  شرايط  اين 

هیچ در  صفر  فراتحلیل  خط  با  جنگل  نمودار  در  موارد  از  کدام 
دار است که در  است، بنابراين مطالعات ما معنیبرخوردی نداشته 

صورت بررسی  نرمانتهای  در  حالت   CMA3افزار  گرفته  در  که 
است، نتیجه کلی مطالعات نیز اندازه اثر تصادفی قرار گرفته شده 
 .استهیچ برخوردی با خط صفر نداشته 

 

 

 نتايج نمودار جنگل در حالت تجمیعی و تحلیل اولیه داده  . 1شکل 

 

 بررسی خطای انتشار )تورش( 

يا   کمی  از  اعم  فراتحلیل  در  بررسی  مورد  مطالعات  از  يک  هر 
راه  از  میکیفی،  متفاوتی  نتیجه های  به  يا  گیریتواند  خطا  های 

تورشدار منجر شود. اين خطا شامل اثرات مربوط به انتشار نتايج  
مثبت و عدم انتشار نتايج منفی، وزن دادن نتايج همه مطالعات 

به واحد  پژوهشی  پرسش  يک  بررسی  به  يکسان  مربوط  طور 
آن درحالی میان  است  ممکن  فاحش  که  تفاوت  کیفی  نظر  از  ها 

يک فرضیه از يک مطالعه    ه های چندگانباشد، آزمون وجود داشته 
واحد، عدم اطمینان نسبت به ضريب توافق يا ضريب اعتبار میان  

های مطالعه است. برای حل  رتبه دهندگان در کدگذاری ويژگی 
راه مشکل  دادهحلاين  ارائه  متعددی  همچنین  های  و  اند 

است؛ اما موضوع اين است  های کامپیوتری نیز پیشنهاد شدهبرنامه 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Forest plot 

با است.  باقی  همچنان  اساسی  مشکلات  وجود   نيا  بعضی 
های پژوهشی تنها در صورتی خوب  فراتحلیل همانند ساير روش 

(.  1398کاررفته در آن خوب باشد )هومن،  های بهاست که داده
قیفی و روش رگرسیون  نمودار  از  تورش  بررسی موضوع    جهت 

ايمن از خطا  N ای بِگ و مِزُومدار واِگر، روش همبستگی رتبه 
 است. استفاده شده 

 نمودار قیفی 

مرسوم ساده  و  نمودار  ترين  انتشار،  تورش  شناسايی  روش  ترين 
نمودار قیفی نمودار پراکندگی است که اندازه اثرات    است.2 قیفی

بر روی محور افقی و حجم نمونه، واريانس يا وزن هر مطالعه بر  
های بدون تورش انتشار،  در فراتحلیل  روی محور عمودی است.

2 funnel chart 
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اثر   اندازه  آن  سربزرگ  در  که  است  قیفی  شبیه  قیفی  نمودار 
مطالعاتی با حجم نمونه کم و واريانس بالا قرار دارند. همچنین  
در سر کوچک اين قیف، اندازه اثر مطالعاتی با حجم نمونه بزرگ  

گیرد. در وسط اين قیف هم مطالعاتی تر قرار میو واريانس کوچک
با اندازه اثرات متوسط قرار دارد. تقارن سمت چپ و راست نمودار  

دهنده عدم وجود تورش انتشار است. عدم تقارن نمودار  قیفی نشان
زاده و )قربانی قیفی بیانگر وجود تورش انتشار در فراتحلیل است  

 (. 1392نانگیر، 

باتوجه مطالعات:  قیفی  نمودار  تجمیع  تشريح  قیفی  نمودار  به 
روان خطای مطالعات،  عمودی  خط  در  که  اجتماعی  و  شناختی 

شود و در خط افقی اندازه اثرها قرار گرفته و هر  معیار گزارش می 
ها بیانگر يک تحقیق و مطالعه منفرد و اندازه اثر آن  يک از دايره

به  ايناست؛  قرار علت  مرکز  و  قیف  بالای  در  مطالعات  اکثر  که 
با حجم  مطالعات  از  که  است  موضوع  اين  نشانگر  است،  گرفته 

های بالا در اکثر مطالعات استفاده شده و خطای مطالعات  نمونه 
کمتر است. مطالعاتی با نمونه کوچک در اين فراتحلیل وجود ندارد  

نوعی شايد جای خالی اين گروه از مطالعات در اين فراتحلیل  که به 
ها در دو طرف قیف  که پراکندگی دادهبه ايناحساس شود. باتوجه 

تقريباً متقارن است؛ بنابراين مطالعه ما دچار تورش و اريب نیست  
 و اعتبار نسبی دارد. 

 

 نمودار قیفی اندازه اثر با خطای استاندارد در حالت تجمیع مطالعات  . 2شکل 

 

 ای بِگ و مِزومدار همبستگی رتبه

ای ، همبستگی رتبه1ای بگ و مزومدار  آزمون همبستگی رتبه 
( میان اندازه اثر استاندارد و واريانس )خطای استاندارد(  2)تاو کندال 

کند. ضريب همبستگی تاو تا حد بسیار اين اثرات را مشخص می 
شود که  زيادی همانند هر نوع همبستگی ديگر تغییر و تفسیر می 

در آن مقدار صفر دال بر نبود رابطه بین اندازه اثر و دقت است و  
رابطه حکايت می از وجود  از صفر  تقارن انحراف  اگر عدم  کند. 

باشد،  از سوگیری انتشار  ارتباط با   ناشی  اين است که در  انتظار 
تر، خطای استاندارد بیشتری مشاهده شود. اگر های اثر بزرگاندازه

تر با مقادير کوچک نشان داده شود، تاو مثبت خواهد  اثرات بزرگ 

تر با مقادير بزرگ نشان داده شود، که اگر اثرات بزرگبود درحالی
آن از  تقارن می تاو منفی خواهد شد.  تواند در خلاف  جا که عدم 

 داری دو دامنه است. جهت ظاهر شود، آزمون معنی 

رتبه  همبستگی  تاو  نتايج  فراتحلیل،  اين  در  مِزومدار:  و  بگِ  ای 
با مقدار پی يک دامنه    278/0شده( برابر با  )اصلاح  3کندال بی  

)توصیه  042/0شده(  )توصیه دامنه  دو  است.    085/0شده(  يا 
که ضريب کندال با صفر فاصله زيادی دارد؛ بنابراين به اينباتوجه 

آسیب  میان  و  بوده  برقرار  مطالعات  کلی  حالت  در  های رابطه 
شناختی و اجتماعی با استفاده از فضای مجازی رابطه معنادار  روان 

 برقرار است.  

 ای بگ و مزومدار تجمیع مطالعات همبستگی رتبه جدول . 4جدول 

 

 

 

 برش رگرسیون اگِر 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Mazumdar & Begg rank correlation  
2 Kendalls tau 

ای، همانند آزمون همبستگی رتبه ،4در روش رگرسیون خطی اِگر   
کند. روش اِگر مقدار واقعی سوگیری در نمودار قیفی را بررسی می 

3 Kendalls tau b 
4 Eggers linear regression method 

شاخص  
 آماری

مقدار ضريب  
 TAUکندال 

Z-value       سطح معناداری
p –valu 

 0/ 042،  -085/0 719/1 278/0 نتیجه 
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گیرد. در آزمون اِگر اثر ها را به کار میهای اثر و دقت آناندازه
دقت )عکس بر خطای استاندارد( به استاندارد شده )اندازه اثر تقسیم

می مربوط  استاندارد(  به خطای  کوچک  تحقیقات  دلیل شود. 
به  بزرگ نزديک  و  پايین  دقت  از  عموماً  استاندارد،  بودن خطای 

عدد صفر برخوردارند. در نبود سوگیری، انتظار اين است که چنین  
داشته  کوچکی  استاندارد  اثر  همین تحقیقاتی  در  باشند.  طور 

رود، اثر استاندارد بزرگ مشاهده شود. تحقیقات بزرگ انتظار می 
رگرسیون  خط  حالت  می  اين  ايجاد  خط  را  از  برشی  که  کند 

رگرسیون اصلی است. برای مثال، اين حالت ممکن است زمانی 

به کوچک  مطالعات  که  دهد  اندازه رخ  با  نامناسب  اثر طور  های 
 تر مرتبط شده باشند. بزرگ

در   اِگر  رگرسیون  برش  اين نتايج  مطالعات  تجمیعی  حالت 
، مقدار   425/3با  ، مقدار تی برابر   946/4فراتحلیل، برش برابر با 

با   برابر  دامنه  يک  معنادارای  سطح    082/00سطح  مقدار  و 
. همچنین فاصله اطمینان است 165/0معناداری دو دامنه برابر با 

95%  ( با  صفر  143/12و    -249/2برابر  فرض  بنابراين  است.   )
تايید  انتشار  سوگیری  عدم  و  قیفی  نمودار  در  تقارن  بر  مبتنی 

 . گرددمی

 رگرسیون اگِر در تجمیع مطالعات نتايج  . 5جدول 

 

 

 

N  ایمن از خطا 

شده )با اثر  تعداد تحقیقات گم   1ايمن از خطای روزنتال    Nآزمون   

ها اضافه کند که لازم است به تحلیل میانگین صفر( را محاسبه می 

به کلی  اثر  آماری  بودن  معنادار  تا عدم  آيد. در مورد  شود  دست 

همان    Nروش   در  فراوانی  انتقادات  روزنتال  خطای  از  ايمن 

اولیه انتشار صورت گرفت؛ زيرا که در نتايج اين روش،   هایسال

شود که تعداد زيادی از مطالعات گمشده وجود دارد که ابراز می 

می  تحقیق  وارد  بود  درحالیبهتر  مطالعات  شد  از  تعداد  اين  که 

احتمالاً وجود نخواهد داشت. برای مثال در اين فراتحلیل تعداد  

ازدست و    2956رفته  مطالعات  بزرگ  بسیار  عدد  که  است  مورد 

 قبولی است. غیرقابل

صورت ايمن از خطای مطالعات: در بررسی مطالعات به   Nنتايج  

است که    2956ايمن از خطای روزنتال برابر با    Nتجمیعی، مقدار  

شده و  پژوهش انجام  2956رساند که بايست تعداد  اين معنا را می 

شود.    05/0تر  دو دامنه بزرگ   pبه مطالعات ما اضافه شود تا مقدار  

به عبارتبه  تعداد  ديگر  تحقیق  هر  گم  147ازای  يا  مطالعه  شده 

شود.  ها اثر خنثی میکردن آنانجام نیافته وجود دارد که با اضافه 

به  2956میزان   و  خطا  از  فاصله  پژوهش موردمطالعه  هر  ازای 

تعداد  به  شده  میزان  2956÷  20=    8/147)  8/147کارگیری   ،)

 قبولی است.  نسبتاً مناسب و قابل 

 ايمن از خطای روزنتال تجمیع مطالعات  Nگزارش  . 6جدول 

 

 

 

 

 

 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Rosenthals Fail-safe N test 

شاخص 
 آماری

برش  
B 

خطای  
 SEاستاندارد 

t-value p-value 

 يک دامنه 
p-value 

 دو دامنه 

 165/0 082/0 444/1 425/3 946/4 نتايج 

 مقدار  شاخص  

 904/23 شده برای مطالعات مشاهده Z مقدار

 001/0 شده برای مطالعات مشاهده P مقدار

 050/0 آلفا

 2 باقیمانده

Z 959/1 برای آلفا 

 20 شده تعداد مطالعات مشاهده

 2956 رساندرا به آلفا می P ای که مقدارتعداد مطالعات گمشده
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 شده( کوکران )مفروضه همگنی مطالعات انجام  Qآزمون 

دقیق   تشخیص  آزمون  برای  از  )ناهمگنی(  ناهمگونی    Qتر 

با    1ر  تشود. اين آزمون تقريباً دارای توزيع کای اسکو استفاده می 
( آزادی  مقدار بالای  K2-1درجه  است.   )Q    پايین P-)و مقدار 

value  حاکی از ناهمگونی مطالعات است. آزمون )Q    مانند آزمون
مجموعه در  را  تفاوت  میزان  اسکوئر  آزمايشکای  از  ها ای 

میاندازه ما میگیری  به  و  از  کند  بیشتر  آن  میزان  آيا  که  گويد 
  Pمقدار مورد انتظار )بر اساس شانس( است يا نه. مقدار کوچک  

 دهنده وجود ناهمگونی است. نشان

مطال    Qآزمون   باتوجهکوکران  میزان  به  عات:  بودن  -pصفر 

value    میزان اينکه  به  توجه  با  مطالعات،  تجمیع  حالت  در 

135/221Q =  با اطمینان بسیار زيادی فرض صفر مبتنی  است ،
بر همگنی مطالعات رد شده و مطالعات ناهمگون است. در واقع  

ها و مطالعات کند که ويژگی اين آزمون ما را متوجه اين نکته می 
،  شناختی و اجتماعی فضای مجازیوانهای رموضوع يعنی آسیب

بايست از متغیرهای تعديل بسیار متفاوت بوده و در اين شرايط می
 کرد.ها استفادهکردن واريانس و محل اين تفاوت گر برای مشخص 

 تجمیع مطالعات  Qنتايج حاصل از آزمون  . 7جدول 

 

 

 

 

 ضریب اندازه اثر 

بررسی باتوجه   دست  به  نتیجه  اين  به  پذيرفته  صورت  که  هايی 
به اثر تصادفی  از مدل  بايد  برای  يافتیم که  نتايج  ترکیب  منظور 

مطالعات  اثر  اندازه  ادامه  در  شود.  استفاده  اثر  اندازه  گزارش 
 است. شده در مدل تصادفی ارائه شده انجام

بررسی  مطالعات،  تجمیع  در  مطالعات:  اثر  اندازه  های ضريب 
نشانانجام اثر  شده  اندازه  میانگین  که  است  موضوع  اين  دهنده 

شناختی های رواناستفاده از فضای مجازی و تأثیر آن در آسیب 
با   برابر  موردمطالعه  نمونه  در  اجتماعی  بنابراين    است.  320/0و 

آسیب أت با  مجازی  فضای  از  استفاده  روانثیر  و  های  شناختی 
شود و میزان اندازه اثر اين رابطه  اجتماعی ناشی از آن تايید می 

اين استنباط از رابطه بر مبنای معیار کوهن در نظام   متوسط است.
    است. تفسیر اندازه اثر  

 اندازه اثر مطالعات فضای مجازی در تجمیع مطالعات  . 8جدول 
 

 

 

دهنده اين شده نشانهای انجام شناختی، بررسی در مطالعات روان

موضوع است که میانگین اندازه اثر استفاده از فضای مجازی و  

آسیب  در  آن  روانتأثیر  در  های  تصادفی  حالت  در  شناختی 

ثیر استفاده أبنابراين ت  است.  318/0های موردمطالعه برابر با  نمونه 

آسیب  با  مجازی  فضای  روان از  تايید  های  آن  از  ناشی  شناختی 

، اندازه اثری شود و میزان اندازه اثر مطابق با نظام تفسیر کوهنمی

 . متوسط است

 شناختی جدول اندازه اثر مطالعات فضای مجازی در مطالعات روان . 9جدول 
 

 

 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Chi Square 2   کا به تعداد مطالعات منفرد اشاره دارد 

شاخص  
 آماری

مقدار  
 Qآزمون 

 درجه آزادی 

(df) 

 سطح معناداری 

p-value 

I– 

squard 

 447/91 001/0 19 135/221 نتايج 

تعداد  
 مطالعات 

اندازه  
 rاثر 

حد 
 پايین

 -Z حد بالا

value 

P - value 

20 320/0 238/0 396/0 363/7 001/0 

تعداد  
 مطالعات 

اندازه  
 rاثر 

حد 
 پايین

 Z- value P - value حد بالا

8 318/0 235/0 396/0 192/7 001/0 
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بررسی  اجتماعی،  مطالعات  انجامدر  نشانهای  اين   دهندهشده 

موضوع است که میانگین اندازه اثر استفاده از فضای مجازی و  

  314/0های اجتماعی در حالت تصادفی برابر با  تأثیر آن در آسیب 

ت  است. آسیبأبنابراين  با  مجازی  فضای  از  استفاده  های  ثیر 

تايید می  از آن  ناشی  اثر مطابق با  اجتماعی  اندازه  شود و میزان 

 آيد. حساب می، يک اندازه اثر متوسطی به نظام تفسیر کوهن

 اندازه اثر مطالعات فضای مجازی در مطالعات اجتماعی . 10جدول 

 

 

 گیری و بحث نتیجه

به  و  ايجاد  کشف،  با  نوين  اختراع  و  فناوری  آن، هر  کارگیری 

کند. در کنار اين مزايايی برای بشر و آسودگی بیشتر او فراهم می

به  نیز  را  معايبی  است  ممکن  داشتهمزايا،  پیدايش  همراه  باشد. 

های عصر میلادی هم يکی از اين پديده  1980اينترنت در دهه  

تدريج به زيربنای اصلی فضای مجازی تبديل جديد است که به 

ما کم يا زياد از تأثیرات آن در نظم    های که امروز همگونه شد به 

نوين جهان و سرعت ارائه خدمات و تحول در ارتباطات انسانی و 

تأثیرات شگرف آن اطلاع داريم. حال با عبور از تمامی اين فوايدی  

ها نیز  ، در برخی زمینهدنبال داردکه اين فضا برای کاربران آن به 

 همراه داشته است. مشکلات خاص خود را به 

هايی که توان در دو گروه قرار داد: الف( آسیب ها را می اين آسیب 

اند؛ ولی با پیدايش فضای مجازی بسیار تسهیل از ابتدا وجود داشته 

هايی که بستر اصلی و  اند ب( آسیبرشد داشته شده و روند روبه 

بهزمینه قدری در محیط فضای   ساز آن فضای مجازی است و 

توانیم ريشه و علت  اند که تا حد زيادی میمجازی فراوانی داشته 

ها را در اين فضا ببینیم و شايد بتوان اين گروه  اصلی اين آسیب

های ذاتی و ماهیتی اين فضا قلمداد نوعی آسیب ها را، به از آسیب 

 کرد.

يافته  از فضای مجازی میطبق  استفاده  پژوهش  اين  تواند  های 

ها را در باشد. اين آسیب شناختی و اجتماعی داشته های روانآسیب

مورد که شامل: اضطراب    11شناختی با  های رواندودسته آسیب 

شبکه  و  مجازی  فضای  به  اعتیاد  اجتماعی، اطلاعاتی،  های 

اوقات  در  تغییر  خواب،  بی اختلالات  گردی  وب  هدف،  فراغت، 

تسريع شايعات و اخبار دروغ، افسردگی و انزوای اجتماعی، کاهش 

های اعتماد به نفس، کاستن از احساسات، متن گرايی و دريافت

می آسیب جايگزين  و  با  شود  اجتماعی  شامل:    19هايی  و  مورد 

بی  کلامی،  خشونت  اينترنتی،  حريم  مزاحمت  به  ورود  وفايی، 

ارزش تعارض  افراد،  نسل خصوصی  شکاف  اعتماد، ها،  عدم  ها، 

مسائل خانواده، افزايش طلاق، روابط نامشروع و زناشويی، قبح 

زدايی از محتوای جنسی و مبتذل، فحشا و هرزه نگاری و اختلال 

جنسی، هرزه نگاری کودکان، قماربازی اينترنتی، بحران هويت و  

و   جرم  هويتی،  پذيری  انعطاف  شخصیت،  گیری  شکل  اختلال 

ت فکری و حق نشر  قانون گريزی در فضای مجازی، نقض مالکی

 است. ارگی تفکیک  و لايک و

شده در حالت تجمیعی  کارگرفتهضريب اندازه اثر کلی مطالعات به

شناختی و اجتماعی و ارتباط آن  های روان اين فراتحلیل نیز آسیب 

بالاترين    (.= r  320/0کند )با استفاده از فضای مجازی را تأيید می

رابطه    میزان اندازه اثر در حالت تجمیع مربوط به مطالعه نامی در

اعتمادی  میزان استفاده از فضای مجازی و بالارفتن بی با موضوع  

امنیت عدم  احساس  افزايش  میزان   و  بوده و همچنین کمترين 

شیوه زندگی متأثر  اندازه اثر نیز مربوط به مطالعه نظری با موضوع  

 است.  از فضای مجازی و کاهش سلامت روان
شناختی با اطمینان  های روانارتباط میان فضای مجازی و آسیب

به    99 مربوط  اثر  اندازه  میزان  بالاترين  و  است  معنادار  درصد 

نیز   اثر  اندازه  میزان  کمترين  همچنین  و  بوده  معلومی  مطالعه 

های  است. اندازه اثر کلی مطالعات آسیب  مربوط به مطالعه نظری 

اثر   318/0شناختی  روان  اندازه  کوهن  معیار  با  مطابق  که  است 

شود و ارتباط میان استفاده از فضای مجازی میمتوسطی محسوب 

 شود.شناختی تائید می های روانو آسیب 

  99های اجتماعی با اطمینان ارتباط میان فضای مجازی با آسیب 

درصد معنادار است و بالاترين میزان اندازه اثر مربوط به مطالعه  

رابطه  در  موضوع    نامی  و  با  مجازی  فضای  از  استفاده  میزان 

امنیت عدم  احساس  افزايش  و  اعتمادی  بی  و   بالارفتن  بوده 

همچنین کمترين میزان اندازه اثر نیز مربوط به مطالعه مظفری  

ثر از فضای مجازی و طلاق عاطفی  أزندگی متسبکنیا با موضوع  

است    314/0های اجتماعی  اندازه اثر کلی مطالعات آسیب  است.

تعداد  
 مطالعات 

اندازه  
 rاثر 

حد 
 پايین

 Z- value P - value حد بالا

12 314/0 191/0 428/0 844/4 001/0 
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شود و  میکه مطابق با معیار کوهن اندازه اثر متوسطی محسوب 

های اجتماعی تائید ارتباط میان استفاده از فضای مجازی و آسیب

 .  شودمی

( مبنی بر  1401نتايج اين مطالعه با مطالعات: هموله و جوانمرد )

های روانی و اجتماعی استفاده از اينترنت با  ارتباط معنادار آسیب

رفتارهای پرخطر جنسی، عدم تمرکز حواس، رفتار ضداجتماعی و  

( مبنی بر استفاده از اينترنت  1392مشکلات تحصیلی؛ میکائیلی )

های رفتاری و و فضای مجازی با اعتیاد به اين فضا و خشونت

( مبنی بر ارتباط معنادار استفاده از اين  1401کلامی؛ فجر و فجر )

( مبنی بر ارتباط 1397فضا با اختلالات خواب؛ نکوفر و قالوند )

اعتمادبه با  مجازی  فضای  از  خودپنداره استفاده  و  پايین  نفس 

ين و پديدآيی ( مبنی بر استفاده از فضای آنلا2005ضعیف؛ ويتی )

از 1400مشکلات در روابط زوجین؛ غلامی )  استفاده  بر  ( مبنی 

از  گسیختگی  و  فلاکت  و  تنهايی  احساس  و  مجازی  فضای 

( مبنی بر استفاده از  1391منی جاويد )ؤخانواده؛ شعاع کاظمی و م

اينترنت و کاهش تعامل کودک با خانواده و گفتگوی کمتر اعضای 

( حسینی  همديگر؛  با  از  1397خانواده  استفاده  تأثیر  بر  مبنی   )

به  زناشويی  تعاملات  در  مجازی  عوامل  فضای  از  يکی  عنوان 

زناشويی، همخوانی    مستقیم طلاق و همچنین تأثیر در روابط فرا

 دارد.

يافته تبیین  پژوهش میدر  اين  نظريه  های  توان گفت که طبق 

اينترنت،  می   وابستگی  اينترنت  از  مفرط  به  استفاده  منجر  تواند 

از   است  اينترنت ممکن  به  وابسته  افراد  اعتیاد شود.  و  وابستگی 

تدريج با مشکلاتی نظیر اضطراب  تعاملات واقعی دور شوند و به 

اينکه   با  اجتماعی  تعامل  نظريه  طبق  شوند.  مواجه  افسردگی  و 

عنوان يک ابزار برای تعاملات اجتماعی تواند به مجازی میفضای  

تواند منجر به کاهش کیفیت روابط  حال، می   ن یع  عمل کند، اما در

تواند احساس  چهره شود. اين کاهش تعاملات واقعی می بهچهره

افراد ممکن   در نظريه دلبستگی هم .تنهايی و انزوا را تشديد کند

دلبستگی اين  که  کنند  پیدا  دلبستگی  آنلاين  روابط  به  ها  است 

نتیجه موجب احساس ناامنی و   ممکن است عمیق نباشند و در 

ناشی  فشارهای اجتماعی  اضطراب شوند. نظريه فشار اجتماعی هم

تواند منجر به بروز  های اجتماعی در فضای مجازی میاز مقايسه

افراد شود. کاربران    کفايت، افسردگی و اضطراب دراحساس عدم

ممکن است خود را با ديگران مقايسه کنند و از اين طريق دچار  

 شناختی شوند. مشکلات روان 

های ويژگیتوان گفت که استفاده از فضای مجازی  در نهايت می

آسیب جمله  از  آسیب منفی  اينترنت،  به  اعتیاد  فردی،  های های 

های اجتماعی و غیره را داراست که باوجود اين  خانوادگی و آسیب 

جا  پذير بیشتر جوانان و نوجوانان است. از آنها قشر آسیب آسیب

تهديدهای  نیست،  برابر فضای مجازی ممکن  ايستادگی در  که 

های اين فضا نیز بايد به فرصت تبديل شوند، پس غفلت از فرصت

راهکارهايی که  خواهد شد.  فضا  اين  تهديدهای  غلبه  آن سبب 

با آسیب سبب می استفاده صحیح و  شود  ها مقابله کرد: آموزش 

آن به  از  مؤلفه جا  به  توجه  و  دريافت  ها  مانند  آن  سازنده  های 

تواند مهم و کارساز روز و علمی و آنچه در پیشرفت میاطلاعات به 

وپرورش ها و همراهی آموزش سازی آموزش خانوادهباشد. فرهنگ 

و نهادها در کنار يکديگر است. در کنار شناسايی عوامل مخرب و  

تر از آن آگاهی در  ها و مهمکننده پیشرفت و دوری از آنمختل

ها تحمیل  ها ممکن است توسط اين فضا به آن برابر آسیب آسیب 

فراهم   بالا  سرعت  با  توسعه  و  پیشرفت  برای  را  زمینه  شود. 

گرداند؛ بنابراين نبايد فضای مجازی را تنها با رويکرد تهديد  می

نگريست؛ زيرا فضای مجازی هم فرصت است و هم تهديد و اگر  

ايجاد شود  س اين فضا  از  استفاده صحیح و درست  واد و مهارت 

 شود. فرصت خواهد بود و باعث رشد و پیشرفت جامعه می

بود  ها دارای محدوديتاين پژوهش همانند ديگر پژوهش هايی 

 اند از: که عبارت

فراتحلیل .1 اين  به آن دسترسی وجود داشت    در  منابعی که 

مورد بررسی قرار گرفت. احتمالاً منابع و مطالعات ديگری  

کل نیز در اين زمینه وجود دارد؛ بنابراين در تعمیم نتايج به

 سطح جامعه آماری بايست جانب احتیاط را به کار برد. 

ها در اين پژوهش، موضوعات بررسی شده از مقالات، کتاب .2

پايان روش نامهو  با  متعدد  ديگر  های  از  متفاوت  گاه  های 

دادن نتايج اين شده است؛ بنابراين در تعمیممطالعات انجام

 موضوع را بايد در نظر گرفت.  

های  گرفتن تفاوت نظر    جهت کمبود زمان و همچنین دربه  .3

پژوهش   اين  به  مکانی  معیار  کشورها،  ساير  در  فرهنگی 

داده قسمت  در  و  گرديد  اين  اضافه  به  شده  وارد  های 

فراتحلیل، جستجو صرفاً به منابع داخل کشور محدود شد و  

 کارگیری منابع و مطالعات خارجی اجتناب شد. از به 

های  هايی که دادههای موردمطالعه در پژوهششرايط نمونه  .4

های  آن در اين فراتحلیل مورداستفاده قرار گرفت، از جنبه 

به  غیره  و  فرهنگی  و  اقتصادی  مسائل  اجتماعی،  دلیل 
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توان  جغرافیايی، فرهنگی و زمانی و اقتصادی و غیره را نمی

زمینه   در  نیز  عوامل  ساير  احتمالاً  و  کرد  فرض  يکسان 

از فضای مجازی و آسیب شناختی و  های روان تأثیرپذيری 

 اجتماعی در اين فضا مؤثر و دخیل هستند. 

همچنین برای استفاده بهینه از اين محیط پیشنهادهای زير ارائه  

 گردد:می

ساز مرتبط جهت  های جريانضرورت تأسیس نهاد يا سازمان .1

سازی در مورد اين فضا، مديريت  مديريت اين فضا، فرهنگ 

های لازم جهت  بخشی و ارائه آموزشزمان استفاده، آگاهی

با مطالعات و استفاده هر چه سازنده  اين فضا مطابق  از  تر 

 .های علمیروش

ريزی جهت فراهم نمودن يک محیط و بستر مناسب  برنامه  .2

دادن کاربران فضای مجازی جهت استفاده مفید جهت سوق 

 .و مؤثر از اين فضا

جهت  به  .3 در  زمینه  اين  در  معتبر  مطالعات  نتايج  کارگیری 

 .های اين فضاپیشگیری و کاهش آسیب

و   .4 سازنده  اقدامات  و  مجازی  فضای  مستمر  پايش  و  رصد 

دسترس کودکان و  عملی در جهت مراقبت از محتوای قابل

 .نوجوانان و استفاده از تجارب کشورهای موفق در اين زمینه

اين   .5 در  فعالیت سودجويان حاضر  از  پیشگیری  و  شناسايی 

 . فضا

برای   هتوسع .6 نهادهای مردمی در جهت تشويق آحاد مردم 

به اجتماعی  جهت  واسطه مشارکت  در  مجازی  فضای  ی 

اجتماعی  سرمايه  توسعه  برای  دوستانه  پیوندهای  ايجاد 

ها و افزايش  عنوان يک عامل فعال و پويا در کاهش آسیب به 

 سلامت جامعه. 

ای و استفاده صحیح از  آموزش و ارتقای سطح سواد رسانه  .7

واحدهای  و  برنامه  گنجاندن  طريق  از  جامعه  در  فضا  اين 

ها و همچنین ساير بسترهای درسی در مدارس و دانشگاه 

 . مناسب ديگر

رابطه    شده درهای خارجی انجام استفاده از منابع و پژوهش  .8

به  پژوهش  در  فراتحلیل  موضوع  و  با  جامعیت  جهت 

 . پذيری بیشترتعمیم

  .های فضای مجازیبررسی ساير ابعاد آسیب  .9

و   .10 عملی  مؤثر  راهکارهای  خصوص  در  پژوهش  انجام 

 . های اين محیطگرايانه در مواجهه با مشکلات و آسیب واقع

رسانه  .11 سواد  ارتقای  آموزش  اثرات  يک  بررسی  ارائه  و  ای 

ای و اغراض  از نظرات سلیقه   دورجامع و علمی و به   هبرنام

 .شخصی برای استفاده و مديريت صحیح

 حامی مالی

هیچ از در  مالی  کمک  نوع  هیچ  پژوهش  اين  مراحل  از  يک 

 ها و يا نهادها دريافت نشده است.سازمان

 مشارکت نویسندگان

های مختلف اين  هر دو نويسنده در طراحی، اجرا و نگارش بخش 

 پژوهش مشارکت داشتند.

 تعارض منافع

 مقاله حاضر فاقد هر گونه تعارض منافعی است. 
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A B S T R A C T   
The purpose of the current research was to provide an explanatory model of the academic 

emotions of students of electronic education courses (Corona era). For this purpose, the 

qualitative approach and the grounded theory method of the systematic type of Strauss 

and Corbin were used. The statistical population was the students of Payam Noor 

University of Khuzestan province, and 43 participants who were selected using the 

purposive and convenience sampling methods. The tool and method of data collection 

were semi-structured interviews. In order to analyze the data, open, axial, and selective 

coding methods were used, and Guba and Lincoln's criteria were used to ensure validity 

and reliability. The findings showed 52 central codes and 23 selected codes, which were 

organized in the form of an explanatory model of students' academic emotions. In this 

way, the core categories included the representation of students' positive and negative 

academic emotions in different teaching-learning situations (relative to the course, in the 

class process, during tests, in interactions with the teacher, and in interactions with peers) 
in addition to seven causal factors (issues related to course, educational system 

technology issues, economic issues, physical health issues, social issues, issues related 

to the learner and teacher) and four strategies (self-regulation, receiving educational, 

emotional, and social support from teachers and peers, maintaining physical and 

religious health) and two environmental background factors (state of internet technology 

infrastructure in the country and in the student's place of residence and economic 

inflation of the country) and two intervening factors (use of social networks and home 

space for teaching and learning) and three outcomes (educational, cognitive, intellectual) 

were identified. As a result of the findings, the pattern of academic emotions of students 

in e-learning courses is an interactive and multifactorial pattern. 
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 ده یچک

ارائه   حاضر،  پژوهش  از  نییتب  الگوی هدف  آموزش    یهادوره  انيدانشجو  یلیتحص  جانات یه  کننده 
اشتراس    کیستماتیاز نوع س  ادیبنو روش داده  یفیک  کرديمنظور از روني)دوران کرونا( بود. بد  ی کیالکترون
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آموزش   یمنزل برا یو فضا یاجتماع یها)استفاده از شبکه  گرکشور( و دو عامل مداخله یو تورم اقتصاد
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 مقدمه 
الکترون  شيافزا آموزش  از  پاندوم  ژهيوبه   ،یک ی استفاده  دوران    ی در 
بیشترزمینه،  19-ديکوو توجه  تغ  ساز  ه  یعاطف  راتییبه    جانات یو 

است.  شده   ی کیالکترون  یآموزش  یهاط یدر مح  انيدانشجو  یلیتحص
 یهابا چالش  ان ياز دانشجو  یاریبس  لیتحص  ندي، فراءسو  ک ياز  زيرا  
گرد  یجد تنها    هديمواجه  اجبار  حلراهو  استفاده  از   یموجود، 

و  ی کیالکترون  یهاآموزش   قات یتحق  جينتا  ، ديگر  سوی  از  است 
در    یشانيو پر  یافسردگ  ،یاضطراب عموم  شيافزا  بیانگر  ،مختلف

بالاطوری که  ه ب  است،  انيدانشجو  انیم   ی روان  یشانيپر  یسطوح 
از جمله    ن،يآنلا  یریادگي  کلاتو مش  ی با علائم اضطراب  انيدانشجو
  و تعلل   یکيتکنولوژ  یهامطالعه ناکارآمد، کمبود مهارت  یهابرنامه 

دارد  ،یلیتحصورزی   همکاران   ارتباط  و  در  2021،  1)لای  لذا   .)
  ر یتأث  مرتبط با  قاتیتحقدو دهه اخیر    شرفتیپ  و  ارتباطاين    راستای

( 2،2018)پکران و همکاران   رندهیادگي  بر عملکرد  یلیتحص  جاناتیه
به    یک یالکترون  یریادگي  یگرفته شدن جنبه عاطف  دهينادو   نسبت 

  ی کی الکترون  یآموزش  یها ستمی و توسعه س  قاتی در تحق  یجنبه شناخت
  جانات یو ه  یک یآموزش الکترون  نیب  وندیکشف پ(،  3،2020)لی و چی 

وشناخت  یندهايفرآ  حیتوض  یبرا  رندهیادگي  یلیتحص   ی عاطف  ی 
الکترون می  ضرور  یکیآموزش  نظر   را يز(.  2020،  4)ماير   درسیبه 
پتانس بر  کاربردجانیه  یامدهایپ  لیتمرکز  از  ناشی    ی های فناور  ی 

آموزش    یهاستمیس  تیبه موفق  تواندیم  ،نيآنلا  یریادگي -یاددهي
)سهین و  زيادی کندآموزش از دور کمک  یهاو پلتفرم  ی کیالکترون

 (. 2021، 5همکاران
واکنش به   جاناتیه نما  ت،مدکوتاه  یهاعنوان  و    انگريهدفمند 

ها  با فرصت  یکه به فرد در سازگار  شوندیم  فيتعر  یبدن  یهاواکنش
چالش رو  یهاو  در  زندگ  یدادهايموجود    د نرسانی م  یاري  یمهم 

 یریادگي  نديدر فرآ  زین  یلیتحص  جاناتی. ه(2022)تورس و همکارا،  
م عاطف  کنندی بروز  تجارب  به  فعال  یو  با  مختلف   یهاتیمرتبط 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Lai et al 
2 . Pekrun et al 
3 . Lee & Chei 
4 . Mayer 
5 . Şahin et al 
6 . Lawson et al 
7 . Plus et al 
8 . Guimerá Vila 

9 . Arguel et a 

10 .  Kurniasih & Suryama 

فرا  رندهیادگي و    نديدر  و    یر یادگيآموزش  دارند  انواع   شاملاشاره 
و   سيتدر ، یتجارب شخص ت،یموفق ،یمیخودتظ مرتبط با جاناتیه

 (.  2002)پکرون و همکاران،  شوندمی  یاجتماع طیمح
حوزه   پذ  ز ین  یکیالکترون  یریادگيدر  ی  فناور  رشيمدل 

دو    بر اساس  الکترونیکی   یهااستفاده از آموزش  ليتما  ،دهدیمنشان
مثبت مانند    اتیتجرب  ، و هیجان قابل پیش بینی است  تجربه  ستهد

  ی و غرقگ  جانیلذت، ه  مانند  جاناتیه  باعث  هاتیها و موفقچالش
و حس    یبازدارندگ   مانند  یمنف  اتیو تجرب  شودمی  یریادگي  نديدر فرآ

زمینهفقدان   قبیل  جاناتیه  سازهم  ناام  از  و    ترس  ،یدیخشم، 
  ی عاطف  یمدل شناخت(.  2022)سهین و همکاران،    شوندمی اضطراب  

  ان يکه دانشجو  جاناتینوع هنشانگر آنست،    ی نیز کیالکترون  یریادگي
 کنندی تجربه م  آنها خودکه    جاناتیبر ه  کنند،یم  افتياز مدرسان در

)لاسون    است  رگذاری( تأثیریادگيبه ادامه    ليتوجه و تما  )مانند لذت،
همکاران  همچنین  2022،  6و  شناخت  ی تئور(.  کند، می   دیتأکی  بار 

  ند يبا حافظه فعال در فرا  یاضاف  یبار شناختکيعنوان  ه ب  جاناتیه
م  یریادگي فرآ  کنندیرقابت  بر    ، یسازرهیذخ  ،یرمزگذار  یندهايو 

محدودساز  ،یابيباز و  هستندؤمحافظه    یگسترش  و )  ثر  پلاس 
ی  ک یآموزش الکترون  نهیدر زمتحقیقات    ،علاوهه ب   (.2019،  7همکاران  
علل  ها،ت یبه موقع انيدانشجو یلیتحص جاناتیه دهد،مینیز نشان 
موارد    نيوابسته است و ا  برندیکه به کار م   یمختلف  یهای و استراتژ

به   یمتنوع  یامدهایپ  توانندیم داشتهرا  جمله   .باشندهمراه  از 
و همکاران ؛  2022   ،8لايو   مرايگو)  هایپژوهش ؛  2019  ،9آرگوئل 

سور  هیاسیکورن مولنن ؛  2022  ،10امانيو  فون  و  ؛  2018  ،11آلکوات 
و    یدیکس؛  2022  ،13ژاوو و سانگ ؛  2008  ،12و همکاران  مبلاسيز

  ،   15و همکاران   اردیلیه؛  2021  ،  14  ديو جاو  کیمال؛  2005ی،  دليگر
فنگ  ؛  2021  ،17گوپال و همکاران؛  2022  ،16ی ستليسلک و پر؛  2022

،  20و همکاران   یل؛  2016    19و همکاران   کويدر؛  2023  ،18و همکاران 

11 . Allcoat & von Mühlenen 

12 . Zembylas et al  

13 . Zhao & Song 

14 . Malik&Javed 

15 . Hilliard et al 
16 . Slack & Priestley 

17 . Gopal et al 
18 . Fang & et a 

19 . D’Errico et al 
20 . Lee et al 
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کو  نگیج؛  2019 همکاران   یس؛  2019  2چنگ؛    2020،  1و    ، 3و 
مرسر ؛  2020 و  چ  یل؛  2022  ،4هوکرافت  و  ؛  2020  ،5ی و  هاندل 

م  سویالکس؛  6،2020همکاران و ؛  2022  ،7کالوپولوی و  کورلارو 
همکاران؛  2022  ،8همکاران و  و    ریسک؛  2021،    9کاستدو 
،  12و همکاران   گزيرودر؛  2022،    11  اويو    انگ ؛ ي10،2021همکاران

و همکاران ؛    2012 مکاران ؛  2016،  13آرگداس  ؛  2021،   14تئوبالد 
ه  ایچ؛  2021  ،15و همکاران    وایلیب ؛  2021،  17ی ک؛  2018،  16  وی و 

  ،19لايو مرايگو؛ 2021 ،نیو سه  نیسه ؛ 2013 ،18شاک و همکاران 
  ؛   2019،  21هوانگ و همکاران ؛  2020ر،يما؛  2022  ،20و يوو و  ؛  2022

همکاران   وي ر  نتسير؛  2020  ،22و  و    سنيدر  ؛ 2014  ،23  ورزيا و 
چنین  2022،  25  سدایهرم-را  لیجآو    2020  ،   24همکاران که   )

 اند. طور جداگانه مورد بررسی قرار دادهه مواردی را ب
نقش   یطور مستقل به بررسبه  فوق  قات یتحق نکهيوجود ا  بااما  

موقع  انيدانشجو  یلیتحص  جاناتیه  یاتیح مختلف   یهاتیدر 
آن  یریادگي -یاددهي ارتباط  و  متغپرداخته  با  را  متعدد   یرهایها 

 یهنوز پژوهش جامع و کامل  ولیاند،  روشن کرده  الکترونیکی آموزش  
انجام    ان يدانشجوی  لیتحص  جاناتیه  ی پديدار شدن در خصوص الگو

هم به  است.  پژوهش  ل،یدل  نینشده  زم  یخلأ  زؤس  نه یدر    ر يالات 
   است.مانده یهمچنان باق

در  یلیتحص جاناتیهچه با   اني، دانشجوديکوو وعیدر دوران ش
بروز   ليدلا  اند؟همواجه شد  یر یادگي- یاددهيمختلف    یهاتیموقع

  ی چه اقداماتآنها    تيريمد  یابر   انيدانشجواين هیجانات چه بوده؟  
دادند  ا  انجام  پ  ن يو  چه  داشت؟  به  یمهمی  امدهایاقدامات  همراه 

 ؟ بودعناصر چگونه  نيا نیروابط ب ن،یهمچن
اينکه  به  اويژه  افزا  نیز   ران يدر  به  توجه  از    شيبا  استفاده 
تأث  ديدر دوران کوو  یکیالکترون  یهاآموزش بحران بر    نيا  راتیو 
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1 . Jiang & Koo 

2 . CH’NG 

3 . Xie et al 
4 . Howcroft & Mercer 
5 . Lee & Chei 
6 . Händel et a 

7 . Alexiou & Michalopoulou 

8 . Curelaru et al 
9 . Costado &  Piñero Charlo 

10 . Sakkir & et al 
11 . Yeung & Yau 

12 . Rodriguez et al 
13 . Arguedas et al 

هیجانات تحصیلی    زمینهدر    کمی  یهاپژوهشمجازی    انيدانشجو
طور ه ی انجام شده بهاپژوهشکه طوریه . ب گرفته است آنها صورت

ب ارتباط  به  عناصر    الکترونیکی آموزش    یهاچالش  نیپراکنده  و 
ا  یعاطف ب  مثلاًاند.  پرداخته  هادوره  نيدر  فن  نیارتباط    ی مشکلات 

دسترس  نترنتيا ه  ی و  با  آن  به  و    یخستگ  ر ینظ  جاناتیمحدود 
در  حوصلگی ب هز  یتينارضا،  انيشجودانی  ا  نهياز  حجم    نترنت يو 

شبکه  یهاچالش  ی،مصرف در  و    یمیابراه)  یاجتماع  یهاتقلب 
آسیب 1400  همکاران، کاربرد  (،  از  ناشی  فیزيکی  و  جسمی  های 

  ی روان  تیامن(،  1402)افتخاری و شمسايی،  سیستم مديريت يادگیری
دانشگاه  یناش در  حضور  عدم  از  استرس    ،از   یهاآزمون ناشی 

انگ  ،ی کیالکترون دوره  ی خستگ  زه،یعدم  در  آموزش   یهاو کسالت 
 ، (1400 ، ی)قربان پور لفمجان الکترونیکی 

  ت يريعدم مد  لیدلبه مجازی    انيدر دانشجو  عدالتی احساس ب
و نداشتن امکانات مناسب    الکترونیکی  یهاآموزش   یدر اجرا  حیصح

همکاران   ی)جعفر شبکه   ریتأثو    (2021،  و  از  استفاده   یهامثبت 
ی، و جعفر  ی)عسکر  انيدانشجو  اجتماعی  وندیپ  تيدر تقو  یاجتماع
 یپژوهش  خلأ   نیلذا با توجه چناند.  که مورد توجه قرار گرفته   (1400

دانشجو افزون  روز  استفاده  پ  انيو  آموزش امیدانشگاه  از    ی هانور 
شدن   داريپد  یالگوکه    آنست  پژوهش  نيانجام ا  ی هدفکیالکترون

و پاسخ به    نییتب  ،یبررس   انيدانشجو  اين   از منظر  یلیتحص  جاناتیه
و   یتئور  و  شيافزا  دهيپد  نيشناخت ما از ا الات فوق روشن و  ؤس

 تر گردد. یغن  ی کیالکترون یریادگيعمل آموزش و 

 روش

 یگردآور  وهیو از لحاظ ش  کاربردی  پژوهش از لحاظ هدف  نيا
داده  ،یفکی  ها،هداد نوع  از روش شناس  ادیبناز    ی برا  یفیک  یاست. 

  د یتولشده، کشف موارد مهم جهت  يیکمتر شناسا  هایده يپد  یبررس

14 . Theobald et al 
15 . Bylieva et al 
16 . Chiu& Hew 

17. Kee 

18 . Shuck et al 
19 . Şahin,& Şahin 

20. Wu & Yu 

21  . Huang et al 
22 . YU et al 
23 . Rienties& Rivers 
24 . Driessen et a 

25 . Aguilera-Hermida 
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مورد علاقه    دهيپد  یو مستند ساز  فیتوص  شتر، یب  ی الات پژوهشؤس
م ب96،  1392  )محمدپور،  شودیاستفاده  م  هعلاوه (،  از    ان یآنکه 

که    یندهايفرآ  یيجهت شناسا  بنیاددادهروش    ز،ین  یفیک  یهاروش
ندارد،    یدر مورد آن شناخت کاف ، )بازرگان  گردداستفاده میوجود 

1397). 
بررس  نيبنابرا پژوهش  هدف   یرگیشکل  نديفرا  یچون 

و ارائه  های آموزش الکترونیکی دوره انيدانشجو یلیتحص جاناتیه
بود    رانيا  در  ی طیو مح  اینهیزم   طيبر اساس شرا  ی نییتب  یالگو  کي

از ابعاد    دهيپد  نيبود ا  ازیاندک بود، ن  دهيپد  نيو اطلاعات در مورد ا
در   لیدل  نی. به همردیقرار گ  ی مورد بررس  یفیشکل کمختلف و به 

  ک یستماتیاز نوع س  ادیبنو روش داده  یفیک  کرديپژوهش از رو  نيا
  ه ينظر نیاشتراس و کورب ( استفاده شد.1998،  1نی)اشتراس و کورب

ب  ادیبنداده کرده  یامجموعه عنوان  ه را  قلمداد  مقولات  که  از  اند 
 وستهیشده و بهم پيی روابط شناسا  قياند و از طرافتهيتوسعه   یخوبه ب

مورد مطالعه را   دهيپد  تيکه در نها  دهندی را شکل م  ینظر  ایرابطه 
د  یول  ند،نمايیم  نییتب طرف  کرده  گرياز  اذعان  نظرآنها   هياند 

 ستین  تیواقع  ینما  ناًیو ع  مکنم  یرهایاز تفس  یکيتنها    ادیبنداده
روش، پژوهشگر کار    ني(. در ا2015و    2008  ،و اشتراس   نی)کورب

داشتن س نظر  با در  را  پ  یالؤ خود  آغاز   نییتع  شی از  شده در ذهن 
ا  کندیم نت  نيو  ادب  جهیامر  است  اتیمرور  و    مربوطه  )اشتراس 

  ی موضوع بخصوص  ديال پژوهش باؤکه س  یطوره ب،  (1990  ن،یکورب
تب همچندينما  نییرا  ا  نی.  با  نيدر  محقق  فن    شرو  ديروش  و 

 یبندمرحله   یو کدگذار  ردیبگ  ش یها در پداده  لیتحل  یبرا  یمشخص
 یخود را در الگو  يی( را به اجرا درآورد و کار نهای، انتخابی)باز، محور

 (.1397خواه، )فراست ارائه کند یکساني ميپارادا
دانشگاه  انيدانشجو نیز تمامی پژوهش نيمطالعه اجامعه مورد 

هدفمند   یریروش نمونه گ  قينور استان خوزستان بودند که از طر امیپ
تا    یریمورد نظر انتخاب و نمونه گ  یهااز نوع ملاک محور، نمونه 

  ن يدر ا  ب یترت  ني. بدافتيها ادامه  داده   یحد اشباع نظربه   دنیرس
دانشجو از  ن  یانيپژوهش  سه  حضور  تجربه  حداقل  سال   میکه 

آموزش   یلیتحص کوو  الکترونیکی   یهادر  دوران  داشتند،    ديدر  را 
 یهاداده  لیپژوهش شرکت کردند و پس از تحل  نينفر در ا  43تعداد  

  ی رینمونه گ  تيکننده کفا  نییتع  یشده، قاعده اشباع نظریگردآور
از مصاحبه    یطوره ب   بود. آنکه تحلبه   31که پس  با  ها داده  لیبعد 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Strauss & Corbin 

  نان یاطم  ی برا  ی نشد ول  یديدج  هایو مقوله   میمنجر به کشف مفاه
 انجام شد.  ز ین گريمصاحبه د 12 یاصل اشباع نظر تياز رعا

نداده  یابزار گردآور ن  زیها   نديبود. فرا  افتهيساختار  میمصاحبه 
آن   تیبا توجه به اهم زیها نحاصل از متن مصاحبه ی هاداده لیتحل

با جمع آور  اد،یبنداده   هينظر  کرديدر رو سه    ی ها طداده  یهمزمان 
کدگذار الف(  کدگذار  یمرحله  کدگذار  یمحور  یباز، ب(  ج(   یو 

براساس    یصورت دسته ب  یکدگذار  نیانجام شد. همچن  یانتخاب و 
  .پژوهشگران انجام شد و توافق تیذهن

پا  يیروا  نیمأت  یبرا از روش گوبایريپذ  نانیاطم)  يیايو  و    ( 
مع  نکلنیل چهار  آنها  شد.  انتقال،   تیقابل  اعتبار،  تیقابل  اریاستفاده 

پژوهش    یدقت علم  یابيمنظور ارزرا به   ديیتا  تیاتکا و قابل  تیقابل
مشارکت   یاعتبار، از روش کنترل اعضا  تیقابل  ی. برا.اندکرده  طرحم

قابل مورد  در  شد.  استفاده  اخت  هاافته يانتقال،    تیکننده   اریدر 
  ن یاتکا از روش توافق ب  تیقابل  ینهیقرار داده شد، در زم  نیمتخصص

برا استفاده   انياز مرور و بازخورد همتا  ديیتا  تیقابل  ی کدگذاران و 
 شد. 

 ها افتهی

 یلیتحص  جاناتیاز ه  تبیین کننده  يیپژوهش با هدف ارائه الگو  نيا
در شش   هاافته يانجام شد.  های آموزش الکترونیکی  دوره  انيدانشجو

محور مقولات  زم  ،یعل   ط يشرا  ، یبخش  عوامل    ،اینه یعوامل 
 امدهایپ  ،یراهبرد  طيکننده و محدود کننده(، شرا لی)تسه   گرمداخله

 است.  ها ارائه شدهبر آمده از داده یالگويک  و

 یمحور یمقوله

مقوله از    نيپژوهش است اگرچه ا  یمضمون اصل  ،یمحور  یمقوله
اشتراس  )است    ی مفهوم انتزاع  کياما    دآيی م  رونیدرون پژوهش ب

 یعني  یدر پژوهش حاضر مرکز ثقل مقوله محور  (.(.1390  ن،یو کورب
  جانات یه  ی س  به سنخ شنا   انيتجربه شده دانشجو   یلیتحص  جاناتیه

شد.  نجرم یریادگي -یاددهيمختلف  یهاتیموقع تحصیلی آنها در
پنج    انيدانشجوی  لیتحص  جاناتهی  هامصاحبه  لیتحل  نهیدر زم به 
  ان يدانشجو یلیتحصمثبت و منفی  جاناتیه یعني یمحور یمقوله

ها و در در زمان آزمون   ، یکلاس  نديبه فراکل دوره، نسبت  نسبت به 
همتا  املاتتع با  تعاملات  در  و  مدرس  بند  انيبا  شدند.    یدسته 

است. شده  ارائه( 1بخش در جدول ) نيا هایداده
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 انيدانشجو یلیتحص  جاناتی ه یمقولات محور.  1 جدول

   کد منتخب  کد محوری  کنندگان )کدباز( نمونه اظهارات مشارکت
اينکه با وجود کرونا و ناآشنايی با دوره، موفق شدم  از 

 کردم. ام را تکمیل کنم احساس لذت میدوره تحصیلی
هیجانات تحصیلی مثبت: لذت، آرامش،  
شادی، امید، رضايت، انگیزه، اعتماد به  

 ت، امنیت. ئ نفس، غرور، جر
ن 

ويا
شج

دان
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چیزی ياد آموزش مجازی رفت و هیچ طور با عمرم اين
نگرفتم احساس تأسف به حال خودم، پشیمانم که 

تحصیل دادم آموزش مجازی هدر رفتن پول و ادامه
 وقتم بود.

هیجانات تحصیلی منفی: ناراحتی،   
حوصلگی، خشم،  خستگی، کلافگی، بی

ناامیدی، تنفر، ناراحتی، پشیمانی، تأسف  
خوردن به حال خود و ديگران، خجالت،  

 ترس. 

  

های کلاسی شرکت  شهامت اين را داشتم در بحث 
های حضوری خجالت که در کلاس  کنم در حالی

توانم برای کشیدم و به خودم امیدوار شدم میمی
 ها رفع اشکال کنم. بچه

هیجانات تحصیلی مثبت: اعتماد به  
ت، رضايت، لذت،  ئ نفس، غرور، جر
 آرامش، امنیت. 
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ها و عدم رعايت نوبت  از کنسل شدن کلاس
 بودم.های کلاسی درمانده شدهکنفرانس

خشم،   هیجانات تحصیلی منفی:
ناامیدی، ترس، نگرانی، استرس،  

حوصلگی،  انگیزه، بیکلافگی، بی
 عدالتی. خستگی، ناراحتی، تأسف، بی

  

های توانستم با وجود، نداشتن تجربه آزموناز اينکه 
ای تقلب کنم حس مجازی نمرات بالا بگیرم و حرفه

 غرور و رضايت داشتم 

غرور، شادی،  مثبت:   تحصیلی هیجانات
ت، اعتماد به نفس، امید،  ئسربلندی، جر
 لذت، آرامش. 
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کردن از همکلاسیها و وقتی نتونستم تو تقلب 
ام عمل کنم رونويسی از کتاب، طبق میل و سلیقه

 شدم .عصبانی می

عدالتی،  بیمنفی:  تحصیلی هیجانات
قربانی بودن، استرس، اضطراب،  

 ناراحتی، خشم، خستگی. 

  

شود به من امید دلگرمی استاد که اين دوران تمام می
 داد. می

شادی، هیجانات تحصیلی مثبت: امید، 
 لذت.
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داد حس های ما را بد میاز اينکه استاد جواب چت
ترسیدم پیام بدهم و  می تحقیر داشتم و يا اينکه اصلاً

 سؤالم را بپرسم 

هیجانات تحصیلی منفی: تحقیر،  
 ناراحتی، استرس، پشیمانی، ترس.

  

که با  کردمچون دوستان خوبی از سراسر استان پیدا  
 آنها رفع اشکال کنم حس خوشحالی داشتم. 

هیجانات تحصیلی مثبت: شادی، لذت،  
 امنیت، امید قدرشناسی. 
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شد حس خوبی نداشتم و گاهی  ها دعوا میتو چت
 کشیدم خجالت می

هیجانات تحصیلی منفی: ناراحتی،  
 خشم، تنفر، خجالت، ناامیدی. 

 

  

 
    ی عل طیشرا
  هادهيهستند که بر پد یعيو وقا دادهايآن دسته از رو یعل  طيشرا

هفت   حاضر (. در پژوهش1390 ن، ی)اشتراس و کورب گذارندیاثر م

  جانات یآمدن هوجود ه ب یکه عامل اصل یو عوامل طيشرادسته از  
 مربوط هایبود در گزاره  ان يدر دانشجو یمثبت و منف یلیتحص

 ند. ( گزارش شد2) و در جدول یسازمانده
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 ان يدانشجو یل یتحص  جاناتی ه یعل طيشرا. 2 جدول

 کد منتخب  کد محوری  )کدباز(  کنندگاننمونه اظهارات مشارکت
 انعطاف پذيری زمانی و مکانی  تحصیل بدم حس لذت بخشی بود.ادامهتونستم توی خونه خودم می

ره
دو

ل 
سائ

م
 

 عدم کیفیت دوره   کردم. سوادی  میها احساس بیاحساس تأسف داشتم چون تو اين دوره

ها و امتحانات  های کلاسخصوص برنامههبود بهمه چی بهم ريخته
کلاس، آنلاين اصلاً خوب نبود تو يه روز تا شب بايستی همش سر 

 ست باشی کلافه کننده

ها و برگزاری ضعف سیستم آموزشی در برنامه ريزی دقیق کلاس
 ها آزمون

افزاری برای نصب  از اينکه تونستم برای اولین بار از پس مسائل نرم
 ها بربیام احساس اعتماد به نفس داشتم.برنامه

 تجربه آزمون و خطا با استفاده از فناوری 

ل 
سائ

م
ه  

مان
سا

ی 
ور

فنا ی 
زش

مو
آ

وقتی آموزش مجازی میکنن دانشگاه بايد به همه چی فک کنه اون از   
کس جوابگو نبود خسته  داد و هیچ آمد خطا میاس که بالا نمیل امآ

 بودم.شده

)مشکلات  های فنی مرتبط با سامانه آموزش مجازینبود زيرساخت
 اس( ل امآفنی 

 های تحصیلی دانشجو با حذف هزينه رفت آمد کاهش هزينه خیلی خوبه. مساله کرايه ماشین نبود اين 

ل  
سائ

م

ی  
صاد

اقت
 

 حفظ امنیت جسمی با عدم تردد به دانشگاه  رفتم دانشگاه ترس اين نداشتم ويروس بگیرم.  چون ديگه نمی

ت 
لام

 س
ئل

سا
م

ی
سم

ج
 

 

خیلی  سوخت اين مسأله برام مدام بايستی به گوشی زل بزنم چشام می
 خسته کننده بود. 

عنوان  هی استفاده زياد از تلفن همراه بتهديد سلامت جسمی بواسطه
 تنها ابزار آموزشی 

 تقويت و گسترش پیوندهای اجتماعی  با کلی آدم آشنا شدم تو سراسر استان خیلی حس خوبی داشتم.

عی 
ما

جت
ل ا

سائ
م

 

کردن هم برای بوديم همه کمک میزدهها گروه موقع امتحانات با بچه
 شد.منابع هم جوابا، استرسمون کم می

ها در زمان  دريافت حمايت آموزشی و عاطفی از همتايان در گروه
های يادگیری مانند زمان مواجهه با چالش-فعالیتهای ياددهی

 های الکترونیکی آزمون

انجام بدم اگر انجام  جای اونا کاراشون من  هها انتظار داشتن ببچه
دادم معذب بودم، استاد ما را گروه بندی کرده بود ولی شناختی از  نمی

 همديگه نداشتیم 

)انتظارات نادرست در   چالش در کارهای مشارکتی و گروهی
 های گروهی( پروژه

بود با اين اينکه چیزی از آموزش آنلاين بلد نبودم راه خیلی خوشم آمده
 دستم اومد. افتادم و همه چیش 

 افزايش حس خودکارآمدی يادگیری آنلاين. 

ده
یرن
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ل
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يدفعه آموزش مجازی شد خیلی چالش داشتم چطور بايد درس بخونیم 
 با اين روش حس سردرگمیم زياد شد.

 جديد بودن دوره و ناآشنايی با آن.  

ها شرکت کنم دونستم چطور بايد تو کلاس و آزمونبار اول بود نمی
 شدم.گیج و سردرگم شدم واسه همین کلافه می

ها،  های فناورانه مناسب برای شرکت در کلاسعدم آشنايی با مهارت
 های مورد نیاز. های مجازی و نصب برنامهآزمون

فقط استادای قبلیمون نبودن بعضیهاشون جديد بودن خوب انگیزه  
 دادن که نگران قبولی نباشید. می

جز اساتید دانشگاه محل تحصیل( و  ه)ب اساتید جديددسترسی به 
 همراهی اساتید در پاس کردن نمره. 

تاد
اس

ل 
سائ

م
ی خیلی از استادا خودشون بلد نبودن چطور آموزش مجازی بدن فقط  

 انگیزه شدمی طرفه بود بیويس
 های تدريس آنلاين. عدم برخورداری مدرسان از مهارت
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دادن حس تحقیر شدن بهم دست جواب سوالاتم نمی استادا اصلاً
 بهش پیام دادم. داد، پشیمون شدم چرا اصلاًمی

 عدم دسترسی به مدرس مربوطه و تعامل نامناسب اساتید. 

کردم در حقم بی  ای که استاد برام رد کرده بود حقم نبود حس مینمره
 شدم. دلخور میزدن عدالتی شده، استادا بهمون برچسب تقلب می

های غیر منصفانه مدرسان و بازخورد ناکافی و يا منفی به  ارزيابی
 دانشجويان.

 
 گر/ عوامل مداخله یانهیعوامل زم 

است    ژهيو  اتیاز خصوص  یکسرينشان دهنده    ی نیزانه یمعوامل ز
مرتبط   عيوقا ايمحل حوادث و به و  کندیدلالت م یهادهيکه به پد

.  است.در آن نهفته  دهيکه پد  اشاره داردبعد    کيها در طول  دهيبا پد
کننده(    لتسهی )  گرمداخله  عوامل  همچنین محدود  و   هم کننده 

و راهبردها    دهيپد  نهیدر زم  لیهستند که موجب تسه   یختارسا  طشراي

 انيدانشجو  دگاهي(.(. با توجه به د1390  ن،یاشتراس و کورب)  شوندیم
از    اين  از  یبرخ زمی م  ءسو  کيعوامل  انه یتواند  و حفظ   جاديساز 

سو  یلیتحص  جاناتیه از  و  شوند  عناصر  ه ب  گريد  یمثبت  عنوان 
  جانات یه  جاديکه در اشوند    یتلق  ای   مداخله کننده و محدود کننده

دو بخش از پژوهش در    نيا  جي. نتاباشندگذار    ریثأت  یمنف  یلیتحص
 است.  ( ارائه شده 3جدول)

 
 انيدانشجو یلیتحص  جانات یه گرو مداخله  یانه یعوامل زم. 3 جدول

 عوامل  کد منتخب  کد محوری  کنندگان )کد باز( نمونه اظهارات مشارکت

ثیر  أوضعیت اينترنت کشور در اکثر مواقع رو تمام زندگی تحصیلی ما ت
ل آ، همیشه هم که مشکل کوويدخصوص الان تو شرايط هخودش میذاره ب

داغونه و اين ما را   اس نیست مشکل وضعیت نت کشوره که اکثراًام
 کنه. ديووونه می

سرعت پايین نت و قطع سیگنال اينترنت در  
 اکثر مواقع 

يز
ت

اخ
رس

ها
  ی

ور
فنا

 ی
یضع

يا  ف
ت

ترن
ن

  

ل  
مح

در 
 و 

ور
کش

در 

ت 
کون

س
نه 
زمی

ی 
ا

در روستا و اماکن دور عدم دسترسی به نت  
 افتاده و کوهستانی 

تر کرده شهريه، حالا هم تو آموزش  تورم اقتصادی کشور هم شرايط سخت
ای هم مجازی بايستی داده و گوشی جديد هم بخرم تا خودم برسونم چاره

 آور...نیست با اين وضعیت تورم کشور اخه سرسام

 خريد گوشی  هزينه شهريه و شارژ اينترنت، 

صاد
اقت

ل 
سائ

م
 ی

ور 
کش

 

گروه  ومدنیآمد استادا تو واتسپ میبالا نم اياس قطع بود ل امآ یوقت
 .ميبهتر از سامانه بود خوش بود ميها هم بودن راحت شدبچه م، يبودزده

و تعاملات استاد با دانشجو   یدسترس شيا زاف
فضای  از  یریبا بهره گ انيو دانشجو با همتا

از  مجازی
ده 

تفا
اس

که
شب

ی
ها

  

اع
تم

اج
 ی

 و 
ش

وز
 آم

در

ي
دگ

ا
ری

ی
 

  

له
داخ

م
 گر 

کل   شدیباعث م نهمی خب  هاگروه نيا  یتو ميبودیم ني آنلا ديهمش با
 .دست بدم روز از

 ی اجتماع هایاتلاف وقت در شبکه

 کنمیو امتحانانم پاس م خونمیدرس م دمیخونه لم م یراحت تو نکهيا 
استادا هست   سيو م، يندار یلذتبخشه، دردسر امتحانات حضور یلیخ

 . رمیبگ اديتا  کردمیراحت تو تخت چندبار گوش م

هنگام مطالعه و   یو جسم یروان شيآسا
 آزمون در منزل

ضا
ز ف

ه ا
فاد

ست
ا

 ی
برا 

ل 
منز

  ی

 و 
ش

وز
آم

ي
دگ

ا
ری

کردم  - یهم داشتم چت م  یعنيتونستم تو کلاس باشم  ینم  اصلاً یول ی
 ...دمینفهم یچ یه نکهيا  یبود و کلافگ یبعدش فقط خستگ خوردمیهم م

 گرفتن کلاس و قطع توجه  یعدم جد
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  امدهایو پ راهبردها

اداره و   یخاص برا یهستند که با هدف يیهای استراتژ راهبردها،
(.  1390  ن،یکورباشتراس و  )  روندیکار مه  مورد نظر ب  دهي کنترل پد

  چهار  از انيپژوهش نشان داد، دانشجو  نيها در امصاحبه لیتحل
 ی ها تیدر موقع  یلیتحص  جاناتیه  تيريمد  یمتفاوت برا  راهبرد

شناسا ميیمختلف  استفاده  طرفی  .  کنندیشده،    های امدیپاز 

آموزش   یهادر دوره  انيتجربه شده دانشجو  یلیتحص  جاناتیه
بود که در سه کد    یمثبت و منف یامدهایشامل پ  زین ی کیالکترون

تجربه حضور    هواسطهگاه صرفاً ب  امدهایپ  نيبود. ا  یقابل کدگذار
  ینوع راهبردها جهیو گاه در نت یکیآموزش الکترون یهادر دوره

دانشجو استفاده  به  يافته .  اندآمدهش یپ  انيمورد  مربوط  های 
( مورد اشاره 4)  جدول شمارهدر    هر دو  زین  یامدهایپ  راهبردها و
 اند. هقرار گرفت

 

 انيدانشجو یلیتحص  جاناتی ه یامدهایراهبردها و پ. 4جدول 
 عوامل  کد منتخب  کد محوری  کنندگان )کد باز( نمونه اظهارات مشارکت

دوباره درس را به   کردمیم یسيو خلاصه نو یبردار نکته
  نیبب وانیپر لمهین گفتمیخودم م با .دادمیم ح ی خودم توض

 يیخونه باشم جا حتماً یموقع امتحانات مجاز کردمیم یسع
 نرم.

 ها جانیه تيريمد

ها
رد

هب
را

 ی

نظ
د ت

خو
م ی

 ی 

 

ها 
رد

هب
را

 

    

 ی و فراشناخت  یشناخت یراهبردها
 ی زش یانگ یراهبردها
 زمان تيريمد یراهبردها

خصوص وقت  هب دمپرسیمی ها سوالاتمگروه تو هااز بچه
 گهيد یها شد،. از بچهیاسترسم کم م یل یامتحانات خ

  میمن تو آزمون شرکت کنن، کتاب تقس یجاهب خواستمیم
دوباره تو   کردمیبا استاد صحبت م .. تقلب یبرا  ميکرده بود

  کردنیدرک م شونیبعض رهیواتسپ ازم دوباره امتحان بگ
 .گرفتمیداشتن الگو م زهیکه انگ  یبود، از استادا  یعال  یلیخ

مثبت و   یاجتماع حمايت    افتيدر
ها انياز همتا یمنف

رد
هب

را
ی 

يدر
ت

اف
 

ما
ح

ي
 ت 

  
اع

تم
اج

 دیاز اسات  یاجتماع تيحما افتيدر ی 

 یهاخودم تو کلاس یبرا  یاوقات خوب یبا خوردن خوراک 
وسط روزها که   ه.درست کرده بودم تا بهم سخت نگذر نيآنلا

کم  میخستگ  یطورنيا  کردمیاستراحت م  میکلاس نداشت
 کردم تا دلشوره م کم به. یامتحانات ورزش م  موقعشد یم

 خوردن و نوشیدن

ها
رد

هب
را

ت  ی
لام

 س
ظ

حف
 

سم
ج

 خواب و استراحت  ی

 ورزش

مهمان  دفعهيتا سامانه قطع نشه و  کردمیقبل آزمون دعا م
اونا را به   دادنینمره خودمم بهم نم از استادا واقعاً یبعض .ادین

  . کردمیخدا واگذار م

 استفاده از دعا 

ی 
ها

رد
هب

را

ی 
هب

مذ
 

 به خدا مانيتوکل و ا 

چیزی ياد نگرفتم   ها کیفیت ندارن، اصلاًاين آموزش اصلاً
کنم که حضوری  ها سال بالاترم مقايسه میوقتی خودم با بچه

دم کمه همش تو   بینم سوا خورم میبودن خیلی افسوس می
 ها تقلب و پاس کردنه. گروه

 افت تحصیلی 
 

ی 
صیل

تح
ل 

سائ
م

 

ها 
مد

پیا
 

خوره فقط درد نمیه دوس داشتم درس خوندن رها کنم، ب
 دم. عمرم هدر می

 تحصیلترک

ها بد جور تو ذوقم زد، تنفر شديدی از درس خوندن به اين دوره
ديدم کسی  استاد نمی  وره، ا اين روش داشتم چون خیلی کسالت 

 نبود سوالاتم بپرس 

 ثیر منفی بر علاقه تحصیلی أت

ها حضور  کردم سر همه کلاسچون دوره آنلاين بود سعی می
 داشته باشم که چیزی از دست ندم.

 تحصیلثیر مثبت بر ادامهأت 
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پرسیدم ها میی پا استاد شدم هر چی بلد نبودم از بچهبرا خودم
برنامه نصب  براز پس  امتحانات  و  نبود    ها  اومدم، چون کسی 

کمکم کنه مجبور بودم خودم راهش ياد بگیرم ديدم خیلی سخته  
هم نیست چطور درس بخونم چطور تست بزنم جزوه بخونم يا  
کتاب، اعتماد به نفسم زياد شده با اينکه خیلی وقت بود از درس 

تونم با اين ديدم چقد خوبه که میخوندن فاصله گرفتم ولی می
 روش مدرکم بگیرم. 

يادگیری  خودکارآمدی  افزايش 
 آنلاين 

کاری هر  مجازی  می  سر کلاس  هم  نوشیدن(  کردم  )خوردن 
دوباره جمع کنم سر کلاسا استادی نبود بهم تذکر بده حواسم  

نمی  اصلاً استادا چی میگوش  بودم که دادم  آنلاين  فقط  گن 
 غیبت نزنن برام. 

 کاهش تمرکز و توجه شناختی 

ی
خت

شنا
ل 

سائ
م

 

واقعاًدوره آنلاين  هیچ    های  داشتم  استرس  همش  بود  فاجعه 
 راهی نداشتم الان بايد چیکار کنم 

 تنش فکری و روانی 

ئل 
سا

م
 

ی
کر

ف
ی  

وان
و ر

 

 الگوی پژوهش 
شده    یهایکدگذار  طبق  ريز  یپژوهش  یالگو  ی ها افتهيانجام 

برآمده   یاست. الگوشده میآنها ترس ن یپژوهش و روابط موجود ب
نشانافتهياز    یلیتحص  جاناتیه  شدن  دار يپد  نديفرا  دهدیمها 

  نياست بد  یو چند عامل  یتعامل  یالگو  کي  یمجاز  انيدانشجو

اولاً   بیترت منف  هشديیشناسا  یلیتحص  جاناتیه  که  و    ی مثبت 
به    یانه یو زم  یطیچندگانه، مح  یعوامل عل  لیدلهستند که به 

قابل چشم    علل  نياز ا  کيچ یکه نقش هیطوره اند، ب وجود آمده
با    ستین  یپوش ب  گريدکيو  هستند.  تعامل  آنکه  هدر  علاوه 

شده    جاديا  یامدهایبا پ  زین   انيدانشجواستفاده    مورد  یراهبردها
 د.دار میارتباط مستق برای آنها

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

   پژوهش ی شنهادیپ یالگو. 1شکل 
  

مسائل   ،یسامانه آموزش  ی : دوره، فناوریعل طيشرا

مسائل   ،یمسائل جسم ،یمسائل اجتماع ،یاقتصاد

و مسائل مدرسان  رندهیادگي  

: تجربه شده  یمثبت و منف   یلیتحص   جانات یه  یاصل  دهيپد

در    ،یکلاس  ندينسبت به کل دوره، در فرا  یلیتحص   جاناتیه

 ان يزمان آزمونها، در تعاملات با مدرسان، در تعاملات با همتا

:   یا  نهیزم طيشرا

  یفناور یرساختهايز

کشور  و محل سکونت،  

کشور  ی اقتصاد طيشرا  

حمايت  افتيدر ،یمیراهبردها:  خودتظ

  ی و حفظ سلامت جسم  ، یاجتماع

ی مذهب ی راهبردها  

یو روان یفکر ،یشناخت ،یلی:  تحص امدهایپ  

مداخله گر : استفاده از   طيشرا

و   یاجتماع های ¬شبکه

آموزش و   یمنزل برا یفضا

یریادگي  
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 حثو ب یریجه گی نت
  ی لیتحص  جاناتیکننده ه  نییتب  یالگو  ارائه  مطالعه حاضر با هدف

الکترون  یدورها  انيدانشجو شد.    یکیآموزش  ها افتهيانجام 
تجربه همزمان و    يیحول بازنما  یمقولات محور  دهد،مینشان
منف  یلیتحص  جاناتیه  هيدوسو و  پنج   ان،يدانشجو  یمثبت  در 
  که  شرح  ني. بداندگرفتهقرار    یریادگي و    یاددهي مختلف    تیموقع
 جاناتیشامل ه  انيدانشجو  یلیتحص  جاناتهی(  1)  جدول  طبق
منف  یلیتحص و  به   یمثبت  آموزشنسبت  دوره  فرا  ،یکل    نديدر 

ها، در تعامل با مدرس و در تعاملات با  کلاس، در زمان آزمون 
همچنباشندمی  انيهمتا جدول)  نی.  عل2طبق  موجبات  که    ی( 
تجربه    یلیتحص  جاناتیه  یعن)ي  ی به علل مقوله کانون  ماًیمستق

  انگریاشاره دارد، ب  (شدهيیشناسا  تیدر پنج موقع  انيشده دانشجو
مسائل مربوط    یعني  یموجبات از چند مقوله اصل  نيست که اا  آن

آموزش دوره  اقتصاد  ،ی به  فناور  ،یمسائل  سامانه    یمسائل 
اجتماع  ،یمسائل جسم  ،یآموزش و   رندهیادگيمسائل    ،یمسائل 

ت مدرسان  جدول)  شوند،یم  لیشکمسائل  ن3طبق    ط يشرا،  زی( 
ب  یطیمح واسطه در    یبافت و بهم  یانه یعنوان عوامل زمه که 

ت  یلیتحص  جاناتیه  جاديا دارد،    راتیث أمختلف،  را  خود  خاص 
در کشور و محل سکونت دانشجو    یفناور  یهارساخت يشامل ز
شرا  ی هاافتهيطبق    علاوه،ه ب.  باشندمیجامعه    یاقتصاد  طيو 
کننده و محدود   لیتسه   هيگر دو سو عوامل مداخله   ،هم(  3جدول)

  ه يدوسو  راتیثأشامل ت   ،یمثبت و منف  یلیتحص  جاناتیکننده ه
 یبرا  یاجتماع  هایمنزل و شبکه   یاستفاده از فضا  یمثبت و منف

و   هم  4جدول)  هایافتهي.  باشندمی  یریادگيآموزش   )
خود   یلیتحص  جاناتیه  تيريمد  یبرا  انيدانشجو  دهد،یمنشان

راهبردها انواع  مذهب  یجسم  ،یاجتماع  ،یمیخودتظ  یاز   ی و 
نهاکنندمی استفاده   در  (  4جدول)  نیهم  هایيافتهطبق    ت،ي. 

ا از  برخ  ،راهبردها  نياستفاده   مثبت و   یامدهایاز مواقع، پ  ی در 

 .همراه داشته ب ز یرا ن یو روان  یفکر ، یشناخت ،یلیتحصمنفی 
مقولات   يیمرتبط به بازنما هایافتهياز  تيحما یراستا در

مثبت   یلیتحص  جاناتیه  هي حول تجربه همزمان و دوسو  ،یمحور
 ، یر یادگيو    یده  اديمختلف    تیدر پنج موقع  ان،يدانشجو  یو منف

؛ شاک ( 2022و همکاران،    وي؛  (2022  و، يوو و  )  یهاپژوهش  جينتا
همکاران،  همکاران(2013  و  و  کاستد  و  (2021  ،؛  کورلارو  ؛ 

همکاران،(2020  همکاران، و  آرگوئل  پور)  و  (2019  ؛    قربان 
برخ  نگرينما  ،(1400،یلفمجان ا  یتجربه  در    جانات یه  نياز 

دوره   انيدانشجو به  الکترون  هاینسبت  .  باشندی م  یکی آموزش 
؛  (2018آلکوات و فون مولن،  )؛  (2008  مبلاس،يز)  کههمچنان

  یجعفر)  و  (2022امان،يو سور  ه یاسیکورن)  ؛ (2022ژاوو و سانگ،)
همکاران،   ن(2021و  برخ  زی،  ا  هیشب  هیجاناتاز    یبه    ن يبه 

فرا  جاناتیه پور، )اند. مطالعات  کردهاشاره  یکلاس  نديدر  قربان 
  (2020و همکاران،    انگیج)   و(  2923و همکاران،  ماسلا)؛  (2021

  نيا  ی ازبرخ  انيها، دانشجواند، در زمان آزمونروشن کرده  زین
م  جاناتیه تجربه  را  بکنندی خاص  پژوهش ه .  در   ی هاعلاوه 
  (2020ژاوو و همکاران، (؛ )2019چانگ، ) ؛ (2020و کو،  نگیج)
همکاران،  )  و و  وکرافت  مصاد  (2022ههو  به  ا  یقيهم    ن ي از 
 انيو همتا  نيبا مدرسان آنلا  انيدر تعاملات دانشجو  جاناتیه

 .استاشاره شده یکیآموزش الکترون یطهایدر مح

  جاناتیه  یمرتبط با موجبات عل  یهاافته ي  گر،يد  یاز سو 
حما  ز، ین  یلیتحص همکاران،  )  یهاپژوهش   تيمورد  و  هاندل 

کورلارو و همکاران، )؛  (2022،    کالوپولویو م  وسیالکس)؛  (2020
. همچنان که باشدیم  (2021و همکاران،    وسيکاستاد )و  (    2022

اوجاقی و همکاران  ،  (1400و همکاران   یمیابراه)  پژوهش  جينتا
 جاناتیه  یرگیدر شکل   یط یمح  طيسهم شرا  انگر یب  زین  (1401)

  ت. اس انيدانشجو یلیتحص
گر مرتبط با سهم عوامل مداخله  یها افتهيهمسو با    علاوهه ب
منزل   یاستفاده از فضا  ،کننده و محدود کننده(  لی)تسه   هيدو سو

 های افتهي  ،یریادگيآموزش و    یبرا  ی در واجتماع  هایو شبکه 
م  وسیالکس) همکاران،  نيا  در)؛  (2022  کالوپولو،یو    ؛ (2020و 
  ز ین  (1400 ن،و همکارا یمیابراه) و( 1400 ،یو جعفر یعسگر)

 ی رگیشکل   بر  یريانکارناپذ  ریثأت  یعوامل  نیچن  دهند،ینشان م

 .دارند انيمختلف دانشجو یلیتحص جاناتیه
راستا  همچنین با    یاهافتهي از    تيحما  یدر  مرتبط 

دانشجو  یراهبردها استفاده  مد  ان يمورد   جانات یه  تيريجهت 
  های افتهي  ز،ین  یو مذهب  یجسم   ،یاجتماع  ی راهبردها  یعنيخود،  

  ؛ (2012و همکاران،    گرزيرودر )  ؛(2922  او،يو    انگ)ي   یپژوهش
همکاران،) و  همکاران،)  ؛ (2016  آراگوداس  و    و (  2023چانگ 
جهت    یمیخودتنظ  یبر نقش انواع راهبردها  (2018،    ویو ه  پایچ)

پژوهشیيافته  و   یلیتحص  جاناتیه  تيريمد و    انگ)ي  های 
همکاران،  )  ؛(2022،اوي و  بر2021  ،یک)و    (2021لاوسون   )  

 . کید دارندأی جسمی و مذهبی تاز راهبردها انياستفاده دانشجو
و همکاران،    نیسه )  و اظهارات  ی پژوهشیهاافتهاز طرفی ي

همکاران  یو)؛  (2020،  ريما)؛  (2022 )2022  ،و  -را  لیجآ(؛ 
همکاران،  )؛  (2022  ،سدایرمه و  و  )  ؛ (2019پلاس  کورلارو 

 دهند،ی نشان م( نیز  2022هاندل و همکاران، )و    (2022همکاران،
جهت   انيمورد استفاده دانشجو  یوابسته به راهبردها  یامدها یپ



...  دوره های آموزش الکترونیکی انيدانشجو یلیتحص   جاناتیهمدل تبیینی : نورانی و همکاران  42 

 

 

خود   هیجانات  همديريت  تجربه  تحص  جاناتی و   ،یلیمختلف 
روان  یفکر  ،یشناخت  یلیتحص  منفیو    مثبت  یامدها یپ را    ی و 
  همراه دارد.ه ب

و  افتهيطبق    نيبنابرا فوق  یهاپژوهش  جينتاها   ، مختلف 
ب  ديبا ماهه  گفت،  تجربه  مکان  یزمان  ريپذانعطاف  ت ینظر    ی و 

هز  ، یکیالکترون  یر یادگي  هایدوره   ی اقتصاد  هاینه يکاهش 
عدم تردد به دانشگاه، تجربه مثبت آزمون و خطا    لیدلدانشجو به 

 ی منيا  ،یر یادگو ي  یاددهي  یتهایفعال  یبرا  یدر استفاده از فناور
  ان،یبه اطراف  روسينرفتن از منزل و عدم انتقال و  رونیبا ب  یجسم

آمدن   فن  رندهیادگيفائق  مشکلات  چالش    یبر  به  و  دوره  در 
  ی ر یادگي  یحس خودکارآمد  جاديو ا  یشخص  یهامهارت  دنیکش
  یوندهایگسترش پ  و  هاها و آزموندر زمان کلاس   ژهيوبه   نيآنلا

،  هادر دوره  انيبا مدرسان و همتا  یزشدر تعاملات آمو  یاجتماع
ی خاص جاناتیه ژهيومثبت به  یلیتحص جاناتیه یرگیدر شکل 

 یمجاز  انيدر دانشجو  یو جرأتمند  یلذت، شاد  ت،يمانند رضا
 دارد.  يیسزاه  نقش ب

  ی و ناکارآمد   یآموزش  یهادوره  ت یفیکعدم  همان طور که  
 یناورو تداخل دروس، فقدان ف یزيدر برنامه ر یآموزش ستمیس

استفاده مداوم از تلفن   ،یابیآموزش و ارزش  یهامناسب در سامانه
ب آموزشههمراه  ابزار  تنها  سلامت    یمنف  ریثأ)ت   یعنوان  بر  آن 

 يیعدم آشنا  ،یاجتماع  هایچشم(، اتلاف وقت دانشجو در شبکه 
آموزش فرهنگ  با  برخوردار  ن،يآنلا  یریادگي  یدانشجو   یعدم 

مهارت از  برخوردار  ،فناورانه  ی هادانشجو  از   یعدم  مدرسان 
شامهارت و  دسترس  نيآنلا  سيتدر  یهایستگيها  عدم  و    یو 

آنها، در شکل گ   یشاخص  ی منف  جاناتیه  یر یتعامل مناسب با 
ناام خشم،  کلافگیدیچون  و  استرس  موقع  ، ی،  پنج    تیدر 

انکارناپذيیشناسا دانشگاه   تيحما  نيبنابرا  دارد.  یريشده نقش 
 ی هارساخت يز  لیاز قب  یک یالکترون  وزش الزامات آم  نیتأم  یبرا

  یآموزش  یمستمر بسترها  یروزرسانو به   یفن  یبانیمناسب، پشت
است.    یلازم و ضرور  رندگانیادگي  یهاتوسعه مهارت  یدر راستا

کلاس ممکن است به    یاز ساختار و طراح  یدیچون ناام  ی از سو
لذا    ل يتبد  رندگانیادگي  ی برا  فیضع  یریادگي  جهینت  کي شود، 

سرو  نيآنلا  یهاکلاس   تیفیک  ودبهب خدمات   یهاس يبا 
الکترون  یهادر دوره  یبانیپشت   دارد  یاساس  تیاهم  یکیآموزش 
ب  لیدلبه همچنین    (.2020،   رای)نامب   جانات یتجربه ه  نیارتباط 
عوامل  یمنف  یلیتحص قب  یبا  در    تیاهم  لیاز  شکست  و  نمره 

  انينشجواضطراب دا  ی(، وابستگ2021  د،يو جاو  کی)مال   هاآزمون
چالش و همکاران،    اردیلی)ه  نيآنلا  یمشارکت  یتهایفعال  یهابا 

خوشحال2022 ارتباط  نفس    ی(،  به  اعتماد  نحوه  رندهیادگيو    و 
 ر یثأ(، ت2022  ،یستلي)اسلک و پر  یکیالکترون  یهاآزموناجرای  

و    مندیجرأت  جانیه  جاديدر ا  یفناور  یاستفاده مداوم از ابزارها
( و سهم ارائه  2005،  یدليرو گ  ید ی)کس  هامسلط شدن در آزمون

فور رضا  یبازخورد  و   رندهیادگي  ی تمنديدر  )گوپال 
ن2021همکاران، ز  ديبا  ،زی(    ، یابیارزش  یفن  یهارساختيبه 

آنلا  یابیارزش  هایهيرو  ندها،يفرا بازخورد  و  نيو   ی اژه يتوجه 
  یو تعامل و همکار  ی مرب  تيضعف حما  لیدلبه   علاوهه بداشت.  

 ی هانسبت به آموزش   یکی کترونال  هایدر آموزش  انيکم با همتا
تعامل عاطف2021،یرای)گ  یحضور فقدان  و   اددهندهي  نیب  ی(، 

ت  رندهیادگي برو  یجد  راتیثأو  و کاهش شور و    یریادگي  یآن 
همکاران،   انی)ت  یریادگيشوق   ه  (،2014و    جانات یرابطه 

و در    يینسبت به مدرسان با پاسخ گو  انيمثبت دانشجو  یلیتحص
آنلا مدرسان  بودن  ناام  نيدسترس  ارتباط  ناراحت  یدیو    ی و 

و    نگ ی)ج  نيريبه مدرسان و سا  ی با عدم تعلق عاطف  انيدانشجو
همدلانه مدرسان با    یو دلبستگ  دیمف  يیبر راهنما  دي( با2020کو،

همکاران،    نيا)  داشت  یخاص  دیکأت  رندگانیادگي و  2012و   )
  تعاملات   تعارضات مربوط به  در  ی منف  جاناتیواسطه تجربه هه ب

)هوکرافت و    انيهمتا  نیب  نيدر حل تعارضات آنلا  دي، باآنلاين
تعامل2022مرسر، قواعد  وضع  بر  همتا  ی(  ب  انيبا   ی شتریتوجه 

  د.کر
چون   طرفی،  دانشجواز  دهد،  یمنشان  انياظهارات 

شرا  یفناور  فیضع  یهارساختيز سکونت،  محل  و    طي کشور 
بر   یاديز  ریثأ( تیطیعنوان عوامل محه)ب  و مساله تورم  یاقتصاد

  ، یابیموقع آنها به سامانه آموزش و ارزشو به   عيسر  یعدم دسترس
 مثل کتاب،   یموزشآ  یمنابع و ابزارها  ديخر  ه،يتوان پرداخت شهر

ا  یگوش داده  نقش    ديبا  دارد،   نترنت يو  به  مربوط  ملاحضات 
را در   یو آموزش مقرون به صرفه و اقتصاد  یفن  یهارساختيز

توسعه دوره  رشيپذ الکترون  یهاو  در نظر گرفت.    یکیآموزش 
  ی هامنزل و شبکه  یفضا ل یاز پتانس یریگونه که بهره گ همان

و    بهل  دو  یچاقو  کيعنوان  ه ب  یاجتماع آموزش   یریادگيدر 
 یراهبردها  استفاده ازبر    دی کأو ت  انيدانشجو  یآگاه ساز  ازمندین

آنهاست، ز توسط  از فضا  راياثربخش  زمان   یاستفاده  منزل در 
 شيآسا  لیتسه   عنوان منبعه تواند باگرچه میها،  مطالعه و آزمون

نظر گرفته شود  انيدانشجو  یو جسم  یروان ولدر  تبع در به   ی، 
شناخت  ، مواقع  شتریب توجه  قطع  تداخل،  ج  یباعث  عدم    یدو 

 لیج، آ2022او،يو    انگي)  شودی م  ز یها توسط آنها نگرفتن کلاس
همان(2022  ،سدایهرم-را که    .  شبکه طور  از   ی هااستفاده 
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نیز  اجتماع و    یبرای  به    ءسو  کياز    یریادگيآموزش  منجر 
دانشجو   -دانشجو و دانشجو -و تعاملات استاد یدسترس شيافزا

د از  افزا  ، ءسو  گريو  به  همتا  ش يمنجر  توسط  در    انيتقلب 
ای کید ويژه ألذا بايد بر اين نکته ت د.شویم  یاجتماع  یهاشبکه 

که   شراداشت  مداخله  یطی مح  ،یعل  طيهر چند  در  و  فوق،  گر 
دانشجو  یخاص   یلیتحص  جاناتیه  یریگشکل  بی انياز  ثیر أت، 
شخص را در نوع   ینقش کنشگر  ديهمزمان هم نبا  ی، ولنیست

 گرفت. دهيناد جاناتیه تيريمد جهتراهبرد مورد استفاده 
اظهارات  زيرا   انواع  شايد    ان،يدانشجوطبق  از  استفاده 

مد  یمی خودتنظ  یراهبردها   ی راهبردها   ها،جانیه  تي ريمثل 
در   یزمان، نقش مهم  تيري و مد  یزش یانگ  ،یو فراشناخت  یشناخت

ه  جاديا حفظ  ه  یلیتحص  جاناتیو  کاهش  و   جانات یمثبت 
ولی  داشته   یمنف  یلیتحص درباشد،  راهبرد  از   افتياستفاده 

اسات  یاجتماع همتا  د یاز  ش  انيو    یدارا  یاجتماع  هایبکه در 
عنوان  ه ب  تواندمی  هاتيحما  نيا  یاست؛ گاه  هيدو سو  یامدها یپ

ی قلمداد شود  چندگانه آموزش  یهاها و چالشمنبع کاهش تعارض
که در راستای حفظ علاقه و انگیزش و ادامه مسیر يادگیری به 

  آناز    یصورت استفاده منف  در  یگاهکند و  دانشجويان کمک می
  ی امدهای( پانياز همتا  اجتماعی  تيحما  افتيدر  در بافت  ژهيو)به
همراه هرا ب  یریادگي  زانیچون تقلب و کاهش م  یلیتحص  یمنف
مثل خوردن،    یحفظ سلامت جسم  یهمچنان که راهبردهاد.  دار

هر   زین  مانيمانند دعا و ا  یمذهب   یو ورزش و راهبردها  دنیآشام
کاربرد  در صورت    یبالقوه مثبت هستند، ول  یامدهایپ  یچند دارا

از جسم  یراهبردهامانند    یراهبردها  افراطی  سلامت    یحفظ 
  کرد يمنزل و داشتن رو  یدر فضا  یریادگي   -یادددهي  نديفرا  نیح

تبع و به   یحتم  یکاهش تمرکز شناخت  ،یریادگيمنفعلانه در امر  
ه وار  تسلسل  تجربه  است.  ریغ  یمنف   جانات یآن  اجتناب    قابل 

متفاوت    جانات یاز تجربه ه  یپردازش شناخت  نديچون فرابنابراين  
عنوان  ه ب   جاناتی( و ه2019)پلاس و همکاران،    رديپذی م  ریثأت

  دي، باندرگذاریحافظه فعال تاث  یبر کارکردها  یاضاف  ی بار شناخت
منجر به    تواندیاثربخش که م  یخصوص استفاده از راهبردها  در

موفق شود،    یتبع آن پردازش شناختمناسب و به   جاناتیتجربه ه
ا پشود  شتریب  یشيندچاره  خصوص  در  که  همچنان   ی امدها ی. 

و   یعدم آمادگ  ،ی کیآموزش الکترون تیبودن موقع دياز جد یناش
توانمند ا  انيدانشجو  یهایانطباق  اتخاذ  دوره  نيبا  عدم  و  ها 

که منجر به سطوح    انيتوسط دانشجو  یریادگي  ديجد  یراهبردها
)کورلارو و همکاران،   شودیدر آنان م  یاسترس و تنش روان   یبالا

 .شوداتخاذ  یمناسب ری( تداب2020و هاندل و همکاران،  2022

م  طبق شد  گفته  ا  توانی آنچه  شده  پژوهش    ن ياز  چهار انجام 
 . گرفت جهینت

به    انيدانشجو  یلیتحص  جاناتیه  يی شناسااول:   منوط 
ه  ژهيو  یهاتیموقع  يیشناسا ز  جاناتیآن    زین  جينتا  راياست؛ 

همه داد،  شکل يیشناسا  یهاتیموقع  ینشان  در   یرگیشده 
  ی کیآموزش الکترون  یهادر دوره  انيدانشجو  یلیتحص  جاناتیه

 .تیحائز اهم
عل:  ومد گ  یموجبات  ا  جاناتی ه  یریشکل  به    نيوابسته 

بس  دهد،یمنشان  زین  هاتیموقع ا  یاریدر  موارد،  عوامل    نياز 
اسات ا  رندهیادگيو    دیتوسط دانشگاه و   ن يقابل کنترل هستند و 

به   یلیتحص  جاناتیبسترساز ه  توانندی عوامل م تبع آن  مثبت و 
شود. همچنان که    یکیآموزش الکترون  یهادوره  شتریب  رشيپذ

ا  یهایکاست با  به   ن يمرتبط  الزامات و    خصوصدر    ژهيوعوامل 
طراح  یندهايفرا ارزش  یناموفق  و  اجرا    توسط   هادوره   یابیو 

و    هایستگياز شا  دیو اسات  ان يدانشجو  برخورداری  عدم  دانشگاه،
 ی ریادگي  یبا فضا  ازیمورد ن  ی و فن  ی زشیانگ  ،یشناخت  یها مهارت
تعاملات چندگانه    یاو فقدان کده  ی کیالکترون اخلاق در حوزه 
افزا  تواندیم  یآموزش به   یمنف  یلیتحص  جاناتیه  شيمنجر 

ا  انيدانشجو از  آنها  استقبال  عدم  شود.دوره  ني و    نیچن  لذا  ها 
سطح    ی کیالکترون  یریادگي  یآمادگ  تیاهم  یموارد سه  در 

  یلیتحص  جاناتینوع ه  نیی را در تع  رندهیادگيو    دیدانشگاه، اسات

 .سازدیبرجسته م
حال:  سوم شرا  یدر  س  کاملاً  یطیمح  ط يکه   ی استهایبه 

مربوطه در توسعه و گسترش آموزش    هایخانهها و وزراتدولت
شرا  یکیالکترون است،    ی ادزي  حدود  تا  گرمداخله  طيمرتبط 

عامل  تواندیم ب  رندهیادگيشخص    تیتوسط  از   یریکارگه با 

  .اثربخش قابل کنترل باشد یراهبردها
ه  داري پد  نديفرا  يیايپو  لیدلبه :  چهارم   جاناتیشدن 

  حاديو ا  یکیالکترون  یریادگي  یطها یدر مح  انيدانشجو  یلیتحص
  یجانیه مرخنی  به توجه ها،دوره یدر طراح یو عمل یمرجع علم

عل  رنده،یادگي و  ل یتشک  یعناصر  استفاده  راهبردها مورد  دهنده، 
مح  نيا  یامدها یپ در    یکیالکترون  یر یادگي  یطهای راهبردها 

  جانات یها نشان داد هافتهيبر آمده از    یالگو  رايضرورت دارد، ز
است.    یعامل  و چند  یتعامل یهاجنبه   یدارا  انيدانشجو  یلیتحص
ا وظا  نياز  ر  یاصل  فيرو  آموزش  زان يبرنامه  طراحان  اولاً    ،ی و 

در نظر    اًیو ثان  انيدانشجو  یلیتحص  جاناتیبه ه  دنیبخش  تیرسم
ا طراح  جاناتیه  نيگرفتن  ده  یهنگام  سازمان   ی هادوره  یو 

الکترون و    حیصح  ی عاطف  تيانتخاب حما  ق ياز طر  ی کی آموزش 



...  دوره های آموزش الکترونیکی انيدانشجو یلیتحص   جاناتیهمدل تبیینی : نورانی و همکاران  44 

 

 

آموزش ارائه  با و  یشکل  و منطبق  هر   یفرد   یهای ژگيمناسب 
  یلیتحص جانات یسهم ه لهیوس نياست. تا بد انياز دانشجو کي

فرا  انيدانشجو قب  ی شناخت  یندهايدر  تمرکز،    لیاز  توجه، 
انتقادیبخاطرسپار تفکر  مساله،  حل  حافظه،  ادراک،  در   ی، 

الکترون  هایدوره ه  یکیآموزش  واکنش  ارتباط  و   یجانیروشن 
راهبردها  رندهیادگي اجتماع  یروانشناخت  یبا  استفاده   ی و  مورد 

پ  نییتع  انيدانشجو با   انيدانشجو  یلیتحص  جاناتیه  وندیو 
تحص  یامدها یپ انگ  یشناخت  ،یلیمهم  عملکرد،    یزشیو  مثل 

مشخص   لیتحصنرخ مشارکت، علاقه و ادامه   ،یلیتحص  یریگدر

 د.گرد

 مشارکت نویسندگان 
اجرا  سندهينو مسئول  و  مقاله  نگارش  مسئول  .  پژوهش  يیاول 
سوم  دوم    سندهينو اولو  دوم    کدگذار  در    یها دادهو  پژوهش 

 .مصاحبه

 شکر و قدردانی
و   یپژوهش قدران نيشرکت کنندگان در ا یاز تمام پژوهشگران
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 ملاحظات اخلاقی
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A B S T R A C T   
The purpose of the present study was to compare the effect of multimedia educational games 

on the self-directed learning of life skills in preschool children. The present study was an 

applied research in terms of purpose and was conducted using a semi-experimental research 

method and a pre-test-post-test design with a control group. The statistical population of the 

study included preschoolers (5-6 years old) in District 2 of Shahryar County in 1402-03. 

Using the purposive sampling method, 24 people were selected as a sample. To identify 

factors, inferential statistics and SPSS software were utilized. The findings indicated that the 

average scores of self-directed learning and its subscales significantly increased among the 

experimental group that received the training. The effect of multi media educational games 

on self-directed learning of life skills in preschool children was statistically significant (p < 

0.05). Furthermore, the coefficient of determination (R²) was 0.811, indicating that 

approximately 81.1%  of the improvement in self-directed learning among the experimental 

group was attributable to the use of multimedia educational games. The results suggest that 

multimedia educational games have a positive impact on the self-directed learning of life 

skills in preschool children . 
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 »مقاله پژوهشی«

ی زندگی  هامهارتای بر یادگیری خود راهبر بررسی اثر بازی آموزشی به شیوه چندرسانه

 کودکان پیش از دبستان

 
   2 پروانه فتحعلی بیگی ،  1*یعصومه السادات ابطحم

 
 چکیده 

حاضر پژوهش  انجام  از  باز  سهيمقا  هدف  شآموزش  یاثر  به  رسانه یی  چند  خودراهبر   یریادگيبر    یاوه 
  بود . پژوهش حاضر بر حسب هدف يک تحقیق کاربردی بودی کودکان پیش از دبستان یزندگ یها مهارت

انجام شد.  نترل  کآزمون با گروه  پس-آزمونش یپ  و با طرح  یشيمه آزمایروش پژوهش نبا استفاده از    و
-03در سال    اريستان شهرشهر  2  هیساله( ناح  6  یال  5)  یدبستانشینوآموزان پ  جامعه آماری پژوهش شامل

منظور شناسايی تعیین شد. به عنوان نمونه  ه بنفر    24  ،روش نمونه گیری هدفمندبا استفاده از    .بود  1402
  ن یانگینمرات مهای پژوهش نشان داد  است. يافته استفاده شده   SPSSافزار  عوامل از آمار استنباطی و نرم 

قابل    ش يافزا  اند،دهيدکه آموزش  یشيآزما  گروه  افراد  نیب  آن در  یها اسیو خرده مق  خودراهبر  یریادگي
 یها خودراهبر مهارت  یریادگيبر    یاوه چند رسانه یی به شآموزش  یاثرات باز.  دا کرده استیپ  یاملاحظه

ب  يضر  یعنيتفاوت؛    ن يا  زانیدر ضمن م  (>05/0pبوده است )  داری معن  دبستان  از  ش یکودکان پ  یزندگ
تغ برابر  ییکل  اتا  افزا  1/81حدود    یعني   استشده   811/0ر  از  ان ک ودکدر    خودراهبر  یریادگي  شيدرصد 

نتايج تحقیق   بوده است.   یاوه چند رسانهیی به شآموزش یبازاستفاده از  در اثر  شيگروه آزما یدبستانشیپ
 یزندگ  یهاخودراهبر مهارت  ی ریادگيبر    یاوه چند رسانه یی به شآموزش   یاثر بازحاکی از آن است که  

 کودکان پیش از دبستان اثر دارد.

 
برنامه ريزی   ، استاديار  .1 و  گروه مطالعات تربیتی 

درسی، دانشکده تعلیم و تربیت اسلامی، واحد علوم  
 .و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ايران

گروه  2 درسی،  ريزی  برنامه  دکتری  دانشجوی   .
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 مقدمه 

ای کنندهفرآيند يادگیری در کودکان پیش از دبستان، نقش تعیین

های زندگی و استقلال آموزشی آنان دارد.  گیری مهارتدر شکل 

روش میان،  اين  به در  آموزشی،  نوين  بازیهای  های  ويژه 

به چندرسانه  تقويت  ای،  برای  مؤثر  ابزاری  يادگیری  عنوان 

می  شناخته  بهره خودراهبر  شیوه شوند.  اين  از  میگیری  تواند  ها 

منجر به افزايش مشارکت فعال کودکان و بهبود عملکرد شناختی  

 .ها شودو اجتماعی آن 

دهند که تجربیات آموزشی در دوران کودکی،  مطالعات نشان می

اصول   و  دارند  يادگیری  و  شناختی  رشد  بر  توجهی  قابل  تأثیر 

  2015،  1گیرند )پدرو پريرالیتهاخلاقی مهم در اين دوره شکل می 

ديدگاه اين  حبیب  (  )سید  هستند  تغییر  غیرقابل  و  دائمی  ها 

 ثر برای يادگیری کودکان است ؤ( بازی، روشی م2015،  2الرحمن 

شاه آن   (1404محمدی،  )جديدی محمدآبادی،  به  امکان  که  ها 

کنند و در فضايی امن، دهد تا هم جسمانی و هم ذهنی رشد می

( بازی، فعالیتی پرشور  2020،  3دانش خود را افزايش دهند )گوپتا

مندی همراه بوده و اثری ماندگار انگیز است که با علاقه و هیجان

 (. 1400پرور، سجاديان، نهد )استکی آزاد، گل بر شخص می 

که هم سرگرم بازی آموزشی  آموزنده هستند، های  و هم  کننده 

دانش  ضروری برای  امروزی  بازی آموزان  اين  ترکیب اند.  با  ها 

های يادگیری عملی و تعاملی، هیجان و لذت را به آموزش  روش

دانش می به  و  میافزايند  از آموزان کمک  بهتری  تا درک  کنند 

های آموزشی (. بازی2023،  4باشند )ويسو اناتانموضوعات داشته

اجتماعی را تقويت کرده و به بهبود  های فردی و  ای مهارترايانه

آموزان کمک تمرکز، استدلال، خلاقیت و عملکرد تحصیلی دانش 

بازیمی به کنند. همچنین،  آموزشی  ويدئويی  تعاملی های  خاطر 

به  فوری،  بازخورد  آوردن  فراهم  و  در بودن  مؤثری  ابزار  عنوان 

 (. 2017،  5يادگیری الکترونیکی مطرح هستند )کارزان، شانو، بايان 

شبکه  در  ايجاد  پیشرفت  به  بازيکنان،  تعامل  و  کامپیوتری  های 

چالشبازی و  خلاقانه  شدههای  منجر  )محقق    استبرانگیز 

جعفرخانی،     زاده،   بزرگ،  بازی(1404جامه  آموزشی .  های 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Pedro Pereira Leite. 

2 Sayid Habiburrahman. 

3 Gupta, Ritika. 

آنلاين، دسترسی به مطالب آموزشی را تسهیل کرده و با طراحی  

تجربه  انگیزه گروهی،  و  مشارکتی  يادگیری  را  ی  تحصیلی  ی 

 (. 2017، 6)کالو فرر، خوزه رامون  اندافزايش داده

پیش به آموزش  ديرباز  از  ما  کشور  در  مقدمه دبستانی  ای عنوان 

برنامه با  کودکان،  بعدی  تعلیمات  متمرکز، برای  و  مدون  ريزی 

ها برای مراحل تحصیلی  سازی آننقش مهمی در پرورش و آماده

زاده، فرهادی لنگرودی، خزايی کوه )قاسمآينده ايفا کرده است  

های اولیه زندگی، که زمان  (. تربیت کودکان در سال1398پر،  

آن شکل  اساسی  خصوصیات  است  گیری  مهم  بسیار  هاست، 

(. مشکلات اقتصادی مانع از توجه  1396السادات،  )صادقی، امیر

شده مهم  مسائل  به  مسئولین  سال کافی  پنجاه  تحلیل  است. 

نشان  آموزشی  تصمیممیتحولات  که  بر  گیریدهد  بیشتر  ها 

های علمی بوده است، که اين امر  اساس نظرات شخصی تا داده 

برنامه انحراف  شده به  منجر  منطقی  استانداردهای  از  است  ها 

های اخیر، آموزش  (. در دوره1397)محمدی فارسانی و همکاران،  

بايد بر پايه    شود. آموزش يکنواخت و متناسب با نیازها ديده نمی

بر مبنای ترجیحات برنامه  اغلب  اما  باشد،  ريزی مدون و علمی 

توجهی به تأثیرات کلیدی آموزش شود که به کمفردی اجرا می

است )شیرانی بیدآبادی و همکارن،  در سطح دبستان منجر شده 

1399.) 

دبستانی، که  های سنتی آموزش پیشمنتقدان معتقدند که روش 

های تحصیلی تمرکز دارند، به نیازهای يادگیری بر تکرار و مهارت

دهند و در تربیت نسلی ماهر در حل مشکلات کودکان پاسخ نمی

می ناکام  انتقادی  تفکر  )آخش،  و  پیشرو 1396مانند  معلمان   .)

دهند و معتقدند که  های مبتنی بر عملکرد را ترجیح میارزيابی

باشند.  آموزان همخوانی داشته های درسی بايد با رشد دانش برنامه 

دبستانی، کودکان  استفاده از رويکردهای آموزشی نوين در پیش

 (. 1401کند )سراجی، را برای تغییرات جهان آماده می

مهارت و  استعدادها  توسط  کودکان  بايد  که  دارند  متفاوتی  های 

های آموزشی متنوع، شناسايی و پرورش  مربیان با استفاده از روش 

4 Viswanathan, Chandra. 

5 Karzan Wakil, Shano Omer & Bayan Omer. 

6 Calvo-Ferrer, José Ramón. 
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روش  می های  يابند.  چندگانه  بر هوش  مبتنی  در  تدريس  توانند 

 (. 1397)تیماج چی، ابطحی،  ها مؤثر باشندتوسعه اين توانايی

فرايند  بازی تعاملی،  محیطی  ايجاد  با  ديجیتالی  آموزشی  های 

آموزان را به عواملی فعال در  يادگیری را تسريع بخشیده و دانش 

می تبديل  فرايند  محدوديتاين  نوين،  روش  اين  های کنند. 

دانش به  و  زده  کنار  را  سنتی  میآموزش  اجازه  تا  آموزان  دهد 

صورت فعالانه و با دسترسی به منابع متنوع، يادگیری را تجربه  به 

می  انتظار  پیشرفتکنند.  که  توجه  رود  آموزش،  در  اخیر  های 

آموزان با استفاده از  های تحصیلی دانش بیشتری به بهبود مهارت

کند جلب  ابزارها  جان  اين  آبادی، )شريفی،  حسن  وطن،  نثار 

1393. ) 

پیشرفت حاضر،  عصر  فناوری در  و  مصنوعی  هوش  های 

های ديجیتالی را که با نیازهای آموزشی  سازی، تولید بازیبازی

دهند است. تحقیقات نشان می پذير ساخته همخوانی دارند، امکان 

های فردی، انگیزه و کیفیت  که محتوای آموزشی سازگار با ويژگی

 (.  2023، 1)پاور و همکاران دهديادگیری را افزايش می

ای را  های بزرگ فناوری تحولات عمدهدر عصر حاضر، پیشرفت

کرده ايجاد  زندگی  مهارتدر  مستلزم  که  برای اند  جديد  های 

ها به های پیش رو است. اين مهارتها و فرصتمواجهه با چالش

سلامتی، شادی، و پیشرفت دست يابیم و  کنند تا بهما کمک می

، 2)ونگ و همکاران   بخشی را تجربه کنیمزندگی پرمعنا و رضايت

2022.) 

دهد که دانش و  به جوانان اين امکان را می   3های زندگی مهارت

های خود را در عمل به کار ببرند. سیستم آموزشی به افراد  ارزش

کند تا استعدادهای خود را شکوفا کنند و با فرهنگ و کمک می

دستاوردهای تاريخی آشنا شوند، که اين امر موجب رشد فردی و  

آن میاجتماعی  محمدی،  ها  پیرخائفی،  )قنبری،  (.  1401شود 

نظیر برای  دبستانی تا دانشگاه، فرصتی بی مسیر آموزشی از پیش 

مهارت برای  آموزش  دوران  اين  است.  کودکان  به  زندگی  های 

آماده و  شخصیت  نسلپرورش  برابر  سازی  در  آينده  های 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 S. S. Pawar, Komal Chavan, Akanksha Sirsat, Vaibhav 

Ingle & SanketKawane. 

2 Wang, G, Zhao, J, Van Kleek, M, & Shadbolt, N. 

3 Life Skills 

4 mulyani, S. R. (sri), kadarisman, S. (sumeidi) & 

ahmaddien, I. (iskandar). 

های اجتماعی حیاتی است. بنابراين، طراحی نظام آموزشی  چالش

به  مهارتگونه بايد  اين  که  باشد  به ای  را  کودکان ها  به  خوبی 

 (.1402)کمالی، پاک مهر، اسدپور،  منتقل کند

مجموعه مهارت زندگی،  توانايیهای  از  برای ای  ضروری  های 

های روزمره و احساس خوشبختی هستند. اين موفقیت در محیط

های شناختی، عاطفی و عملی قرار دارند،  ها که در حوزهمهارت

سازند به  دهند که افراد را قادر می رفتارهای مثبتی را شکل می 

ها  شکل مؤثر پاسخ دهند. آموزش اين مهارتهای روزانه به چالش

حیاتی   جامعه  در  مناسب  عملکرد  برای  نوجوانان  و  کودکان  به 

(. سازمان بهداشت  2020،  4نب  )مولیانی، کاداريسمن، احمد  است

مهارت آموزش  اهمیت  بر  توسعه  جهانی  برای  زندگی  های 

سال   در  نوجوانان  و  اين  أت  1999کودکان  است.  کرده  کید 

های فردی، تفکر نقادانه،  ها شامل اعتماد به نفس، توانايیمهارت

خانواده توسط  و  هستند  ارتباطات  و  مسئله  و  حل  مدارس  ها، 

میرسانه  داده  آموزش  چالش ها  برای  آمادگی  به  تا  های  شوند 

 (.2018، 5)واهیونینگتیاس، دسی پوتری  زندگی کمک کنند

سیستم پیدا  در عصر حاضر،  زيادی  اهمیت  آموزشی  نوين  های 

برنامه کرده و  می اند  طراحی  بالا  دقت  با  آموزشی  تا  های  شوند 

(. هدف اصلی  2020،  6)کومری، ساهو  حاصل شودنتايج بهتری  

به  بتوانند  افرادی است که  تربیت  با  نظام آموزشی،  طور مستقل 

روبچالش زندگی  زمینهههای  در  و  شوند  و رو  تحصیلی  های 

مهارتحرفه برنامه  باشند.  موفق  خود  سازمان ای  زندگی  های 

کند تا به اين مهم دست يابند  بهداشت جهانی، به افراد کمک می 

های کلیدی برای موفقیت شامل حل (. مهارت2022،  7)رشمی ذر 

مهارت و  گروهی  کار  خلاقیت،  انتقادی،  تفکر  های  مسئله، 

های مرتبط با آن نیز در آموزش و  ارتباطی است. هوش و نظريه 

ستین، دئون ووس ولوو دی  آ)هنی    يادگیری نقش مهمی دارند

توانايی8،2018بیر دارای  فردی  هر  ويژگی(.  و  های ها 

های چندگانه آن را تايید  فردی است که نظريه هوشمنحصربه

می می نظريه  اين  مهارتکند.  آموزش  در  به  تواند  زندگی  های 

5 Wahyuningtyas, Dessy Putri. 

6 Kumari, Manisha & Sahoo, G. 

7 Rashmi Dhar. 

8 Hennie Steyn, Deon Vos & Louw de Beer. 
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)الخاندرو کاسترو    عنوان يک ابزار مفید عمل کندآموزان به دانش 

 (.1،2016سولانو 

دانش بايد  آموزشی  به  سیستم  شدن  تبديل  برای  را  آموزان 

های اخلاقی، که در  پذير و متعهد به ارزششهروندانی مسئولیت 

میفعالیت مشارکت  اقتصادی  و  سیاسی  اجتماعی،  و  های  کنند 

سازدبه  آماده  هستند،  باز  انتقادات  و  سابکزئی،    نقد  )سابکزئی، 

1400.) 

دهد که با  های زندگی به افراد اين توانايی را می آموزش مهارت

ای مؤثر مقابله کنند و به توسعه فردی  مشکلات روزانه به شیوه 

يندی پويا اها از طريق فرو اجتماعی خود کمک کنند. اين مهارت

دست ها و رفتارهای سازنده، به و تکاملی، شامل پرورش نگرش 

میمی کمک  افراد  به  و  بهترين  آيند  شرايطی  هر  در  تا  کنند 

 (. 1400همکاران، )جباری ظهیرآبادی و  باشندعملکرد را داشته 

مهارت  جهانی  بهداشت  سال  سازمان  در  را  زندگی    1999های 

توانايی به  پاسخ عنوان  برای  مهايی  به  ؤگويی  مثبت  و  ثر 

سابکزئی،  چالش )سابکزئی،  است  کرده  تعريف  روزمره  های 

مهارت1400 مجموعه(.  به  زندگی  توانايی های  از  های  ای 

فیزيکی، رفتاری و شناختی اشاره دارد که به ارتقا کیفیت زندگی  

برقراری  کمک می بدنی،  اجرای صحیح حرکات  از جمله  کنند، 

 (.2023، 2)بلفیوره، سارايلو  گیری منطقیارتباط مؤثر و تصمیم

در   موفقیت  برای  کلیدی  مهارت  ده  بهداشت  جهانی  سازمان 

مؤثر،   5، ارتباط 4، همدلی3زندگی را معرفی کرده است: خودآگاهی

مسائل منطقی  مثبت 6حل  روابط  احساسات7،  مديريت   ،8  ،

صحیح تصمیم استرس9گیری  کنترل  خلاقیت 10،  و  اين  11،   .

میمهارت کمک  افراد  به  چالشها  با  تا  بهتر کنند  روزانه  های 

، 12)مولیان و همکاران   باشندمقابله کنند و زندگی شادتری داشته 

توانايی های زندگی مجموعه (. مهارت2020 از  های روانی و  ای 

کنند تا تصمیمات آگاهانه اجتماعی هستند که به افراد کمک می

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Alejandro Castro Solano. 

2 Belfiore, Patrizia & Saraiello, Emma. 

3 Self-Awareness 

4 Empathy 

5 Effective Communication 

6 Problem Solving 

7 Interpersonal Relationship 

8 Coping With Emotion 

داشته با ديگران  ارتباط مؤثری  و  بگیرند،  زندگی سالم  و  باشند، 

 .(1398)ارشدی و همکاران،  باشندمفیدی داشته 

توانايی يونسکو مهارت  را  زندگی  افراد  هايی میهای  به  داند که 

ثر مقابله کنند. اين  ؤطور مهای روزمره بهدهد با چالشاجازه می

تصمیمتوانايی  خلاقیت،  همدلی،  مسئله،  حل  شامل  گیری ها 

ثر، خودشناسی  ؤآگاهانه، مديريت استرس، تفکر نقادانه، ارتباط م

ها برای عملکرد موفق  و رفتار مناسب اجتماعی است. اين مهارت

جامعه امروز ضروری هستنددر  عبداللهی،   ی  قادری،  )خضری، 

نکته تأکید دارد که (. رويکرد مهارت1399 اين  بر  های زندگی 

مهارت  می توسعه  اساسی  رفتارهای های  از  جلوگیری  در  تواند 

های طور مثبت با چالشثر باشد و به افراد کمک کند تا به ؤمضر م

روب شونده زندگی  قورچیان،    رو  مقدم،  زمانی  فراهانی،  )زمانی 

برنامه1397 استراتژی مهارت  (.  زندگی،  تقويت  های  برای  ای 

گیری، های کلیدی نظیر خودآگاهی، ارتباط مؤثر، تصمیممهارت

سازی افراد برای  تفکر خلاق و کنترل استرس است. هدف، آماده

چالش با  به رويارويی  روزانه  میهای  مؤثر  و   باشدنحوی  )ارشد 

مهارت1398همکاران،   آموزش  از  هدف  بهبود  (.  زندگی،  های 

سسات آموزشی بايد  ؤکیفیت زندگی با ترويج عادات سالم است. م

مهارتدانش  در جهت کسب  را  يک آموزان  برای  اساسی  های 

جنبه  تمامی  در  بهتر  سازندزندگی  توانمند  زاده،    ها  )امیريان 

 .(1397بشارتی، 

انگینمطالعه و  ايینج  توسط  که  که 2022)   13ای  داد  (نشان 

آموزشی میبازی انگیزه و علاقه های  دانشتوانند  آموزان  مندی 

های تعاملی،  دبستانی را به يادگیری افزايش دهند. اين روش پیش

توانند برای  کنند و می درک بهتر و پايدارتر مفاهیم را تسهیل می

 های آموزشی استفاده شوند. های درسی و روش بهبود برنامه 

های (، تأثیر بازی2015)  14ای از آکسلسون و همکاران در مطالعه

توانايی  تقويت  بر  کودکان آموزشی  اجرايی  عملکرد  های 

ای های رايانه دبستانی بررسی شد. نتايج نشان داد که بازیپیش

9 Decision Making  

10 Coping With Stress 

11 Creative Thinking 

12 mulyani, S. R. (sri), kadarisman, S. (sumeidi) & 

ahmaddien, I. (iskandar). 

13 EYINC, Alper & ENGIN, Ali Osman. 

14 Axelsson, Anton, Andersson, Richard & Gulz, 

Agneta. 
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توانند به کودکان کمک کنند تا تمرکز خود را حفظ کنند و  می

های استاندارد افزايش  آزمونها را فراتر از  های شناختی آنتوانايی 

ها های جنسیتی در توسعه اين مهارتدهند، با اين حال تفاوت

 مشاهده شد.

، محققانی چون ريز و همکارانش  2010در يک مطالعه در سال  

آموزان  توانند به دانش ای می نشان دادند که ابزارهای چندرسانه 

های رياضی خود را بهبود ببخشند و با  ويژه کمک کنند تا مهارت

فعالیتانگیزه  در  کنند. تر  شرکت  آموزشی  آوسی    های 

های (، در يک مطالعه تحقیقاتی نشان داد که برنامه 2012)1اوقلی

تقويت مهارت بر خودگردانی، در  مبتنی  اجتماعی آموزشی  های 

نیازهای خاص م با  برنامه ؤکودکان  اين  به آن ثرند.  ها کمک ها 

کنند تا احساسات خود را در شرايط دشوار کنترل کرده و بدون می

دانش کنند.  حل  را  اختلافات  توانسته درگیری،  اين  آموزان  اند 

و  مهارت سعیدی  ببرند.  کار  به  خود  روزمره  زندگی  در  را  ها 

)حسن يک  مطالعه  (1402زاده  اثربخشی  که  دادند  انجام  را  ای 

واج  آگاهی  دانش برنامه  خواندن  مهارت  بر  را  با  شناختی  آموزان 

دو   برای  که  برنامه،  اين  داد.  قرار  بررسی  مورد  مرزی  هوش 

جلسه اجرا شد، منجر به    12مدت  آموز دختر در تهران بهدانش 

 ها شد.  های خواندن آن بهبود معناداری در مهارت

برنامه چندرسانه   1403پژوهشی در سال   داد که  ای »ره  نشان 

آموزان متوسطه اول  های شناختی دانش نگاشت« بر بهبود مهارت

در شیراز مؤثر بوده است. اين برنامه که با هدف تسهیل يادگیری 

گیری هدفمند شده، در يک مطالعه نیمه آزمايشی با نمونه طراحی 

آموزان پايه هفتم ارزيابی شده و نتايج مثبتی در تقويت از دانش 

 ها نشان داده است.  استدلال پیچیده، حافظه و کارايی آن

( شاکری  چندرسانه 1402پژوهش  آموزش  که  داد  نشان  ای ( 

مهارتمی دانشتواند  اجتماعی  اختلالات  های  با  آموزان 

آن  زندگی  کیفیت  افزايش  به  و  بخشد  بهبود  را  ها روانشناختی 

کمک کند. اين روش آموزشی پتانسیل تقويت تعاملات اجتماعی 

 آموزان را دارد.  و ارائه راهکارهای جديد برای آموزش اين دانش 

ای بر  های آموزشی چندرسانه اين پژوهش به بررسی تأثیر بازی

پیشمهارت کودکان  زندگی  میهای  و دبستانی  پردازد 

عنوان يک حلقه مفقوده  تواند بهدهد که اين روش میمینشان
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1 Avcioglu, H. 

ها عمل کند. با توجه به در تقويت يادگیری خودراهبر اين مهارت

محقق در پی آن است که بداند آيا بازی آموزشی به    موارد فوق،

چندرسانه  مهارتشیوه  راهبر  خود  يادگیری  بر  زندگی  ای  های 

 کودکان پیش از دبستان اثر دارد؟

بر    یاوه چند رسانه یپژوهش: بازی آموزشی به ش  یه اصلیفرض
کودکان پیش از دبستان    یزندگ  یها يادگیری خودراهبر مهارت

 دارد. یداریر معنیثأت

   روش

بررس  نيا به  آموزش  کي  یاثربخش  یمطالعه  بر    یروش  خاص 

روش   ني. در اپردازدی م یزندگ یهاخودراهبر و مهارت یریادگي

شبه   ق،یتحق نوع  از  نمونه   ی شيآزماکه  ابتدا  از   یااست، 

به شرکت تصادفکنندگان  مساو  یصورت  گروه  دو   م یتقس  یبه 

گروه    عنوانبه   یگريو د  یشيعنوان گروه آزماگروه به   کيشدند:  

پ مرحله  در  گروه  دو  هر  وابسته   یرهایمتغ  آزمون،شیکنترل. 

به   مهارت  یریادگيمربوط  آموزش  و  را   یزندگ  ی هاخودراهبر 

آزما  افتيدر گروه  سپس،  مداخله  یش يکردند.    ی آموزش  یابه 

باز  یمبتن زم  یاچندرسانه  یهای بر   ی زندگ  یهامهارت  نهیدر 

  افت يدر  یآموزش اضاف  چیکه گروه کنترل ه  یمواجه شد، در حال

پس  مرحله  در  زمنکرد.  در  گروه  دو  هر  عملکرد    نهیآزمون، 

  ی مداخله آموزش  ر یقرار گرفت تا تأث  یاب يوابسته مورد ارز  یرهایمتغ

 . مشخص شود

ش و  يآزما با گروه آزمونپس -آزمونشیپ طرح .1جدول 

 کنترل 

 يیآزمون نها ر مستقل یمتغ ی مقدماتآزمون  گروه 

 T1 X T1 شيآزما

 T2  T2 نترل ک

 6  یال  5)  یدبستانشیرا نوآموزان پ  قیتحق  نيا  یآمار   یجامعه

ل داده  کیتش  1402-03در سال    اريستان شهرشهر  2  هیساله( ناح

در دسترس به شرح    یریگن پژوهش از روش نمونه يدر ا  .است

مدرسه   1  ار،يشهرستان شهر  2  هیناحابتدا از  د.  يگردر استفاده  يز

  ،انتخاب  ساله(  6  یال  5)  یدبستانشینوآموز )دختر( پ  24  یه داراک

مساو دسته  دو  به  حیتقس  یآنگاه  به  و  قرعهکم  گروه    يک  ،م 
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آزمابه  گروه  د  نفر(   12)  شيعنوان  گروه  به يو  گروه  گر  عنوان 

  .ديگردمشخص  نفر( 12) نترلک

 ابزارها

اين   مهارتدر  لیست  چک  از  کودکان  پژوهش  زندگی  های 

مشايخی،    دبستانیپیش به 1395)قاسمی،  ابعاد (  بررسی  منظور 

ثر استفاده ؤخودمديريتی، حل مساله، کنترل احساسات و ارتباط م

 شد.  

بازی   - پژوهش،  اين  چندرسانه در  شیوه  به  آموزشی  ای های 

های  خودراهبر مهارتای برای ارتقای يادگیری عنوان مداخله به 

استفاده قرار گرفتهزندگی کودکان پیش اند. اين  دبستانی مورد 

نرم بازی طريق  از  آموزش  ها  برای  که  سینا«،  و  »تینا  افزار 

طراحیمهارت کودکان  به  زندگی  شدههای  اجرا  اند.  شده، 

افزار مذکور شامل هشت بخش آموزشی است که هر بخش  نرم

های زندگی های تعاملی، مفاهیم مرتبط با مهارتدر قالب بازی

شده ای طراحی گونه ها بهدهد. محتوای اين بازیرا آموزش می

ای و با تعامل مستقیم با عناصر  که کودکان در فضای چندرسانه 

 .های مختلف را تمرين کنندبازی، مهارت

بازیويژگی اين  چندرسانههای  تعامل  شامل  آموزشی  ای،  های 

های زندگی، تعامل کودک با  تمرکز بر مهارت  ای،ساختار مرحله

چندرسانه تعامل  است.  پیشرفت  ارزيابی  و  طريق  بازی  از  ای 

انیمیشن و  تصاوير، صدا  از  افزايش استفاده  موجب  جذاب  های 

شود. ها در فرآيند يادگیری میانگیزه کودکان و جلب توجه آن 

اجازه میای بازیساختار مرحله تدريج دهد که بهها به کودکان 

سطحمهارت در  را  موردنظر  و  های  کنند  تمرين  مختلف  های 

اين  توانايی  تمرکز  اين،  بر  علاوه  نمايند.  تقويت  را  خود  های 

مهارتبازی بر  مسئله، ها  حل  خودمديريتی،  نظیر  زندگی  های 

می موجب  مؤثر،  ارتباط  و  احساسات  کودکان  کنترل  که  شود 

ا تعاملی،  سناريوهای  طريق  از  مهارتبتوانند  بازی  ين  در  را  ها 

تمرين کرده و در زندگی روزمره به کار گیرند. نحوه تعامل کودک 

ای است که او در طول بازی وظايفی را انجام  گونه با بازی نیز به 

های صحیحی داده و برای موفقیت در هر مرحله نیاز دارد تصمیم

بازی  همچنین،  دارند.  کاربرد  نیز  واقعی  دنیای  در  که  ها بگیرد 

هايی برای ارزيابی عملکرد کودک در هر مرحله بوده شامل بخش 

ارائه می  فوری  بازخورد  او  به  پیشرفت وی در  و  میزان  تا  دهند 

 .های زندگی مشخص شوديادگیری مهارت

بازی  اين  اجرای  شامل روش  آزمايش  گروه  در  آموزشی  های 

جلسه يکهشت  از  ی  يکی  جلسه،  هر  در  که  بوده  ساعته 

نرمبخش  با های  کودکان  است.  گرفته  قرار  استفاده  مورد  افزار 

ها تمرين کرده هدايت مربیان، مفاهیم مربوطه را در قالب بازی

داشته  فعال  مشارکت  يادگیری  فرآيند  در  نقش  و  مربیان  اند. 

اند و با ارائه توضیحات تکمیلی، به کودکان گر را ايفا کردهتسهیل

زندگی در بازی را درک کنند  های  اند تا کاربرد مهارتکمک کرده

 .و آن را در رفتارهای روزمره به کار گیرند

 

 ناینا و سیافزار تنرم  یاصل یمنو . 1ل کش

کودکان   محتوايی  يیروا  . زندگی  مهارت  لیست  چک 

دبستانی تائید  دبستانی توسط متخصصان روانشناسی و پیشپیش

سازه روايی  چنین  هم  پشده،  در  نیز  آن  قاسمی،  وهش  ژی 

است.  ( از طريق تحلیل عاملی اکتشافی تائید شده1395مشايخی)

گزراش    0.8میزان پايايی ابزار هم از طريق آلفای کرونباخ بیش از  

کیفیت کافی برای کاربرد در پژوهش   ابزار  .دهدمیشده که نشان

در ابتدا  ها،  جهت تحلیل دادهحاضر را دارد. در پژوهش حاضر به 

 ی ت شناختیجمع  یهایژگي و  یفیآمار توص  یهابا استفاده از روش 

آمار متغ  ینمونه  زندگیو  مهارت  )شامل  کودک  یر خودراهبر  ان 

مد خود  انگیتيريابعاد  خود  ی،  و  م(  ینترلکزش  شود.  یمحاسبه 

بهره با  فرضيوارکل  یتحلاز    یریگسپس  آزمون  به    ی هاه یانس 

 است. ق پرداخته شدهیتحق

 ها یافته

مربوط به    یآمار  یها، ابتدا شاخصیفیتوص  لیو تحل  هيدر تجز

 محاسبه شد.  ق یتحق یاساس یرهایمتغ



 56        ...ای بر يادگیری خود راهبر بررسی اثر بازی آموزشی به شیوه چندرسانهتاثیر : فتحعلی بیگیو ابطحی 

 

 

مشارکت   ق یتحق  نيا  در  نفر  24  مجموع  دردر پژوهش حاضر،  

  12  تعداد  اند.شدهداده  یگروه جا  2در    یمساو  طوربه   اند وداشته 

  درصد(  50)  نفر  12  تعداد  و  شيعنوان گروه آزمابه   درصد(  50)  نفر

به  بوده هم  گواه  گروه  انحراف   نیانگیم  اند.عنوان   ر یمتغ  اریمعو 

زش  ی، انگیتيريها آن )خود مدخودراهبر و خرده مقیاس   یریادگي

 2  در جدول  بیترتو گواه به   شيآزما  دو گروه  در  (ینترلکو خود  

 است. شده  ارائه  ريز

 

 ش آزمون و پس آزمون گروه آزمايش یها آن در پخودراهبر و خرده مقیاس  یریادگيسه يمقا.  2جدول 

 آزمايش گروه 

 متغیر 
 آزمون پس آزمون پیش

 ار یمع انحراف نیانگیم ار یمع انحراف نیانگیم

 0/ 3203 42/3 0/ 1236 55/2 خودراهبر  یریادگي

 0/ 2603 58/3 0/ 2105 64/2 یتيريخود مد

 0/ 3030 38/3 0/ 2572 52/2 زش یانگ

 0/ 2195 61/3 0/ 1750 50/2 ی نترلکخود 

خرده    و  خودراهبر  یریادگيدهد  یمنشان   2جدول    اطلاعات

آزمون در مرحله پس  شيافراد گروه آزما  نیآن در ب  یهااسیمق

  ی ر یادگي  نیانگیکه م  ینحوبه   است.افتهي  یقابل توجه   شيافزا

 کرده  دایپ  شيافزا  42/3به    55/2از    شيافراد گروه آزما  خودراهبر

   است.

 

نت میدر  نمرات  موجود،  اطلاعات  براساس   ی ریادگي  نیانگیجه 

که   یشي آزما  گروه  افراد  نیب  آن در یهااسیو خرده مق  خودراهبر

 دا کرده است.یپ یاقابل ملاحظه  شيافزا اند،دهيدآموزش

 

 

 

 آزمون گروه گواه آزمون و پس ش یها آن در پخودراهبر و خرده مقیاس  یریادگيسه يمقا  . 3جدول 

 گواه  گروه 

 متغیر 
 آزمون پس آزمون پیش

 ار یمع انحراف نیانگیم ار یمع انحراف نیانگیم

 0/ 1593 44/2 0/ 1069 43/2 خودراهبر  یریادگي

 0/ 2711 48/2 0/ 2367 50/2 یتيريخود مد

 0/ 1957 43/2 0/ 1796 37/2 زش یانگ

 0/ 2018 40/2 0/ 1524 41/2 ی نترلکخود 
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  ی ریادگينمره    نیب  یچندان رییتغ  دهدیمنشان  3جدول    اطلاعات

افراد گروه گواه نسبت   نیب  آن دری  ها اسیخرده مق  و  خودراهبر

پ مرحله  نداده شیبه  رخ  مرحله    ینحوبه   است.آزمون  در  که 

جه  یدر نت  است.   دهیرس  44/2بوده و به    43/2با    آزمون برابرشیپ

نمره   موجود،  اطلاعات  خرده    و  خودراهبر  یریادگيبراساس 

 است. نداشته  یرییگروه گواه تغ انیآن در م یهااسیمق

  یریادگيبر    یاوه چند رسانه یی به شآموزش  یباز  -یه اصلیفرض

مهارت پ  یزندگ  یهاخودراهبر  ر  یثأت  دبستان  از  شیکودکان 

 .دارد یداریمعن

  ی گروه  نیب  انسيکوار  لیمربوط به تحل  جينتا  یقبل از بررس

  ل یتحل  یاصل  یهافرض  شی پ  ايمفروضات    یبرخ  یاز برقرار  ديبا

  ع ينرمال بودن توز یجهت بررس.  حاصل کرد  نانیاطم  انسيکوار

متغ  یپراکندگ کولموگروفسواب  رینمرات  آزمون  از  و    ته، 

شدیاسم استفاده  نمرات    .رنوف  که  داد  نشان  آزمون  نتايج 

ع يش و گواه از توزيخودراهبر هر دو گروه آزما  یریادگيآزمون  پس

چرا   هستند،  برخوردار  آزمون  کنرمال  اندازه   -لموگرافکه 

معنیاسم نیرنوف  چنین .  (<05/0p)  ستیدار  هم 

استفاده  نياز آزمون لو هاهمگنی واريانس مفروضه یبررس  یبرا

  دينبا  ،باشد   برقرار  خطا  انسيوار  یکه شرط همساننيا  یشد. برا

نتايج ناشی از اين    معنادار باشد.  یاز نظر آمار  نياندازه آزمون لو

لو آزمون  اندازه  که  داد  نشان    ست ین  معنادارن  يآزمون 

(05/0p>  .)همسان   یخطای  هاانس يوار  يعنی گروه  دو 

به هستند رگرسیون،  .  شیب  همگنی  مفروضه  بررسی  منظور 

بک   یمعنادار متقابل  پن  ینش  و  شد.  شیگروه  استفاده  آزمون 

  یبرا  F  ه اندازه آزمونکی اين آزمون نشان داد از آنجا  نتیجه 

ب  یش  یست، لذا فرض همگنیمعنادار ن  ینش متقابل از نظر آمارک

بنابراين چون هر  .  (<05/0p)  استت شدهيهم رعا

توان  ی ن، ميباشند، بنابرایانس برقرار م يوارکل  یسه مفروضه تحل

 رد.کاستفاده یه اصلیفرض  یبررس یانس برايوارکل یاز تحل

 

 ی ه اصلیبین گروهی فرضوواريانس کنتايج تحلیل   . 4 دولج

 مجذور اتا  یداریسطح معن  F ن مجذورات یانگیم درجه آزادی  مجموع مجذورات  انسيمنبع وار

 814/0 000/0 832/45 577/10 2 154/21 ح شده یمدل تص

 651/0 000/0 177/39 041/9 1 041/9 عرض از مبدا

 169/0 041/0 277/4 987/0 1 987/0 آزمون شیپ

 811/0 000/0 028/90 776/20 1 776/20 گروه 

    231/0 21 846/4 خطا

     24 000/176 لک

     23 000/26 ح شده ی ل تصک

باز  4جدول    جينتااساس    بر شآموزش  یاثرات  به  چند  یی  وه 

  شیکودکان پ  یزندگ  یهاخودراهبر مهارت  یریادگيبر    یارسانه 

در ضمن   (>05/0p)  بوده است   داری معن  دبستان  از

تغيضر  یعنيتفاوت؛    نيا  زانیم کل  برابر  ییب  اتا    811/0ر 

  خودراهبر   یریادگي  شيدرصد از افزا  1/81حدود    یعني  استشده

پکودکدر   آزما  یدبستانشیان  اثر    شي گروه  از  در   یبازاستفاده 

  یه اصلین فرضيبنابرا  بوده است. یاوه چند رسانه یی به شآموزش

 د.يد گرديیتا
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خود  بر    یاوه چند رسانه یی به شآموزش  یباز  -1  یه فرعیفرض

 ی داریر معنیثأت  دبستان  از  شیکودکان پار(  کنترل  ک)  یتيريمد

 .دارد

ی نیز بايد از برقراری سه مفروضه   1برای بررسی فرضیه فرعی  

توز بودن  متغ  یپراکندگ  عينرمال  همگنی  تهسواب  رینمرات   ،

به واريانس را  از طريق سه  ها و همگنی شیب رگرسیون  ترتیب 

نش ک  یو معنادار  نيآزمون لو  ، رنوفیاسمو    کولموگروفآزمون  

اطمینان حاصل کرد. چون هر سه  آزمون  شین گروه و پیمتقابل ب

توان از  ی ن، ميبنابرا  باشند،یانس برقرار ميوارکل  یمفروضه تحل

  رد.کاستفاده 1 یه فرعیفرض ی بررس  یانس برايوارکل یتحل

 

 بین گروهی وواريانس کنتايج تحلیل   . 5 دولج

 انسيمنبع وار
مجموع  

 مجذورات 

درجه  

 آزادی 

ن یانگیم

 مجذورات 
F  مجذور اتا  یداریسطح معن 

 861/0 000/0 258/65 042/12 2 083/24 ح شده یمدل تص

 608/0 000/0 606/32 017/6 1 017/6 عرض از مبدا

 345/0 003/0 065/11 042/2 1 042/2 آزمون شیپ

 850/0 000/0 452/119 042/22 1 042/22 گروه 

    185/0 21 875/3 خطا

     24 000/173 لک

     23 958/27 ح شده ی ل تصک

نتا  بر باز  ،5جدول    جياساس  شآموزش  یاثرات  به  چند  یی  وه 

 دبستان   از  شیکودکان پار(  کنترل  ک)   یتيريخود مدبر    یارسانه 

  نيا  زانیدر ضمن م  (>05/0p)  بوده است   داریمعن

تغيضر  یعنيتفاوت؛   برابر  ییب کل  اتا   یعني  استشده   850/0ر 

افزا  0/85حدود   از  مد  شيدرصد  در    ار(کنترل  ک)  یتيريخود 

پکودک آزما  یدبستانشیان  اثر    ش يگروه  ادر  از   یباز  استفاده 

  ی ه فرعین فرضيبنابرا  بوده است.  یاوه چند رسانه یی به شآموزش

 د.يد گرديیتا 1

زش  یانگبر    یارسانهوه چند  یی به شآموزش  یباز  -2  یه فرعیفرض

به   پ(  یریادگي)رغبت  معنیثأت  دبستان  از  شیکودکان   ی داری ر 

 .دارد

نیز بايد از    2مانند فرضیه فرعی اول برای بررسی فرضیه فرعی  

  نمرات   یپراکندگ  عينرمال بودن توزی  برقراری سه مفروضه 

رگرسیون  واريانس   ، همگنیتهسواب  ریمتغ و همگنی شیب  ها 

حاصل   تحلاطمینان  مفروضه  سه  هر  چون  انس  يوارکل  یکرد. 

م بنابرایبرقرار  ميباشند،  تحلی ن،  از  برايوارکل  یتوان    یانس 

 رد.کاستفاده 2 یه فرعیفرض یبررس
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 بین گروهی وواريانس کنتايج تحلیل   . 6 دولج

 مجذور اتا  یداریسطح معن  F مجذورات ن یانگیم درجه آزادی  مجموع مجذورات  انسيمنبع وار

 893/0 000/0 489/87 053/16 2 105/32 ح شده یمدل تص

 661/0 000/0 957/40 515/7 1 515/7 عرض از مبدا

 310/0 006/0 430/9 730/1 1 730/1 آزمون شیپ

 891/0 000/0 450/171 458/31 1 458/31 گروه 

    183/0 21 853/3 خطا

     24 000/181 لک

     23 958/35 شده ح ی ل تصحک

نتا  بر باز  ،6جدول    جياساس  شآموزش  یاثرات  به  چند  یی  وه 

  دبستان  از  شیکودکان پ(  یریادگيزش )رغبت به  یانگبر    یارسانه 

  نيا  زانیدر ضمن م  (>05/0p)  بوده است   داریمعن

تغيضر  یعنيتفاوت؛   برابر  ییب کل  اتا   یعني  استشده   891/0ر 

افزا  1/89حدود   از  به  یانگ  شيدرصد  )رغبت  در   (یریادگيزش 

پکودک آزما  یدبستانشیان  اثر    ش يگروه  از  در    یبازاستفاده 

  ی ه فرعین فرضيبنابرا  بوده است.  یاوه چند رسانه یی به شآموزش

 د.يد گرديیتا 2

خود  بر    یارسانه وه چند  یی به شآموزش  یباز  -3  یه فرعیفرض

 ی داریر معنیثأت  دبستان  از  شیپ  کودکان(  ی)خود نظارت  ینترلک

 .دارد

نیز    3مانند فرضیه فرعی اول و دوم برای بررسی فرضیه فرعی  

مفروضه  سه  برقراری  از  توزی  بايد  بودن    یپراکندگ  عينرمال 

متغ واريانس تهسواب  رینمرات  همگنی  شیب  ،  همگنی  و  ها 

تحلرگرسیون   مفروضه  سه  هر  چون  کرد.  حاصل  ل  یاطمینان 

انس  يوارکل یتوان از تحلین، م يباشند، بنابرایانس برقرار ميوارک

 رد. کاستفاده 3 ی ه فرعیفرض یبررس یبرا

 بین گروهی وواريانس کنتايج تحلیل   . 7 دولج

 مجذور اتا  یداریسطح معن  F ن مجذورات یانگیم آزادی درجه  مجموع مجذورات  انسيمنبع وار

 823/0 000/0 774/48 343/12 2 686/24 ح شده یمدل تص

 635/0 000/0 458/36 226/9 1 226/9 عرض از مبدا

 114/0 016/0 710/4 686/0 1 686/0 آزمون شیپ

 806/0 000/0 011/87 019/22 1 019/22 گروه 

    253/0 21 314/5 خطا

     24 000/180 لک

     23 000/30 ح شده ی ل تصک
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نتا  بر باز  ،7جدول    جياساس  شآموزش  یاثرات  به  چند  یی  وه 

 دبستان  از  شیکودکان پ(  ی)خود نظارت  ینترلکخود  بر    یارسانه 

 نيا  زانیدر ضمن م  (>05/0p)  بوده است  داریمعن

  ی عني  استشده   806/0ر اتا برابر  ییب کل تغيضر  ی عنيتفاوت؛  

افزا  6/80حدود   از  نظارت  ینترلکخود    شي درصد  در    (ی)خود 

پکودک آزما  یدبستانشیان  اثر    شيگروه  از  در    یبازاستفاده 

به شآموزش ن  يبنابرا  .است  بوده  یارسانه   وه چندیی 

 د. يد گرديیتا 3 یه فرعیفرض

 گیری بحث و نتیجه

ا تأث  نيدر  بر    یاچندرسانه   یآموزش  یهایباز  ریمطالعه، 

پ  یزندگ  یها مهارت کودکان  مورد    یدبستانشیخودراهبر 

شبه   یبررس روش  از  استفاده  با  گرفت.   ،یشي آزماقرار 

نشان داد    جيدر دو مرحله به کار گرفته شد و نتا  یاپرسشنامه

معنادار تفاوت  ب  یکه  که  ندارد،  وجود  موانع   جماعا  انگریدر 

 است.  جيمناسب در نتا

توز  ديیتا  یبرا بودن  آزمون کولموگروفداده  عينرمال  از  -ها، 

  0.05از    شیب  یبا سطح معنادار  جياستفاده شد. نتا  رنوفیسما

داده که  داد  بنابرانشان  و  هستند  نرمال  از    ن،يها  استفاده 

 . مناسب است هاهیفرض یبررس یبرا کيپارامتر یهاآزمون

مبنا  یآموزش  یها تیفعال محتوا  یبر   اتیو خصوص  يیاهداف 

پ مربیطراح  یدبستانشیکودکان  نظارت  با  و  اجرا    انیشده 

الات مشابه  ؤبا س  يیهاآزمون  ،ی. قبل و بعد از دوره آموزشديگرد

 . کودکان برگزار شد یلیتحص شرفتیسنجش پ یبرا

داده افزايش  تحلیل  به  آموزشی  مداخله  اين  که  داد  نشان  ها 

است. نتايج پژوهش راهبری کودکان منجر شده  های خودتوانايی 

ای با ايجاد محیطی جذاب و  های چندرسانه نشان داد که بازی

تعاملی، موجب بهبود مشارکت کودکان در فرآيند يادگیری شده  

 .سو استو اين يافته با مطالعات پیشین هم

انجام و  تحقیقات  رضايی  فريديان،  توسط  مصرآبادی  شده 

تأثیر 1400) خودتنظیمی  راهبردهای  آموزش  که  داده  نشان   )

دارد.   خودراهبر  و  الکترونیکی  يادگیری  آمادگی  بر  مستقیم 

( در مطالعه خود دريافتند  1397زاده و بشارتی )همچنین، امیريان

مهارت آموزش  مهارتکه  ارتقای  موجب  زندگی  های های 

شود، که با  آموزان می اجتماعی و بهبود عملکرد تحصیلی دانش

پور و محمودی راستا است. اولیايی، تقی نتايج پژوهش حاضر هم

نرم 1399) اثربخشی  نیز  چندرسانه (  بهبود  افزارهای  در  را  ای 

 .انددبستانی تأيید کردهنگرش و يادگیری کودکان پیش

های چندگانه های پژوهش حاضر همچنین با تئوری هوشيافته

)  گارد سراجی  دارد.  مطابقت  تیماج1401نر  و  ابطحی  (  و  چی 

ای موجب  اند که آموزش مبتنی بر چندرسانه ( تأکید کرده1397)

های شناختی و افزايش خودراهبری در کودکان توسعه مهارت 

نشان می يافته  اين  بازیمیشود.  که  آموزشی  دهد  های 

نهچندرسانه  بلکه تنها زمینهای  ساز يادگیری خودراهبر هستند، 

 .های شناختی نیز کمک کنندتوانند به رشد ساير مهارتمی

ها را تأيید اسمیرنوف نرمال بودن توزيع داده-آزمون کولموگروف

با  کرد و آزمون  را نشان دادند.  تغییرات  پارامتريک میزان  های 

مشخص شد که اين روش آموزشی توانسته    0.811ضريب تغییر  

های زندگی کودکان درصد پیشرفت در مهارت  81است بیش از  

بر  مبنی  پژوهش  اصلی  فرضیه  بنابراين،  کند.  ايجاد  را 

بازی چندرسانه تأثیرگذاری  آموزشی  يادگیری  های  بر  ای 

 .خودراهبر کودکان تأيید شد

 ی اچندرسانه   یآموزش  یهایکه باز  دهدیمها نشانداده  لیتحل

افزا  یمعنادار  ریتأث در    یزندگ  یهامهارت  ش يبر  خودراهبر 

پ ضرداشته  یدبستانشیکودکان  با  که    0.811  رییتغ  بياند، 

  ه یفرض  ن، ياست. بنابرا  شرفتیدرصد پ  81.1دهنده حدود  نشان

 . استشده ديیتا هایباز  نيا یرگذاریبر تأث یمبن یاصل

چندگانه، که گاردنر مطرح کرده، به معلمان   یهاهوش  یتئور

م تفاوت  کندیکمک  درک  با  آموزان، دانش  یفرد  یها تا 

بگ  یمتنوع  یریادگي  یهاروش کار  به  ارز  رندیرا    ی های ابيو 

 اديشکل ممکن    نيانجام دهند تا همه بتوانند به بهتر  یمتفاوت

 (. 2009)آرمسترانگ،  رند یبگ

همکاران   و  خصوص(2005)بائوم  هفت    ه ينظر  یبرا  تی، 

که    یهاهوش کردند  مطرح  آن   یکيچندگانه  قابلاز    ت یها 

  ی آموزش و توسعه هوش است. گاردنر معتقد است که افراد دارا

نسبت با  هوش  مختلف  در    یهاانواع  که  هستند  گوناگون 

 . کنندی کمک م گريکديبه  یریادگي
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برنامه   یهاهوش   یتئور توص  یدرس  یاچندگانه،   کند ی م  هیرا 

و   دهدیم  تیآموزان اهمدانش  یفرد   یهاو تفاوت  ازهایکه به ن

 (. 1990)بلیت و گاردنر،  ردیگی انواع هوش را دربرم یتمام

 یهاچندگانه، به تفاوت  یها بر هوش   یمبتن  ی آموزش  کرديدر رو

م  یفرد گذاشته  فعال  شودیاحترام   ی برا  یریادگي  یهاتیو 

امر به کودکان اجازه    نيکه ا  شوند، ی م  یها طراحهوش  یتمام

طر  دهدیم از  بگ  یمتنوع  یهاروش   ق يتا  فرا  را  .  رندیمطالب 

تمام از  برا  یهاهوش  یمعلمان   ی ر یادگي  لیتسه   یکودکان 

به کودکان کمک م   برندیبهره م به   کنندیو  را  تا موضوعات 

  ی ریادگي  یهاخود کشف و درک کنند. توجه به سبک  یوهیش

برنامه در  کودکان    دارد  یاژهيو  ت یاهم  ،یدرس   یزيرمتفاوت 

 (.1391زاده، )قاسم

 گريکديها، کودکان با بحث و تبادل نظرات مختلف، از  در کلاس 

روش   رندیگیم  ادي از  برا  یهاو  ها درس   یریفراگ  یگوناگون 

آموزش را با    تواندیمتنوع م  یهااستفاده از رسانه . برندیبهره م

)امیر تیموری،  آموزان هماهنگ سازدمختلف دانش یهايی توانا

1383.) 

 کودکان های  پروژه  چندگانه  هوش  هایويژگی   از  که  طور  همان

  شروع  با  کههای  پروژه  ارائه   هنگامبه   توانندمی کودکان  بود

 ياد  مختلف  موضوعات  پیچیده، های  پروژه  مديريت  و  کردن

 بگیرند. 

خود  بر    یاوه چند رسانه یی به ش آموزش  یباز  -1  یه فرعیفرض

 ی داریر معنیثأت  دبستان  از  شیکودکان پار(  کنترل  ک)  یتيريمد

 .دارد

داده  تحلیل  اساس  باز  ،اهبر  شآموزش  یاثرات  به  چند  یی  وه 

  دبستان  از شیکودکان پار( کنترل ک) یتيريخود مدبر  یارسانه 

  ی عنيتفاوت؛    نيا  زانیدر ضمن م  (>05/0pبوده است )  داریمعن

برابر  ییب کل تغيضر اتا    0/85حدود    یعني  استشده  850/0ر 

افزا از  مد  ش يدرصد  ان  کودکدر    ار(کنترل  ک)  ی تيريخود 

ی به  آموزش یباز استفاده از ادر اثر  شيگروه آزما یدبستانشیپ

است.  یاوه چند رسانه یش د يیتا  1  ی ه فرعین فرضي بنابرا  بوده 

 د.يگرد

 يادگیری   عملکرد  در  چندگانه  هوش  بر   مبتنی  آموزش  بر  علاوه

ابعاد    و  بلوم  شناختی  سطوح  تمام  هست در  ترقوی   نمونه  گروه  از

  چندگانه  هایهوش   نظريه در  که   آنجا  است: از   ترقوی   رشد هم

 مختلفی   پردازشیهای  عملیات  و  متفاوت  سیر  خط  هوش  هر

  به  خود  هوش   توانايی  محدوده  در  معمولاً  کودکان  بنابراين  دارد

  ضعیف   محدوده  در  ولی  پردازند.در سطح می  تفکر  و  مسائل  حل

 تئوری   کارگیریبه   با  دارد.  پايین  در سطح  تفکری   خود  هوشی

  هوشی  محدوده  از   افراد  کردن   آگاه  ضمن  های چندگانههوش

  محدوده  هر   برای  مناسبهای  فعالیت  کردن   فراهم  با   خود،

  آن   خبرگی در  به  که  شودمیداده  فرصت  اين  کودکان  به  هوشی

 هوشی برسند.  محدود

  دوران   تمام  درای  ويژه  اهمیت  از  کودک  ذهنی  رشد  از  دوره  اين

  خلاقیت   دوره،  اين  در  کودک  ذهن  رشد  است. با  برخوردار  او  رشد

  مختلف   آموزشی  مواد  وها  روش  از  استفاده  رسد.می   اوج  به  او

  کودک   ذهنی  هایفعالیت  و  خلاق  تخیل،  پرورش  موجب

  از   برند،می  لذت  ابتکار  و  ابداع  از  دوره  اين  در  کودکان  شود.می

 اجازه  آنها  به نوآموزان  در نهفته  انرژی  برخوردارند،  بسیار  انرژی

 با  و  تجربه  کسب  با  و  کنند  فراموش  فوراً  را  شکست  دهدمی

 (.1384زاده، بپردازند )طالب فعالیت به بیشتری انرژی

فرعیفرض شآموزش   یباز  - 2  یه  به  رسانه یی  چند  بر    یاوه 

به  یانگ )رغبت  پ(  یریادگيزش  ر  یثأت  دبستان  از   ش یکودکان 

 .دارد یداریمعن

زش )رغبت  یانگبر    یاوه چند رسانهیی به شآموزش   یاثرات باز

پ(  یریادگيبه   است    داریمعن  دبستان  از  شیکودکان  بوده 

(05/0p< )  ر  ییب کل تغيضر  یعنيتفاوت؛    نيا  زانیدر ضمن م

برابر   افزا  1/89حدود    یعني  استشده  891/0اتا  از   شيدرصد 

به  یانگ )رغبت  پکودکدر    (یریادگيزش  گروه   یدبستانشیان 

 یاوه چند رسانه یی به شآموزش  یبازاستفاده از  در اثر    شيآزما

 د.يد گرديیتا  2 یه فرعین فرضيبنابرا بوده است. 

ها به بهترين  رای، ترکیب ابزاهدف اصلی از طراحی چند رسانه 

با  خاص  ای از محتوای  های حیطهزمنظور برآوردن نیاوجه و به 

ها زيرساخت   ،ها و کمبودهای يادگیرندگانداشتن توانايی  در نظر 

نظام شرايطی  استو  يادگیری  محیط  در    .مند  کلیدی  نکته 

انتقال  ها  ایتعريف چند رسانه  وجود همزمان چندين رسانه در 
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است آنان  از طريق  چنین    . پیام  ايجاد چند  برای  کلیدی  نکته 

گرافیکتجربه  که  است  آن  همزمان  ئويد  ، ای  را  صدا  و  و 

آنکه  ،باشیمداشته  به   نه  را  ارائه دهیم  آنها  پیاپی   ، رضوی)طور 

1386). 

 فرض پژوهش همخوان يا نا همسويی يافت نشد.برای اين 

خود  بر    یاوه چند رسانه یی به ش آموزش  یباز  -3  یه فرعیفرض

  ی داریر معنیثأت دبستان از  شیکودکان پ(  ی)خود نظارت ینترلک

 .دارد

وه  یی به شآموزش   یاثرات باز  های پژوهش،بر اساس تحلیل داده

رسانه  نظارت  ینترلکخود  بر    یاچند  پ(  ی)خود   از  شیکودکان 

)  داریمعن  دبستان است  م  (>05/0pبوده  ضمن    نيا  زانیدر 

  ی عني  استشده   806/0ر اتا برابر  ییب کل تغيضر  ی عنيتفاوت؛  

افزا  6/80حدود   از  نظارت  ینترلکخود    شي درصد  در    (ی)خود 

پکودک آزما  یدبستانشیان  اثر    شيگروه  از  در    یبازاستفاده 

  ی ه فرعین فرضيبنابرا  بوده است.  یاچند رسانه وه  یی به شآموزش

 د.يد گرديیتا 3

 .کنندها توجه و علاقه يادگیرندگان را جذب می ایچند رسانه 

، واقعی  رباتجکنند،  تر، مؤثرتر و پايدارتر میيادگیری را سريع

حقیقی  و  يادگیرندگان  را  ای  عینی  اختیار  می در  که   دهندقرار 

. (1382  ، فردانش)  پذير نیست ديگر امکان های  آنها از راه کسب  

که آموزش مبتنی   اندهد  های ديگر نشان دادنهمچنین پژوهش

ياد داری دانش   و  تواند به درک مطلبها میایبر چند رسانه 

 .(1390رمضانی، موسوی ) آموزان کمک کند

واقع، موقعیت  در  می  -ی  آموزش های  چنین   ندتوانيادگیری 

  ،آموزش محور  جایبه   ،محوراگرد  ش  ،محور بودنجای معلم  به 

انتقال جای  به   تعاملی، و  ، بودندانفعالی  جای  به حور،  يادگیری م

های ذهنی و يادگیری چگونه  شرايط چالش ، فراهم آورنده  دانش

به  ؛  2001  ،تتر)هافس  ياد گرفتن و کسب دانش شخصی باشند

پژوهشی همسو برای فرض حاضر نیز  .  (1390  ،نقل امیر تیموری

 يا ناهمسو يافت نگرديد.

يافته به  توجه  پیشنهاد میبا  و  های پژوهش،  شود که طراحی 

بازی چندرسانه توسعه  آموزشی  کودکان  های  برای  ای 

دبستانی مورد توجه بیشتری قرار گیرد. همچنین، استفاده  پیش

های فردی محور و مبتنی بر تفاوت   از رويکردهای آموزش فرد 

کند. می کمک  کودکان  يادگیری  فرآيند  بهبود  به  تواند 

های اين پژوهش شامل حجم نمونه و استفاده از يک محدوديت

توانند تأثیر ساير  افزار خاص است، بنابراين مطالعات آينده مینرم

پذيری نتايج افزايش  های ديجیتالی را بررسی کنند تا تعمیمبازی

 .يابد

 گزاری سپاس

کلیه   از  نهایت  پژوهشگران  پژوهش  در  مشارکت کننده  افراد 

 نمایند.قدردانی خود را ابراز می 

 پیروی از اصول اخلاق در پژوهش 

تماماً اخلاقی  شده   اصول  رعایت  مقاله  این  شرکت  در  است. 

کنندگان اجازه داشتند هر زمان که مایل بودند از پژوهش خارج  

پژوهش  شوند. همچنین همه شرکت کنندگان در جریان روند 

 داشته شد. بودند. اطلاعات آنها محرمانه نگه

 مشارکت نویسندگان 

 مشارکت نویسندگان در نگارش مقاله برابر است. 

 تعارض منافع 

 نویسندگان تعارض منافع ندارند. 
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A B S T R A C T   

The purpose of this study was to investigate the effectiveness of computer-based 

gamification on motivation and mathematical self-efficacy among elementary 

school students. This quasi-experimental research employed a pretest-posttest 

control group design. The statistical population consisted of all sixth-grade female 

students in Fanouj County during the 2024–2025 academic year. From this 

population, 30 students were selected through convenience sampling and were 

randomly assigned to experimental (n = 15) and control (n = 15) groups. After 

administering the pretest, the experimental group received computer-based 

gamification over twelve 60-minute sessions (once per week). All participants were 

assessed before and after the intervention using the Mathematics Learning 

Motivation Questionnaire (Ne’mati & Nouri, 2009) and the Mathematics Self-

Efficacy Questionnaire (Liu & Koirala, 2009). Data were analyzed using descriptive 

statistics and univariate analysis of covariance (ANCOVA) with SPSS-27 software. 

The results indicated a significant difference between the experimental and control 

groups in the posttest stage regarding mathematical motivation and self-efficacy  (P 

<0.001). Participants in the experimental group showed higher levels of 

mathematical motivation and self-efficacy compared to the control group. Based on 

these findings, computer-based gamification has a positive impact on improving 

students' mathematical motivation and self-efficacy, suggesting its potential as an 

effective educational approach for enhancing these outcomes. 
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 »مقاله پژوهشی«

آموزان دانش  یاضیر  یو خودکارآمد زهیبر انگ ایسازی رایانه بازی  یاثربخش

 یی ابتدا
 

 2 مهدیه قاضی ، 1*زبیر صمیمی

 
 چکیده 

اثربخشی بازیهدف   بررسی  رايانهاين پژوهش  انگیزسازی  بر  آموزان و خودکارآمدی رياضی دانش  های 

آزمون با گروه کنترل بود و جامعه پس-آزمونپژوهش حاضر شبه تجربی با طرح پیشروش  ابتدايی بود.  

 1403-1404تحصیلی آماری آن را تمامی دانش آموزان دختر پايه ششم ابتدايی شهرستان فنوج در سال 

عنوان نمونه پژوهش انتخاب  گیری در دسترس به روش نمونه نفر به   30ها تعداد  که از بین آن   ندتشکیل داد

پس از انجام  دهی شدند.  نفر( جای  15نفر( و کنترل )  15صورت تصادفی در دو گروه آزمايش )شدند و به 

گروه آزمايش اجرا شد.    یبار در هفته( براای )يکدقیقه   60جلسه    12طی  ای  سازی رايانه بازیآزمون،  پیش

)کنندگهمه شرکت نوری  و  نعمتی  رياضی  يادگیری  انگیزه  براساس  آموزش  از  ( و 1388ان قبل و پس 

ها با استفاده از آمار  ( مورد ارزيابی قرار گرفتند. داده2009)  لیو و کويرالاپرسشنامه خودکارآمدی رياضی  

تحلیل شدند. نتايج نشان داد    SPSS-27افزار  توصیفی و روش تحلیل کوواريانس تک متغیری در نرم

معنی  تفاوت  پسکه  مرحله  در  کنترل  و  آزمايش  گروه  دو  بین  در  داری  و  آزمون  رياضی  انگیزه  ارتقا 

های گروه آزمايش در مقايسه با گروه کنترل در  و آزمودنی (>001/0p)خودکارآمدی رياضی وجود داشت 

آزمون از انگیزه رياضی و خودکارآمدی رياضی بالاتری در مقايسه با گروه کنترل برخوردار بودند.  مرحله پس

آموزان ثیر مثبتی بر انگیزه و خودکارآمدی رياضی دانش أای تسازی رايانه ازی براساس نتايج پژوهش حاضر، ب

 کرد.توان از اين شیوه آموزشی برای بهبود انگیزه و خودکارآمدی رياضی استفادهدارد و می
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 مقدمه 
افت تحص مسئله  ر  یلیامروزه  مهم  یکي،  یاض يدر  ترين از 

گريبان است  مسائل  همه کگیر  اينه  بر  علاوه  موجب  ساله  که 

و    یشود، اثرات سوء روحیمجامعه    یو انسان  یاتلاف منابع مال

دانش   یاديز  ی روان خانوادهبر  و  م  یهاآموزان  وارد    سازدیآنها 

صورتی با  آموزان در مدرسه به . دانش (2024و همکاران،    1)دنیل

آنان ارتباط ندارد. در   یه بازندگی واقعکنند  کیبرخورد م  یاضير

ه  ک د  يآیدر آنها به وجود م  یاضياز ر  یزارینه بی، زمین حالتیچن

بزرگيا از  موانع  ن  )انگلبرچت  یاضي ر  یریادگيترين  و   2است 

راستا  2023همکاران،   همین  در  داده    یهاافتهي(.  نشان  متعدد 

پ ر  یلیشرفت تحصیاست  از ساختارها نه   یاضيدر درس   ی تنها 

فرا و  می  یندهايدانش  تأثیر  اطلاعات  بلپردازش  به  کپذيرد،  ه 

ها و اضطراب  ها، ارزش جمله باورها، نگرش  از   ی زشیعوامل انگ

زش بالا  ین انگی( و ب1403شود )صمیمی و همکاران، ی مربوط م

عمل با  مثبت  نگرش  رکو  قو  یاضيرد  بنابراي  ی رابطه  ن  يافتند. 

ار مهم است یبس  ی، موضوعیاضياحساس و عاطفه در آموزش ر

م عواملیو  قب  یتواند  ریاز  و هراس  اضطراب  از یاضيل  لذت   ،

اعتمادبهیاضير ر،  موفقیاضينفس  شی ،  و  رکت  در   ی اضيست 

يکی از عوامل    بنابراين(.  2024و همکاران،    3ند )مقفیرو کجاد  يا

ثر بر درک درست درس رياضی، انگیزه است  ؤبازدارنده و نیز م

 (. 2022و همکاران،  4)آرينس 

ه فعالیت را موجب  ک  یاژه ياز ویا نيصورت خواست  به   5انگیزه 

توان گفت انگیزه عبارت از  است. در واقع می ف شده يشود، تعریم

حالات و شرايط درونی فیزيولوژيک و روان شناختی فرد است  

های  که او را به فعالیت در جهت معین يا برای رسیدن به هدف 

وادار   شکل میخاص  است  ممکن  که  پیدا  کند  گوناگونی  های 

و همکاران،    6آنها اطلاق شود )الفیانی   های مختلفی برکرده و نام

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  .Daniel 
2  .Engelbrecht 
3  .Maghfiroh 
4  .Arens 
5  .Motivation 

ها، ها، امیال، گرايش ها، محرک( از قبیل: احتیاجات، رغبت 2023

به  نتیجه يادگیری توجه، فشار و  تعادل رفتار و در  هم خوردگی 

آموز نوعی عدم تعادل يا تنش  دهد که دانش تنها هنگامی رخ می

يابد )نادم  دارد و معلم برانگیختگی او را از همین حالاتش در می

همکاران،   اين2023و  به  توجه  با  لذا  رياضک (.  جايگاه  یه  ات 

برنامه در  درسارزشمندی  نظام  یريزی  و  آموزشدارد    یهای 

م رياضیهمواره  مباحث  گنجاندن  با  تا  برنامه   یکوشند  های در 

تواناي  یلیتحص پرورش  ذهنی به  استدلال    یهای  قدرت  و 

با تحولات    یآموزان خود کمک کنند و آنان را برای همگامدانش 

های فناوری در زندگی آينده مهیا سازند. از اين  شرفتیو پ یعلم

اهمیت  از  رياضی،  درس  در  آموزان  دانش  تحصیلی  انگیزه  رو 

است  ويژه برخوردار  تربیت  و  تعلیم  اندرکاران  دست  برای  ای 

 (.  2024)مقفیرو و همکاران، 

احساس تربیت،  و  تعلیم  در حوزه  ديگر  توانمندی  از سوی 

ای برخوردار های يادگیری از اهمیت ويژهآموزان در فعالیتدانش 

های  است و معلم با کمک فراگیران در تقسیم وظايف و فعالیت

از آن   آنان شود که  افزايش احساس توانمندی  کلاسی، موجب 

  (. 2024و همکاران،    8)ژائو  شودياد می   7تحت عنوان خودکارآمدی 

های خود برای آموزان درباره توانايیخودکارآمدی به باور دانش 

به  و  دارد  دلالت  درسی  تکالیف  دادن  عامل  انجام  يک  عنوان 

فعال به انگیزشی،  آنان  رفتار  اهداف  کننده و جهت دهنده  سوی 

ف  ينفس افراد تعراز اعتمادبه   یباشد که گاهی سطحموردنظر می

همکاران،    9ما)  شودمی در  ؛  (2022و  افراد  عملکرد  ازآنجاکه 

های آنان درباره توانايی خود  قضاوت  های خاص تکلیف باحیطه

خودکارآمدی دارد، غالب تحقیقات حوزه    در همان حیطه رابطه

در را  ويژگی  مهارتحیطه  اين  يا  درسی  خاص های  های 

6  .Alfiani 
7  .self-efficacy 
8  .Zhao 
9 .Ma 
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. در حوزه  (2024،  1)هدايت اله و سیکاس اند  داده  موردمطالعه قرار

شده در زمینه رياضی پیشرفت تحصیلی نیز بیشتر مطالعات انجام

(. بر همین اساس  2024، و همکاران  2)کلمنتو علوم بوده است 

مفاهیمی چون   يا خودکارآمدی    3رياضی خودکارآمدی  است که 

توان »ارزيابی  رياضی را می خودکارآمدی    .شده استمطرح  4علوم

آمیز يا شان در انجام موفقیت اطمینان افراد در توانايی  وضعیتی از

تعريف کرد )آبلیان و »  وظیفه يا مسأله مشخص رياضی  تکمیل

نشان2022،  5پارانگت  تحقیقات  باورهامی(.  که   یدهد 

مک میل و  رياضی با پیشرفت رياضی رابطه دارد )خودکارآمدی  

نه خودکارآمدی  (.  2023،  6پولی بهرياضی  از تنها  يکی    عنوان 

به  که  دارد  عواملی  تأثیر  رياضی  عملکرد  بر  مستقیم  طور 

  که نقش  یاعنوان يک متغیر واسطه موردبررسی است، بلکه به 

تعیین می کنندهديگر  تعديل  نیز  را  رياضی  عملکرد   کند، های 

 (.2022)آرينس و همکاران،   موردتوجه است

می پژوهشی  پیشینه  بررسی  عوامل با  که  دريافت  توان 

خودنمايی   رياضی،  خودکارآمدی  و  انگیزه  ايجاد  در  متعددی 

کند که از مؤثرترين آنها معلم و روش تدريس اوست معلمان می

های آموزشی نقش مهمی را در دستیابی آن به اهداف  در نظام

های علمی،  خود دارند الگوهای رفتاری محتوای دروس موضوع

بهانگیزه  يادگیری  منتقل  های  آموزان  دانش  به  معلمان  وسیله 

(؛ در اين میان روش تدريس  2023گردد )امجد و همکاران،  می

دهی يادگیری  تواند نقش مهمی را در شکل خیلی مهم بوده و می

های  تر به دانش آموزان ايفاء نمايد هنگام بحث از شیوه مطلوب

روش  عموماً  بهتدريس،  سنتی  به های  سخنرانی  عنوان  ويژه 

 7رسد )نوردمنترين روش تدريس در مدارس به ذهن میمعمول

مت2022و همکاران،   اين حال  با  روش أ(؛  در  سنتی سفانه  های 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Hidayatullah & Csíkos 

2  . Clemente 

3   .math self-efficacy 

4 . science self-efficacy 

5 .  Ablian & Parangat 

6  . McNeill & Polly 

7  . Nordmann 

يا  دانش  فکری  و  ذهنی  فعالیت  که  بوده  منفعل  موجودی  آموز 

جسمی کمی داشته و بیشتر تابع معلم است در اين، روش شاگرد  

تدريج دچار بی میلی و کاهش انگیزه برای تحصیل و مقابله با به 

می  )سسمگنیمشکلات  گفته 2023،  8شود  موارد  به  بنا  شده،  (. 

روش  در  نظر  تجديد  توجه  ملزوم  بیشتر  و  سنتی  تدريس  های 

روش  به  مراکز  نمودن  و  مدارس  طرف  از  تدريس  فعال  های 

می  پیدا  ضرورت  در  آموزشی  تأثیر  برای  لازم  کارآمدی  تا  کند 

باشد. يکی از اين  عملکرد رياضی و پیامدهای متعاقب آن را داشته 

،  10باشد )آنتونیو و تانبان می9سازیالگوهای نوين و پیشرفته، بازی

2022   .) 

معنای يک فرايند در زمینه شناسايی و تعريف  به   سازیبازی

ويژگی مولفه و  در ها  آنها  از  استفاده  و  بازی  دهنده  شکل  های 

ثیر بر مخاطب  أراستای ايجاد يک محیط سرگرم کننده در جهت ت

شامل ترکیب عناصر شکل   سازیبازی.  (1404)مقامی،    باشدمی

صورت معمول هايی مانند آموزش است که به دهنده بازی با حوزه 

(. اين  2023و همکاران،    11گردند )لیو مرسوم با بازی ارائه می 

عنوان رويکرد جديد و جذابی در جهت فرايند در زمینه آموزش، به 

دانش  يادگیری  و  انگیزه  از افزايش  استفاده  کمک  با  آموزان 

  12است )يانهای بازی در کلاس درس موردنظر واقع شده مولفه

ها، يعنی استفاده از ابزار و مکانیزم   سازیبازی  (.2023و همکاران،  

تفکر بازی در راستای درگیرسازی  جنبه های زيبايی شناسانه و 

افراد، برانگیختن آنها به رفتارهای شخصی، تشويق به يادگیری 

بازی از  هدف  بنابراين  مسئله.  حل  از  و  و  استفاده  ارسازی 

منظور جذب افراد در راستای ادامه کار  های سرگرم کننده بهروش

(. ايده اصلی  2022و همکاران،    13های جدی است )ثایدر محیط 

ها، مانند  کارگیری عناصر ساده بازیاين است که با به   سازیبازی

8 .  Ssemugenyi 

9 .  gamification  

10 .  Antonio & Tamban 

11 .  Lee 

12  . Yan 

13 .  Thai 
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می غیره  و  زمان  مدال،  و  امتیاز،  کننده  خسته  کار  يک  توان 

به  کسالت توجه  با  و  نمود  تبديل  جذاب  فعالیت  يک  به  را  آور 

آموزان، استفاده از اين  اهمیت مسائل انگیزشی در يادگیری دانش 

می ايفا  يادگیری  و  آموزش  فرايند  در  مهمی  نقش  نمايد  پديده 

همکاران،   و  پژوهش 2023)نادم  از  برخی  نتايج  همچنین  ها (. 

از   برای درس  می  سازیبازینشان داده است که استفاده  تواند 

ثر باشد؛ در همین راستا نتايج پژوهش ابراهیمی و  ؤرياضی نیز م

( که  1403باقری  داد  نشان  افزايش  می   سازیبازی(  به  تواند 

انگیزه، علاقه و مشارکت دانش آموزان در کلاس درس کمک  

( همکاران  و  پور  عباس  آموزش 1404کند.  که  دادند  نشان   )

میبه  سازیبازیکمک  به  مشارکت،  يا  و  انفرادی  تواند  صورت 

دانش رياضی  بخشد.  عملکرد  بهبود  را  ابتدايی  دوره  آموزان 

  سازی بازی( نشان دادند که عناصر  1402محمدی و همکاران )

تیمی بیشتر از رقابت صرف بر افزايش انگیزه    مشارکت و رقابت

( 2021)  1ثر بوده است. کارامرت و واردر ؤرغبتی درس رياضی م

که   که  دادند  نشان  رياضی  رايانه  سازیبازی نیز  عملکرد  بر  ای 

( نشان داد  2024و همکاران )  2آموزان اثرگذار است. لاکسانادانش 

ثیر أديجیتال بر توانايی حل رياضی دانش آموزان ت  سازیبازیکه  

اورانگان   دارد. و  رز  پژوهش  ت2023)  3نتايج  بیانگر  نیز  ثیر  أ( 

 باشد. آموزان میبر انگیزه و پیشرفت تحصیلی دانش  سازیبازی

توان دريافت که  اشاره شد میدر مجموع با توجه به آنچه که  

برای   حیاتی  و  ضروری  دروس  جمله  از  رياضی  درس  با 

آموزان محسوب شده و نیز ضمن تغییر در دنیای کنونی و  دانش 

در روش رياضی  خودکارآمدی  و  انگیزه  ايجاد  و  يادگیری  های 

آموزان نقش حیاتی و  آموزان امروزه بازی در زندگی دانش دانش 

باشد. بر اين  همراه داشته است که نیازمند بررسی می کلیدی را به 

می  نظر  به  پیشین  مطالعات  به  توجه  با  از  اساس  استفاده  رسد 

میرايانه   سازیبازی به ای  برای  تواند  مناسب  گزينه  عنوان يک 

آموزان در درس رياضی  بهبود يادگیری و انگیزه تحصیلی دانش

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  . Karamert & Vardar 

2 .  Laksana 

باشد؛ با اين حال علی رغم اهمیت اين موضوع تاکنون پژوهشی 

انگیزه و خودکارآمدی  بر روی  اثر بخشی اين روش  به بررسی 

  آموزان نپرداخته است. با توجه به اين خل رياضی رياضی دانش

تحقیقاتی و همچنین اهمیت موضوع، پژوهش حاضر در پی پاسخ  

که   است  پرسش  اين  و  رايانه  سازیبازی به  انگیزه  بر  ای 

  ثیر دارد؟أآموزان تخودکارآمدی رياضی دانش

 روش

حاضر  روش   تجربپژوهش  پیش   ی شبه  طرح   - آزمون  با 

آزمون همراه با گروه کنترل بود. جامعه آماری شامل تمامی پس

استان  دانش  فنوج  شهرستان  ابتدايی  ششم  پايه  دختر  آموزان 

تحصیلی   سال  در  بلوچستان  و  که    1403-1404سیستان  بود 

آن شده   596ها  تعداد  گزارش  ماهیت  نفر  به  توجه  با  است. 

های آزمايش و کنترل( و بر اساس  تجربی پژوهش )با گروهشبه 

مقايسهGPowerافزار  نرم برای  نیاز  مورد  نمونه  دو  ، حجم  ی 

با سطح معناداری   توان آزمون  05/0میانگین مستقل  و    80/0، 

( محاسبه شد. بر اين اساس، حجم  = 5/0dاندازه اثر متوسط )

صورت تصادفی  کنندگان به نفر تعیین گرديد و شرکت   30نمونه  

 نفره )گروه آزمايش و گروه کنترل( تقسیم شدند.  15در دو گروه 

 
(، =05/0𝛼)  05/0داری برابر با  در اين فرمول، سطح معنی

ها برابر  (، و تفاوت میانگین =20/0𝛽)  20/0توان آزمون برابر با  

( در نظر گرفته  𝜇₁ − 𝜇₂5/0×  𝜎=معیار )برابر انحراف   5/0با  

 (.2013)کوهن،  شد

عدم   بودند:  زير  موارد  شامل  پژوهش  به  ورود  معیارهای 

ارتباط   برقراری  توانايی  گذشته،  تحصیلی  سال  دو  در  مردودی 

مندی به شرکت در پژوهش، و  مؤثر با ساير اعضای گروه، علاقه 

3 .  Rose & Orangan 
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های بندی جلسات. ملاکامکان هماهنگی برنامه کلاسی با زمان

رعايت   و  جلسه  دو  از  بیش  شامل غیبت  نیز  پژوهش  از  خروج 

 نکردن ضوابط گروهی بود. 

اداره   با  هماهنگی  و  دانشگاه  از  رسمی  مجوز  اخذ  از  پس 

ی ابتدايی  آموزش و پرورش، پژوهشگر از میان مدارس دخترانه 

فرهنگی فنوج  شهر   و  اجتماعی  اقتصادی،  وضعیت  نظر  از  که 

به  را  مدرسه  دو  داشتند،  مشابهی  دسترس  شرايط  در  صورت 

مدرسه،   هر  ششم  پايه  از  سپس  کرد.  از    15انتخاب  نفر 

کشی انتخاب شدند و از طريق قرعه تصادفی  روش  آموزان به دانش 

کشی، يکی از  نفر(. در مرحله بعد، از طريق قرعه  30)در مجموع 

به  به مدارس  ديگر  مدرسه  و  آزمايش  گروه  گروه  عنوان  عنوان 

دانش  شد.  تعیین  اخذ  کنترل  از  پس  آزمايش،  گروه  آموزان 

در  نامهرضايت شرکت  به  تمايل  اعلام  و  والدين  از  کتبی  ی 

در   )يکدقیقه   60ی  جلسه  12پژوهش،  تحت  ای  هفته(  در  بار 

قرار گرفتند. اين جلسات توسط پژوهشگر و   سازیبازیآموزش  

شد.   برگزار  مدرسه  محیط  در  مدرسه  مديريت  همکاری  با 

ای کنندگان گروه کنترل در طول اين مدت هیچ مداخلهشرکت

شرکت  تمامی  نکردند.  اجرای  دريافت  از  بعد  و  قبل  کنندگان، 

در اين پژوهش    های پژوهش پاسخ دادند. آموزش، به پرسشنامه 

 از ابزارهای زير برای گردآوری اطلاعات استفاده شد: 

بهپرسشنامه   ریاضی  انگیزش  تعیین   یبرا  :یادگیری 

رياضی   هآموزان نیز از پرسشنامه انگیزرياضی دانش  همیزان انگیز

( نوری  و  دارای  1388نعمتی  پرسشنامه  اين  شد؛  استفاده   )18 

گويه است که هر فرد میزان موافقت خود را با هر يک از گويه 

متوسط،  =  3= کم  2خیلی کم،  =  1ای  ها در يک طیف پنج درجه

امتیاز  =  5زياد و  =  4 برای محاسبه  خیلی زياد م شخص سازد. 

شود. امتیاز بالاتر نشان  ها با هم جمع زده میکلی، نمره همه گويه 

عبدی،   و  يافتیان  از  نقل  )به  است  بیشتر  رياضی  انگیزه  دهنده 

پژوهش  1400 در  پرسشنامه  ابزار  اين  اعتبار  بررسی  برای   .)

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Liu & Koirala 

2 . Kaiser-Meyer Olkin (KMO) 

( عبدی  و  نتايج  1400يافتیان  ابتدايی  آموزان  دانش  روی  بر   )

آلفا دست آمد که نشان دهنده  به  90/0  باخ عدد   کرون  ضريب 

نامه است. روايی صوری و محتوايی  پايايی قابل قبول پرسش 

وسیله صاحب نظران و تعدادی از دبیران رياضی  پرسش نامه به 

با تجربه تايید شد. برای بررسی روايی سازه پرسش نامه از تحلیل  

میزان   شد.  استفاده  اکتشافی  نامه    KMOعاملی  پرسش  برای 

رياضی   مشخصه   61/0انگیزه  بودن  معنادار  سطح  همچنین  و 

دهد از لحاظ  میدست آمد و نشانبه  05/0آزمون بارتلت کمتر از  

 (.1400آماری معنادار است )يافتیان و عبدی،  

ریاضی: خودکارآمدی  خودکارآمدی   پرسشنامه  مقیاس 

برای سنجش میزان   2009در سال  1رياضی توسط لیو و کويرالا

است. اين مقیاس  خودکارآمدی رياضی دانش آموزان طراحی شده 

  7گويه است که نمره گذاری آن براساس طیف لیکرت    5دارای  

( است. حداقل 7مخالفم )  ( تا کاملا1ًمخالفم )  ای از کاملاًدرجه

است. نمره بالاتر در اين   35و حداکثر نمره برابر با    5نمره برابر با  

به  و  پرسشنامه  لیو  است.  بالاتر  رياضی  خودکارآمدی  معنای 

( با 2009کويرالا  را  مقیاس  اين  پايايی  ضريب  پژوهشی  در   )

گزارش کردند و روايی سازه    93/0باخ    کرون  استفاده از روش آلفا

اسبه مقادير حاين آزمون را از طريق تحلیل عاملی اکتشافی و م

بارت (KMO)  2الکین -میر-کايزر کرويت  آزمون  مورد   3لت  و 

اين محققین مقدار   گزارش    88/0را    KMOبررسی قرار دادند 

ها خوب و رضايت بخش هد رابطه میان گويهکردند که نشان می

( پايايی اين پرسشنامه با  1399است. در پژوهش خیاط قیاسی )

براون و    –های آلفای کرونباخ، تصنیف اسپرمن  استفاده از روش 

 دست آمد.به   64/0و  69/0، 74/0ترتیب گاتمن به 

رایانه بازیآموزش   اين    سازیبازیآموزش    :ایسازی  در 

ای بود که برای گروه  دقیقه  60جلسه در حدود    12پژوهش شامل  

به هفته آزمايش  يکصورت  آموزش  ای  اين  گرديد.  برگزار  بار 

3 . Bartlett’s test of sphericity 
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( بود که با اقتباس  1404براساس پروتکل عباس پور و همکاران )

بودند.  طراحی شده  سازیبازیاز بیست پژوهش مرتبط با حوزه  

دانشگاه و همچنین  اساتید  توسط  پروتکل  اين  روايی محتوايی 

است   قرار گرفته  تايید  رياضی مورد  و معلمان درس  آموزگاران 

همکاران،   و  پور  جدول  1403)عباس  در  از  خلاصه  1(.  ای 

است. ارائه شده  سازیبازیمحتوای آموزش 

 سازی بازی محتوای برنامه مداخله   . 1جدول 

 محتوا  هدف  جلسه 

 ش تقويت مهارت شمار اول

  يی ءهای تعداد ش  ديآموزان باتعداد، دانش  نییش اول با عنوان تعخشود. در بش میخارقام« در اصل شامل دو ب  یباز»

ت شمارش را  ی و تکرار، قابل  نيآموزان با تمرب، دانشی ن ترتيدهند. به ا   ص خی وجود دارد، تش  شينما  را که در صفحه

کنند و متوجه شوند   مقايسه  گريد  کيدو عدد را با    دياست، با  داداع   مقايسهکه    یش دوم بازخشند. در بخبیبهبود م

 میاز اعداد و مفاه یتا درک بهتر ندک یآموزان کمک مبه دانش  یش از بازخب نيتر است. ا کوچک ايتر رگزب کیکدام

 .کنند دا یبودن آنها پ ترتر و کوچکرگزب

 دوم
های حل مساله  تقويت مهارت

 گیر و تصمیم

شماره از   کي. سپس هرکدام از آنها  کنندیعدد را در ذهن خود تصور م  ک ي  بیترت آموزان بهدانش   «يیا يرؤ  یدر »باز

آنها چه    يیايکه اگر آن شماره را به عدد خود اضافه کنند، عدد رؤ  پرسندیم  گريکديو از    کنندیم را انتخاب    10تا    1

اب کرده  خانت  را   3ه  هشمار  یگريرا درنظر گرفته باشد و د  5  عددآموز  دانش  کيمثال، اگر    یخواهد بود؛ برا   یمقدار

 .باشد 5+3=8 ديوجود دارد، با یکه در ذهن اول یباشد، عدد

 سوم
های تفکر  تقويت مهارت

 منطقی و حل مساله 

آموز  هر دانش ، یباز  نياست. در ا   یاضير سآموزان در کلادانش  یجذاب برا  بسیار  یباز  ک ي  «کسی نیستچه    ی»باز

ند تا  پرسیم   گريد  کيرا از    ی سؤالات   بیترت آموزان به. سپس دانشداردیم در ذهن خود نگه  را   10تا    1بین  ک عدد  ي

ا   . عدد فرد است؟«  اي»آ  اياست؟«    5از    رت رگزعدد ب  ايمثال »آ  ینند؛ برا زب  سبتوانند آن عدد را حد سؤالات،    نيبا 

عددش حدس که    یآموزدانش  ني. آخربزنند  ساند حداب کردهخرا که هرکدام انت  یعدد  کنندیم  یآموزان سعدانش

 بازی است. زده نشد، برنده 

 چهارم
ها و های دستتقويت مهارت

 هاچشم

 سد حديآموزان باشخرگوش وجود دارد. خرگوش درون جعبه است و دان کيجعبه و    کيخرگوش و جعبه«    یدر »باز

از    یکيسؤالات خود را از    بی ترتآموزان بهن منظور، دانشيا   یمت جعبه قرار دارد. برا سنند که خرگوش در کدام قزب

مثال، سؤالات    یآموزان را به جواب درست برساند؛ برا دانش  سؤالات، دادن به  با پاسخ   د يو او با  پرسندیآموزان م  دانش

سؤالات را بپرسند و با توجه    نيا  بی ترتبه ديآموزان با؟ دانشاست  3تا  1بین عدد جعبه  ا يآ :شکل باشد نيبه ا  تواندیم

 ها به جواب درست برسند به پاسخ 

 پنجم
های تمرکز و  تقويت مهارت

 توجه به جزئیات 

به دستور معلم، شکلشنها« دا شکل   لیتشک  یدر »باز اشکال هندس   یتلف خم  یهاآموزان  از  استفاده  با  درست    یرا 

  ب یرا با هم ترک   لیتطمس  کيو    رهيمثلث، دو دا   کي  ديآموزان باکه دانش  ديبگو  تواندیمثال، معلم م   ید؛ برا کننیم

 بسازند.  ديشکل جد کيکنند و 

 ششم 
های تفکر  تقويت مهارت

 منطقی و حل مساله 

  س با تا  یباز  قياز مفهوم احتمالات و اعداد از طر  یتا درک بهتر  کندیآموزان کمک م « به دانشسپرتاب تا  یباز»

  ،ین بازيشود. در ا میپر از شماره انجام  یا و شانه  ستا  کياست که با    سیشان  یباز  کي  سپرتاب تا  ید. بازآوردستبه

شود.  میداده شده به او داده  شينما  ستا  یکه رو  یا شماره  سسابرا   ازیو امت   اندازدیمس  تا  کينوبت    به  کنيهر باز

ه کنند يسخود را با هم مقا  ازاتیامت  توانندی م کنانياست. باز ازیجدول ن ايبرگه با نمودار  ک يو   ستا کيبه   یباز یبرا 

 . خواهد شد یباز برندهرا دارد،   ازیامت نيشتریکه ب سیو ک

 هفتم
های حل مساله  تقويت مهارت

 گیر و تصمیم

آموزان دانش   ین بازيو اعداد را ادراک کنند. در ا   جزئیاتتا توجه به    کندیآموزان کمک م به دانش  ر«يشکار تصاو  ی»باز

 ی اضير  ساست که در در  یآموزش   تیفعال  کي  ريشکار تصاو  یکنند. باز  يیتلف را شناساخم  یهابا شماره   یريتصاو  ديبا

رد.  ی گیقرار م   سدر کلا  یاضيو اصطلاحات ر  میبه مفاه   طمربو  ريتصو  یاد تعد  ،یباز  نيانجام ا  یشود. برا استفاده می

 یاضيائل رسوند که مرتبط با مشیدر آنها م  جزئیاتیو    ريدنبال تصاوآموزان بهدانش  ، شود شروع می  یباز  کهیهنگام 

از  کننیآموزان به آنها اشاره م دانش  ات، یئزهر ج  افتنيتند. با  سه با استفاده  تلف را حل  خم  یاضيئل رسا ا، مآنهد و 

 .کنندیم
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 انگیزه افزايش تمرکز و   هشتم

پاسخ دهند تا بتوانند در    مسیق، ضرب و تقي، تفرعدرمورد جم  یبه سؤالات   ديآموزان بادونده« دانش  یاضير  یدر »باز

پاسخ دهند و  یدرسترا به یاضيتا سؤالات ر کنندیآموز با هم رقابت مچند دانش ، یباز نيکنند. در ا  شرفتیابقات پسم

از    بیترتص بهخآماده شود. هر ش  سبه موضوع در  طسؤالات مربو  ديابتدا با  ، یازب  یاجرا   ی. برا رندیبگ  یشتریب  ازیامت

 به آن پاسخ دهد.  يعسر ديو او با پرسدیرا م  یاضيسؤال ر گرينفر د

 نهم 
افزايش تسلط بر مفاهیم 

 رياضی

د چند عدد را يکنند. ابتدا بادا  یتر پاز ارقام کوچک  یشکل جمععدد را به  ديآموزان باعدد« دانش   یآور  عجم  یدر »باز

  تربزرگعدد    کيو به    عجم  گريکدياعداد را با    نيکند تا ا   یسع  ديآموز بااب کرد. سپس دانشخانت  یصورت تصادف به

  ع اعداد را با هم جم  نيکند ا   یسع   ديآموز باباشد، دانش  2و    1،  5،  3شده    با خکه انت  یمثال، اگر اعداد  یکند؛ برا   ليتبد

دارد. سپس   ی تگسفرد ب یو سطر آموزش يیاند، به تواناشدهابخکه انت  یکند. تعداد اعداد  ليتر تبدرگزک عدد بيو به 

 . انجام داد یبی ترتکار را به هر  نيا   توانیتر ساخت. مرگزعدد ب  کيکرد و  عجم گريکديد اعداد را با يبا

 دهم

های  پیشرفت مهارت

شناختی، تقويت حافظه و 

 خودکارآمدی کودکان 

وان  تیم  یریگ اندازه  یکنند. در باز  یریگ تلف را اندازهخم  یهاو شکل  ایاشره  اندا   ديآموزان بادانش  «یری گاندازه  یدر »باز

شفاف و صورت  به  ديآموزان باکرد و دانش  یاحت، حجم و وزن طراحسطول، م  یریگ مورد اندازه  در  یاضيچند سؤال ر

ت يتقو  ، یاضير  میط بر مفاهسل ت  شيا ز، اف زتمرک   شيا ز به اف  توانیم  یباز  نيا   یايا ز مؤثر به سؤالات پاسخ دهند. از م

  ی د برا توانیم  یاضير  سدر در  یریگ   اندازه  یعلاوه بازهمزمان چند مفهوم اشاره کرد. به  یریادگيحافظه و کمک به  

 . فعالانه مشارکت کنند ، یاضير میمفاه یریادگيآموزان جالب و پرمحتوا باشد و سبب شود در دانش

 يازدهم
همزمان   یریادگيکمک به 

 مفهوم نيچند

دانششکل  بی ترک  ی»باز را  م ها«  طر  توانندیآموزان  ا رندیفراگ  یکاربرد  یهاتی فعال  قياز   تيتقو  یبرا   یباز  ني. 

ت  يی فضا  یهامهارت برنامه  ، ی لخیو  م  يزیرمشاهده،  حل  باز سو  است.  مناسب  م شکل  بیترک   یائل  د توانیها 

در    یتلفخ م  یهاصورتبه شود.  ش  یکياجرا  شکل  ها، وهیاز  مرب  یتلف خم  یهاابتدا  دا عمانند  مثلث،  به   رهي،  را  و... 

 نيازند. در ا سب  یديجد  یهاشکل  توانندیآموزان مها، دانششکل  ني. سپس با استفاده از ا دهندیآموزان نشان مدانش

 .کنند جاديا  یديجد یهاشده، شکل داده یهار شکلییا تغي بیبا ترک ديآموزان بادانش ، یباز

 . افتياختصاص   یقدردان نیآموزان و همچننظر با دانشبازخورد و تبادل نات، يتمر  یمرور کلبه جلسه نيا  بندیمرور، بازخورد و جمع دوازدهم 

فرا دانش  یاجرا  نديدر  از جلسات،  استفاده  با  آموزان 

آفلابه   یسازیباز  یافزارهانرم رو  نيصورت   ی هاانه يرا  یبر 

نما با  و  طرهم   شيمدرسه  از   تیفعال  پروژکتور  دئو يو  قيزمان 

توضکردندیم پژوهشگر  جلسه،  هر  آغاز  در  درباره   یکوتاه  حی. 

صورت به   آموزاندانش و سپس    دادی ارائه م  یو اهداف باز  نیقوان

فعال  یبیترک گروه  یفرد  تیاز  اجرا  یو   ها ن يتمر  یبه 

  ح، یصح  یهانه يافزار شامل انتخاب گز. تعامل با نرم پرداختندیم

اعداد    ايها  و وارد کردن پاسخ   ،یمجاز  یایو رها کردن اش  دنیکش

مح نرم   یباز  طیدر  پاسخ،  بود.  هر  از  پس  بلافاصله  افزار 

 يی و راهنما  یقيتشو  یهاامیپ  ،یازدهیامت  رتصوبه  يیبازخوردها

ضمن   لگر،ی. پژوهشگر در نقش تسه کردی مرحله ارائه مبهمرحله

دانش  عملکرد  بر  ننظارت  صورت  در    حاتیتوض  ازیآموزان، 

. در هر نمودی م  تيرا هدا  تیفعال  ریو مس  کردی ارائه م  یلیتکم

نرم   یبه کار عمل  قهیدق  40جلسه حدود   به    قه یقد  20افزار و  با 

تلاش شد    نیاختصاص داشت. همچن  یبندبحث، مرور و جمع 

 ی بانیو پشت  زاتیتجه   ،یبندکلاس از نظر زمان   یطیمح  طيشرا

 ی ریادگيآموزان تجربه  دانش  یداشته شود تا تمامثابت نگه   یفن

   باشند.داشته یمشابه 

افزار ها از طريق نرم تحلیل داده و در تحقیق حاضر تجزيه

SPSS    به  27نسخه گرفت.  دادهصورت  تحلیل  از  منظور  ها 

رعايت  آزمون با  متغیری  تک  کوواريانس  تحلیل  های 

آزمون  فرضپیش از  استفاده  )با  بودن  نرمال  جمله  از  آن  های 

های خطا )با استفاده از کولموگروف اسمیرنف(، همگنی واريانس

منظور بررسی پیش فرض همگنی شیب خطوط  آزمون لون( و به 

آزمون در مدل رگرسیون در  پیش   –از اثر متقابل گروه    رگرسیون

 استفاده شد.  05/0سطح معناداری  

 ها یافته

ويژگی  به  توجه  شرکتبا  سن  توصیفی  در های  کنندگان 

پژوهش، در مجموع سی آزمودنی )پانزده نفر در گروه آزمايش و  
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نفر گروه کنترل( در پژوهش شرکت کردند که میانگین  پانزده 

 13/12  ±  2/1کنندگان گروه آزمايش  معیار شرکتسنی و انحراف 

بود.  11/12  ±  1/1و میانگین سنی شرکت کنندگان گروه کنترل  

 های توصیفی متغیرهای پژوهش  آماره   . 2جدول 

 ( n=15گروه کنترل ) ( n=15گروه آزمايش ) گروه 

 معیار انحراف میانگین معیار انحراف میانگین مرحله  متغیر 

 انگیزه رياضی
 39/1 66/39 43/1 73/39 آزمون پیش

 42/1 80/39 88/1 13/45 آزمون پس

 خودکارآمدری رياضی
 45/1 86/21 08/1 20/22 آزمون پیش

 29/1 66/21 24/1 53/29 آزمون پس

 

جدول   پیشمینشان  2نتايج  مرحله  از  تا دهد  آزمون 

در  آزمون شرکت پس را  نمراتی  افزايش  آزمايش  گروه  کنندگان 

با گروه کنترل   مقايسه  رياضی در  انگیزه و خودکارآمدی  متغیر 

بودند. برای بررسی معناداری اين تغییرات نمرات از تجربه کرده

است که در ادامه  آزمون استنباطی تحلیل کوواريانس استفاده شده

 شود.  نتايج آن ارائه می 

به  کوواريانس،  تحلیل  آزمون  اجرای  از  بررسی  قبل  منظور 

های کولموگروف اسمیرنف  های لازم از آزمونرعايت پیش فرض

توزيع   برای  اسمیرنف  کولموگروف  آزمون  شد.  استفاده  لون  و 

آزمون نشان داد فرض نرمال متغیرهای پژوهش در مرحله پس

فرض در بررسی پیش (.  p>05/0)بودن توزيع متغیرها رد نشد  

های خطا از آزمون لون استفاده شد. نتايج اين  همگنی واريانس 

واريانس  همگنی  فرض  کرد،  مشخص  نشد  آزمون  رد  ها 

(05/0<p  بررسی .)نیز نشان داد    همگنی شیب خطوط رگرسیون

مبنی بر معنادار نبودن    شیب خطوط رگرسیونفرض همگنی  پیش

گروه متقابل  نشد  پیش-اثر  رد  بنابراين   (.p>05/0)آزمون 

به فرضپیش تحلیل کوواريانس  های لازم  آزمون  اجرای  منظور 

وجود داشت. 

 تک متغیری در متغیرهای پژوهش  نتايج آزمون تحلیل کوواريانس . 3جدول 

 متغیر 
منبع 

 تغییرات 

مجموع  

 مجذورات 

درجه  

 آزادی 

میانگین 

 مجذورات 
F P  مجذور اتای 

 انگیزه رياضی 
 73/0 001/0 87/73 77/212 1 77/212 گروه  

    88/2 27 76/77 خطا

 خودکارآمدری رياضی 
 91/0 001/0 94/451 94/451 1 94/451 گروه  

    65/1 27 58/44 خطا

هر برای  متغیری  تک  کوواريانس  تحلیل  از   نتايج  يک 

نشان داد در همه متغیرها    3متغیرهای پژوهش در جدول  

آزمون، بعد از حذف های آزمايش و کنترل در پس بین گروه 

و   (>001/0p)آزمون تفاوت معناداری وجود داشت  اثر پیش

و    34/0  سازیبازیآموزش   رياضی  انگیزه  از    91درصد 

درصد خودکارآمدی رياضی را افزايش داد.
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 گیری و بحثنتیجه

ای رايانه   سازیبازیاثربخشی  پژوهش حاضر با هدف بررسی  

دانش  رياضی  خودکارآمدی  و  انگیزه  انجام  بر  ابتدايی  آموزان 

که   داد  نشان  پژوهش  يافته  اولین   سازی بازیآموزش  گرفت. 

اين    است. آموزان شدهای منجر به بهبود انگیزه رياضی دانش رايانه

پژوهشيافته از  برخی  نتايج  با  همسو  جمله ها  از  پیشین  های 

( همکاران  و  پور  )  (،1404عباس  باقری  و  (،  1403ابراهیمی 

( عبدی  و  )1400يافتیان  و همکاران  نادم  و  2023(،  (، لاکسانا 

اورانگان ) 2024همکاران ) اثربخشی  2023(، و رز و  ( است که 

ای را بر انگیزه رياضی و متغیرهای مشابه با آن  رايانه  سازیبازی

 اند. آموزان نشان دادهدر دانش 

می حاضر  يافته  تبیین  ايندر  کرد  توان  استدلال  بر  گونه 

گری دسی و  های انگیزشی مانند نظريه خودتعییناساس نظريه 

انسان میرايان،  پیدا  درونی  انگیزه  زمانی  نیازهای ها  که  کنند 

شناختی اساسی آنها يعنی شايستگی، خودمختاری و ارتباط روان 

با فراهم آوردن بازخوردهای    سازیبازی اجتماعی برآورده شود.  

پاداش چالشفوری،  و  مجازی  با سطح  های  متناسب  که  هايی 

آموزان احساس شايستگی و  اند، به دانش شدهتوانايی فرد طراحی 

می می کارآمدی  موجب  شايستگی  احساس  اين  شود  دهد. 

توانايی دانش  به  نسبت  پیدا  آموزان  بیشتری  اطمینان  خود  های 

های رياضی از کرده و انگیزه بیشتری برای پرداختن به فعالیت

دانش  که  زمانی  اين،  بر  علاوه  دهند.  نشان  میخود  تواند  آموز 

با   تعامل  و  رقابت  در  يا  کند  انتخاب  را  خود  يادگیری  مسیر 

او  همکلاسی  تعلق اجتماعی  و  قرار گیرد، حس خودمختاری  ها 

می ارضا  می نیز  دوچندان  را  او  انگیزه  امر  اين  که  کند شود 

 (. 1403ابراهیمی و باقری، )

موجب ارتقای سطح توجه، تمرکز    سازیبازیاز بعد شناختی،  

دانش  شناختی  درگیری  میو  فعالیتآموزان  وقتی  های  شود. 

می طراحی  بازی  قالب  در  دانش يادگیری  ذهن  آموزان شوند، 

تر شده و بدون آنکه متوجه گذر زمان شوند، درگیر فرايند  فعال

تر و پايدارتر را  شوند. اين موضوع يادگیری عمیقحل مسئله می

محیطبه  در  همچنین،  دارد.  بازیدنبال  بازخوردهای های  وار، 

آموزان کمک های کلیدی، به دانش عنوان يکی از مؤلفه فوری به 

کند تا خطاهای خود را شناسايی و اصلاح کنند. اين چرخه  می

می مؤثرتر  را  يادگیری  خطا،  می اصلاح  موجب  و  شود  سازد 

جای ترس از اشتباه، آن را فرصتی برای پیشرفت آموزان به دانش 

از منظر تربیتی، درس رياضی   (. 2024لاکسانا و همکاران،  بدانند )

دانش  از  بسیاری  اضطراب برای  حتی  و  دشوار  است.  آموزان  زا 

مهم از  يکی  رياضی  و  اضطراب  انگیزه  کاهنده  عوامل  ترين 

دانش تحصیلی  محسوبعملکرد  از  میآموزان  استفاده  شود. 

با تغییر ماهیت فرايند آموزش، محیط آموزشی را از    سازیبازی

و   جذاب  شاد،  محیطی  به  فشار  از  پر  و  خشک  محیط  يک 

می هیجان تبديل  دانش انگیز  تغییر،  اين  تشويق  کند.  را  آموزان 

کند تا با احساس امنیت روانی و بدون ترس از شکست، در  می

ها همچنین اين امکان را  های آموزشی شرکت کنند. بازیفعالیت

ای عنوان نشانه ها را نه به آموزان شکستکنند که دانشفراهم می

عنوان بخشی طبیعی از فرايند يادگیری تجربه  از ناتوانی، بلکه به 

 (. 2023رز و اورانگان، کنند )

ای رايانه  سازیبازیآموزش  يافته دوم پژوهش نشان داد که  

اين    است. آموزان شدهانگیزه رياضی دانش   ارتقامنجر به بهبود و  

پژوهشيافته از  برخی  نتايج  با  همسو  جمله ها  از  پیشین  های 

(، لاکسانا 2023(، الفیانی و همکاران )1403ابراهیمی و باقری )

( همکاران  )2024و  اورانگان  و  رز  و  نشان  2023(  که  است   )

فزايش خودکارآمدی رياضی و متغیرهای بر ا  سازیبازی اند  داده

توان  ثیر دارند. برای تبیین اين يافته میأآموزان تمشابه در دانش

هايی با فراهم آوردن فرصت  سازیبازیگونه استدلال کرد که  اين

های کوچک، ارائه بازخورد فوری و طراحی  برای تجربه موفقیت 

آموزان  ساز ارتقای خودکارآمدی دانشهای تدريجی، زمینهچالش

شود. هنگامی که کودک در يک بازی رياضی موفق به حل  می

کند، باور او نسبت به  شود يا امتیاز و پاداشی کسب می مسئله می
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می توانايی  تقويت  موقعیت هايش  ساير  به  باور  اين  و  های  شود 

 (.  1403، ابراهیمی و باقریيابد )يادگیری نیز تعمیم می

شود فرايند يادگیری موجب می  سازیبازیاز منظر شناختی،  

با چالشبهصورت مرحلهبه  با سطح  مرحله، همراه  های متناسب 

آموز پیش برود. اين امر احتمال موفقیت در هر مرحله را دانش 

می  موفقیت بالا  تجربه  و  شکل برد  به  منجر  پیاپی  گیری های 

می آتی  عملکرد  به  نسبت  مثبت  اين،  انتظارات  بر  علاوه  شود. 

به بازی و  ها  تمرکز  موجب  خود،  تعاملی  و  جذاب  طراحی  دلیل 

دانش  پايدار  می توجه  می آموزان  اجازه  آنان  به  و  دهند شوند 

صورت فعالانه تمرين کنند. در نتیجه، های حل مسئله را بهمهارت

مهارتدانش  به  نسبت  تسلط  آموزان  احساس  رياضی خود  های 

نند و اين احساس تسلط يکی از منابع کلیدی کبیشتری پیدا می 

(. از منظر  2023،  الفیانی و همکارانرود )شمار میخودکارآمدی به

های  شناسی انگیزشی، تجربه موفقیت و پیشرفت در محیطروان 

را در  وار، هیجان بازی و رضايت  مانند شادی، غرور  های مثبت 

ها نقش مهمی در تقويت  انگیزد و اين هیجانآموزان برمی دانش 

دارند. هنگامی که کودک می بر  بیند که می خودکارآمدی  تواند 

شده برسد، انگیزه درونی و  ها غلبه کند و به اهداف تعیینچالش

های سنتی  يابد. در مقابل، روش هايش افزايش میباور به توانايی 

های يکنواخت ها و آزمون آموزش که عمدتاً مبتنی بر ارائه تمرين

دانش همه  برای  است  ممکن  موفقیت  هستند،  فرصت  آموزان 

گیری باورهای منفی  کنند و حتی موجب شکل يکسانی فراهم ن

 (. 2024لاکسانا و همکاران، های خود شوند )نسبت به توانايی

اجتماعی،   بعد  رقابت   سازیبازی از  شامل  و اغلب  ها 

همکلاسی همکاری با  تعامل  است.  گروهی  دريافت های  ها، 

بازخورد از آنان و مشاهده موفقیت ديگران در يک محیط حمايتی 

به می از تواند  فرد  ادراک  بر  و  کند  عمل  الگوسازی  عنوان 

کند که يکی از  هايش اثر مثبت بگذارد. بندورا تأکید میتوانايی 

شکل  يعنی  منابع  است؛  جانشینی  تجربه  خودکارآمدی،  گیری 

آموز در مشاهده موفقیت افراد مشابه خود. بنابراين، وقتی دانش 

بازی توانند مسائل  هايش میبیند که همکلاسیوار می محیطی 

از    .شودهايش تقويت میرياضی را حل کنند، باور او به توانايی

آموزشی،   کاهش  رايانه  یسازبازی منظر  در  مهمی  نقش  ای 

ايفا می با اضطراب رياضی  از کودکان در مواجهه  کند. بسیاری 

شوند و اين اضطراب بر عملکرد  مسائل رياضی دچار اضطراب می

 سازی بازیگذارد.  و باورهای آنان نسبت به خودشان اثر منفی می 

با تغییر فضای آموزشی به محیطی شاد و بدون قضاوت، فرصتی  

آموزان بدون ترس از شکست و سرزنش،  کند تا دانشفراهم می

کمک مهارت آنان  به  رويکرد  اين  کنند.  تقويت  را  خود  های 

به می را  خود  اشتباهات  تا  فرايند  کند  از  طبیعی  بخشی  عنوان 

به  و  بپذيرند  بیشتر يادگیری  پیشرفت  برای  شدن،  دلسرد  جای 

 (.1404و همکاران،  عباس پورتلاش کنند )

به  آموزشی  و  تربیتی  تلويحات  وجود  اين  با  از  آمده  دست 

از جمله  ها در تعمیم نتايج وجود دارد.  پژوهش، برخی محدوديت 

در   یریگپژوهش حاضر، استفاده از روش نمونه   یهاتيمحدود

ششم   هيآموزان دختر پادسترس و محدود بودن نمونه به دانش

ا است؛  فنوج  م  نيشهرستان  موجب  پژوهش    جينتا  شودیامر 

تعمبه  قابل  کامل  سا  میطور    ا ي   یتیجنس  ،یسن  یهاگروه  ريبه 

جغراف همچن  يیایمناطق  ابزارها  دهاستفا  ن،ی نباشد.   یاز 

تما  یعوامل  ریتأثتحت   تواند ی م  یخودگزارش  ل يهمچون 

پاسخ پاسخ ارائه  به  اجتماع  یهادهندگان  برداشت    ،یمطلوب 

ها  و بر دقت داده   ردیحافظه قرار گ  یو خطاها  هاه ياز گو  یشخص

 ی آت  یهادر پژوهش   شودیم   شنهادیاساس، پ  نياثر بگذارد. بر ا

  یابزارها  زیو ن  یاو چندمرحله  یدفتصا  یریگنمونه   یهااز روش 

و    نيوالد   ايگزارش معلمان    م،یمانند مشاهده مستق  یمنبع  چند

 ج ينتا  م یتعم  تیاستفاده شود تا اعتبار و قابل  یعملکرد  یهاآزمون

می   .ابدي  شيافزا توصیه  پژوهشبنابراين،  در  از  شود  آتی  های 

نمونه روش چندهای  ابزارهای  و  تصادفی  مانند   گیری  منبعی 

دلیل محدوديت  گزارش والدين و معلمان استفاده گردد. سوم، به 

آزمون فراهم نشد؛ زمانی، امکان ارزيابی پیگیری در مرحله پس

تواند  رو انجام مطالعات طولی با طراحی مرحله پیگیری میازاين

به بررسی پايداری اثرات مداخله کمک کند. در نهايت، با توجه  
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آموزش   اثربخشی  و  رايانه  سازیبازی به  انگیزه  بهبود  بر  ای 

می پیشنهاد  رياضی،  آموزشی  خودکارآمدی  شیوه  اين  شود 

های درسی کمکی برای درس رياضی  عنوان بخشی از برنامه به 

و   خلاق  فعال،  يادگیری  تا  شود  گنجانده  ابتدايی  دوره  در 

 آموزان تقويت گردد.محور در دانشمهارت

 تشکر و قدردانی
کنندگان در اين پژوهش شرکتنويسندگان از تمامی   وسیلهبدين

 کنند.  و صمیمانه تشکر و قدردانی می 

 ملاحظات اخلاقی

  قوانین   کلیه   مقاله  تهیه  و  پژوهش  اين  اجرای  جريان  در

  رعايت  با پژوهش  مرتبط  ایحرفه  اخلاق  اصول  و  کشوری

   .استشده

 مالی حامی

  تأمین  مقاله  نويسندگان  توسط  حاضر  پژوهش  هایهزينه  کلیه

   .استشده

 منافع  تعارض

  منافع  تعارض  هرگونه  فاقد  حاضر  مقاله  نويسندگان،  اظهار  بنابر

  يا   داخلی  از  اعم  اینشريههیچ    در  قبلاً  مقاله  اين.  است  بوده

. است نشده چاپ خارجی
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A B S T R A C T   

The present study proposes to examine the mediating role of information literacy in the 

relationship between professional development and the organizational learning capacity of 

teachers. In terms of purpose, this study is applied in nature, and methodologically, it is a 

descriptive-correlational research utilizing structural equation modeling (SEM). The 

statistical population included all teachers from Districts 1 and 2 of the Hamadan Department 

of Education during the 2024–2025 academic year. A sample of 423 teachers was selected 

using simple random sampling. Data were collected through standardized questionnaires, 

including the Organizational Learning Capacity Scale by Niklewicz et al. (2014), the New 

Jersey Professional Development Questionnaire (2014), and the Information Literacy Scale 

by Siamak and Davarpanah (2009). Construct validity was confirmed using confirmatory 

factor analysis, and reliability was assessed via Cronbach’s alpha, yielding coefficients of 

0.96, 0.95, and 0.97, respectively. Data analysis was conducted using SPSS and LISREL 

software. The results showed that teachers’ professional development had a direct and 

significant effect on organizational learning capacity, and this effect is strengthened through 

information literacy. Professional development also directly enhances teachers’ information 

literacy, and information literacy also has a significant effect on organizational learning. 

These findings indicate that information literacy is not merely a technical skill, but a 

metacognitive and analytical capacity that can enhance learning interactions at the 

individual, group, and organizational levels. Based on the results, focusing on strengthening 

information literacy skills within professional development programs for teachers is an 

effective strategy for improving organizational learning in educational institutions. 
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 »مقاله پژوهشی«

  یری ادگی تیظرف و ایحرفه  توسعه بین هدر رابط یاطلاعات  سوادی انجینقش م

 معلمان  یسازمان

  
   3ی محمد نوروز،   2 اره کبری خب ، 1 *بریسیروس قن

 چکیده 
  ی سازمان   ی ر ی ادگ ي   ت ی ظرف   و   ی ا توسعه حرفه بین    ه میانجی سواد اطلاعاتی در رابط نقش    ی پژوهش حاضر بررس   هدف 

معادلات    ی اب ي از نوع مدل  ی همبستگ   - ی ف ی اجرا، توص  وه ی و از نظر ش  ی پژوهش از نظر هدف، کاربرد   ن ي معلمان بود. ا 
- 1404  ی ل ی شهر همدان در سال تحص   2و    1  ی نواح معلمان آموزش و پرورش    ه ی شامل کل   ی است. جامعه آمار   ی ساختار 
  ی ها ها از پرسشنامه داده   ی گردآور   ی . برا ند نفر انتخاب شد    423ساده با حجم     ی تصادف   وه ی به ش   ی ا بود که نمونه   1403

( و سواد  2014)   ی وجرس ی معلمان ن   ی ا (، توسعه حرفه 2014و همکاران )   کلوا ی ن   ی سازمان   ی ر ی ادگ ي   ت ی استاندارد ظرف 
و    ی بررس   ی د يی تا   ی عامل   ل تحلی   از   استفاده   با   ها سازه پرسشنامه   يی ( استفاده شد. روا 1388)   و داورپناه   امک ی س   ی اطلاعات 

  0/ 97و   0/ 95، 0/ 96   ب ی ترت آلفا به   ب ي کرونباخ استفاده شد و ضرا   ی از آزمون آلفا   ز ی ن   يی ا ي پا   ن یی تع  ی . برا د ي گرد  د يی تا 
نشان    ج ي نتا   قرار گرفتند.  ل ی مورد تحل   LISRELو   SPSS ی افزارها ها با استفاده از نرم داده  ن ی دست آمدند. همچن به 
سواد    ق ي اثر از طر   ن ي و ا شت  دا   ی سازمان   ی ر ی ادگ ي   ت ی بر ظرف   ی و معنادار   م ی معلمان اثر مستق   ی ا توسعه حرفه   که   داد 

و سواد    شود ی م   ی سواد اطلاعات   ی موجب ارتقا   م ی طور مستق به   ن ی همچن   ی ا . توسعه حرفه شود ی م   ت ي تقو   ی اطلاعات 
  ی ستگ ي شا   ک ي تنها  نه   ی که سواد اطلاعات   دهد ی م نشان   ها افته ي   ن ي ا   . شت دا   ی سازمان   ی ر ی ادگ ي بر    ی اثر معنادار   ز ی ن   ی اطلاعات 

ارتقا    ی و سازمان   ی گروه   ، ی را در سطح فرد   ی ر ی ادگ ي تعاملات    تواند ی است که م   ی ل ی و تحل   ی فراشناخت   ی ت ی بلکه ظرف   ی فن 
مؤثر در   ی اهکار معلمان، ر  ی ا توسعه حرفه  ی ها در برنامه  ی اطلاعات   ی ها مهارت   ت ي توجه به تقو  ج، ي دهد. بر اساس نتا 

 . شود ی م محسوب   ی آموزش   ی در نهادها   ی سازمان   ی ر ی ادگ ي   ی جهت ارتقا 
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 مقدمه 
 
  ، ی آموزش  ن ينو  یهایدگیچیو پ  یفناور  عيسر  راتییدر مواجهه با تغ 

چالش  یآموزش  یهانظام به   یجد  يیهابا  و مهارت  ی روزرساندر  ها 
مواجه  معلمان  ندانش  که  برا   یراهکارها  ازمندیاند    ی نوآورانه 

در گرو   نينو  یآموزش  یهانظامتحول    مستمر آنان است.  یتوانمندساز
به   فيبازتعر معلمان  اصلنقش  کنشگران    ی ریادگي -یاددهي  یعنوان 

  شودیممحسوب  رندهیادگيسازمان    کيچارچوب، مدرسه    نياست. در ا
پو نوآور  يیايکه  ارتقا  یو  به  است.  وابسته   ی انسان  یهاتیظرف  یآن 

بهب  یعلم  یتوانمندساز بر  علاوه  معلمان،  هدفمند  عملکرد   ودو 
سطح    یریادگي   یدیکل  یها مؤلفه   ت يتقو  سازنهیزم  ،یاحرفه در 

  دا ینمود پ 1ی سازمان یریادگي تی که در ظرف يیهااست؛ مؤلفه  یسازمان
صرفاً بر   گريها دسازمان  یرقابت  تيکه مز  ی. در جهان کنونکنندیم
ن  یمال  هيسرما  هيپا به عناصر کل  یریادگ ي  ست،یاستوار  دانش   یدیو 

 نی(. در چن1402  ،یو محمد  ی)قنبر  اندشدهليها تبدسازمان  تیموفق
را خواهند داشت که   یبه برتر یاب یدست يیتوانا يیهاسازمان  ،یطيشرا

افراد   یر یادگي  تیتعهدات و قابل  ها،تیاز ظرف  یبتوانند به شکل مؤثر
 ن ي(. ا1398و همکاران،    ی)محرم  کنند  یبردارسطوح بهره  یدر تمام

  ، ینوآور ازینشیو پ یسازمان يیايپو ی اساس یهااز مؤلفه  ی کي تیظرف
  2جرزگومز گاه  دياست. از د  یمنابع انسان  یابهبود مستمر و توسعه حرفه

همکاران ظرف2005)و  فرآنه   یسازمان  یریادگي  ت ی(،   یند يتنها 
  رنده یادگيدانش، بلکه نشانگر فرهنگ    میخلق و تسه   یبرا  افتهيساختار

نظر در  است.  سازمان  بر  1990)  3سنگه   رنده،یادگيسازمان    هيدر   )
 4کلوا یدارد. ن  دیتأک  یمشارکت  یریادگيو    یستمیمداوم، تفکر س  یریادگي

 ل یرا شامل سه بعد تسه   یسازمان  یریادگي  میاقل(  2014و همکاران )
. دانندی و مواجهه سازنده با خطا م  یریادگيبر    یگذارارزش  ،یریادگي

توسعه    ،یبا نوآور  یسازمان  یری ادگي  تیظرف  دهدیمها نشانپژوهش
است  یاحرفه مرتبط  عملکرد  بهبود  چ  ی)آلگر  و  (.  2008  ،5وا یو 
ظرف  یآموزش  یهاسازمان  ن،یهمچن توانا  یریادگي  تیبا    يی بالا، 

و همکاران،    6نزیلی)س  با تحولات فناورانه دارند   یسازگار  یبرا  یشتریب
نت  (.2002 سازمان   جه، یدر  تقو  یریادگي  تیها ظرفهرچه  را    ت ي خود 

راهبردها کرد  یطراح  ی مؤثرتر  یسازمان  یکنند،  فخاری )  خواهند 
  ست،ین  ستاي ا  یحالت  یسازمان  یریادگي  گر،يد  ی(. از سو1396  ،یاشرف

موجب    نديفرآ  نيو رشد مستمر است. ا  یاز سازگار  ايپو  ینديفرا  لکهب

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Organizational Learning Capacity(OLC) 

2 Jerez-Gomez 

3 Senge 

4 Nikolova 

5 Alegre & Chiva 

6 Silins 

7 Choi 

8 Hussain 

9 Kools & Stolls 

مهارت  یاعضا  شودیم درک  ی هاسازمان،  به  و  داده  ارتقا  را   ی خود 
(. 1398و همکاران،    یشاهیعلزاده  قاسم)  ابنديمشترک از اهداف دست  

دانش و   دیتول یبرا یبستر یسازمان یریادگي تیراستا، ظرف نیدر هم
اسناد 2023و همکاران،    7ی)چو  شودیممحسوب  یوربهره  یارتقا  .)

 ی، مدرسه را نهاد1404در افق    زیوپرورش کشور نآموزش  یبالادست
 یآموز معرفدانش   تیترب  گرلیمتعهد به بهبود مستمر، و تسه   رنده،یادگي

ها به سازمان  یسازمان  یریادگي  (. 1401  ، یسخ  و را  یاند)طولابکرده
م مح  کندیکمک  بهتر  یرقابت   یها طیدر    باشند داشته  یعملکرد 

 ، یریادگي  تیتوسعه ظرف  ان،یم  نيدر ا.  (1402و همکاران،    ی)نوشاد
سازمان  یابیدست  دیکل اهداف  و    8ن ي)حوسا  شودیممحسوب  ی به 

نشان داده که   زیولز، هلند و نروژ ن  ی( تجربه کشورها2023همکاران،  
 ی سازمان  یریادگي  تیظرف  قیدرک عم  ازمندین  رندهیادگيتوسعه مدارس  

 ی اندازهادرک، تحقق چشم  ني(. بدون ا2016،  9و ستولز  ر)کول  است
بود  رندهیادگي خواهد  چنان2016  ،10شر ي)اسچلا  دشوار  سنگه (.    که 
ن2006) م   يیهاانسازم  زی(  موفق  اعضا  داندیرا  پآن  یکه   وستهیها 

  ت، یظرف  ن يا  و  دهندی ارتقا م  یو همکار  یریادگي  یخود را برا  تیظرف
  شود یممحسوب  ریمتغ  یهاطیاستمرار عملکرد در مح  یبرا  یراهبرد

معلمان   يیايبه پو  تیظرف  ني(. از آنجا که ا2023و همکاران،    11مان ی)ل
در واقع،    دارد.  ريانکارناپذ  یآنان ضرورت  یااست، توسعه حرفه وابسته

وابسته به رشد   یاديتا حد ز  یسازمان  یر یادگي  تیظرف  یو ارتقا  يیايپو
در خلق و    یاصل  گران يآنان باز  را يمعلمان است؛ ز  یاو توسعه حرفه 

  ی ارتقا  ی برا  ینديفرا  ،12یاتوسعه حرفه  اند.دانش در مدرسه   میتسه 
و    سيتدر تیفیمعلمان است که با ک  یادانش، مهارت و نگرش حرفه 

مستق  یریادگي  جينتا همکار  13و ی)آنتون  دارد   میارتباط  (  2025  ان، و 
س کانون  در  دارند  یآموزش  یهااست یمعلمان  و   14لتون ی)ه  قرار 

لازم    یستگيخود از شا  یدر تمام دوران شغل  د ي( و با2013همکاران،  
امر باشند؛  فرا  یبرخوردار  در  مستمر  مشارکت  با  توسعه    یندهايکه 

(، 2000)16ی (. به زعم گاسک2017  ،15اهوی)ال  شودیمحقق م  یاحرفه
دانش   یارتقا یهدفمند برا یهات یاز فعال یاعه مجمو یاتوسعه حرفه 

حرفه  نگرش  سا  یاو  بادرود  دياست.  عرفان2018)17ن يو  و  و ی(  زاده 
ن1404)انياولاد ابزار  زی(  را   یریادگي–یاددهي  یارتقا  یبرا  ی آن 

به دانندیم آموزش  ژهيو.  نظر  خدمت از    شیپ  یهاآنکه  و    یغالباً 
،  18)الواهر و ابوجابر   اندکلاس   یواقع  یازهایبه ن  يیگوناکارآمد در پاسخ

10 Schleicher 

11 Lyman 

12 Professional Development(PD) 

13 Antoniou 

14 Hilton 

15 Eliahoo 

16 Guskey 
17 Sayed & Badroodien 

18 Al-Weher & Abu-Jaber 
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فلسفه  هااست یس  يیايپو  ن،ی(. همچن2007 ضرورت    ،یآموزش  یهاو 
م  یروزرسانبه  آشکار  را  معلمان  مهارت  و    سازدیمستمر  )اسکالس 

هم2011همکاران،   بر  حرفه  نی(.  توسعه  منظور به   یااساس، 
)کومبا و    شودی م  یبا تحولات طراح  یمعلمان در سازگار  یتوانمندساز

  است   یالزام  ا،یکشورها، از جمله تانزان  ی( و در برخ2019،  1واکابنگا  ما
- ديکوو  ی ندم  مانند پا  یطيدر شرا  ی(. حت2025و همکاران،    2)ام باندا 

 است )مهرافتهيگسترش    زین  نيآنلا  یهاط یبه مح  یا، توسعه حرفه 19
  است مطرح شده  نيآنلا  یانام توسعه حرفهبه  ی( و مفهوم1400،  پارسا
د2025همکاران،    و  3نا ي)مور و2009)  مونهیسی(.  پنج    ی برا   یژگي( 

حرفه  محتوا،    یاتوسعه  بر  تمرکز  است:  برشمرده    ی ریادگياثربخش 
ها در مؤلفه   ني. ایزمان مناسب و مشارکت جمعفعال، انسجام، مدت 

(.  2017و همکاران،    4هاموند  نی)دارل  اند شده  ديیتأ  زیمطالعات ن  ريسا
 س،يتدر  یها مهارت  تيضمن تقو  ،یارفه اثربخش توسعه ح  یهابرنامه 

( و نگرش و دانش  2023،  5)آباکاه   دهندی را ارتقا م  ی عملکرد آموزش
 گر، يعبارت د(. به 2015،  6و گرت  مونهی)دس  سازندیمعلمان را متحول م

  ی در سطح فرد  یریادگي  تیظرف  جاديا  ازینشیمستمر پ  یاتوسعه حرفه 
 شود ی محقق م  یزمان  نديفرا  نيا  یحال، اثرگذار  نياست. با ا  یو سازمان

توانا معلمان  داشته   لیتحل  يیکه  را  اطلاعات  مؤثر  کاربرد  باشند.  و 
حرفهديگربیانبه  توسعه  اهداف  کامل  تحقق  ممکن  ،  زمانی  تنها  ای 

بهره و  ارزيابی  شناسايی،  توانايی  معلمان  که  از  است  مؤثر  گیری 
تعريف    7باشند؛ قابلیتی که در قالب سواد اطلاعاتی اطلاعات را داشته 

افلذا    شودمی م  تواندمی  نهیزم  نيدر  نمايد  یانجینقش  ايفا  ارا   ن ي. 
  یافراد  فیتوص  ی( برا1974)  یرکوفسکتوسط زو  بارنیمفهوم نخست

  ح حل مسائل دارند، مطر  ی برا  ی استفاده از منابع اطلاعات  يیکه توانا
ناست  شد و  مهارت1401  ، زايیی )کدخدا  به  صرفاً  آغاز،  در    یها(. 

  ز ین تالیجيد یهامهارت ،یمحدود بود، اما با توسعه فناور یاکتابخانه
  ی (، سواد اطلاعات1388و داورپناه )  امکیس  ديبه آن افزوده شد. از د

ابعاد حقوق  ،یاب يارز  ،ی ابیدست  از،ین  صیشامل تشخ   ی استفاده و درک 
و   یفن  ،یشناخت  یهايی از توانا  یبیها ترکمهارت  نياست. ا  تاطلاعا
( آن را 2004)  ALA8  انجمن(.  1397و همکاران،    ی)بتول   اندیاخلاق

 یابيمکان   از،ین  صی: تشخکندیم   یمعرف  یمتشکل از سه مهارت اصل
استاندارد   اطلاعات.  از  استفاده  مد  زین   9SCONULو  و    تيريبر 

(. سواد  2011  ،10ز نگی)بنت و استاب  دارد  دیاطلاعات تأک  یاستفاده اخلاق
  ابند يتا به منابع مناسب دست    کندیکمک م  رندگانیادگيبه    یاطلاعات

؛ مجلل  1394)رادمنش و همکاران،    کنند  ليو اطلاعات را به دانش تبد
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1 Komba  & Mwakabenga 

2 Mbunda 

3 Morina 

4 Darling-Hammond 

5 Abakah 

6 Desimone  & Garet 

ها  مهارت  نياگر معلمان فاقد ا  ،ی(. در نظام آموزش1396و همکاران،  
نباشند، دانش  ناکام    21قرن    یهایستگيبه شا  یابیدر دست  زیآموزان 

اند که  نشان داده  زیها نپژوهش  (.1395  ، یو موسو  یزداني)  خواهند بود
و بهبود    رییتغ  یبرا  یآمادگ  ،یمعلمان با استقلال شغل  یسواد اطلاعات

از    ی(. اما شواهد حاک1404و همکاران،    ی رزائی)م  رابطه دارد  سيتدر
و در    اندده یاز معلمان هنوز به سطح مطلوب نرس  یاریآن است که بس

فناور از  مؤثر  ضعف  یاستفاده  همکاران،    ی)برجعل  هستند  دچار  و 
 است  ايو پو  یچندبعد  یمفهوم  ی سواد اطلاعات  ن،ي(. در نگاه نو1403

 یاو داده  یارسانه   تال،یجيسواد د  رینظ  يیها( و حوزه 2024)ساندرس،  
ها در آموزش  مؤلفه   ني(. ا2024و همکاران،    11نتو ی)پ  ردیگی دربرم  ز یرا ن
  ، 12ینیاسکیولی)پک  اندافتهيمهم    یمعلمان نقش  یاو توسعه حرفه   هیاول

توسعه    ت یفراوان بر اهم  یو تجرب  ینظر  یدهایبا وجود تأک  (.2025
  یکمتر پژوهش  ،یسازمان  یریادگي  تیو ظرف  یسواد اطلاعات  ،یاحرفه

بررس اهم   ی به  قالب    نيزمان  در  مؤلفه    کپارچه يمدل    کيسه 
صورت جداگانه را به  رهایمتغ  نيا   نیش یمطالعات پ  شتریاست. بپرداخته

بررسي دوگانه  تحل  یا  و  م  لیکرده    ی و سازوکارها  گرانهیانجیروابط 
آن  نادمتقابل  را  پژوهش  ن يااند.  گرفته   دهيها  نظام    ژهيوبه   یخلأ  در 

ابتدا  يی جا  ران،يا  یآموزش سطح    نيتربنیادیعنوان  به   يیکه مدارس 
  جاديا  یمتعدد  یهاهستند، چالش  یتحولات ساختار  ازمندیآموزش ن

ا به  توجه  ضرورت  است.  آن   نيکرده  از  توسعه  موضوع  که  روست 
اطلاعات  یاحرفه سواد  و  مآن  یمعلمان  به   تواندیها   ت یفیک  بودبه 

پژوهش    ن، يبنابرا  منجر شود.  یآموزش و تحقق اهداف اسناد بالادست
تب به  حرفه   نییحاضر  توسعه  ارتق  یانقش   یریادگي  تیظرف  یادر 

  تواند یم  و  پردازدیمعلمان م  یسواد اطلاعات   یگری انجیبا م  یسازمان
حرفه   یهابرنامه   یطراح  یبرا  يیمبنا توسعه  و   یاهدفمند  معلمان 
به   یکارآمد  یارتقا  . فراهم کند  رندهیادگي  یهاعنوان سازمانمدارس 

 : از  اندهای اصلی پژوهش عبارتبر اين اساس، پرسش 
حرفه .  1 سازمانی  توسعه  يادگیری  بر ظرفیت  تأثیری  چه  معلمان  ای 

 دارد؟ آنان

ايفا  سواد اطلاعاتی معلمان چه نقشی در میانجی .2 رابطه  اين  گری 
 کند؟ می

 پیشینه پژوهش  
توسعه    ،یسازمان  یریادگي  تیمربوط به ظرف  ینظر  یبا توجه به مبان

 ی اتیسه مؤلفه را از ارکان ح  نيا  توانی م  ،ی و سواد اطلاعات  یاحرفه
 ترقیحال، فهم دق نيدانست. با ا یآموزش  یهانظام تیفیک یدر ارتقا

7 Information Literacy(IL) 

8 American Library Association 

9 Society of College, National and University Libraries 

10 Bent & Stubbings 

11 Pinto 

12 Pečiuliauskienė 
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  ن ییاست تا ضمن تب ی مطالعات تجرب ی بررس ازمندیها نآن  انیروابط م
روشن سازد.    ز یرا ن  ات یموجود در ادب  ی حاضر، خلأها  پژوهش  گاهيجا
 ی ریادگيو    یسواد اطلاعات  يیهمگرا  ی( با بررس2025)  1گورا یو س  نتویپ

اطلاعات   افتنديدر  ار،یس سواد  فراهم  یکه  مشارکت،   یسازبا 
ظرف  یريپذانعطاف  مستمر،  بازخورد  در   یآموزش  یهاتیو  را 
م  رندهیادگي  یهاسازمان پدهدیارتقا  ن2025)  ینیسکایولکی.  با    زی( 

ساختار معادلات  مدل  از  مؤلفه   یاستفاده  که  داد  سواد   یهانشان 
اطلاعات  یابيارز  ژهويبه   یاطلاعات پردازش  بر    یمعنادار  رتأثی  و 

تازه  تالیجيد  یخودکارآمد   ،یداخل  یهاکار دارند. در پژوهش معلمان 
عباسقلیحسین و  ح(  1403)رپوزاده  ساختار  مشارکت    ،یتيمانقش 
 ديیتأ یسازمان یریادگي تیظرف تيرا در تقو یو منابع آموزش یاحرفه

  یهاتینشان دادند فعال  زی( ن1403پاپاق و همکاران )قره  یکردند. اله 
انسان منابع  طر  یتوسعه  عملکرد   ،یاحرفه  یهامهارت  ی ارتقا  قياز 

م  یشغل بهبود  را  همکا  يیرزایم  یهاافتهي.  بخشدیمعلمان   رانو 
  کنندهینیبشیپ  نيتری قو  ،یاز آن بود که سواد اطلاعات  ی( حاک1403)
است.    یمانند استقلال شغل  گريبا عوامل د  سهيدر مقا  سيتدر  تیفیک

)  یبرجعل ن1403و همکاران  نقش هم   ز ی(  اطلاعاتبر  سواد  و    ی زمان 
  ده یچیپ  یهات یمواجهه با موقع  ی معلمان برا  یدر آمادگ  یتفکر انتقاد

  ت ی( رابطه مثبت ظرف1402و همکاران )  یکردند. نوشاد  دیتأک  یآموزش
نشان داده و بر    یآموزش  یو اثربخش  تیرا با خلاق  یسازمان  یریادگي

آزمون  تیاهم سازمان  ريپذفرهنگ  داشتند.   دیتأک  یآموزش  یهادر 
ن1401)  یو محمد  یقنبر را    یو فرهنگ سازمان  یفکر  هي سرما  زی( 

افزا  یعوامل در  شغل  یریادگيت  یظرف  ش يمؤثر  عملکرد    ی معرف  ی و 
را   ی ند. طولاباهکرد بررس1401)  یسخ   و  با  دانش،    ی نقش رهبر  ی ( 

تسه  که  دادند  فضا   یگروه  یریادگيدانش،    م ینشان   تگري حما  یو 
ارتقا حرفه   یموجب  مس  یاتوسعه  .  شودیم  یریادگي  تیظرف  ریاز 

سواد    انی( در پژوهش خود رابطه مثبت م1401)  يیزایکدخدا و ناست
ها را گزارش کردند. آن   یمجاز  یریادگيمعلمان و نگرش به    ی طلاعاتا

دارا  افتنديدر معلمان  اطلاعات  یکه  فعال  یسواد  نقش  در    یتربالا، 
دارند.   یدر استفاده از فناور  یشترینفس بکرده و اعتمادبه  فايا  یریادگي

تنها   تالیجيداشتند که سواد د  دی تأک  زی( ن1399و همکاران )  یمحرم
را بهبود    یعملکرد شغل  تواندیم  ،یریادگي  تیظرف  تيتقو  رتدر صو

 یارتقا  یضمن خدمت برا  یهاهدفمند آموزش  یها بر طراحبخشد. آن
( نشان دادند که  1397کردند. مجلل و همکاران ) دیتأک تالیجيسواد د

اطلاعات   یتمام سواد  بر    یابعاد    ی ک یالکترون  یریادگيمعلمان 
 یآموزش  یفناور  یریکارگدر به   ی مهم  نقشو    رگذارند یآموزان تأثدانش 

همچن عبدالملک  ی لرگانحسینی    ن، یدارند.  در1396)  یو  که   افتندي( 
مهارت بر  معلمان  و   یخودکارآمد  زه، یانگ  ،یاطلاعات  یهاتسلط 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Pinto & Segura 

داده و در تحقق اهداف مدارس هوشمند مؤثر    شيآنان را افزا  یوربهره
 است. 

 
 پژوهش  یمدل مفهوم . 1شکل 

 فرضیات پژوهش 
 دارد.  میمعلمان اثر مستق یریادگي تیبر ظرف ایتوسعه حرفه  -1

 دارد.  میمعلمان اثر مستق ی بر سواد اطلاعات ایتوسعه حرفه  -2

 دارد. میآنان اثر مستق یریادگي ت یمعلمان بر ظرف یسواد اطلاعات -3

حرفه   -4 طر  ایتوسعه  اطلاعات  ق ياز   یریادگي  تیظرف  بر  ی سواد 
 دارد.  میمستق ریمعلمان اثر غ

 روش
ها  پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر شیوه گردآوری داده

ساختاری است. جامعه   يابی معادلاتهمبستگی و از نوع مدل  -توصیفی
  2و    1آماری شامل تمامی معلمان شاغل در آموزش و پرورش نواحی  

نفر بود    2585به تعداد    1403-1404شهر همدان در سال تحصیلی  

نمونه  به   423ای  که  شدندنفری  انتخاب  ساده  تصادفی  برای    .روش 
اداره   انتخاب نمونه، ابتدا فهرست کامل معلمان از واحد منابع انسانی

ای اختصاص داده شد.  وپرورش دريافت و به هر يک شمارهآموزش  کل
صورت شماره به   423گیری از جدول اعداد تصادفی، تعداد  سپس با بهره

نامه الکترونیکی به معلمان  کاملاً تصادفی انتخاب شدند. لینک پرسش 
های دريافتی از های لازم، پاسخ منتخب ارسال و پس از انجام پیگیری 

برای گردآوری .  های آماری استفاده شدنفر برای تحلیل  423تمامی  
از سه پرسشداده نامه ظرفیت  استفاده شد: پرسش   استاندارد  نامه  ها 

گويه با مقیاس    12( شامل  2014يادگیری سازمانی نیکلوا و همکاران ) 
تايید   96/0 کرونباخ ای است. پايايی آن با ضريب آلفادرجهلیکرت پنج

ارزيابی شد که  تأيیدی مرتبه دوم  عاملی  تحلیل  با  روايی سازه  شد. 

برازش مدلشاخص ،  = 40/61χ² =  ،14df =   ،38/4  χ²/df)های 

09/0  RMSEA =،  99/0  CFI =،96/0GFI =    92/0و  AGFI 

نیز    هاگويه  t در محدوده قابل قبول بودند. بارهای عاملی و مقادير (=

  11( دارای  2014ای نیوجرسی )نامه توسعه حرفه پرسش  .معنادار بودند
گويه در چهار مؤلفه يادگیرنده و يادگیری، دانش محتوا، تمرين آموزشی  
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تأيید شد.    95/0ای است. پايايی آن با آلفای کرونباخ  و مسئولیت حرفه

شاخص با  نیز  سازه  مطلوبروايی  برازش   17/18χ² =  ،9df)های 

=،01/2χ²/df =  ،04/0  RMSEA =  ،99/0  CFI =،99/0GFI = 

بارهای عاملی و مقادير  (= AGFI  97/0و   نیز معنادار  t تايید شد. 

)پرسش   .بودند داورپناه  و  اطلاعاتی سیامک  ( شامل  1388نامه سواد 
لیکرت    15 مقیاس  مبنای  بر  و  است  اصلی  مؤلفه  پنج  و  گويه 
شدهدرجهپنج طراحی  آلفاای  ضريب  آن   است.  کلی    97/0  کرونباخ 

شده با  گزارش  تأيیدی  عاملی  تحلیل  سازه  روايی  است. 

  26/32χ² =  ،7df =   ،60/4  χ²/df =  ،39/0)هایشاخص

RMSEA =  ،98/0  CFI =،95/0GFI =    93/0و  AGFI =)   تأيید

ها برای تحلیل داده  .ها معنادار بودندگويه  t شد. بارهای عاملی و مقادير
استفاده   80/8نسخه   LISREL و   27نسخه   SPSS افزارهاینرم از  

  ها شامل ضريب همبستگی پیرسون، تحلیل عاملی تأيیدی شد. تحلیل 
(CFA) يابی معادلات ساختاریو مدل  (SEM)   جهت بررسی روابط

های برازش  بین متغیرها و نقش میانجی سواد اطلاعاتی بود. شاخص
گزارش  AGFI و χ²/df  ،RMSEA  ،CFI  ،GFI مدل نیز شامل

 .شدند

 ها یافته

به  توجه  بررسبا  ساختار  یهافرضش یپ  یضرورت  معادلات    ، یمدل 
پژوهش مورد   یرهایمتغ  نیها و روابط بداده   عيابتدا نرمال بودن توز

برا  یابيارز گرفت.  توز  یقرار  بودن  نرمال  از  داده  عيسنجش  ها، 
  ی منظور بررسبه  نیاستفاده شد. همچن  یدگیو کش  یچولگ  یهاشاخص

  ون   رسیپ  یهمبستگ  بيپژوهش، ضر  یرهایمتغ  انیارتباط م  زانیم
 .ديمحاسبه گرد

 
 

 

شاخص. 1 جدول های پژوهش های توصیفی و ماتريس همبستگی متغیر  

 ظرفیت یادگیری سازمانی  سواد اطلاعاتی ای توسعه حرفه متغیر 

 - - 00/1 ای توسعه حرفه

 - 00/1   479/0** سواد اطلاعاتی

 00/1 706/0** 457/0** ظرفیت یادگیری سازمانی 

 2/ 1015 1/ 9912 3/ 6757 میانگین 

 0/ 7965 0/ 8025 0/ 6690 انحراف استاندارد 

 945/0 192/1 - 162/0 چولگی 

 852/0 462/1 - 460/0 کشیدگی 

 معنادار است.  01/0** در سطح 

، مقادير چولگی و کشیدگی تمامی متغیرها  1بر اساس اطلاعات جدول  

مجاز   بازه   در  هاداده   توزيع  بودن   نرمال  بنابراين،  دارند؛  قرار   2±در 
داد   نشان  توصیفی  نتايج  همچنین،.  شودمی   تأيید  05/0  اطمینان  سطح

  و   6757/3  ترتیبای به معیار متغیر توسعه حرفهکه میانگین و انحراف 
، و متغیر ظرفیت  8025/0و    9912/1  ، متغیر سواد اطلاعاتی 6690/0

سازمانی يافته   7965/0  و  1015/2  يادگیری  آزمون است.  های 
ای همبستگی پیرسون نیز رابطه مثبت و معناداری را بین توسعه حرفه 

سازمانی يادگیری  ظرفیت  ظرفیت    ،(=457/0r)و  و  اطلاعاتی  سواد 

سازمانی حرفه  (=706/0r)يادگیری  توسعه  سواد و  و  ای 

 . نشان داد 01/0در سطح خطای   (=479/0r)اطلاعاتی
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مدل تجربی با ضرايب استاندارد شده . 2 شکل  

 Tشاخص  ريبا مقاد مدل تجربی . 3 شکل

آزمون فرضیات پژوهش  . 2 جدول  

 نتیجه  T مسیر  وابسته  میانجی  مستقل  فرضیه 

15/0 ظرفیت يادگیری سازمانی  - ای حرفهتوسعه   1  تايید 05/3 

54/0 سواد اطلاعاتی   - ای توسعه حرفه 2  تايید 71/9 

66/0 ظرفیت يادگیری سازمانی  -   سواد اطلاعاتی 3  تايید 82/11 
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356/0 ظرفیت يادگیری سازمانی  سواد اطلاعاتی  ای توسعه حرفه 4  تايید 94/7 

ای تأثیر مستقیم، ها نشان داد که توسعه حرفه های آزمون فرضیهيافته
بر ظرفیت يادگیری سازمانی معلمان دارد؛ ضريب   مثبت و معناداری 

  نکه يبا در نظر گرفتن ا  که   بود  3/ 05و آماره تی    15/0مسیر اين رابطه  
 05/0فرضیه اول در سطح معناداری    است،  96/1  از   شتریب  ی مقدار ت

ای تأثیر مستقیم، مثبت و معناداری بر تأيید شد. همچنین توسعه حرفه 
  71/9و آماره تی    54/0سواد اطلاعاتی معلمان داشت؛ ضريب مسیر  

اطمینان   را در سطح  تايید کرد. سواد    95بود که فرضیه دوم  درصد 

به  نیز  يادگیری  اطلاعاتی  ظرفیت  بر  معنادار  و  مثبت  مستقیم،  طور 
که فرضیه    82/11و آماره تی    66/0سازمانی اثر گذاشت؛ ضريب مسیر  

توسعه حرفه نهايت،  تأيید کرد. در  را  میانجی سوم  از طريق  گری ای 
طور غیرمستقیم، مثبت و معنادار بر ظرفیت يادگیری سواد اطلاعاتی به 

تأثیر گذاشت؛ ضريب مسیر غیرمستقیم   و آماره تی    356/0سازمانی 

 .بود که فرضیه چهارم را تأيید نمود 94/7

معلمان  ظرفیت يادگیری سازمانیضرايب مسیر مستقیم، غیرمستقیم و کل متغیرهای مستقل . 3 جدول  

  متغیر مستقل 

 متغیر وابسته: ظرفیت یادگیری سازمانی

 اثرات استاندارد شده 

 کل  غیر مستقیم  مستقیم 
 506/0 356/0 15/0 ای توسعه حرفه

 66/0 - 66/0 سواد اطلاعاتی 
  56/0  واريانس تبیین شده 

  94/7  مقدار تی 

جدول   ظرفیت 3در  بر  مستقل  متغیرهای  استانداردشده  تأثیرات   ،
ای اثر مستقیم مثبت  دهد که توسعه حرفه میيادگیری سازمانی نشان
ضريب   با  معناداری  توسعه    15/0و  غیرمستقیم  اثر  همچنین  دارد. 

دهنده است که نشان  356/0ای از طريق سواد اطلاعاتی برابر با حرفه
نقش میانجی سواد اطلاعاتی در تقويت اين تأثیر است. مجموع اثرات  

  94/7و معنادار با آماره تی برابر    506/0مستقیم و غیرمستقیم برابر با  
است. اثر مستقیم سواد اطلاعاتی بر ظرفیت يادگیری سازمانی نیز با 

درصد   56است. مدل توانسته  مثبت و معنادار گزارش شده  66/0ضريب  
دهنده برازش تغییرات ظرفیت يادگیری سازمانی را تبیین کند که نشان

به  است.  توسعه حرفهمناسب  کلی،  دو  طور  هر  اطلاعاتی  سواد  و  ای 
سواد   و  دارند  سازمانی  يادگیری  ظرفیت  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر 

 .کندعنوان میانجی اين رابطه را تقويت می اطلاعاتی به 

شاخص. 4 جدول یديیتا ریمس لیتحل  یبرازندگ یها  

 برآورد  ملاک شاخص

 69/224 000/0 خی دو

 132 – درجه آزادی 

 70/1 و کمتر  2 درجه آزادینسبت خی دو به 

RMSEA 05/0 0/041 تر و پايین 

CFI  99/0 9/0حداقل 
GFI  94/0 9/0حداقل 

AGFI  93/0 9/0حداقل 

شاخص  جدول  نتايج  طبق  تأيیدی،  مسیر  تحلیل  مدل  برازش  های 
دهد که مدل از کیفیت برازش مناسبی برخوردار است. آماره  مینشان
دست آمده که با وجود معنادار بودن آماری و  به   69/224دو برابر با  خی

واقعی و ساختار فرض  نشان ماتريس کوواريانس  بین  اختلاف  دهنده 

به  است،  مدل  نمونه  شده  به حجم  اين شاخص  زياد  دلیل حساسیت 
توان صرفاً بر اساس آن قضاوت نهايی درباره کیفیت برازش مدل نمی

است که در    07/1دو به درجه آزادی برابر با  داشت. نسبت آماره خی
( قرار دارد و بیانگر تناسب قابل قبول مدل 2محدوده مطلوب )کمتر از  
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 041/0معادل    RMSEA های برازش مطلق، مقداراست. از شاخص 
بوده و  ( 05/0شده )کمتر يا مساوی است که در مرز معیارهای پذيرفته

داده با  را نشانتطابق ساختار مدل  های دهد. همچنین شاخص میها 
شاخص دارند؛  مناسبی  عملکرد  تطبیقی  با   CFI برازش    99/0برابر 

نصاب مطلوب    درگزارش شده که   تناسب    9/0حد  نمايانگر  و  است 
 و GFI هایبسیار خوب مدل نسبت به مدل مستقل است. شاخص 

AGFI را دارند که هر دو در بازه    93/0و    94/0ترتیب مقادير  نیز به

 .گیرندقابل قبول قرار می

 نتیجه گیری و بحث
  ه میانجی سواد اطلاعاتی در رابط  نقش  بررسیپژوهش حاضر با هدف   

حرفه بین   سازمانی    وای  توسعه  يادگیری  انجام شد.    معلمانظرفیت 
ها و نتايج نشان داد در محیط آموزشی امروز، اتکای صرف به مهارت

ای گوی نیازهای يادگیرندگان نیست و توسعه حرفه دانش سنتی پاسخ
ساز تحول سازمانی باشد.  تواند علاوه بر ارتقای فردی معلمان، زمینهمی

عنوان توانمندی تحلیلی و فناورانه معلمان،  همچنین، سواد اطلاعاتی به 
ای بر ظرفیت يادگیری سازمانی را تقويت  مسیر اثرگذاری توسعه حرفه 

مدارس میمی مستمر  يادگیری  و  پويايی  ارتقای  موجب  و  .  شودکند 
حرفه   یهاافتهي توسعه  که  است  آن  گواه  حاضر  معلمان    یاپژوهش 

 یاجهیدارد؛ نت  یسازمان  یریادگي   تیبر ظرف  یو معنادار  میمستق  ریتأث
با مطالعات   و عباسقلیحسینکه  اله (  1403)رپوزاده  و  قره   ی،  پاپاق 

( نوشاد1403همکاران  و  )  ی(  از  ( هم1402و همکاران  و  بوده  راستا 
 سيآرگر  یهاشه يدر اند  یسازمان  یریادگيبا اصول    زین  ینظر  دگاهيد

 ی الهیتنها وس  یااساس، توسعه حرفه   نيخوان است. بر او شون هم 
جد  یبرا دانش  سازوکار  ست،ین  ديانتقال  برا  یبلکه    ت يتقو  یاست 

  ی مند در عمل. هنگامنظام  یشيند و بازا  یمشارکت  یریادگي  ،یتفکر تأمل
فرآ در  معلمان  م  یاتوسعه  یندهايکه  شرکت   کنند،ی معنادار 

جمع  یشناخت  یهایتوانمند تقوآن  یو  زم  تيها  و   نهیشده 
فرد  یر یادگي  یسازنهينهاد سطوح  سازمان  یگروه  ،یدر  فراهم   یو 

حرفه   گريد  افتهي.  گرددیم توسعه  که  داد  نشان    ر یتأث  ،یاپژوهش 
 یاجه یمعلمان دارد؛ نت  ی سواد اطلاعات  یبر ارتقا  یم و معناداریمستق

( و 1400)  یسخ   و را  ی(، طولاب2025)  ینیوسکیکولیکه با مطالعات پ
که    ی زمان  ،یاراستا است. توسعه حرفه ( هم1397مجلل و همکاران )

بر    یمبتن  یریادگيمانند    يیهاشود و مؤلفه  ی صورت هدفمند طراحبه 
  را در  یآموزش نينو یها یمنابع و کاربرد فناور یادانتق لیمسئله، تحل

را در سطوح مختلف   یاطلاعات   یهامهارت  تواندی م  رد،یبرگ معلمان 
هدفمند در   یهابا ارائه آموزش  یاتوسعه حرفه  گر،يدانیبارتقا دهد. به 

اطلاعات  نهیزم جست  يیتوانا  ،یسواد  در  را  ارزمعلمان  و    یابيوجو، 
معنا، سواد    ن يدر ا (. 1997)بروس،    دهدی ش ميپردازش اطلاعات افزا

ظرف  ست،ین   یفن  یستگيشا  کيتنها    ی اطلاعات و    یشناخت  یتیبلکه 

م  یفراشناخت امکان  معلمان  به  که  با   دهدیاست  مواجهه  در 

 .اتخاذ کنند یترآگاهانه یهامیتصم یآموزش یهایدگیچیپ
ا  گريد  یاافتهي  نیهمچن تأث  نياز  و معنادار سواد    میمستق  ریپژوهش 

با    جهینت  ني. اکندیم  ديیرا تأ  یسازمان  یریادگي  تیبر ظرف  یاطلاعات
س  نتویپ  یهاپژوهش م2025)  گورایو  )  يیرزای(،  همکاران  (، 1403و 

( در  1396)  یو عبدالملک  یلرگان  حسینی  ( و 1403و همکاران )  یبرجعل
 یهای ستگياز شا  یکي عنوان  به   ی . سواد اطلاعاتردراستا قرار دا  کي

دارد.   یدر بهبود عملکرد آموزش  یعصر اطلاعات، نقش مهم  یاساس
تر  اطلاعات هستند، فعال  ریو تفس  ی ابيارز  ل،یکه قادر به تحل  یمعلمان

فرآ ارتقا  یریبازخوردگ  ،یگروه  یریادگي  یندهايدر  عملکرد    یو 
م  یسازمان دکنندی شرکت  از    ، یاجتماع  يیگراسازنده   هينظر  دگاهي. 

به خلق معنا   ،یتيو حما یتعامل یتعامل معنادار با اطلاعات در بسترها
 نيا افتهي نيتر. مهمشودی در سطح سازمان منجر م یریادگي تیو تثب

 یاتوسعه حرفه  انیدر رابطه م  یسواد اطلاعات   ی انجیپژوهش، نقش م
ظرف تأ  یسازمان  یریادگي  تیو  نتا  افتهي  نيا.  کندیم  ديیرا  با    جيکه 
سوست،  ( هم 1401)  يیزای ( و کدخدا و ناست1399و همکاران )  یمحرم
حرفه   دهدیمنشان ارتقا  تواندیم  یزمان  یاتوسعه   یریادگي  یبه 
مستق  نجامدیب  یسازمان تقو  ماًیکه    ی اطلاعات  یهای ستگيشا  تيبه 

  تر، ی قو  یاطلاعات  یهامعلمان منجر شود. در واقع، معلمان با مهارت
 یهاشده در برنامه ارائه   یآموزش  ی هابهتر از فرصت  یبردارقادر به بهره

حرفه  اطلاعات (.1997)باندورا،    هستند  یاتوسعه  عنوان  به   ی سواد 
بهره  یتیظرف امکان  فرصت  ی ریگگسترده،  از  معلمان   یها مؤثر 

آموزش  لیتحل  ،یریادگي بازنگر  ی تجارب  در  مشارکت   ی ساختار  ی و 
فرا را  اکندی م  هممدرسه    ی ریادگي   یهادر چارچوب مدل  نديفرا  ني. 

  یهانش یکه ب  يیاست، جا  یقابل بررس  یشناخت  یگری انج یو م  یانتقال

 .کنندی م فايا یدر تحقق تحول سازمان یانقش واسطه  ی اطلاعات
جمع حرفه  جينتا  ،يینها  یبنددر  توسعه  که  داد  نشان   یاپژوهش 

  ی توانمندساز یمعلمان، دو رکن اصل ی سواد اطلاعات یهدفمند و ارتقا
 نيشتریب  یزمان  یاهستند. توسعه حرفه   رندهیادگيمدارس    یریگو شکل

کند و   تيمعلمان را تقو یلیو تحل ی اطلاعات یهااثر را دارد که مهارت
به    یدفر  یریادگي را  سازد.    ل يتبد  یو سازمان  یگروه  یریادگيآنان 

  ی شناخت   گرلیعنوان تسه به   نديفرا  ن يدر ا  ی سواد اطلاعات  ی انجینقش م
بهبود ظرف  ریمس  ،یاتیو عمل را   یسازمان  یریادگي  تیانتقال دانش و 

 ی اتوسعه حرفه  یهادر برنامه  یاساس، بازنگر   نيا  بر.  کندیهموار م
بر   ج،يرا  یهاکه علاوه بر آموزش   يیهامعلمان ضرورت دارد؛ برنامه

تحل  يیهایتوانمند انتقاد  لیهمچون  تفکر   یریادگي  ،یاطلاعات، 
د سواد  و  باشند  تالیجيمستقل  رو  .متمرکز  و    یقی تلف  یکردياتخاذ 

مبرنامه  نيا  یدر طراح  هيچندلا  یریادگي  تيتقو  سازنه یزم  تواندیها 
به   یسازمان حرکت  نظام  رندهیادگيمدارس    یسوو    ی آموزش  یهاو 

های ارزشمند اين پژوهش، توجه به برخی  با وجود يافته  شود.  شرویپ
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استمحدوديت آن:  ها ضروری  مطالعهنخست  اين  چارچوب   که،  در 
ها از معلمان مدارس ابتدايی  زمانی و مکانی مشخصی انجام شده و داده

تحصیلی    2و    1نواحی   سال  در  همدان    1403-04شهر 
يا شدهگردآوری تحصیلی  مقاطع  ساير  به  نتايج  تعمیم  بنابراين،  اند؛ 

 یابزار گردآور  ن یهمچن  .مناطق جغرافیايی بايد با احتیاط صورت گیرد
اند که بر اساس ادراک و تجربه  استاندارد بوده  یهانامه ها، پرسشداده

تنظپاسخ اشدهمیدهندگان  و  زم  ن ياند،  به  توجه  لزوم   یهانه یامر 
  ن ی. در همکندیرا دوچندان م  جينتا   ریخاص در تفس  یو سازمان  یفرهنگ

مطالعه به مناطق   منهدا  نده،يآ  یها در پژوهش  شودیم  شنهاد یراستا، پ
مکمل مانند   یهاو از روش   ابدي تر گسترش  متنوع  یلیو مقاطع تحص

تر از عوامل  درک ژرف   یچندمنظوره برا  لیتحل  اي  یفیک  یهامصاحبه
با توجه  در پايان    بهره گرفته شود.   یسازمان  یریادگي  تیمؤثر بر ظرف

های پژوهش و تبیین علمی روابط میان متغیرها، چند پیشنهاد  به يافته 
 : شودکاربردی برای بهبود عملکرد نظام آموزشی ارائه می 

  ی هامهارت  تيمعلمان با محور  یاتوسعه حرفه  یهابرنامه   یطراح.  1
و استفاده مسئولانه از    یابيارز  شرفته،یپ  یوجوشامل جست  یاطلاعات

  ی ریادگي  تيمنظور تقوبه  ،یآموزش  یهایاز فناور  یریگها و بهرهداده
 .مستقل و خلاق معلمان

در سطح مدرسه    یسازمان  یریادگي  یهاها و نشستکارگاه  یبرگزار.  2
  یمشارکت  یریادگيفرهنگ    یو ارتقا  اتیجهت اشتراک تجرب  ه،یناح  اي

 .معلمان یفکر هيو سرما
و دسترس  یهارساخت يز  توسعه .  3 علم  یفناورانه  منابع  به  و    یمؤثر 

 ی اتوسعه حرفه  یهابرنامه   تیموفق  شرطش یعنوان پروزآمد به  یآموزش
 .یسازمان یریادگيو 
اطلاعات  یهاشاخص  گنجاندن.  4 سواد  با  ارز  یمرتبط  نظام    ی ابيدر 

مهارت و استفاده   نيا  آنان در ارتقا   زهیانگ  ش يافزا  ی عملکرد معلمان برا
 . سيتدر ندياز آن در فرآ یعمل

  از   شیمعلم و پ  تیترب  یهادر دوره  ی آموزش سواد اطلاعات  ادغام.  5
انتقال آن به   لیو تسه   یفرد  یر یادگي  تیظرف  جاديمنظور ابه  خدمت

 .یشغل تیفعال یاز ابتدا یسازمان یریادگي
 تشکر و قدردانی

تمامی   وسیلهبدين از  پژوهش   کنندگانشرکتنويسندگان  اين  در 
 کنند. صمیمانه تشکر و قدردانی می 

 ملاحظات اخلاقی
  و   کشوری  قوانین   کلیه   مقاله  تهیه  و  پژوهش   اين  اجرای   جريان  در

   .استشده  رعايت با پژوهش مرتبط ایحرفه  اخلاق اصول

 مالی حامی

  تأمین   مقاله  نويسندگان  توسط  حاضر   پژوهش  های هزينه  کلیه

   .استشده

 منافع  تعارض

 بوده   منافع  تعارض  هرگونه  فاقد  حاضر  مقاله   نويسندگان،  اظهار  بنابر
 چاپ   خارجی  يا  داخلی  از  اعم  ایهیچ نشريه   در  قبلاً  مقاله  اين.  است
 است.  نشده
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A B S T R A C T   

The present study was conducted with the purpose of identifying indicators of the evaluation 

element in the empowering curriculum in line with the employment of graduates and the level 

of attention to the indicators. This study was conducted with an applied purpose, a pragmatic 

nature, and a mixed approach of sequential exploratory type. In the qualitative part of the 

research, the phenomenological method was used, and in the quantitative part, the descriptive-

survey method was used. The participants in the qualitative part included experts and 

specialists in higher education, who were selected using a purposive sampling approach of 

desirable cases and snowball types and the theoretical adequacy criterion. In the quantitative 

part of the research, 275 people were selected using a relative stratified random sampling 

method. The data collection tool in the qualitative part was a semi-structured interview, and in 

the quantitative part, a questionnaire extracted from the qualitative part of the research. The 

information obtained in the qualitative section was analyzed using the content analysis method 

and in the quantitative section using descriptive (mean, standard deviation) and inferential 

(one-sample t-test and MANOVA test) statistical analysis methods.The findings of the 

qualitative section revealed that the most important indicators included the situational nature 

of evaluation, emphasis on performance-based tests instead of written exams, a focus on 

practical and team activities, the alignment of the type of evaluation with course objectives 

and content, providing continuous and periodic feedback to students to enhance their 

performance, evaluating students' learning based on their responsibilities within learning 

groups, transparency and fairness in criteria and evaluation design, emphasizing learning from 

evaluations, attention to individual student differences, and evaluating based on professional 

competencies. The findings of the quantitative section indicated that the level of attention to 

the indicators in the fields of educational sciences and psychology is not satisfactory and 

requires greater attention. In conclusion, the realization of an empowering curriculum 

necessitates moving beyond traditional assessments and embracing diverse, equitable, and 

learning-centered approaches to enhance the quality of education and improve the 

employability of graduates. 
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 »مقاله پژوهشی«

زایی در راستای اشتغال عنصر ارزشیابی در برنامه درسی توانمندساز   نشانگرهای

 هاآنو میزان توجه به  آموختگاندانش 
 

  3  محمودآبادعزیزی، مهران  2 لرگانی، سیده مریم حسینی  *1 فرمصطفی باقریان

 
 چکیده 

با هدف شناسايی   برنامه درس   نشانگرهای پژوهش حاضر  ارزشیابی در  زايی  در راستای اشتغال توانمندساز    ی عنصر 
گرايی، رويکرد آمیخته  انجام شد. اين پژوهش با هدف کاربردی، ماهیت عمل   نشانگرها و میزان توجه به  آموختگان  دانش 

متوالی صورت پذيرفت. در بخش کیفی پژوهش از روش پديدارشناسی و در بخش کمی از روش  از نوع اکتشافی  
عالی بودند که با  کنندگان بخش کیفی شامل خبرگان و متخصصان آموزش مشارکت   . پیمايشی استفاده شد   -   ی توصیف 
نفر انتخاب شدند.    23و معیار کفايت نظری،    ی برف گیری هدفمند از نوع موارد مطلوب و گلوله گیری از رويکرد نمونه بهره 

  ی آور نفر انتخاب شدند. ابزار جمع  275ای نسبی گیری تصادفی طبقه در بخش کمی پژوهش با استفاده روش نمونه 
نامه مستخرج از بخش کیفی پژوهش  و در بخش کمی، پرسش  افته ي ساختار مه ی اطلاعات در بخش کیفی مصاحبه ن 

های  آمده در بخش کیفی با استفاده از روش تحلیل مضمون و در بخش کمی با استفاده از روش دست ه بود. اطلاعات ب 
تجزيه و تحلیل    و آزمون مانوا(   اینمونه تک t )آزمون  و استنباطی معیار(  )میانگین، انحراف تحلیل آماری توصیفی  

های  شامل موقعیتی بودن ارزشیابی، توجه به آزمون   نشانگرها   ن ي تر های بخش کیفی پژوهش نشان داد مهم شدند. يافته 
های عملی و تیمی، تناسب نوع ارزشیابی با اهداف و محتوای  های کتبی، تأکید بر فعالیت جای آزمون عملکردی به 

ای به دانشجويان برای تقويت عملکرد آنها، ارزشیابی يادگیری دانشجويان بر اساس  دروس، ارائه بازخورد مستمر و دوره 
ها،  ها، تأکید بر يادگیری از ارزشیابی های يادگیری، شفافیت و عدالت در معیارها و طراحی ارزشیابی مسئولیت آنها در گروه 

های بخش کمی نشان داد  های شغلی بود. يافته های فردی دانشجويان و ارزشیابی بر مبنای توانمندی توجه به تفاوت 
در نهايت    شناسی مطلوب نیست و نیاز به توجه بیشتری دارد. تربیتی و روان های علوم در رشته   نشانگرها میزان توجه به  

های متنوع، عادلانه  های سنتی و توجه به روش تحقق برنامه درسی توانمندساز مستلزم عبور از ارزشیابی   توان گفت می 
 . آموختگان فراهم شود محور است تا زمینه ارتقای کیفیت آموزش و افزايش قابلیت اشتغال دانش و يادگیری 
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 مقدمه 

با   و  است  ضرورت  يک  انسان  برای  آموزش،    فرايندآموزش 
دادانسان خواهند  ادامه  خود  رشد  به  زمان  با  همگام  برنامه  .  ها 

پايه  از  يکی  زمان همخوانی  درسی  با  بايد  و  است  آموزش  های 
و بدون توسعه برنامه درسی، آموزش پیشرفت نخواهد   باشدداشته 

همکاران   1)لطفی   کرد مجموعه (.  2024،  و  درسی  از  برنامه  ای 
برنامه آموزشی  که ريزیتجربیات  است  يادگیری  اهداف  و  شده 

 2)شندرهان  باشدمی   ارزشیابیهای  ها و شیوه، روش اهدافشامل  
همکاران به (.  2019،  و  درسی  برنامه  توسعه  تنوع اگرچه  دلیل 

تواند  های مختلف درباره يادگیری و موفقیت می جوامع و ديدگاه
 رودشمار می محل بحث باشد اما فرصتی برای ايجاد اجماع نیز به 

، طراحی برنامه درسی  (1949)  طبق نظر تايلر (.2015،  3)يونسکو
يادگیرندگان،   ماهیت  بگیرد:  نظر  در  را  کلیدی  عنصر  سه  بايد 

  4فريدیآ)  ها و اهداف جامعه و تخصص در موضوع آموزشیارزش
ای گونه برنامه درسی بايد به   کنندگاننيتدو(.  2024،  و همکاران

بتوانند   دانشجويان  که  کنند  طراحی  را  درسی  از  پبرنامه  س 
به دانش  کنندآموختگی  پیدا  شغل  به    .راحتی  دستیابی  برای 

توانمندیاشتغال بر  درسی  برنامه  بايد  توانايی پذيری،  و  ی هاها 
فرصت  دانشجويان و  کند  مناسبتمرکز  فراهم   آنهابرای    یهای 

مهارت بر  و  و  نمايد  کارفرمايان  تقاضای  مورد  توانايی حل  های 
  (. 2017،  5)اولیور و مارکل  نمايد  تأکیدمشکلات و تفکر انتقادی  

درسی   که  نوعی  توانمندسازبرنامه  است  درسی  با    برنامه 
و    هایفرصتسازی  فراهم لازم  ابزارهای  معنادار،  يادگیری 

را قادر سازد  عالی  سسات آموزشؤدانشجويان ممحیطی حمايتی،  
های شغلی جامع در زمینه دانش، ايجاد نگرش، کسب  توانمندی  تا

ها و  گیریدر تصمیم  ، خودباوری و ابتکار عملهامفاهیم و مهارت
ها را برای مشارکت را بیاموزند و اين مهارتای های حرفهفعالیت

های رسمی يا هايی که هنگام جستجوی شغلفعال در حل چالش
روب آن  با  گیرنده غیررسمی  کار  به  هستند،  آن    .رو  اصلی  هدف 

تقويت توانايی يادگیرندگان برای ايفای تنها انتقال دانش، بلکه نه 
نقش فعال، حل مسئله، سازگاری با تغییرات و اشتغال در جامعه  

 .(1404لرگانی، فر و حسینی)باقريان  است
اکثر   که  توانمندساز  درسی  برنامه  عناصر  از   نظرانصاحبيکی 

به آن اشاره داشتند و در پژوهش   نظراتفاق به حوزه برنامه درسی 
ارزشیابی به    است.حاضر مورد بررسی قرار گرفته است ارزشیابی  

دهد که پیشرفت دانشجويان را بسنجند، استادان اين امکان را می 

 
1- Lutfi 

2- Schneiderhan 

3- IBE-UNESCO 

4- Afriadi 

بازخورد ارائه کنند و آموزش را متناسب با نیازهای يادگیری فردی  
تنظیم نمايند و بدين ترتیب محیطی آموزشی پويا و پاسخگو ايجاد 
کنند. با توجه به نقش حیاتی ارزشیابی در يادگیری دانشجويان، از  

ای را به کار گیرند  های ارزشیابی شود که روش استادان خواسته می 
سازد تا  توانمند  ها را  که دانشجويان را در اولويت قرار دهد و آن 

رويکرد به  اين  کنند.  مشارکت  ارزيابی  فرايند  در  فعال  طور 
های اساسی کند تا مهارتمحور، به يادگیرندگان کمک میدانشجو

،  6آنو و دلوکا-دويبا) خودتنظیمی و پايش يادگیری را توسعه دهند
سیستم ارزشیابی دو معنا    ارتقایموضوع،  اين  ارتباط با    در  .(2025

دهد،  دارد: نخست، سیستمی که اطلاعات دقیق و مفیدی ارائه می 
 7)يولیانی  شودو دوم، مزايايی که از نتايج اين ارزشیابی حاصل می

عنوان يک رويکرد علمی تعريف  ارزشیابی به (. 2025، و همکاران
، محصولات يا  فرايندهاسیستماتیک و عینی    طوربه شود که  می

 .دهداثرات يک سیاست يا برنامه عمومی را مورد بررسی قرار می 
ارزش،   کیفیت،  درباره  ارزيابان  مشخص،  معیارهای  اساس  بر 

. کنندقضاوت می  درسی اهمیت و يا میزان مفید بودن يک برنامه
تصمیم که  برنامههنگامی  و گیرندگان  توسعه  را  عمومی  های 

می  نتیجه تصويب  برای  کنند،  مطلوب  نظر    نفعانی ذای  مورد 
دستورالعمل  و  کرده  مترسیم  اجرای  برای  به ؤهايی  منظور ثر 

 (.  2025، 8کوب )جا دهنددستیابی به آن نتیجه ارائه می 
ارزشیابی   آموزش،  زمینه  برای  به   تنهانه در  ابزاری  عنوان 

عنوان ابزاری مهم برای گیری موفقیت دانشجويان، بلکه به اندازه

ها و رويکردهای يادگیری ها، استراتژیارزشیابی اثربخشی روش 

می استفاده  استادان  توسط  می که  شناخته  ارزشیابی    .شودشود، 

و   پويا  يادگیری  محیط  ايجاد  در  مهمی  بسیار  نقش  يادگیری 

بازخوردهای ملموسی را به استادان ارائه    فراينداين    .پاسخگو دارد

کند تا بفهمند تا چه اندازه اهداف  ها کمک میدهد که به آنمی

توانند  از طريق ارزشیابی، استادان می   .استيادگیری محقق شده 

و همچنین مسائل  فهم  درک و  های  نیازهای دانشجويان، شکاف 

افزون    .تدريس اعمال شده را شناسايی کنند  هایاثربخشی رويکرد

کند تا تعیین کنند که آيا  بر اين، ارزشیابی به استادان کمک می

های استفاده شده با نیازهای دانشجويان تطابق دارد يا نیاز  روش

يابد بهبود  يادگیری  نتايج  تا  دارد  تغییر  و همکاران،    به  )يولیانی 

مصنوعی ها، از تحولات هوش ارزشیابی مانند ساير حرفه   (.2025

ای در مورد نقشی  های اخیر، تفکر فزايندهمصون نیست. در سال

5- Oliveri & Markle 

6- Baidoo-Anu & DeLuca 

7- Yuliani 

8- Jacob 
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فناوری می که  نوين  در  های  کنند،  ايفا  ارزشیابی  حوزه  در  توانند 

سال   در  است.  بوده  ارائه 2015جريان  مورد  ،  در  انتشاراتی  و  ها 

دادهفناوری و  مخرب  به  های  شروع  ارزشیابی  در  کلان  های 

کردند.   صاحبافزايش  داده برخی  هشدار  اگر  نظران  که  اند 

های نوين استفاده نکنند، ممکن است  ارزشیابان از امکانات فناوری

روبه جدی  تهديدهای  با  شودارزشیابی  بر  .  رو  مبتنی  ارزشیابی 

جذاب هوش به  منجر  شدنمصنوعی  شدن  انعطاف  و  تر  پذير 

 (2020)  1در اين زمینه، بمبرگر(.  1404شود )مقامی،  ارزشیابی می 

ای کند که در آن ارزشیابی حاشیه ای را تصور میسناريوی بدبینانه 

 به کارهای نوين را های مديريتی که فناوریشده و با ساير شیوه 

های کلان جايگزين  گیرند، برای استفاده کامل از پتانسیل دادهمی

 (. 2020، بمبرگر) شودمی

،  و همکاران  2)کرنی  يادگیری بسیار حیاتی است  فرايندیابی در  شارز

فعالیت  اثرات  تواندمیزيرا   (؛2015 بر  و  معکوس  تدريس  های 

ايجاد   همکاران  3کینز   )وات  کنديادگیری  ارزشیابی   .(2005،  و 

های تفکر سطح  آورد تا مهارتفرصتی برای دانشجويان فراهم می 

بینی ارزشیابی تأثیر زيادی بر آنچه و  پیشبالاتر را تمرين کنند.  

ها  های آنکنند دارد، نحوه فعالیت چگونه دانشجويان مطالعه می 

، 4آلبا )وو و دال  کنديادگیری را هدايت می  فرايندو    دهدرا شکل می 

عنوان مؤثرترين روش برای  به همین دلیل، ارزشیابی به   (.2014

اما وقتی   استبهبود کیفیت دستاوردهای دانشجويان گزارش شده

به  میارزشیابی  نشود،  انجام  معکوس  درستی  اثرات  تواند 

تواند به استادان اطلاعات مفید و  ارزشیابی معنادار می باشد.داشته 

به  دهد،  ارائه  خود  دانشجويان  مورد  در  مثال، واضحی  عنوان 

بازخورد   ارائه  و  دانشجويان  يادگیری  در  اشتباهات  شناسايی 

بهبود   به  منجر  بیشتر،  آموزش  برای  و    فراينداصلاحی  تدريس 

مشارکت دانشجويان در انجام وظايف    .شودارتقای يادگیری می 

به اشتراکمعنادار و ترغیب آن  از طريق  ها  گذاری کارهای خود 

گفت  و  يادگیریبحث  فرايندهای  درباره  نتیجه  وگو  شان، 

زمینهبهره از  فرايند  گیری  اين  است.  ارزشیابی  در  معنادار  های 

.  دهنده مشارکت فعال دانشجويان در فرايند ارزشیابی استنشان

، به دانشجويان  ندهافرايدرک دقیق جزئیات ارزشیابی، معیارها و  

 
1-  Bamberger 

2- Kearney 

3- Watkins 

4- Vu & Dall’Alba 

5- Abed & Abu Awwad 

6- Sokhanvar 

7- Villarroel 

8- Ashford-Rowe 

9- Ajjawi 

امکان را می  از طريق  اين  را  ارزشیابی کار خود  توانايی  دهد که 

يادگیرندگان مستقل    .های خودارزشیابی کسب کنندتوسعه مهارت

ارزشیابی منظم پیشرفت خود  و مادام به نظارت و  العمر که قادر 

ارزشیابی   نهايی  هدف  آبوآواد ا)  آيندمی  شماربه هستند،  و  ،  5بد 

2016.)  

دهد که دانشجويان با افزايش مشارکت در  میبررسی ادبیات نشان 

پذيری رضايت  های اشتغالهای يادگیری و توسعه مهارتفعالیت

دارند همکاران  6سخنور )  بیشتری  پژوهشگران    (.2021،  و 

همکاران   7)ويلارول  رو2020،  و  آشفورد  همکاران   8؛    ( 2014،  و 

غال آماده  تمعتقدند يک نوع ارزشیابی که دانشجويان را برای اش

توانمندی  کندیم می و  تقويت  را  اشتغال  با  مرتبط    کند های 

، ارزشیابی  (2021سخنور و همکاران،  ؛  2020،  و همکاران  9)آجاوی 

اين نوع ارزشیابی کمک خواهد کرد که میزان تقلب    . است  10اصیل

شود کمتر  امتحانات  همکاران  11لیسآ)  در  نفوذ  (2020  ، و  از  ؛ 

( 2023،  12)اوورنو و ديتا   جلوگیری کند  دکنندهیتولمصنوعی  هوش

، انگیزه  ( 2023،  و همکاران  13)تای  انصاف و شمول را ترويج دهد،  

را دانشجويان  درونی  کند  در  همکاران  14)هرينگتن  تقويت  ،  و 

دهد تا از طريق تفکر انتقادی و به دانشجويان امکان می  (2006

و   15)چابلی   رو شونده های دنیای واقعی روب و حل مسئله با چالش 

تمرکز  یابی اصیل را از  ش( ارز2023)  16آرتورمک  (.2021،  همکاران

منتقل  جامعه  با  دانشجو  رابطه  بر  تمرکز  به  شغلی  وظايف  بر 

به   .کندمی تغییر  بر عملکرد وظايف  اين  تمرکز  از  معنای حرکت 

سمت توجه به اين است که چرا دانشجويان، مربیان و جامعه به  به 

می ارزش  وظايف  اين  اين  چگونه  و  از  می   ارزشیابیدهند  تواند 

سمت تحول اجتماعی  بازتولید وضعیت موجود در دنیای واقعی به 

 . پیش برود

کامل    ارزشیابیيک سیستم    عنوانبه اين نوع ارزشیابی در اندونزی  

نظر گرفته   نگرش   استشدهدر  دانش،  و که شامل سه جنبه  ها 

اين است  چنین ارزشیابی  از نقاط قوت  همچنین    .است  هامهارت

باشد: نوشتاری،  نتايج يادگیری می  ارزشیابی   شیوه  هفت  که شامل

پوشه  همتايان، نگرش و  يا    ارزشیابیعملکرد، محصول، پروژه، خود

10- Authentic assessment  
11- Ellis 

12- Overono & Ditta 

13- Tai 

14  - Herrington 

15 - Chabeli 

16-  McArthur 
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توسط    کار که  )  فراينددر    استادکلی  مستمر(    ارزشیابیيادگیری 

و    (.2013،  1)ازهار   شودسازی میپیاده دارلینگ  راستا،  در همین 

که  می  تأکید(  2000)  2هموند چهار   ارزشیابیکنند  شامل  اصیل 

ای از شايستگی، عملکرد و وضعیت  معیار ويژه است: )الف( نمونه 

يکپارچه   فرايند در    استادان به  نیاز  )ب(   ابعادسازی  يادگیری؛ 

مختلف شايستگی و عملکرد؛ )ج( اتکا به منابع و شواهد مختلف 

اند؛ و )د( شدهآوریکه در طول يک دوره يا در يک زمینه جمع

حرفه الگوهای  و  ساختار  استانداردها،  از  نوع   .ایاستفاده  اين 

فارزشیابی  برای  توانايی  ها  مورد  در  اطلاعات  کردن  راهم 

به   دانش  انتقال  در  همچنین    هایمحیطدانشجويان  و  واقعی 

 هايی واقعی و انگیزشی بسیار ضروری هستند یابی شعنوان ارزبه 

همکاران  3)زيم  از    (. 2020،  و  بیش  حال،  اين  از    70با  درصد 

های های کارشناسی را از طريق آزمون استادان برنامه درسی دوره 

فاند2016،  4)جیتانجالی  کنندمی   ارزشیابیکتبی   ،  و همکاران   5؛ 

ها، در حالی که سعی در پوشش دادن تمام نتايج  اين آزمون  (2018

يادگیری دارند، معمولاً بر روی انباشت اطلاعات، درک جزئی از  

عمیق رويکردهای  ترويج  عدم  و  متمرکز محتوا  يادگیری  به  تر 

نمی  هستند توانمندی و  مورد  توانند  را  دانشجويان  شغلی  های 

بايد اين حال، (.  2013اينديدجک و ورمانت، ) ارزشیابی قرار دهند

توجهی به  های کتبی منجر به بی تمرکز بیش از اندازه بر آزمون 

های دانشجويان خواهد شد و فرصتهای عملی و مهارتی  جنبه

ورود  سازی دانشجويان برای  که نقش حیاتی در آماده  محورتجربه 

های را استادان بايد ارزشیابی شود.  به بازار کار دارند، محدود می 

های شغلی آينده را مد نظر قرار  مورد توجه قرار دهند که توانمندی 

اين   حال  نوع    سؤالدهد.  چه  بايد  اساتید  آمد  خواهد  پیش 

از ارزشیابی  پس  دانشجويان  که  دهند  قرار  نظر  مد  را  هايی 

توانمندیآموختگدانش  را  ی  ،  به لازم  ورود  کار    برای  بازار 

   .باشندداشته 

معتقدند   و خبرگان  پژوهشگران  نويسندگان،  از  از  برخی  استفاده 

نظیر    ارزشیابیهای  شیوه شايستگی،  بر  مبتنی  و  ترکیبی 

میارزشیابی  موردی،  مطالعات  يا  پروژه  بر  مبتنی  تواند  های 

های کاری واقعی آماده کرده و شکاف  دانشجويان را برای محیط 

بین آموزش دانشگاهی و نیازهای بازار کار را کاهش دهد. لازم  

برنامه که  روش است  با  درسی  متناسب های  ارزشیابی  تر،  های 

 
1- Azhar 

2-  Darling & Hammond 

3- Zaim 

4 Gitanjali 

5- Pfund 

6- Murillo & Hidalgo 

مهارت  تنهانه  بلکه  نظری،  حرفهدانش  و  عملی  نیز  های  را  ای 

نیروهای کارآمد و    عنوانبه التحصیلان بتوانند  تقويت کنند تا فارغ

زاده نتايج پژوهش دهقانی. در همین راستا،  خلاق وارد جامعه شوند

( همکاران  مهم1404و  داد  نشان  مقوله(  با ترين  مرتبط  های 

خدمت دانشگاه  درسی  برنامه  شامل  ارزشیابی  ارزشیابی  محور 

چندوجهی، ارزشیابی مبتنی بر فرايند و محصول، پیگیری نتايج، 

ارزشیابی   يادگیری،  و  ياددهی  راهبردهای  اساس  بر  ارزشیابی 

تحقیق  و  کیفیت  بر  مبتنی  ارزشیابی  ارزشیابی  مستمر،  محوری، 

( در  1404تژدان و همکاران )های فرد است.  مبتنی بر توانمندی

های ارزشیابی شامل اهداف  ترين ويژگیپژوهش خود دريافت مهم

ارزشیابی،   عوامل  ارزشیابی،  و  سنجش  رويکردهای  يادگیری، 

 ارزشیابی توسط عوامل محیط کار است.

 ن يترمهم( نشان داد  1403فر و همکاران ) نتايج پژوهش باقريان

های مطلوب ارزشیابی عملکرد دانشجويان در رشته   هایشاخص

تکالیف ارزشیابی    تناسب علوم انسانی شامل ده شاخص از جمله  

ای در هنگام طراحی  با اهداف درس، رعايت اصول علمی و حرفه 

  و   تکالیف دانشجويان   به   سؤال و برگزاری آزمون، دادن بازخورد

متنوعآن  راهنمايی و    هایروش   بودن   ها،  تناسب  ارزشیابی، 

 از   دانشجويان  با محتوای درس، آگاه ساختن  هماهنگی ارزشیابی

  در طراحی   انصاف  و  عدالت  ارزشیابی، رعايت  هایروش  و  معیارها

ارزشیابی  نمره  و  سؤال به  توجه  تکوينی، دادن،  و  مستمر  های 

های دانشجويان در خصوص  ارزشیابی از دانش، نگرش و مهارت 

ساير نتايج نشان داد  محور بودن ارزشیابی است.  درس و فعالیت 

به   توجه  در    ارزشیابی  هایشاخص میانگین  دانشجويان  عملکرد 

رشته  دانشگاهدروس  انسانی  علوم  بر  های  و  بوده  نامطلوب  ها 

  د.بوهای تحصیلی معنادار حسب جنسیت و رشته 

هیدالگو  و  موريلو  پژوهش  رسولی 2020)  6نتايج  همکاران    (،  و 

براون 2018) و  ژو   ،)7  (2016( تیری  و   8دلوکا  ،(2016،  2014(، 

( نشان داد رعايت اصل 2012دلوکا )و    (2019،  2016همکاران )

استادان می ارزشیابی  نحوه  از اصول مهم در  باشد.  عدالت يکی 

  10پتیفور و ساکلوفسک (،  2024و همکاران )  9فیشرعلاوه بر اين،  

 و   (1999)  12گیبس  (؛2006)همکاران  و    11برقوان دن ،  (2012)

7- Xu & Brown 

8- DeLuca 

9- Fischer 
10- Pettifor & Saklofske 
11- Van den Bergh 

12- Gibbs 
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های ارزشیابی بر متنوع بودن روش   (2005و همکاران )  1استرووين

بدان معنی است که اگر  دارد  تأکید اين  های  در محیط استادان  . 

ارزشیابی از  استفاده  يادگیری  متنوعی  نتايج می  نمايندهای  توان 

(،  2016)  و همکاران   2های پريرا نتايج پژوهش   آورد.دسته بهتری ب

  است ( حاکی از آن  2007)  4وايت   -( و کورنلیوس2008)  3شوت 

ارزشیابی   اصول  از  يکی  بازخورد  کار   استکه  روی  بايد  و 

نه   باشد  متمرکز  آنانويژگی دانشجويان  شخصی  نتايج .  های 

  ، آبرامی و همکاران  ؛2009  ،موربلک  ؛2011  ،داروين) های  پژوهش

 ؛2001  ،کانن  ؛2005  ،برک  ؛2007  ،مارش  ؛2007،  آرولا  ؛2007

عالی، برخی  حاکی از آن بود در آموزش  5( 2000 ،جانسون و رايان

روش  مؤسسات  از  در  ارزشیابی  اصول عالی  آموزشهای  از 

استفاده   داند  نکردهاسکريون  داشتن  نچون    ضعفی  موارد  ارایو 

ماهیت  در  تغییرات  گرفتن  ناديده  مشخص،  اهداف  و  اصول 

می  اتفاق  آن  در  که  محیطی  و  تدريس  و  تمرکز يادگیری  افتد، 

با  کلاس  محیط  در  که  دانشجويان  رتبه  بر  منحصراً  تقريبی 

می کار  انفرادی  روايیاستادان  و  اعتبار  عدم  از    و  کنند؛  استفاده 

نامناسب  داده اهداف  برای  میک 2009)  6سیژک   .هستندها  و   )7  

بخشی از گفتگوی خاص    عنوانبه بازخورد    کندمی  ديیتأ(  2006)

يادگیری   مورد  در  سازنده  دانشجويان    تأثیرو  عملکرد  بر  مثبتی 

،  ارزشیابیهای  يکی از فعالیت  عنوانبههای کلاسی  فعالیت  .دارد

می يادگیری کمک  تسهیل  بهبه  فعالیت  کند؛  اين  ديگر،  عبارت 

بر   دارد  فرايندتأثیری  يادگیری  و  کلاسیفعالیت  .تدريس   های 

بلکه بر توسعه کلی    دانشجويانبر دستاوردهای    تنهانههمچنین  

زيرا بر رفتار يادگیری آينده، توان علمی    ؛گذاردها نیز تأثیر می آن

شخص  اثربخشی  انگیزه،  و    و  مثبت،  مسئولیت  از  آگاهی 

 .گذاردمی تأثیرهای فردی ويژگی

پژوهش    )  اجنتايج  قابلیت  (2025کوب  داد  وسیع نشان  های 

داده هوشپردازش  توانايیهای  با  همراه  های مصنوعی، 

آن،  شبیه  فرايند    ارزشیابی سازی  يک  از  مرحله  هر  در  پیوسته 

میسیاست  تسهیل  را  پويا  قابلداده  .کندگذاری  دسترس، های 

طور  دهد که بهگیرندگان اين امکان را میسريع و دقیق به تصمیم

ها را نظارت کرده و مداخلات عمومی را  منظم پیشرفت سیاست

 8نتايج پژوهش ويلاروئل  .بر اساس نیازهای نوظهور تطبیق دهند

 
1- Struyven 

2- Pereira 

3- Shute 

4- Cornelius-White 

5-   Darwin, Blackmore, Abrami, Arreola, Marsh, Berk, 

Cannon, Johnson & Ryan 
6-  Cizek 

های عالی بايد شايستگیکه آموزش( نشان داد  2020و همکاران )

مند را با استفاده  حیاتی مورد نیاز برای حل مسائل واقعی و زمینه 

ها و  ایکند تا دانشجويان به حرفه   ارزشیابی های عالی  از مهارت

های شهروندان مؤثر تبديل شوند. همچنین، کاهش وزن آزمون 

مورد توجه قرار گرفته    ارزشیابیپايانی و توسعه اشکال مختلف  

کلیدی  ارزشیابی است.   ابعاد  بر  که  تکیه    ارزشیابیهايی  واقعی 

هايی در دانشجويان ايجاد کنند و بدين  توانند پیشرفتدارند، می 

عمیق رويکردهای  تجربه ترتیب  يادگیری،  به  و  تری  معنادار  ای 

و جذاب کار  نیازهای  برای  بهتر  آمادگی  و  دانشجويان  برای  تر 

واقعی دهند.  ترويج  را   ینديفرا  ارزشیابیکردن    ترزندگی 

به  چالش تمايل  و  مؤثر  آموزشی  رهبری  بدون  و  است  برانگیز 

از   فراتر  دانشجويان  نیازهای  کردن  برآورده  از  اطمینان 

شد. التحصیلفارغ نخواهد  محقق  هدف  اين  پژوهش    ،  نتايج 

لیوونکمپ  ون  همکاران  9گريتسن  داد   (2019)  و    نشان 

تشاخص شامل  ارزشیابی  کیفیت  انصاف،  أهای  ارزشیابی،  ثیر 

   شرايط ارزشیابی، تفسیر ارزشیابی، صحت و اعتبار ارزشیابی است. 

چالش از  دانشگاهيکی  استادان  برای  عمده  طراحی  های  ها 

های تفکر سطح  های ارزشیابی معتبر است تا بتوانند مهارتروش

ارزشیابی  کند.  ارزشیابی  را  دانشجويان  در بالای  که  هايی 

انجامکلاس تقويت  میهای  برای  مختلفی  ابعاد  از  بايد  شود 

مطلوب    آموختگاندانشپذيری  اشتغال کردن  توانمند  و 

باشد  آموختگاندانش  چنین   (.2017،  10)مارکل   مناسب 

های و به توانمندی  هايی بايد از نظر اکولوژی معتبر باشند ارزشیابی 

و    11)نیکلسون پری  پیچیده توجه کنند  های تفکرشغلی و مهارت

آموزش   (. 2017،  همکاران نظام  در  ابزار  ارزشیابی  همواره  عالی 

اهداف   به  دانشجويان  دستیابی  میزان  سنجش  برای  اساسی 

آنهاست.   توانمندسازی  و  دانشجويان  يادگیری  تربیت  اگر هدف، 

توانمند برای حضور در صنعت و جامعه باشد، لازم است علاوه بر  

مهارت دانش،  ارز سنجش  مورد  نیز  آنان  گیردشهای  قرار  .  یابی 

ارزشیابی  در  صورتلیکن  که  دانش  میهايی  بر  تمرکز  گیرد 

توانمندی  به  دارد که  اين شکاف وجود  و  است  های  دانشجويان 

توجهی   ارزشیابی  در  لذاشودینمدانشجويان  اين    ؛  حذف  برای 

نخست   که  است  لازم    در ارزشیابی    عنصر  هاینشانگرشکاف 

7- Mikk   
8- Verónica Villarroel   
9- Gerritsen-van Leeuwenkamp 
10- Markle 
11- Nicholson Perry 
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توانمندساز شناسايی و سپس   اين  برنامه درسی  در  نشانگرها  به 

توجهی به اين برنامه درسی توانمندساز توجه شود. بديهی است بی 

ارزشیابی منجر  نشانگرها   غیربه  و  سطحی  برانگیز  چالش   های 

های شغلی و ضروری  موجب تقويت توانمندی  تنهانه شود که  می

نمی  با  دانشجويان  مواجهه  برای  را  دانشجويان  بلکه  شود 

دنیای حرفهچالش اين،  های  بر  ناتوان خواهد ساخت. علاوه  ای 

دانشجويان فقط به يادگیری اطلاعات سطحی پرداخته و از درک  

موقعیتعمیق آنها  کاربرد  و  مفاهیم  بی تر  واقعی  بهره های 

عنوان جزء  دانشجويان به   هایتوانمندیارزشیابی از    ؛ لذامانندمی

عنوان يک مسیر کلیدی  و به   برنامه درسی توانمندسازضروری در  

پیشرفت به  دستیابی  در  در  مهم  شغلیتوانمندی های   های 

می  تلقی  اما  دانشجويان  نوع مرتبط  نشانگرهای  شود؛  اين    با 

چیست؟.   داد  ارزشیابی  نشان  پژوهش  پیشینه  گرچه ابررسی 

درسی  ارزشیابی  به    متعددیپژوهشگران   برنامه  مختلف  ابعاد 

تاکنون پژوهشی که  اند  پرداخته را در  اما  ارزشیابی  برنامه  عنصر 

نشد شناسايی  باشد،  کرده  بررسی  توانمندساز  همیندرسی  به   . 

عنصر ارزشیابی  نشانگرهای  پژوهش حاضر درصدد است تا  منظور  

  را شناسايی و   زايیدر راستای اشتغال  در برنامه درسی توانمندساز

را    شناسیروان تربیتی و  های علومها در رشته میزان توجه به آن 

 .پاسخ دهد پژوهشبررسی نمايد و از اين طريق به سؤالات 

توانمندساز    نشانگرهای  -1 درسی  برنامه  در  ارزشیابی  عنصر 

 چیست؟ 

به    -2 توجه  برنامه  نشانگرهایمیزان  در  ارزشیابی  عنصر  های 

 زان است؟ یبه چه م شناسیروان تربیتی و های علومدرسی رشته 

عنصر ارزشیابی در برنامه  نشانگرهای  آيا بین میزان توجه به    -3

 ت تفاوت معناداری وجود دارد؟یسدرسی بر حسب جن

عنصر ارزشیابی در برنامه  نشانگرهای  آيا بین میزان توجه به    -4

 درسی بر حسب رشته تحصیلی تفاوت معناداری وجود دارد؟ 

 روش 

از    ترکیبی  رويکرد  لحاظبه   پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و
داده  متوالی  اکتشافینوع   آن  در  که  کیفی  است   منظوربه های 

تنظیم   به  شد.جمع  نامهپرسشکمک  تحلیل  و    بخش   در  آوری 
دانشگاه استادان  ديدگاه  متخصصکیفی  و  کشور  حوزه    انهای 

سه تا  کمی ديدگاه دانشجويان    بخش   درو    برنامه درسی و اشتغال
 آوریجمع  1403-1404تحصیلی  سال    در  های کشوردانشگاه از  

به   است.شده کیفی  کمی    پديدارشناسیروش  بخش  بخش  و 
 است. پیمايشی اجرا گرديده -روش توصیفی به 

حوزه   در  متخصص  اشتغالافراد  و  درسی    عنوان به   برنامه 
ازبالقوه،    کنندگانمشارکت استفاده  و    با  هدفمند  روش  رويکرد 

کلیدیالمطگیری  نمونه  پژوهش   عان  موضوع  با    متناسب 
 2معیار کفايت »اشباع نظری ( و استفاده از  1کلیدی   نظرانصاحب)

نفر از استادان    23  در اين پژوهش  رو،ازاين   . انتخاب شدندها«  داده
مشارکت    برنامه درسی و اشتغالنظر کشور در حوزه  مجرب و اهل

ها  ها در اين قبیل پژوهشداده شدند. با توجه به اينکه اعتبار يافته
شوندگان بستگی دارد، بدين به توانمندی، دانش و تجارب مصاحبه 

سعی   می   شدگونه  بالقوه  که  گردند  انتخاب  توانستند  افرادی 
  سوابق اجرايی و عملی، گوی سؤالات پژوهش باشند و دارای  پاسخ

و تجربه غنی از پديده مورد بررسی و توانايی و تمايل    تسلط علمی
در آموزش و پژوهش  یف و  تألدارای  بیان روشن آن داشته و  به 

نفر مرد   15نفر زن و    8شوندگان  از میان مصاحبه شاخص باشند.
نفر در مرتبه دانشیاری و    10  نفر استاديار،  7  و از نظر مرتبه علمی

بودند.  6 استاد  دموگرافیک    نفر  ی  هاشوندهمصاحبهمشخصات 
 است: ( ارائه شده1بخش کیفی در جدول )

 شوندگانمصاحبهمشخصات دموگرافیک   . 1جدول 

کد  

 کننده شرکت

مرتبه   سابقه کار  جنسیت
 علمی

کد  
 کننده شرکت

 مرتبه علمی  سابقه کار  جنسیت

 استاد  28 مرد  13 استاديار  2 مرد  1

 دانشیار  12 زن 14 استاديار  9 زن 2

 استاد  26 مرد  15 دانشیار  12 زن 3

 استاديار  6 زن 16 دانشیار  12 مرد  4

 دانشیار  9 مرد  17 دانشیار  15 زن 5

 استاديار  5 مرد  18 استاد  28 مرد  6

 دانشیار  11 زن 19 استاد  26 مرد  7

 
1- Critical case 2- Theoretical Saturation 
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 استاد  25 مرد  20 دانشیار  13 مرد  8

 استاد  26 مرد  21 دانشیار  14 زن 9

 دانشیار  14 مرد  22 دانشیار  10 مرد  10

 استاديار  9 زن 23 استاديار  4 مرد  11

     استاديار  3 مرد  12

تمامی   پژوهش شامل  آماری در بخش کمی  دانشجويان  جامعه 

دانشگاه جامع  شد.  بامی   1403  –  1404در سال تحصیلی    1سه 

نمونه  کمی  روش  بخش  در  طبقهگیری  نسبی تصادفی  بر    ای  و 
  . ( بوده است1970)  2گیری کرجسی و مورگاناساس جدول نمونه 

عنوان نمونه انتخاب شدند.  نفر از دانشجويان به   275طور کلی  به 
نفر    65درصد دانشجويان زن و    4/76نفر معادل    210از اين تعداد  

درصد   2/50درصد دانشجويان مرد بودند. همچنین    6/23معادل  
علوم  رشته  و  دانشجويان  رشته   8/49تربیتی  دانشجويان  درصد 

 روانشناسی بودند. 
ساختاريافته نیمه   ها در بخش کیفی از مصاحبهبرای گردآوری داده

کنندگان و با اطمینان از استفاده شد. با اجازه و رضايت مشارکت
داده اعتبار  بردن  بالا  همچنین  و  ماندن  مصاحبه، محرمانه  های 

ترين  گیری از ابزارهای ديجیتال ضبط شد. کوتاهها با بهرهمصاحبه
دقیقه به طول انجامید.    56آن   ترينطولانی دقیقه و    43مصاحبه  

مصاحبه زمان  فردی   49ها  متوسط  مصاحبه  است.  بوده  دقیقه 
شد.   انجام  شرايطی غیررسمی  در  پژوهشگر    پژوهشگران توسط 

انجام مصاحبه نامهبرای  پژوهشها،  اهداف  با ذکر  را  نقش    ،ای 
سؤالات  مصاحبه و  پژوهش  انجام  در  و    مصاحبهشونده  تنظیم 

مصاحبهبه  تقديم  الکترونیک  پست  و  حضوری  شوندگان  صورت 
رضايت    پژوهشگران .  نمودند نمودند  سعی  زياد  کوشش  با 

توسط  مصاحبه مصاحبه  مکان  و  زمان  کنند.  جلب  را  شونده 
تا  مصاحبه شد  باعث  اطلاعات  اين  ارسال  شد.  تنظیم  شوندگان 
شوندگان به اهمیت پژوهش پی ببرند و با آمادگی قبلی مصاحبه
 ها پاسخ دهند.به سؤال

تحلیل مضمون های  های کیفی از روشبرای تجزيه و تحلیل داده
های منظور، پژوهشگر برای تجزيه و تحلیل دادهبدين   استفاده شد.

دقت به  ها، چندين بار به آوری آنحاصل از مصاحبه، پس از جمع
صورت ها را کلمه به کلمه به ها گوش سپرد و سپس آن متن آن

طور  مکتوب در آورد و سطر به سطر مورد بررسی و چندين بار به 
تحلیل  تا  دادهدقیق خوانده شدند  به  نسبت  اطلاعات کلی  ها گر 

کند. شد:    کسب  دنبال  مراحل  اين  هر  1سرانجام  به  ابتدا   )
( در ذيل هر سؤال 2يک کد اختصاص داده شد؛    شوندهمصاحبه

 
ها آوری داده ها برای جمعبرای کسب مجوز در دانشگاه با توجه به اينکه . 1

ها ذکر  شود به همین منظور نام دانشگاه ها ذکر نمیبیان شد که نام دانشگاه
 های جامع کشور است. دانشگاه های مورد نظر از دانشگاهنشده است. 

جمله مصاحبهپژوهش،  تمام  در  مشابه  معنای  با  کنار هايی  ها 
ها برايشان يکديگر قرار گرفتند و مطابق با مفهوم مستتر در آن

به  شد،  گرفته  نظر  در  کد  و  معنادار  نام  جملات  ديگر،  عبارتی 
به  و  استخراج  مشخص  تعريف شدند. سپس کدهای  کد  صورت 

بندی شده و برای هر دسته عنوان مناسبی انتخاب شد؛  شده دسته 
( با مرور مجدد، کدهای مشابه در کنار يکديگر قرار گرفتند و  3

های اين کار روی تمام سؤال  -د  تشکیل ش  تربزرگهايی  مقوله
ها تا رسیدن به  بندی مقوله و ادغام و دسته   - د  مصاحبه انجام ش
مقوله نظام  اساس  يک  بر  سپس،  و  يافت  ادامه  مناسب  بندی 

های اصلی و فرعی استخراج و الگوی کلی ارائه  ها، مقولهمشابهت
ها ها، مقايسه بین دادهعبارت ديگر، در جريان تحلیل دادهشد، به 

هايی که دارای محتوای مشابه بودند ادغام صورت گرفته و بخش 
مقوله  شد  سعی  و  شده  بازنگری  شوند  يا  استخراج  کلی  های 

مقوله 4(؛  2011،  3)کرسول  اين  استادان  (  و  متخصصان  را  ها 
و اصلاحات لازم در مقوله  نمودند  و فرعی  بازنگری  اصلی  های 

داده تحلیل  در  دقت  افزايش  برای  گرفت.  بخش  صورت  در  ها 
اعتباريابی  برای  است.  استفاده شده  4کیودا مکس   افزارنرمکیفی از  

کیفی از تکنیک قابل قبول و معتبر بودن استفاده شد. برای رسیدن  
با   استفاده شد و سعی گرديد  از روش همسوسازی  باور،  اين  به 

های کافی از منابع چندگانه، اين باورپذيری را ايجاد آوری دادهجمع
از طريق ارائه نتايج    ، از تکنیک کنترل توسط اعضاعلاوهبه نمود.  

داده به  تحلیل  بررسی    کنندگانمشارکتها  و  کردن  چک  برای 
ها  نتايج نیز استفاده گرديد. برای افزايش پايايی پژوهش، مصاحبه

با يک برنامه قبلی در يک فضای مناسب و رعايت شرايط مصاحبه 
شخصی و   نظراعمالدور از سوگیری و های لازم و بهبا راهنمايی

دستگاه   از  استفاده  می  صوتضبط با  با    زمانهمگرفت.  انجام 
ها با دو هدف بازخورد برای ها، تجزيه و تحلیل آنگردآوری داده

ها آغاز شد. علاوه بر  های فردی و اطمینان از اشباع دادهمصاحبه
برای   از روش مسیر ممیزی  ها  يید صحت و درستی دادهتأاين، 

به   که  پژوهش  از  خارج  از  افراد  ممیزی،  مسیر  در  شد.  استفاده 
به  هستند  آشنا  کیفی  چک مطالعات  عمل  عنوان  ناظر  و  کننده 

2- krejcie & morgan 
3- Creswell 
4- Maxqda 
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در  می باتجربه  خارجی  ناظر  يک  از  حاضر  پژوهش  در  نمايند. 
 تحقیق کیفی استفاده شد. 

محقق ساخته    نامهپرسشها در بخش کمی از  برای گردآوری داده
بر   متون  نشانگرهامبتنی  و  کیفی  بخش  از  شده  استخراج  ی 

گويه    13شامل    ارزشیابی   نامهپرسش است.  تخصصی استفاده شده 
از گويه  بر اساس طیف  است. هر کدام  ارزشی  ها  از  پنج  لیکرت 

( کم  )1خیلی  زياد  خیلی  تا  نمره 5(  شدند.  (  تعیین    برای گذاری 
علمی نفر از اعضای هیئت  16نامه، يک پنل شامل  روايی پرسش

مورد   آنان  نظرات  و  شد  تشکیل  تربیت  و  تعلیم  متخصصان  و 
بررسی قرار گرفت؛ اصلاحات لازم بر اساس اين بازخوردها اعمال  

 نامهپرسش بستگی درونی سؤالات  برای برآورد پايايی و هم  د.ش
 نامهپرسشاز آلفای کرونباخ استفاده شد. پس از اجرای آزمايشی  

  ی برا  .برآورد گرديد  91/0  آننفر از افراد نمونه، پايايی    30بین  
ويژگی  تحلیل  و  جمعیتتجزيه  گروه های  موردشناختی   های 

به  و  توصیفی  آمار  از  پاسخمطالعه  پرسش منظور  به  های  گويی 
روش  از  )آزمونتحقیق،  استنباطی  آماری  و    گروهیتک t های 

  محرمانه   .استها استفاده شدهفرضآزمون مانوا( با رعايت پیش 
  برای   بودن  مختار  ،شوندگانمصاحبه   شخصی  اطلاعات  بودن

  نکات   رعايت  از  هامصاحبه  از  حاصله  نتايج  و  مصاحبه  در  شرکت
 پژوهش  یهاشوندهمصاحبه  به  که  است   پژوهش   هر  در  اخلاقی
 .شد داده خاطراطمینان موارد اين رعايت خصوص در حاضر

 هایافته 

تحلیل مصاحبهدستهبهای  يافته از  در آمده  گرفته  های صورت 
 است: ذيل ارائه شده

توانمندسازنشانگرها  -1 برنامه درسی  ارزشیابی در  در    ی عنصر 

 چیست؟ آموختگاندانش زايی راستای اشتغال

  ی عنصر ارزشیابی در برنامه درسی توانمندساز نشانگرها  ترينمهم

موقعیتی بودن ارزشیابی، توجه به  زايی شامل  در راستای اشتغال

به آزمون عملکردی  آزمونهای  کتبی،  جای  بر    تأکیدهای 

اهداف فعالیت با  ارزشیابی  نوع  تناسب  تیمی،  و  عملی  و    های 

دوره و  مستمر  بازخورد  ارائه  دروس،  دانشجويان  محتوای  به  ای 

برای تقويت عملکرد آنها، ارزشیابی يادگیری دانشجويان بر اساس  

های يادگیری، شفافیت و عدالت در معیارها آنها در گروه  مسئولیت

  ارزشیابیها و  بر يادگیری از ارزشیابی   تأکیدها،  و طراحی ارزشیابی 

در ادامه به جزئیات هر های شغلی است که  بر مبنای توانمندی

از   به نشانگرهايک  شدهدستی  پرداخته  تحلیل  آمده  تا  است 

 گردد. تری از نتايج ارائه جامع

ارزشیابی:  -1 بودن  از    موقعیتی  بسیار  نشانگرهايکی  که  يی 

مصاحبه بین  در  بودن  پربسامد  موقعیتی  شد  مطرح  شوندگان 

به  تا  کرد  خواهد  ارزشیابی کمک  بودن  موقعیتی  بود.  ارزشیابی 

شرايط و محیط خاص يادگیری و محیط تدريس توجه شود. اين  

تا بر اساس شرايط واقعی و نیازهای خاص  کند تلاش می   نشانگر

موقعیت   دانشجويان روش و  بهترين  آموزشی،  مختلف  های  های 

به   ارزشیابی انتخاب کند.  ارزشیابی موقعیتی،  را  عبارت ديگر، در 

های  های خاص محیط، محتوا و هدف ها بر اساس ويژگی ارزشیابی 

شود  طراحی می  دانشجويانهای فردی  آموزشی و همچنین تفاوت

مطلوب،تا   نتايج  کسب  به  ضمن  يادگیری  مؤثرتر  فرايند  طور 

کمک خواهد تا   ارزشیابیهای  . متنوع بودن روشپشتیبانی شود

رابطه   همین  در  بگیرد.  قرار  توجه  مورد  يادگیری  اهداف  تمام 

 اظهار داشت:  8شونده کد مصاحبه

از طريق روش بايد  دانشجويان  نظرم  های »به 

خود مانند  ارزشیابی    ارزشیابیمتنوع 

خود)خودگزارش دهی،  گزارش  نويسی، 

خودراهبری برای رفع نواقص، خود تصحیحی(، 

کارها،  آزمون ارزشیابی پوشه  اصیل، ،  های 

همتايان،  و  همسالان  )نقد  همسالان  ارزشیابی 

همسال همسالان(،    تصحیح  پرسش  ان، 

های گروهی ارزشیابی  ها، مجلات و پروژه نمايش

تواند تمامی اهداف  شوند. يک نوع ارزشیابی نمی

يادگیری همچون ابعاد شناختی، عاطفی و روانی  

جای تمرکز به بر  و حرکتی را ارزشیابی کند. به 

های متنوع توجه  روی يک روش، بايد به روش 

و  يادگیری  ابعاد  تمام  بتوانند  تا  کنند 

زمینهتوانمندی در  را  دانشجويان  های های 

از  استفاده  دهد.  قرار  ارزشیابی  مورد  مختلف 

ارزشیابی  روش در  متنوع   ه دهندبازتابهای 

چندرشتهويژگی روند  های  بودن  پويا  و  ای 

 يادگیری است«. 

در راستای متنوع بودن ارزشیابی    13کننده کد  مشارکت 

 های مختلف بیان داشت: کنندگان در موقعیت

ارزشیابی   »متنوع نمايش کنندگانبودن  امکان   ،

را   دانشجويان  يادگیری  مختلف  اشکال  شدن 

می فرهنگافزايش  در  اينکه  يعنی  های دهد؛ 

ارزشیابی   محدود  منوهای  بر  که    تأکیدتدريس 

نمايش  فرصت  دانشجويان  اينکه  امکان  دارند 

باشند  های خود را داشته ها و توانايیتمام مهارت

کمک    دانشجويانبه    ارزشیابیکمتر هست. خود
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ديدگاهمی و  نظرات  تا  در  کند  را  خود  های 

های خود لحاظ کنند و درک بهتری از  ارزشیابی 

ند افزون بر اين، وقتی  پیدا ک  ارزشیابیمعیارهای  

آماده کارآفرينی،  هدف  برای  دانشجويان  سازی 

های خود کارگیری توانايیاشتغال و شناخت و به 

طور مؤثر است ارزشیابی نیز در برنامه درسی  به 

  9شونده کد  چندجانبه باشد«. مصاحبه  توانمندساز

اين   اهمیت  اظهار   تأکید  نشانگر بر  و  داشته 

 داشت: 

به ارزشیابی » بايد  که  گونه ها  شوند  طراحی  ای 

و   مفاهیم  از  استفاده  با  باشند  قادر  دانشجويان 

آموخته و نظريات  مسائل  برابر  در  شده، 

های واقعی در زمینه رشته تحصیلی خود چالش

اين   تا پاسخ دهند.  ارزشیابی کمک خواهد کرد 

ما  ت دانشجويان در حل  دريس  و  کاربردی شود 

 توانمند شوند«.  مسائل واقعی

آزمون   -2 به  به توجه  عملکردی  آزمونهای  کتبیجای   :های 

دانشجويان   تا  است  فرصتی  عملکرد  بر  مبتنی  ارزشیابی 

شده به نمايش  سازیهای خود را در شرايط واقعی يا شبیه توانايی 

های ها و توانايی مهارت  خواهندی مها اگر  استادان دانشگاه.  بگذارند

های قرار دهند بايد از ارزشیابی   ارزشیابی عملی دانشجويان را مورد  

بر پروژه استفادهها و کارآموزیسازیها، شبیه مبتنی  نیز  کنند. ها 

 بیان داشت:  1شونده کد مصاحبه

»برای اينکه درک کنیم آيا دانشجويان محتوای   

می  را  شده  واقعی تدريس  دنیای  در  توانند 

بهره  بازار کار مورد  در  بتوانند  و  کاربردی کنند 

آزمون  از  بگیرند  استفاده قرار  عملکردی  های 

يادگیری  بخواهیم  اگر  اين  بر  اعتقادم  کنیم. 

کنیم.   استفاده  روش  اين  از  بايد  بگیرد  صورت 

های دانشجويان مورد ارزياب قرار وقتی آموخته

به  شک  بدون    م یرمستقیغصورت  بگیرد 

   گیرند«.های آنها مورد ارزشیابی قرار میمهارت

 بیان داشت:  9کننده کد در همین راستا، مشارکت

  کند یمهای عملکردی کمک  »استفاده از آزمون

تا رفتار واقعی دانشجويان را در فضای کار مورد 

قرار دهیم. به نظرم يکی از عواملی که    ارزشیابی

را مورد می اثربخشی کار ما يا تدريس ما  تواند 

 
1 Authentic Assessment 

های ارزشیابی واقعی قرار دهد استفاده از آزمون

ارزشیابی   نوع  اين  از  استفاده  است.  عملکردی 

های دانشجو در تواند بازتاب دقیقی از توانايی می

ارزشیابی   به نظرم چنین  استاد قرار دهد.  اختیار 

می آمادگی مشخص  دانشجويان  آيا  که  کنند 

 . «ورود به کار را دارند يا خیر؟

داشت:  10شونده کد  مصاحبه ارزشیابی  »  اظهار 

نحوی تقويت  يعنی دانشجو به  باشد  1اصیلبايد  

هايی  میشه که بتونه عملکردش را از طريق پروژه

بده نشون  واقعی  دنیای  شیوه   .در  بنابراين 

دانشگاه اين  آدمارزشیابی در  دنیای  ها،  به  را  ها 

نزديک  می واقعی  دانشگاهی  تر  چنین  به  کنه 

می  موقعیتسعی  در  را  خودش  تأثیر  های  کنه 

ارزشیابی  يعنی  ببینه...  مبتنی واقعی جامعه  های 

 «. های گروهی...«بر محیط واقعی؛ پروژه

  16شونده کد  مصاحبه  های عملی و تیمی:بر ارزشیابی   تأکید  -3

 بیان داشت: 

آموختگان بايد  های که دانش»يکی از توانمندی  

داشته  استخدام  هنگام  مهارتدر  های  باشند 

فرايند  در  بايد  را  مهارت  اين  باشد.  ارتباطی 

دهند قرار  توجه  مورد  آنها  لذاتحصیل  برای    ؛ 

توانمندی تقويت شود   اين  هايی ارزشیابی اينکه 

صورت  دانشگاه  در  بر  میکه  بايد  گیرد 

تیمی  فعالیت و  عملی  باشند.  داشته   تأکیدهای 

ارزشفعالیت به  تیمی  و  مشارکتی  های های 

مسئولیت همچون  به  مهمی  احترام  پذيری، 

های ديگران، وجدان کاری تبديل انديشه و ايده 

است   ممکن  دانشجويان  از  برخی  شد.  خواهد 

برسانند  تنهابه  اتمام  به  را  پروژه  بتوانند يک  يی 

با   گروهی  کارهای  در  نتواند  است  ممکن  ولی 

 همکاران و دوستان خود آن را به پايان برساند«. 

دروس:  -4 محتوای  و  اهداف  با  ارزشیابی  نوع  تمامی   تناسب 

شونده کد داشتند. مصاحبه  تأکید  نشانگرمشارکت کنندگان بر اين  

 اظهار داشت:  17

شود  »ارزشیابی که برای دانشجويان طراحی می

برای  که  موضوعاتی  و  درس  اهداف  با 
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می  ارائه  داشته دانشجويان  تناسب  باشد.  شود، 

باشند  ارزشیابی  هدف  بدون  که   قطعاً هايی 

و  نمی ارزشیابی  بین  بايد  باشند.  مثمرثمر  توانند 

وجود  لازم  سنخیت  و  هماهنگی  درس  اهداف 

به داشته  عهده  باشد.  بر  تکلیفی  اگر  مثال،  طور 

می  گذاشته  با  دانشجويان  متناسب  بايد  شود 

 عنوان درس باشد«. 

 اظهار داشت:   2شونده کد علاوه بر اين، مصاحبه  

درس  روش » محتوای  با  ارزشیابی  بايد  های 

چراکه در غیر از اين  ،  و سازگار باشند  هماهنگ

فهمید که آيا دانشجو    یدرستتوان به نمی صورت،  

به اهداف يادگیری موردنظر دست يافته است يا  

می تضمین  ارزشیابی  تناسب  که خیر.  کند 

دانشجويان به درک واقعی و عمیق مطالب دست  

اطلاعات بازتولید  و  حفظ  صرفاً  نه  در  يابند،   .

به  ارزشیابی  ارزشیابی درس روش تحقیق،  جای 

پروپ که  خواستم  دانشجويان  از  را   زالوپايانی، 

درس   محتوای  پوشش  ضمن  تا  کنند  طراحی 

نويسی را زالوی پروپراحتبه روش تحقیق، بتوانند  

 ياد بگیرند«. 

دوره  -5 و  مستمر  بازخورد  تقويت  ارائه  برای  دانشجويان  به  ای 

  نشانگر کنندگان پژوهش بر اين  نفر از مشارکت  14  عملکرد آنها:

طور کلی، دادن بازخوردهای مطلوب به عملکرد  داشتند. به   تأکید

دانشجويان نقش حیاتی در رشد و ارتقای کمی و کیفی يادگیری  

دانشجويان خواهد داشت. بازخورد، حلقه ارتباطی بین يادگیری و 

بدون  دانشجويان  يادگیری  شواهد  بازخورد،  در  است.  سنجش 

به دانشجويان برگشت داده ارزشیابی،  آنها  میتفسیر و يا  تا  شود 

دريافت  عدم  کنند.  متناسب  آموزشی  اهداف  با  را  خود  عملکرد 

تصمیم به  منجر  دانشجويان  توسط  اشتباه  گیریبازخورد  های 

در دانشجويان در مراحل بعدی فرايند تحصیلی آنها خواهد شد.  

 اظهار داشت:   1شونده کد همین راستا، مصاحبه

دهی باشد بلکه  نبايد تنها محدود به نمره  ارزشیابی  »اعتقاد دارم 

بايد به دانشجويان بازخورد مستمر و مفید در طول دوره ارائه شود.  

های خود را  اين بازخورد بايد به دانشجويان کمک کند تا ضعف

کنند تلاش  خود  عملکرد  بهبود  برای  و  کرده  .  «شناسايی 

 بیان داشت:   11شونده کد مصاحبه

دوره  بازخورد  کمک »ارائه  دانشجويان  به  ای 

کند تا آنها بتوانند گام به گام تکلیف خود را  می

انجام دهند و در آن فعالیت به مهارت لازم دست 

که کسب تجربه جديد از  پیدا کنند. علاوه بر اين 

 آموزد«. تجربیات ساير افراد ديگر می 

 بیان داشت:   13شونده کد همچنین مصاحبه

»برای اينکه دانشجويان از پیشرفت خود مطلع 

را  خود  ضعف  و  قوت  نقاط  است  بهتر  شوند 

پژوهش اکثر  نتايج  که بشناسند.  داده  نشان  ها 

آگاهی از نقاط ضعف و قوت نتايج کار خود به 

میغنی کمک  آن  کردن  بايد  تر  اساتید  کند. 

طور منظم به دانشجويان بازخورد ارائه دهند تا  به 

 زمینه پیشرفت آنها فراهم شود«.

مسئولیت  -6 اساس  بر  دانشجويان  يادگیری  در   ارزشیابی  آنها 

يادگیری:گروه کد  مصاحبه  های  داشت:    16شونده  اظهار 

دانشگاه»ارزشیابی  در  که  رشته هايی  در  انسانی  ها  علوم  های 

صورت پايانی مبتنی بر ارزشیابی کتبی و به   گیرد اکثراًمیصورت

تواند يادگیری واقعی يادگیری  هست. در حالی که ارزشیابی که می

ارزشیابی  از  استفاده  بده  قرار  ارزشیابی  مورد  را  های دانشجويان 

انجام  در  دانشجويان  از  يک  هر  نقش  از  ارزشیابی  و  مختلف 

فعالیتفعالیت است.  مربوطه  دانشجويان  های  به  که  هايی 

توان دانشجويان را بر  شود میمیصورت گروهی يا تیمی دادهبه 

 اساس میزان مسئولیتی که به آنها داد مورد ارزشیابی قرار دهد«. 

ارزشیابی -7 طراحی  و  معیارها  در  عدالت  و   ها:شفافیت 

 بیان داشت:   18کننده کد مشارکت

های سازی معیارهای ارزشیابی و مقیاس»شفاف 

مینمره اضطراب دهی  مديريت  به  تواند 

دانشجويان و افزايش اعتماد به فرايند تحصیلی 

از  انتظارات  اين،  بر  علاوه  کند.  کمک  آنها 

شود و هر دانشجو درک مشخص می  دانشجويان

خواهد کرد برای اينکه توانمند شود و نمره خوبی  

بگیرد بايد چه کارها يا تکالیفی را بايد انجام دهد. 

بدانند بر اساس چه معیاری   قاًیدقدانشجويان بايد  

معیارهای  می   ارزشیابی  بايد    ارزشیابیشوند. 

 طور کامل روشن شود«. به 

 بیان داشت:   9شونده کد مصاحبه 

ارزشیابی » که  است  برابر  ضروری  و  عادلانه  ها 

باشند و فرصت يکسانی برای موفقیت در اختیار 

به   توجه  بدون  دهند،  قرار  دانشجويان  تمامی 

يا سبکپیشینه متفاوت آنها  يادگیری  ها. های 
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  هرگونه تعصب و توجه به عواملی مانند تسلط به

منجر  ها  ارزشیابیزبان، تنوع فرهنگی در طراحی  

دانشجويان   يادگیری  و  ارزشیابی  تضعیف  به 

 شود«.  می

 بیان داشت:  10شونده کد همچنین مصاحبه

طراحی  »ارزشیابی  دانشجويان  برای  که  هايی 

به می دانشجويان  همه  به  نسبت  بايد  طور  شود 

بدون ابهام و  عادلانه طراحی شود. ارزشیابی بايد  

پیش تنوع  رعايت  دانشجويان  زمینهبا  های 

 طراحی شود«. 

شونده کد  مصاحبه  ها:بر يادگیری از ارزشیابی   تأکید  -8

 بیان داشت:  16

دانشگاه  ارزشیابی »استادان  نبايد  فقط  ها  را  ها 

خاطر نمره و ثبت آن در سامانه گلستان در نظر  به 

به  بلکه  برای بگیرند  مهم  فرصت  يک  عنوان 

در نظر گرفته شود.    مستمر  پیشرفتيادگیری و  

نتايج   از  تا  کند  کمک  دانشجويان  به 

به ارزشیابی  بتوانند  و  بیاموزند  خود  طور های 

  ها و دانش خود را تقويت کنند«.مستمر مهارت

 اظهار داشت:  23شونده کد همچنین مصاحبه

را    آن  بايد  ارزشیابی،  هنگام  در  »استادان 

از فرايند ياددهی و   ريناپذيی جداعنوان بخش  به 

بگیرند نظر  در  نه.  يادگیری  که  تنها فرايندی 

سنجد، بلکه  میزان تحقق اهداف آموزشی را می 

فرصتی ارزشمند برای بازخورد سازنده، شناسايی  

های نقاط قوت و ضعف، و اصلاح و بهبود روش

 .«کندتدريس فراهم می

توانمندی  ارزشیابی  -9 مبنای  شغلی:بر  جای به   استادان  های 

های  ها و مهارتتمرکز صرف بر اطلاعات تئوريک، بر شايستگی

تمرکز   دانشجويان  ارزشیابی باشندداشتهکلیدی  توانايی .  بايد  ها 

گیری دانشجويان در حل مسائل پیچیده، تفکر انتقادی و تصمیم

کننده . مشارکترا مورد سنجش قرار دهندمؤثر در دنیای واقعی  

 بیان داشت:   18کد 

بايد  ارزشیابی» دانشجويان  اساس    از  بر 

 های توانايیتا بتوانیم    باشد  های شغلیتوانمندی

را   ارزشیابی قرار دهیمعملی دانشجويان  . مورد 

می  اطمینان  رويکرد  دانشجويان  اين  که  دهد 

توانمند  نه  نیز  عمل  در  بلکه  تئوری،  در  تنها 

بههستند می.  ما  مثال،  مهارتطور  های  توانیم 

ارتباطی دانشجويان را با انجام بحث گروهی در 

مورد  آنها  توسط  مطالب  ارائه  درس،  کلاس 

از   فراتر  بايد  ارزشیابی  دهیم.  قرار  ارزشیابی 

توانايی  ترم  انيپاامتحانات   به  و  های باشد 

شود«  جانبههمه توجه  شونده کد  مصاحبه.  افراد 

11  « شايستگیمعتقدند:  رويکرد  ما در  محور، 

اندازهبه  توانمندیدنبال  عملی گیری  های 

زمینه در  اين  دانشجويان  هستیم.  مختلف  های 

عملی اهمیت دارد،   دروسويژه برای  رويکرد به 

های خود را در  جايی که دانشجويان بايد مهارت

 «.های واقعی نشان دهندموقعیت

به   تأکید  -10 ارزشیابی  در  فرايندها  فراوردهبر   ها: جای 

 بیان داشت:  9شونده کد مصاحبه

های آموزشی تنها بر در بسیاری از موارد، نظام»

فراورده يا  نهايی  تمرکز  نتايج  دانشجويان  های 

شود که  کنند، اما اين رويکرد اغلب موجب میمی

ها و رشد تدريجی های ارزشمند، خلاقیتتلاش 

شود.   گرفته  ناديده  بر    ارزشیابیدانشجويان 

تر به نحوه  معنای نگاه عمیقاساس فرايندها به

تلاش  در  يادگیری،  دانشجويان  پیشرفت  و  ها 

بازتاب  که  است  زمان  مهارتطول  و دهنده  ها 

 «. هاستهای واقعی آنتوانايی 

 اشاره کرد: 5دهنده کد علاوه بر اين، پاسخ  

تفکر  » مانند  عناصری  شامل  يادگیری  فرايند 

و  فعال  مشارکت  مسئله،  حل  انتقادی، 

چالشانعطاف  با  مواجهه  در  هاست.  پذيری 

فراهم   را  امکان  اين  فرايند،  بر  مبتنی  ارزشیابی 

به می دانشجويان  بر  کند که  تمرکز صرف  جای 

های ها و توانايینمره يا نتیجه، بر بهبود مهارت

 «. خود متمرکز شوند

دانشجويان  -11 فهم  و  درک  به  ارزشیابی    توجه  در 

 بیان داشت:  9کننده کد مشارکت جای حفظیات:به 

زمانی موفق است که بتواند دانشجويان    »تدريس

را به تفکر عمیق وادار کند. ارزشیابی مبتنی بر  

مدت حفظیات اغلب به يادگیری سطحی و کوتاه

می و  منجر  درک  بر  تمرکز  که  حالی  در  شود، 

کند تا مفاهیم را  فهم، دانشجويان را تشويق می
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موقعیت  در  و  تفسیر  کار  تحلیل،  به  واقعی  های 

ها، دانشجويان  بگیرند. مطالعات موردی و پروژه

درگیر   آن   فرايند را  و  کرده  ملزم  يادگیری  را  ها 

کنند که دانش خود را برای حل مسائل واقعی  می

هايی را  های باز نیز فرصتبه کار گیرند. آزمون 

کنند که دانشجويان نشان دهند چگونه  فراهم می

به  می و  کرده  تحلیل  را  اطلاعاتی  منابع  توانند 

روشنتیجه  چنین  برسند.  منطقی  هايی، گیری 

به  را  مفاهیم  درک  و  يادگیری  خوبی عمق 

 «. دنکنمنعکس می 

ارزشیابی:شخصی  -12 کد    سازی  اظهار   5پاسخگوی 

 داشت: 

در بحث نظام ارزشیابی يک چالش هست که »

بندی . آيا بايد طبق زماندچطور بايد اتفاق بیفت

بشه  خاصی باشه آيا بايد يک سری بسترها آماده  

که مثلاً آزمون در يک تايم مشخص شروع و در  

برگشت نباشه و  يک تايم مشخص تمام و قابل

پورتالاين و  بسترها  سری  يک  در  بايد  ها  ها 

بشه دانشجويان    ارزشیابی.  تعريف  به  شخصی 

را بر اساس    ارزشیابی  یهاروش   دهدی امکان م

سبک و  قوت  انتخاب    یهانقاط  خود  يادگیری 

م   .کنند فراهم  امکان  اين  که    شودیهمچنین 

توانا اساس  بر  بتوانند  خود    یهايیدانشجويان 

را  روش درس  هر  برای  ارزشیابی  متنوع  های 

 «. انتخاب کنند

بیان   18پاسخگوی کد  ارزشیابی مبتنی بر فناوری: -13

 داشت: 

فناوری» از  برای  استفاده  نیز    ارزشیابیها 

می پیشنهاد  با    طور به   .شوددانشجويان  مثال 

گیمفیکیشن  و  افزوده  و  واقعیت مجازی  کمک 

ها توان عملکرد دانشجويان را با قرار دادن آن می

هم کرد  بررسی  واقعی  موقعیت  با    طورنیدر 

چت هوشباتکمک  میهای  توان  مصنوعی 

با  سؤال متناسب  و  لحظه  در  را  امتحان  های 

کرد ارائه  دانشجويان  مصنوعی هوش.  عملکرد 

تحلیل  و  دانشجويان  شناخت  در  میتونه  هم 

ها کمک کنه و هم بحث امنیت و ايمنی و داده

هويت  کنه.احراز  کمک  میتونه    ها  قابلیت هم 

تونه کمک کنه مثلاً قبلاً  ها دارند، می    1ابزارها

 7بايد بود تا من    استادبدنی حتماً  در درس تربیت 

کمک  دور بدوم اما الان در سنجش دومیدانی به 

و  میشه  مشخص  من  سرعت  ساعت،  يک 

  ه صورت آنلاين برای استاد ارسال باطلاعات به 

میشه  هم  دروس  بقیه  برای  بنابراين   ...

هم    بینی کرد..پیش  رمحسوسیهای غارزشیابی 

داشته  ديتاها  تحلیل  تونیم  در می  هم  باشیم 

میارزشیابی  پوشیدنی  ها  ابزارهای  از  توان 

توان اطلاعات بیومتريک و کرد و هم می استفاده

رفتاری گرفت و از مجموع اين اطلاعات دانشجو  

 «.کرد ارزشیابی را 

ی عنصر ارزشیابی در برنامه درسی  نشانگرهامیزان توجه به    -2

 زان است؟ یبه چه م  شناسیروان تربیتی و های علومرشته 

به   توجه  میزان  به  نسبت  دانشجويان  عنصر ی  نشانگرهانظرات 

  اب  شناسیروان تربیتی و های علومارزشیابی در برنامه درسی رشته 

 است. ارائه گرديدهزير ( در جدول 3توجه به نمره ملاک )

 ارزشیابیی  نشانگرهاای مقايسه میانگین نمرات تک نمونه  tنتايج آزمون   . 2جدول 

میانگ ارزشیابی  نشانگرهای  ردیف

 ین

انحراف 

 معیار 

t Sig  اختل

ف 

میانگ

 ین

سطح اطمینان  

95% 
 حد بالا  حد پايین 

/ 0001 - 55/4 99/0 73/2 موقعیتی بودن ارزشیابی 1
0 

27/0 - 39/0 - 15/0 - 

های جای آزمونهای عملکردی به توجه به آزمون  2
 کتبی

735/2 06/1 15/4 - 0001 /
0 

265/0
- 

39/0 - 14/0 - 

 
1 Wearable Tecnology 
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 07/0 - 18/0 - 05/0 385/0 - 87/0 04/1 95/2 های عملی و تیمیبر ارزشیابی  تأکید 3

 19/0 03/0 11/0 011/0 56/2 70/0 11/3 تناسب نوع ارزشیابی با اهداف و محتوای دروس 4

ای به دانشجويان برای ارائه بازخورد مستمر و دوره  5
 تقويت عملکرد آنها 

17/3 79/0 54/3 0001 /
0 

17/0 07/0 26/0 

  ارزشیابی يادگیری دانشجويان بر اساس مسئولیت  6
 های يادگیری آنها در گروه 

97/2 78/0 54/0 - 59/0 03/0 - 12/0 - 07/0 

/ 0001 - 32/4 17/1 69/2 ها شفافیت و عدالت در معیارها و طراحی ارزشیابی 7
0 

31/0 - 44/0 - 17/0 - 

 - 05/0 - 13/0 - 04/0 39/0 - 86/0 77/0 96/2 هايادگیری از ارزشیابی بر  تأکید 8

/ 0001 - 68/3 92/0 80/2 های شغلی بر مبنای توانمندی  ارزشیابی 9
0 

20/0 - 31/0 - 09/0 - 

 - 05/0 - 14/0 - 04/0 37/0 - 90/0 80/0 96/2 هاجای فراورده بر فرايندها در ارزشیابی به  تأکید 10

و   11 درک  به  دانشجويانتوجه  ارزشیابی    فهم  در 
 جای حفظیات به

84/2 89/0 98/2 - 003/0 16/0 - 27/0 - 05/0 - 

 - 03/0 - 24/0 - 14/0 009/0 - 62/2 87/0 86/2 سازی ارزشیابی شخصی 12

 - 04/0 - 25/0 - 15/0 005/0 - 82/2 88/0 85/2 ارزشیابی مبتنی بر فناوری 13

 - 03/0 - 18/0 - 11/0 005/0 - 83/2 62/0 89/2 کل )ارزشیابی(  

 P <0/001٭٭٭           P <0/01٭٭      P <0/05٭

دارای    5رديف    نشانگر،  2های مندرج در جدول  با توجه به يافته

( میانگین  و  17/3بالاترين  کمترين   7رديف    نشانگر (  دارای 

مشاهده های قابل داده ،بر اين  افزون( بوده است. 69/2میانگین )

ارزشیابی  ی  نشانگرهادهد که میانگین تمامی  مینشان   3در جدول  

نمره ملاک )  5و    4ی رديف  نشانگرهابه جزء   بوده 3از  ( کمتر 

معنادار   10و    8  ، 6،  3های  جز رديفبه   نشانگرهاتمامی  است و  

 بوده است. 

ی عنصر ارزشیابی در برنامه  نشانگرهاآيا بین میزان توجه به    -3

 ت تفاوت معناداری وجود دارد؟یسحسب جندرسی بر 

آزمون واريانس    نتايج  بررسی    یریمتغ  چندتحلیل  برای  مانوا 

کاربرد  معنی میزان  در  جنسیت  متغیر  اثر  ی  نشانگرهاداری 

از آن است که با توجه به  روش های ياددهی و يادگیری حاکی 

( و  F( ،)075/0    =Eta2=  624/1(، )925/0میزان لامبدا ويلکز )

(، تفاوت معناداری بین  P =  078/0آمده )دسته سطح معناداری ب

وجود   بین نجنسیت  معناداری  اختلاف  بررسی  برای  دارد. 

متغیری مانوا استفاده گرديده  دانشجويان زن و مرد از آزمون چند

 است. قابل مشاهده زيرشده که نتايج آن در جدول 

 با توجه به متغیر جنسیت  ارزشیابیی نشانگرهامیزان توجه به کاربرد   . 3جدول 

میانگین   نشانگرها  ردیف

 مردها 

میانگین  

 هازن

مجموع  

 مجذورات 

df1 df2 
 

F Sig 

 806/0 61/0 273 1 060/0 72/2 75/2 موقعیتی بودن ارزشیابی 1

 216/0 54/1 273 1 725/1 69/2 88/2 های کتبیجای آزمونهای عملکردی به توجه به آزمون  2

 005/0 07/8 273 1 504/8 85/2 26/3 های عملی و تیمیبر ارزشیابی  تأکید 3

 560/0 341/0 273 1 170/0 10/3 15/3 تناسب نوع ارزشیابی با اهداف و محتوای دروس 4

ای به دانشجويان برای تقويت ارائه بازخورد مستمر و دوره  5
 عملکرد آنها 

14/3 18/3 071/0 1 273 115/0 735/0 

مسئولیت 6 اساس  بر  دانشجويان  يادگیری  در    ارزشیابی  آنها 
 های يادگیریگروه

86/2 01/3 087/1 1 273 79/1 182/0 

 823/0 50/0 273 1 069/0 69/2 72/2 ها شفافیت و عدالت در معیارها و طراحی ارزشیابی 7
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 913/0 012/0 273 1 007/0 96/2 97/2 هابر يادگیری از ارزشیابی  تأکید 8

 730/0 119/0 273 1 101/0 79/2 83/2 های شغلی بر مبنای توانمندی  ارزشیابی 9

 167/0 92/1 273 1 237/1 92/2 08/3 هاجای فراورده بر فرايندها در ارزشیابی به  تأکید 10

دانشجويان 11 فهم  و  درک  به  به   توجه  ارزشیابی  جای  در 
 حفظیات 

88/2 83/2 116/0 1 273 146/0 703/0 

 873/0 025/0 273 1 019/0 86/2 88/2 سازی ارزشیابی شخصی 12

 785/0 075/0 273 1 058/0 84/2 88/2 ارزشیابی مبتنی بر فناوری 13

 454/0 563/0 273 1 219/0 88/2 94/2 ( کل )ارزشیابی 

جدول  يافته از  حاصل  میانگین   فوقهای  که  است  آن  گويای 

  ارزشیابی ی  نشانگرهانظرات دو گروه مرد و زن در میزان کاربرد  

است نبوده  به    .معنادار  توجه  میزان  داد  نشان  نتايج  ساير 

ی ارزشیابی از منظر گروه مردان نسبت به زنان بیشتر  نشانگرها

میانگین بالاتری    6و    5های  رديف   نشانگراگرچه زنان در دو    است.

 نسبت به گروه مردان دارند. 

ی عنصر ارزشیابی در برنامه  نشانگرهاآيا بین میزان توجه به    -4

بر حسب رشته تحصیلی تفاوت معناداری وجود   توانمندساز  درسی

 دارد؟

آزمون واريانس    نتايج  بررسی    یریمتغ  چندتحلیل  برای  مانوا 

ی  نشانگرهادر میزان کاربرد  رشته تحصیلی  داری اثر متغیر  معنی

ويلکز    ارزشیابی میزان لامبدا  به  توجه  با  که  است  آن  از  حاکی 

(962/0(  ،)792/0  =F(  ،)038/0    =Eta2  معناداری سطح  و   )

  رشته تحصیلی(، تفاوت معناداری بین  P =  669/0آمده )دسته ب

اختلاف  نوجود   بررسی  برای  دانشجويان   میانگیندارد.  بین 

علومرشته  تحصیلی  و  های  چند  شناسیروان تربیتی  آزمون   از 

قابل    زيرمتغیری مانوا استفاده گرديده شده که نتايج آن در جدول  

 است. مشاهده

 رشته تحصیلیبا توجه به متغیر  ارزشیابیی نشانگرهامیزان توجه به کاربرد   . 4جدول 

میانگین   نشانگرها  ردیف

 تربیتی علوم

میانگین  

 شناسیروان

مجموع  

 مجذورات 

df1 df2 
 

F Sig 

 105/0 65/2 273 1 60/2 82/2 63/2 موقعیتی بودن ارزشیابی 1

های جای آزمونهای عملکردی به توجه به آزمون  2
 کتبی

69/2 78/2 590/0 1 273 524/0 470/0 

 454/0 563/0 273 1 609/0 99/2 90/2 های عملی و تیمیبر ارزشیابی  تأکید 3

 086/0 968/2 273 1 47/1 18/3 04/3 تناسب نوع ارزشیابی با اهداف و محتوای دروس 4

ای به دانشجويان برای ارائه بازخورد مستمر و دوره 5
 تقويت عملکرد آنها 

14/3 19/3 138/0 1 273 225/0 636/0 

  ارزشیابی يادگیری دانشجويان بر اساس مسئولیت  6
 های يادگیری گروه آنها در 

88/2 07/3 69/2 1 273 76/3 053/0 

 265/0 247/1 273 1 71/1 77/2 62/2 ها شفافیت و عدالت در معیارها و طراحی ارزشیابی 7

 818/0 053/0 273 1 032/0 97/2 95/2 هابر يادگیری از ارزشیابی  تأکید 8

 300/0 08/1 273 1 907/0 89/2 74/2 های شغلی بر مبنای توانمندی  ارزشیابی 9

 371/0 802/0 273 1 520/0 00/3 91/2 هاجای فراورده بر فرايندها در ارزشیابی به  تأکید 10

دانشجويان 11 فهم  و  درک  به  ارزشیابی    توجه  در 
 جای حفظیات به

72/2 96/2 687/3 1 273 72/4 031/0 

 054/0 74/3 273 1 823/2 96/2 76/2 سازی ارزشیابی شخصی 12

 065/0 44/3 273 1 622/2 95/2 75/2 ارزشیابی مبتنی بر فناوری 13

 071/0 295/3 273 1 267/1 96/2 83/2 ( کل )ارزشیابی 
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جدول  يافته از  حاصل  میانگین   فوقهای  که  است  آن  گويای 

در    تربیتی   شناسیروان تربیتی و  های علومرشته نظرات دو گروه  

نکته قابل   .معنادار نبوده است ارزشیابیی نشانگرهامیزان کاربرد 

ی ارزشیابی از منظر  نشانگرهاتوجه اين است که میانگین توجه به  

از دانشجويان رشته    نشانگرهادر تمامی    شناسیروان دانشجويان  

 بیشتر است اگرچه اختلاف آنها معنادار نیست.تربیتی علوم

 بحثو  گیرینتیجه

در    ارزشیابیی عنصر  نشانگرهاپژوهش حاضر با هدف شناسايی  

زايی و میزان توجه به  برنامه درسی توانمندساز در راستای اشتغال

با رويکرد آمیخته از نوع اکتشافی متوالی صورت گرفته   نشانگرها

داد  است.  شده نشان  پژوهش  اول  سؤال    ترينمهمنتايج 

عنصر  نشانگرها در    ارزشیابیی  توانمندساز  درسی  برنامه  در 

اشتغال به  راستای  توجه  ارزشیابی،  بودن  موقعیتی  شامل  زايی 

به آزمون عملکردی  آزمونهای  کتبی،  جای  بر    تأکیدهای 

اهداف فعالیت با  ارزشیابی  نوع  تناسب  تیمی،  و  عملی  و    های 

دوره و  مستمر  بازخورد  ارائه  دروس،  دانشجويان  محتوای  به  ای 

برای تقويت عملکرد آنها، ارزشیابی يادگیری دانشجويان بر اساس  

های يادگیری، شفافیت و عدالت در معیارها آنها در گروه  مسئولیت

ها، توجه به  بر يادگیری از ارزشیابی   تأکیدها،  و طراحی ارزشیابی 

های  بر مبنای توانمندی   ارزشیابیهای فردی دانشجويان و تفاوت

فر و همکاران های باقريانشغلی است. اين نتايج با نتايج پژوهش

 2پوی و    ( وارف2022)  1بروان   (،2024فیشر و همکاران )  (،1403)

مک2020)  ،)( )  (، 2017میلان  هیدالگو  و  (،  6:  2020موريلو 

و همکاران    رسولی  ،(8:  2019)  و همکاران  گريتسن ون لیوونکمپ

دلوکا   (،2016،  2014(، تیری )10:  2016(، ژو و براون )1:  2018)

( همکاران  )و    (2019،  2016و  همکاران  پريرا،  (2012دلوکا    و 

(2016( شوت  کورنلیوس2008(،  و   )-  (   داروين ،  (2007وايت 

همکاران    (،2009)مور  بلک  (،2011) و    آرولا   (،2007)آبرامی 

جانسون و   (،2001)کانن    (،2005)برک    (،2007)مارش    (،2007)

همسو است. در تبیین اين نتايج   ( 2013تیرنی )و    (2000)رايان  

طور خاص در به توان گفت متنوع بودن ارزشیابی ممکن است  می

  اجرای یابی با ريسک بالا مطرح باشد، جايی که  شهای ارزفرهنگ

مانند خود  ارزشیابیهای  روش پوشه    ،ارزشیابیمتنوع  و  همتايان 

مقاومت   با  استادانکار  و  روش    شود.مواجه    دانشجويان  يک 

طور معناداری تمامی اهداف يادگیری تواند به ارزشیابی منفرد نمی 

 
1-  Brown 

2-  Wurf & Povey 

تکنیک  ارزشیابی را   يادگیری کند.  مختلف  اشکال  مختلف،  های 

ارزشیابی کم باشد    هایشیوهسازد. وقتی  دانشجويان را نمايان می 

مهارتنمی تمامی  قابلیت توان  و  مورد  ها  را  دانشجويان  های 

 ارزشیابی قرار داد. 

دارد    پژوهشگران از  اعتقاد  زيادی  تنوع  کردن  فراهم  تنها 

معنادار خود    ارزشیابی های  روش آموزشی  ساختار  و  بدون هدف 

نیست اگر    طوربه   .مناسب  که    دانشجويانمثال،  کنند  تصور 

به   ارزشیابیمنوهای   را  متنوع  آنها  کاری  بار  توجهی  قابل  طور 

باشد،  دهند بدون اينکه هدف آموزشی واضحی داشته افزايش می

شود  متنوع  ارزشیابی منجر  ابزاری  يادگیری  به  است  .  ممکن 

از   بهارزشیابی استفاده  متعدد  يک  های  واحد،    ارزشیابیجای 

خطرپذيری،  نتیجه،  در  و  داده  کاهش  را  دانشجويان  اضطراب 

می  افزايش  را  او  کنجکاوی  و  پژوهش  خلاقیت  نتايج  دهد. 

تأيید است.  ( در اين راستا قابل 2013( و تیرنی )2017میلان )مک

، اثرات بازخورد و  ارزشیابی لازم به ذکر است عواملی چون سواد  

های ارزشیابی  سازی روشکمبود زمان و منابع مانعی برای متنوع

بايد به يادگیری خدمت کند و به  طور عمیقی با  شوند. ارزشیابی 

عاطفی   و  فرهنگی  اجتماعی،  ابعاد  و  باشد  يکپارچه  آموزش 

نظر را    درس  هایکلاس منظربگیرند  در  از  عمل، نظريه   .  های 

فرض    بدوندهند را  های واقعی انجام میآنچه افراد در موقعیت

)  یريتکرارپذ کنیم  ارزشیابی  و  بررسی  همکاران،  بايد  و  فیشر 

لذا(2024 »ارزشیابی  ارزشیابی   ؛  رويکرد  از  بايد  دانشجويان  های 

يادگیری« به »ارزشیابی برای يادگیری« تغییر کنند. در رويکرد  

بر نقش استاد و ارزشیابی نهايی بود ولی در رويکرد    تأکیداول،  

ارزشیابی تکوينی تمرکز نموده بر نقش دانشجويان و  است.  دوم 

(، برای داشتن ارزشیابی  2024)  فیشر و همکاران اعتقاد  همچنین به 

را   دانشجويان  عملکرد  ارزشیابی  انحصار  محدود  نبايد  پايدار،  به 

استادان و نهادهای آموزشی باشد؛ چراکه دانشجويان بايد در زمانی  

که استادان در دسترس نیستند خودشان بتوانند کارهای خودشان  

 را داوری کنند. 

فالچیکوف اعتقاد  به  و  روش ،  (2006)  3بود  از  سنتی بايد  های 

ارز و  ارزشآموزش  در  دانشجويان  توانايی  که  کار شیابی  یابی 

های سمت ارزشیابی کند، فاصله گرفت و به خودشان را تضعیف می

را   دانشجويان  پژوهش حرکت کرد که  يا  با کار  مرتبط  و  معتبر 

 .کندپذيری آينده و مواجهه با زندگی بهتر آماده میبرای اشتغال

ای باشد که منجر به يادگیری شود. اين نتايج گونه ارزشیابی بايد به 

3- Boud & Falchikov   



 111 (116-95) 1404 ستانزم م،چهار م، شماره پنج، سال فصلنامه فناوری و دانش پژوهی در تعلیم و تربیت

 

 

 

( همخوانی  2020پوی )و  وارفو ( 2022با نتايج پژوهش بروان )

داد   نشان  آنها  پژوهش  نتايج  يادگیری   لیپتانسدارد.  ارزشیابی 

های مدرسان بستگی دارد بلکه به درک تنها به درک و روش نه 

وابسته گونه  است.  دانشجويان  يا    اجرایهر  تکوينی  ارزشیابی 

برای يادگیری فقط زمانی موفق است که  شارز   دانشجويانیابی 

روش کننداين  درک  هدفمند  و  معنادار  را  به  ها  بايد  ارزشیابی   .

دانشجويان کمک کند تا اشتباهات خودشان را اصلاح کنند و از 

آن ياد بگیرند، تلاش خود را دوچندان کنند، در فرايند تحصیلی  

های  خود پیشرفت کنند، در تعیین اهداف خود پیشرفت کنند، روش 

يادگیری خود را توسعه دهند، نقاط قوت و ضعف خود را بشناسد  

داشته  اطلاع  نهايی و  ارزشیابی  برای  بدانند چگونه  اينکه  باشند، 

 اند. آماده شوند و اينکه تا چه میزان به اهداف خود رسیده 

انصاف عدالت   ديگر    و  مهمی  نشانگرهااز  که  ی  است 

داشتندمصاحبه اشاره  آن  به  يافته شوندگان  اين  نتايج .  با  ها 

همکاران  باقريان  هایپژوهش و  هیدالگو    ،(1403)فر  و  موريلو 

لیوونکمپ2020) و    رسولی  ،(2019)  و همکاران  (، گريتسن ون 

)(2018)همکاران   براون  و  ژو   ،2016( تیری   ،)2014  ،2016 ،)  

باشد.  همسو می  ( 2012دلوکا )و    (2019،  2016دلوکا و همکاران )

اندازه اکی از آن است که بايد به دانشجويان به ح هانتايج پژوهش

فعالیت  و  اگر  تلاش  شود.  داده  نمره  در کلاس درس  های خود 

های مورد استفاده برای ارزشیابی  دانشجويان احساس کنند روش

پذيرند  ها نباشد، آن را می منصفانه باشد حتی اگر نتايج مطلوب آن

می  درک  عادلانه  از  و  نبايد  سؤالات،  طراحی  در  استادان  کنند. 

توهینپرسش محتواهای  يا  زمینه ها  با  ناسازگار  و  های آمیز 

تأثیر  کنند و عملکرد آنها را نبايد تحت فرهنگی دانشجويان استفاده

اجتماعی،   طبقه  فرهنگی،  پیشینه  جنسیت،  نژاد،  چون  عواملی 

به  کلیشه نسبت  بايد  استادان  بگیرد.  قرار  قبلی  انتظارات  و  ها 

بدين   ؛دانشجويان عدالت تعاملی و عدالت اطلاعاتی را رعايت کنند

ها يا معنی که کیفیت استادان و دانشجويان در هنگام اجرای رويه

ابتدای هر ترم   نتايج بايد مورد توجه قرار بگیرد و در  تخصیص 

یابی اعلام نمايد.  شهای خود را در ارزتحصیلی انتظارات و سیاست 

ها و برابر بودن شرايط، آزمون   بايد مبتنی بر  محورعدالت یابی  شارز

کند.    تأکیدها  حمايت باشد و بر شفافیت و عینیت و برابری آزمون 

به  بازخوردهای  با  بايد  واضح،  استادان  و  آينده  روبه  موقع، 

به  را  مهارتدانشجويان  تقويت  دهند.  سمت  سوق  خود  های 

ساختاريافته و  واضح  بازخورد  دانشجويان  به  بايد  را  استادان  ای 

از   بتوانند  تا  استفاده  ارزشیابیبدهند  بهترين شکل  و در به  کنند 

مسیر درست يادگیری قرار بگیرند و درک بهتری از اشتباهات خود  

 تقويت کنند.  های بعدیارزشیابی باشند و عملکرد خود را در  داشته 

دهی نمره  لازم به ذکر است عدالت و انصاف را فقط به عدالت در

به  را  ارزشیابی  نکنیم؛  تمامی  محدود  و  ببینیم  فرايند  عنوان يک 

طور  باشیم. به داشته   ارزشیابیابعاد را مد نظر قرار دهیم و بايد سواد  

( توجه به تدريس  1  ی همچونتوان با رعايت کردن مواردمیکلی،  

در کلاس درس   که  آيد  به عمل  ارزشیابی  محتوايی  )از  کارآمد 

تدريس شده باشد؛ استادان آمادگی لازم را بايد برای تدريس در  

داشته  درس  واضح کلاس  توضیح  برای  را  لازم  توانايی  باشند؛ 

(  2،  (مطالب آموزشی که برای افزايش نمره دانشجويان ارائه دهد

در  حرفه بودن  و    ارزشیابی ای  کلاس  زمان  از  مناسب  )استفاده 

به  توجه  برای  زمان  از  مثلاً  استفاده  درسی  برنامه  ابعاد  تمامی 

فعالیت بررسی  و  توجه  ارزشیابی؛  و  تمامی تدريس  های 

مسئولیت آنها؛  از  تعدادی  فقط  نه  قبال  دانشجويان،  در  پذيری 

درس(؛   کلاس  مديريت  توانايی  دانشجويان؛  (  3يادگیری 

پايداری بی  )مثلاً  نمره  تخصیص  در  عوامل شخصی  به  توجهی 

و    یهای منفی دانشجويان در ذهن استادان؛ تبعیض شخصکلیشه

آمیز، ارزشیابی بر اساس تصورات استادان؛ عدم  های تبعیضنگرش 

برآوردن شرايط خاص استاد برای دريافت نمره؛ عدم دادن نمره  

او(؛   نام  اساس  بر  يادگیرنده  )عدم  4به  عادلانه  تعاملات   )

دانشجويان  ترجیح به  بالاتر  نمرات  تخصیص  عدم  گرايی؛ 

توهین  -5علاقمند(؛   رفتار  )عدم  استادان  به  و  احترام  آمیز 

 -6آمیز با دانشجويان؛ برخورد يکسان؛ برخورد محترمانه(؛  خشونت

تبعیض  تعاملات  بدون  عدم  دانشجويان  با  استادان  )تعامل  آمیز 

غیر(؛   و  سن  علمی،  توانايی  نژاد،  به  بودن    -7توجه  عادلانه 

روش  مورد  در  )توضیح  بودن  اطلاعات  شفاف  ارزشیابی؛  های 

راهنمايی ارائه  عدم  نمره؛  انتظارات،  تخصیص  برای  خاص  های 

سازی در کلاس درس توسط  شناسايی محتوای مهم برای آماده

( عدم توجه  9( داشتن رفتار مبتنی بر اصلاح اشتباهات؛  8استاد(؛  

ريزی و تناسب با  ( داشتن برنامه10ها توسط استادان؛  به ناکامی

( عدم استفاده 12؛ های دروسسرفصل( پیروری از 11حجم کار؛ 

( دادن فرصت به دانشجويان؛ توجه به  13از نمرات برای تنبیه؛  

( حق  15ها؛  ( توجه به فرصت 14عدالت توزيعی در کسب نتیجه؛  

( دسترسی تمامی دانشجويان به  16اظهارنظر توسط دانشجويان؛  

( پذيرش  18های مجدد به دانشجويان؛  ( دادن فرصت 17استادان؛  

موجه؛   از  19غیبت  زيادی  تعداد  بر  مؤثر  عوامل  به  پاسخ   )

( 23( سازگاری،  22( شفافیت؛  21( عینی بودن؛  20دانشجويان؛  

ارزياب تنوع در آزمون  را در  هاها و  انصاف  تا حدودی عدالت و  ؛ 

 . کلاس درس را رعايت کرد
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ی نشانگرهانتايج بخش کمی پژوهش نشان داد میزان توجه به  

اشتغال راستای  در  توانمندساز  درسی  برنامه  در  زايی ارزشیابی 

مطلوب نیست و نیاز به توجه بیشتری دارد. اين    آموختگاندانش 

پژوهشيافته نتايج  با  باقريانها  )های  و  ،  (1403فر  رسولی 

( و  2018همکاران  دلوکا   ،)( همکاران  2016همکاران  و  پريرا   ،)

توان  در تبیین نتايج می باشد.  همسو می   (2012( و دلوکا )2016)

ثر  ؤم  نشانگرهاتواند بر مطلوب نبودن  گفت عواملی مختلفی می 

توان به نظری بودن محتوای ارائه  باشد. از جمله اين عوامل می

دانشجويان   به  ارائه شده  .  اشاره کردشده  محتوای  بودن  نظری 

نظری شود.  های عملی و کاربردی آنها میمنجر به کاهش مهارت

کتبی  شود استادان فقط متکی به ارزشیابی  بودن محتوا منجر می 

ها در کلاس درس بهره نگیرند.  ترم باشند و از ساير ارزشیابیپايان

باری را همچون تواند آثار زيانمتکی بودن به ارزشیابی کتبی می

توجهی به فرايند کلاس درس،  کلاسی دانشجويان، بی های  غیبت

 باشد. ، همراه داشته عدم درگیر بودن دانشجويان با درس 

بی  و  دانشگاه  در  امکانات  کمبود  اين،  بر  به  علاوه  توجهی 

به فرصت و  تمرين  برای  عملی  در های  آموخته  کارگیری 

بی محیط و صنعت،  دانشگاه  ارتباط  واقعی، عدم  به  های  توجهی 

آموزشبرنامه  و  کارآموزی  عوامل  های  ديگر  از  مهارتی  های 

نبودن    رگذاریتأث مطلوب  ارزشیابی    باشد.می  نشانگرهابر  نحوه 

های  گیری توانمندی عملکرد دانشجويان نیز نقش مهمی در شکل 

روش  از  استفاده  دارد.  نظريه دانشجويان  و  سنتی  در های  محور 

می   ارزشیابی که  منجر  برای  شود  کمتری  فرصت  دانشجويان 

و دانشجويان    باشندهای عملی و خلاقانه داشته يادگیری مهارت

را   حافظه خود  از  مطالب  بازيابی  و  دادن  امتحان  آمادگی  بیشتر 

های ارزشیابی در بازنگری در شیوه  دارند تا آمادگی کار در صنعت.

مصنوعی های نوين و توجه به هوش دانشگاه و استفاده از روش

تواند نقش مهمی در ارتقای کیفیت برنامه درسی  در ارزشیابی می

کند.   ايفا  میزان  بی توانمندساز  در  گروهی  ارزشیابی  به  توجهی 

اين مورد يکی  ثیرگذار باشد.  أتواند تهای دانشجويان میتوانمندی

گیرد.  های ايران مورد توجه قرار نمیاز دلايلی است که در دانشگاه

منجر میهای  ارزشیابی  از همتايان گروهی  دانشجويان  شود که 

بگیرند.   ياد  اين  خود  بودن  آمادگی    نشانگرهاتضعیف  میزان  بر 

 باشند. کار داشته  آموختگان برای ورود به بازاردانش 

می پیشنهاد  نهايت  دانشگاه1شود  در  اعضای (  همکاری  با  ها 

به هیئت دانشجويان  ترم  پايان  ارزشیابی  از  بخشی  ويژه علمی، 

عبارتی به  واگذار کنند، به  دروس عملی را به کارفرمايان و صنعت

علمی را ها، اعضای هیئت( دانشگاه2های آنها توجه شود،  ديدگاه

روش  نمايد،  با  توانمند  و  آشنا  ارزشیابی  جديد  اعضای  3های   )

ها و مصنوعی در طراحی و برگزاری آزمون علمی از هوشهیئت

نمايند استفاده  امتحانی  اوراق  دانشگاه 4،  تصحیح  استادان  ها ( 

پايانی  ارزشیابی  و  تکوينی  اساس    رادانشجويان  های  بر 

کنندهای  توانمندی طراحی  آنها  آينده  نیاز  جمله   مورد  از 

 ميبر پارادا  ی است که متک  نيا  یفیک  یهاپژوهش  یهاتيمحدود

شکلافته يو    باشندیم  یریتفس و  بر   یمتک  نیمضام  یریگها 

م  ریتفس اول    تيمحدود  نيا  .باشدیپژوهشگر  مرحله  مورد  در 

است  نموده  یهر چند پژوهشگر سع  ،باشدیپژوهش حاضر صادق م

بهره رو  یریگبا  مرور    ،یسوسازسه   یکردهاياز  و  همتا  مرور 

همچنمشارکت و  شکل   قیدق  ن ییتب  نیکنندگان   یریگمراحل 

  ، نيعلاوه بر ا  .ديفزایها باعتماد داده  تیبر اعتبار و قابل  نیمضام

  شناسی روان تربیتی و  دو رشته علومحاضر در مورد  کمی    یهاافتهي

را لحاظ   اطیجانب احت  ديباها  آنها به ساير رشته   میدر تعم  بوده و

  نکه يبا توجه به ا  شودهمچنین به پژوهشگران پیشنهاد می  نمود.

آموزشدانشگاه مؤسسات  و  ا  یعالها  و    رانيدر  ساختار  نظر  از 

نشانگرهای شناسايی  توانند  میمتفاوت هستند    گريامکانات با همد

رشته در  را  دانشگاهشده  تمام  و  مختلف  مورد های  ايران  های 

 .دنبررسی قرار ده
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A B S T R A C T   

Reading and writing are basic and very important skills in all educational systems. 

The present study aimed to investigate the effectiveness of teaching writing using 

electronic multimedia in the dictation of first grade elementary school students. The 

research method was a semi-experimental pre-test-post-test design with 

experimental and control groups. Two schools were selected from among the first-

grade students of Sarbisheh City, South Khorasan Province using the convenience 

sampling method. And 32 people (16 in the experimental group and 16 in the control 

group) were randomly assigned to two experimental and control groups. Initially, a 

pre-test was taken from both groups, and after implementing multimedia content in 

the experimental group, a post-test was taken for both groups. The data were 

analyzed using multivariate analysis of variance. The results showed that there was 

a significant difference between dictation performance scores and dictation accuracy 

scores between the experimental and control groups, but there was no significant 

difference between dictation speed scores between the experimental and control 

groups.Therefore, it can be concluded that teaching writing through electronic 

multimedia methods has very positive effects on the performance and accuracy of 

dictation of first grade elementary school students compared to conventional 

teaching. Therefore, it is recommended that education authorities consider and use 

this in designing and developing the curriculum and the method that is used. How to cite:  
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 »مقاله پژوهشی«

  کتهیدقت و سرعت د بر عملکرد، یکیالکترون یاآموزش چندرسانه یاثربخش

 اول  هیاپآموزان در دانش  یسینو
 

  3 نژاد، محمدعلی رستمی 2 ، صدیقه گرامیان  1*حسین شکوهی فرد

 
 چکیده 

  ی هدف بررس   است. پژوهش حاضر با   ی آموزش   ی ها مهم در همه نظام   ار ی و بس   ه ي پا   ی ها خواندن و نوشتن از مهارت 
انجام گرفت.   يی اول ابتدا  ی ه ي آموزان پا دانش  ه کت ي در د  ی ک ی الکترون   ی ا چندرسانه  ی وه ی آموزش نوشتن به ش  ی اثربخش 

آموزان  دانش   ان ی و کنترل بود. از م   ش ي آزمون با گروه آزما پس - آزمون ش ی در قالب طرح پ   ی ش ي آزما   مه ی روش پژوهش ن 
انتخاب شدند و    ی ر ی گ با روش نمونه   ی جنوب استان خراسان   شه، ی اول شهرستان سرب   ی ه ي پا  در دسترس دو مدرسه 
و کنترل قرار گرفتند. در   ش ي در دو گروه آزما  نفر گروه کنترل(   16و   ش ي نفر گروه آزما   16نفر)  32 ی صورت تصادف به 

هر    ی آزمون برا پس   ش، ي در گروه آزما   ی ا چندرسانه   ی محتوا   ی گرفته شد و بعد از اجرا   آزمون ش ی هر دو گروه پ   از ابتدا  
های عملکرد  بین نمره نشان داد که    ج ي شد. نتا   ل ی تحل   ی ر ی چند متغ   انس ي وار   ل ی ها با آزمون تحل دو گروه گرفته شد. داده 

های سرعت  های دقت ديکته تفاوت معنی داری بین گروه آزمايش و کنترل وجود داشت اما بین نمره ديکته، و نمره 
گرفت که آموزش نوشتن    جه ی توان نت ی م   ن، ي بنابرا شت.   ا ديکته بین گروه آزمايش و کنترل تفاوت معنی داری وجود ند 

آموزان  دانش   ی کته ي بر عملکرد و دقت د   مثبت   ر ی متداول، تأث   س ي با تدر   سه ي در مقا   ی ک ی الکترون   ی ا چندرسانه   ی وه ی به ش 
  ه برنام   ن ي و تدو   ی که در طراح   شود ی م   ه ی توص   آموزش و پرورش   ان ی به متول   رو،   ن ي داشته است. از ا   يی اول ابتدا   ه ي پا 

 مورد توجه و استفاده قرار دهند.   را   وه ی ش   ن ي آن ا   ی و اجرا   ی درس 

 
تربیتی، دانشگاه بیرجند،  استاديار گروه علوم .1

 .بیرجند، ايران

برنامهدانش .2 دانشگاه  آموخته  درسی  ريزی 
 .بیرجند، بیرجند، ايران

تربیتی، دانشگاه بیرجند،  دانشیار گروه علوم .3
 .بیرجند، ايران

 
 

 نویسنده مسئول: 
   حسین شکوهی فرد

 hshokohi@birjand.ac.ir رايانامه:

 

 03/04/1404تاريخ دريافت: 
 11/08/1404تاريخ بازنگری: 
 17/08/1404تاريخ پذيرش: 
 01/10/1404تاريخ انتشار:  

 

 استناد به این مقاله:

فرد گرامیان، صديقه،  شکوهی  نژاد  و   حسبن،  ،  رستمی 
چندرسانه  یاثربخش  (.1404)  .حمدعلیم   یا آموزش 

در   یسينو کتهيدقت و سرعت دبر عملکرد،    یکیالکترون
علم  .اول  هياپآموزان  دانش و فصلنامه  فناوری  ی 
 .138-117(، 3) 5، پژوهی در تعلیم و تربیتدانش

  

 

 

 های کلیدی واژه

 

 .يیاول ابتدا یه يآموزان، پا، دانش یسينو  کتهيد ، یکیالکترون یاچندرسانه 
 

 

https://clk.journals.pnu.ac.ir/editor?_action=search&kw=3191&fld=0&manu_statuss=0&sb_code=0&rev_limit=0&act_sday=23&act_smonth=3&act_syear=1403&act_eday=23&act_emonth=3&act_eyear=1403&rw_count_op=0&rw_count=0&rv_recom=0&go=
https://clk.journals.pnu.ac.ir/editor?_action=search&kw=3191&fld=0&manu_statuss=0&sb_code=0&rev_limit=0&act_sday=23&act_smonth=3&act_syear=1403&act_eday=23&act_emonth=3&act_eyear=1403&rw_count_op=0&rw_count=0&rv_recom=0&go=
https://clk.journals.pnu.ac.ir/editor?_action=search&kw=3191&fld=0&manu_statuss=0&sb_code=0&rev_limit=0&act_sday=23&act_smonth=3&act_syear=1403&act_eday=23&act_emonth=3&act_eyear=1403&rw_count_op=0&rw_count=0&rv_recom=0&go=
https://orcid.org/0000-0001-9390-0451
https://orcid.org/0000-0001-6514-1670


119            (138- 117)  1404هجدهم، زمستان   پیاپی م،  چهار  ، شمارهپنجم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

 مقدمه 

 
ترين مهارت ترين و پیچیدهمهارت نوشتن، پیشرفته

توانايی از  نوشتن مستلزم بسیاری  های  زبانی است، زيرا خوب 
به  توانايی  مرتبط  هم نظیر کاربرد راحت و روان زبان گفتاری، 

دست کردن،  هجی  مهارت  در  خواندن،  مهارت  يا  خوانا  خط 
کلید رايانه، دانش قواعد معمول نوشتاری کردن از صفحه استفاده

برای سامان راهبردهای شناختی  برنامه و  و  نوشتن  دهی  ريزی 
ن  یب در(. از سوی ديگر،  1401)مطهری صدر و همکاران،    است

از   اساسی هایمهارت از نوشتن، ،یزبان هایمهارت يکی  و 
لازمهراه و  ارتباط  برقراری  به  های  ورود  و  تحصیل  ادامه  ی 

است  حرفه گوناگون  زندگی1383)زندی،های   جوامع در (. 

قسمت  لذا .است دشوار بسیار نوشتن، دانش بدون امروزی
 نوشتن آموزش صرف وپرورشآموزش هایفعالیت از زيادی

ديکته می کردن  1شود.  هجی  حیطه  2يا  از  زبان  يکی  های 
نوشتاری است که بخش مهمی از يادگیری نوشتن را به خود  

و عظیمی و موسوی    1392دهد )ابراهیمی چابکی،  اختصاص می

آن   در هک است یدرس هایموضوع از یکيديکته . (1393پور، 

 کيآموزش   تنها هکبل ست، ین مطرح واگرا رکتف  و تیخلاق
ن، یلافل کو م است )والاس مدنظر  آن، حروف بیترت اي نمونه
متفاوت   یمعان به  نادرست صورتبه  لماتک ( و نگارش1376

  و   اصوات  نیب  تطابق  جاديايی  توانا  نويسیديکته انجامد؛  می
 هاواج  نیبی  همخوان  و  تطابق  .شود  نوشته  ديبا  که  استی  حروف

به   یبعض   در   که  است ی  ژگيو  هاسه ينو  و   رشد ی  خوبکودکان 
هم  ابديینم به  اخت  لیدل  نیو  دچار  است    کته يدلال  ممکن 
 یديکته  به توجه نيبنابرا(.  1398روان و زارعی،  د )شون  یسينو

 است و آموزش اتيضرور از  زبان جهت حفظ لماتک حیصح

در  ديکته گذارپايه يیابتدا یدوره در ديکته دروس  ساير  و 
توجه یبعد یهاسال و  در است  آن   هایدوره یهمه به 

 ابتدايی، خصوصاً سال اول ی دوره ترمهم همه  از و یلیتحص

بیرجندی،   یضرور )احمدی  زيرا،  1370است  صورت  (.  در 
نمرهعدم مدت   کودکان  کتهيد  فیضعی  هامداخله،  طول  در 
م  لیتحص بهبود  ماندی ثابت  عدم  در    شتریب  یخودبه   خود  و 

  است.  ترفیضع  شانکته يد   که نمرات  شودیمشاهده م  یکودکان
پ دروس، عدم  در  از    ،یلیتحص  شرفتیضعف  برچسب خوردن 

  شودکهی باعث م  نفس   به  اعتماد  کاهش  و  های س لاطرف همک
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1 Dictation 

2 Spelling 

3 Segmentation 

 در  شرفتیپ  زشینتوانند انگ  کتهيد   در  ضعفی  دارا  آموزاندانش 
  گر، يد  ی . از سودهند  نشان  خود   ازی  عاد  آموزاندانش   با  سهيمقا

توجه و مداخله قرار   مورد کتهيد در موجودی ریادگيل لااگر اخت
 آموزاندانش  انیم  دری  تر، حتلابا   یلیتحصی  هاهيدر پا  ردینگ
دنبال آن مشاهده خواهد شد و به   زین  انيدانشجو  و   یرستانیدب

   (. 1395)اخوان تفتی و همکاران،    کندیم  جاديا  یخاص  تلامشک
نوشتاری زبان فارسی در حوزه شناسی،  ی واجنظام 

تفاوت  به  وجود  واجدلیل  و  حروف  نوشتاری  شکل  ها،  میان 
دانش  برای  را  زيادی  به مشکلات  پايهآموزان،  اول  خصوص  ی 

می واجايجاد  آگاهی  در  کند.  شناسايی صداها  توانايی  شناسی، 
عنوان يک مهارت ضروری برای ديکته و هجی کردن کلمات، به

ها، آواهای های نوشتاری و واج است که در آن حروف الفبا، نشانه 
کارگیری درست شکل  آموز برای به آيند. دانششمار می زبان به 

نیاز به  ی ديداری قوی جهت يادآوری و دقت و حافظهحروف 
)ابراهیمی چابکی،   دارد  باعزت و همکاران،  1392تجسم آن   ،

ها واژه  داخلی   ساختار  از   آگاهی  مستلزم  نويسیديکته   زيرا   (.1391
،  نويسیديکته  برای  شناختیواج  آگاهی  مهارت  ترينمهم.  است

  توانايی   اين.  ستا  صداها  جداسازی  توانايی  ، يعنی 3کردن بخش 
را واج  نويسه   ِقراردادن  به  قادر  فرد   صحیح  ترتیببه   نماينده 

(. نوشتن از حافظه مستلزم دارا 1398)طیبی و همکاران،    کندمی
حرکتی    -بودن تصاوير ذهنی بازمانده از تجربیات بصری، حسی

حواس   راه  از  که  را  اطلاعاتی  بتواند  فرد  که  گونه  آن  است. 
تنها در زمان حال، بلکه برای هر وقت که  دريافت کرده است نه 

دهد  قرار  استفاده  مورد  شیبانی،    بخواهد  و  (.  1403)مقدسی 
شناسی و عدم تقويت حافظه و  بنابراين مشکل در اطلاعات واج 

يی )اختلال ساز مشکلات ديکته تواند زمینه حواس کودکان می
های بالاتر باشد. اگرچه در بیشتر موارد اختلال  ديکته( در سال 

  . تشخیص و پیگیری استبعد قابل ديکته از سال دوم ابتدايی به 
همکاران،    1386،  4)استن و  جوزستانی  کريمی  اما  1394و   .)

ی اول دلیل اينکه اساس دقت، صحت و سرعت ديکته در پايهبه 
ی اول از اهمیت خاصی توجه به ديکته در پايه  گیرد،شکل می 

دانش  است.  واژهبرخوردار  يادگیری صحیح  برای  در آموزان  ها 
ها و استفاده از تمامی حواس  ديکته، نیاز به کسب خرده مهارت
چابکی،   )ابراهیمی  دارند  که    (.1392خود  عواملی  از  يکی 

دهد، سبک يادگیری است.  تأثیر قرار می يادگیری افراد را تحت 
های  سبک يادگیری را روش فرد در تأکید بر برخی توانايی   5کلب 

4 Stein 

5 Colb 
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توانايی  ديگر  به  نسبت  می يادگیری  يادگیری  )امامی های  داند 
های  آموزان دارای سبک (. دانش1386پور و شمس اسفند آباد،  

مانند مدل   ( 1390و همکاران،    يادگیری متفاوتی هستند )پناهی
شده است )فلمینگ تعريف  2لسکه توسط فلمینگ و می  1وارک
می  دانش 1992لس،  و  و  سبک (  دارای  را  يادگیری  آموز  های 

خواندنی شنیداری،  جنبشی  /  ديداری،  و    3حرکتی  /  نوشتنی 
(. همچنین 2014و فلمینگ،    2010،  4داند )اتمان و آمیرودينمی

روش  کاربرد  فرنالداگرچه  حسی  چند  و    5های  نژاد  )منصور 
جوزستانی و همکاران،  )کريمی  6(، آموزش مردر1391همکاران،  

واج1394 آگاهی  همکاران،  (،  و  )باعزت  (،  1391شناسی 
)باعزت،   خودپرسشی  راهبردهای  و  کلمه  (،  1389پردازشگر 

( و  1388خانی و همکاران،    آموزش فرآيند و تکلیف فرآيند )در
( در بهبود ديکته و کاهش 1392ياديارها )بیگدلی و همکاران،  

ديکته دانش خطاهای  ديکتهيی  اختلال  دارای  مؤثر    ، آموزان 
روش واقع ولی  است  يا  شده  ديکته  بهبود  برای  مذکور  های 

ديکته به  اشکالات  رفع  دانش عبارتی  خصوصاً يی  آموزان، 
استفادهدانش  ديکته  اختلال  دارای  استآموزان  در    .شده  اين 

دانش  که  است  پايهحالی  در  يادگیری  آموزان  حین  در  اول  ی 
يی در اين  نوشتن و ديکته هستند و صحبتی از اختلالات ديکته

)استن،   نیست  مطرح  روش 1386پايه  آن  بر  علاوه  های (. 
های يادگیری مورد نیاز جديدی برای پوشش دادن انواع سبک

آموزان سطوح  ( که برای دانش 1389است )قرا باغی و همکاران،  
سبک با  و  مختلف  باشد  مناسب  يادگیری  متفاوت  های 

کارگیری حواس مختلف، سرعت، دقت  آموزان بتوانند با به دانش 
 يادگیری خود را افزايش دهند. 

 و ابزارها ارتباطات، و اطلاعات یفناور توسعه با
شده   یریادگيهای  روش تحول  و  تغییر  ادستخوش   نياست، 

 انکم هر و  زمان هر در فرد  ه هرک است جهت در تحولات

مشغول اناتکام با بتواند در یریادگ ي خود   یراستا شود. 
 از یکیترونکال یریادگي و آموزش ریهای اخدر سال تحولات

 (.2014، 7است )اپیگنوسیز دهيگرد برخوردار يیبالا تیاهم
های های يادگیری الکترونیکی، برنامه يکی از برنامه 

)ذوفن،  چندرسانه  است  يادگیری  1392ای  نظريه  در  ماير   .)
کند که فراگیر ای، به يادگیری فعال اشاره میشناختی چندرسانه 

بندد فرآيندهای شناختی را در دريافت مطالب ورودی به کار می 
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1 Vark 

2 Fleming & Mills 

3 Visual, Aural, Read-Write, Kinesthetic 

4 Othman & Amiruddin 

5 Fernald 

و پیامد پردازش شناختی فعال، ايجاد تصويری ذهنی و منسجم  
ارائه  مطالب  تأثیرگذاریاز  منطق  بنابراين،  است.  چند    شده 

طريق  ایرسانه  از  اطلاعات  وقتی  که  است  اين صورت  به  ها 
می کانال شوند،  حافظه  وارد  ديداری  و  شنیداری  از  های  توان 

حافظه حداکثر استفاده را برد و درنهايت اطلاعات واردشده از  
شده و منجر  های مختلف، با دانش پیشین ترکیبطريق کانال

بنا به نظر  شود.  به ساخت اطلاعات جديد و پايدار در حافظه می
چندرسانه(  2024ماير) پیام  از  يک  است  عبارت  آموزشی  ای 

ارتباط با استفاده از کلمات )گفتار و نوشتار( و تصاوير )تصوير 
اشاعه به  و متحرک( که منجر  میثابت  يادگیری  با ی  و  شود 

برنامه  اينکه  به  چندرسانه توجه  شناختی  های  ظرفیت  کل  ای 
پ برای  را  میانسان  دربر  اطلاعات  و    گیرندردازش  )رفیعی 

ها، چندبعدی و چند حسی هستند و  (. اين برنامه 1403زر،بالش
انواع سبکمی را در خود پوشش دهند و توانند  های يادگیری 

   يادگیری را تسهیل کنند.
می2010)  8شفل  و زنتزيو اظهار  را(  که   انهيدارد 

 منابع که است کودکان برای فناوری، از بهايیگران  بخش

 را ريو تصو صدا موضوع، متن، قبیل از اطلاعات از مختلفی

 باعث داده، ارائه هم  کنار در  هماهنگ و زمانهم صورتبه 

بتوانند   تا است کودکان برای محرکی عامل و تجربه کسب
بخشند  بهبود و داده رشد را خود  ارتباطی و کلامی هایمهارت

(. در نتیجه دانش  1393)به نقل از خسروی و مؤمنی مهموئی،  
ناتوانی  با  شناخت  یریادگيهای  آموزان  ابتدادوره  یو  ه  ک  يیی 

چندرسانه  آموزش  مبتنتحت  قراریامپکبر    یای  اند،  گرفته   وتر 
)آیتوانسته  بخشند  بهبود  را  خود  دقت  (.  2002،  9ريش  اند 

آموزان  يی دانش ای در بهبود اختلالات ديکته آموزش چندرسانه 
ی پايه دوم در زمینه خطاهای نوشتاری و  دارای اختلال ديکته 

مهموئی،   مؤمنی  و  )خسروی  است  بوده  مؤثر  آوايی  خطاهای 
طر1393 از  آموزش  همچنین  چندرسانه ي(.  ديکتهق  يار ای 

معناداربه  مقا  ی صورت  تدري در  روش  با  بر  يسه  متداول  س 
تحصیپ ناتواندانش   یديکته  یلیشرفت  با  دوم  پايه    ی آموزان 
 (.  1393ديکته، مؤثر بوده است )عظیمی و موسوی پور،    یریادگي

نشان دانش میشواهد  پیشدهد  در  آموزان  دبستانی 
ای خواندن با  ی مداخلهه برنامهک یریادگي یمعرض خطر ناتوان

در  یوتریامپکمواد   کردهيرا  مقاافت  در  باياند  و   سه  سن  هم 

6 Murder: Mood, Understand, Recall, Detect and 

Digest, Expand, Review and Respond 

7 Epignosis 

8 Wiznitzer & Scheffel 

9 Irish 
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ای خواندن تنها با مواد  ی مداخلهبرنامه   کيه  کسالان خودشان  
بودند با  ردهکافت  يدر  یصورت متداول آموزش رسمو به   یچاپ

معنادار شنآگاهی  یتفاوت  تشخیداریهای  و  کص  ی،  لمه 
نوشتارمهارت و   یبهتر  یهای  تورکاسپا  )میوداستر،  داشتند 

انه  يای راچندرسانه  ی(. همچنین استفاده از فناور2000،  1لیتنر 
توان  نوشتن  بر  آموزش  و  موجب کودکبخشی  درخودمانده  ان 

است  ها شده نوشتن آن   یلات آموزش کت دقت و بهبود مشيتقو
نرم 1389و همکاران،    ی)قره خان از  استفاده  افزار پشتیبانی ( و 

چندرسانه  نوشتن  نوشتن  کیفیت  و  کمیت  افزايش  باعث  ای 
آموزان دارای تأخیر رشدی خفیف تا متوسط دوره ابتدايی  دانش 
)رشده اسچاماکر 2016،  2سیکات ا است  پژوهش  نتايج   .)3    (

های  آموزانی که از برنامه دهد که همه دانشمی( نیز نشان2023
چندرسانه  فعالیتنوشتاری  تمام  در  کردند،  استفاده  های  ای 

نمونه تمرينی، آزمون  برنامهها و  نوشتن به تسلط  های  ريزی و 

الکترون  تيمز  نيترمهم.  رسیدند  ،یاچندرسانه   یکیآموزش 

مفاه  يیتوانا انتقال  در  طر  میآن  صدا،    یبیترک  قي از  متن،  از 
 کند ی تر و مؤثرتر مرا جذاب یریادگياست که  هالمیو ف ريتصاو

همکاران   دي)فر می  (.2025،  4و  امر  برای  اين  آموزش  تواند 
دوردانش  به   هآموزان  پايابتدايی،  نظر    هخصوص  از  که  اول 
مرحلروان  در  مناسب   هشناختی  هستند،  تسهیل عینی  و  سازی 

همکاران،   و  )ضرابیان  به1389کند.  دست (  نتايج  يافتند،   اين 
برنامه  کآموزانی  دانش  از  تحت    یکیترونکال  یریادگيه  ديکته 

ه از روش  کآموزانی  سه با دانش ياند در مقاه استفاده نمودهکشب
نیاز آن اند، در درس ديکته و عناصر پیشاستفاده نموده  یسنت

برنامه موجب  داشته  یبهتر  یلیشرفت تحصیپ از  استفاده  اند و 
 حلراه است کاربرددهيدر آنان گرد  یر یادگيشرفت  یبهبود و پ

 طیمح از استفادهبا   انه يرا بر یمبتن یآموزش يیديکته
در یخودآموز ديکته ديکته،  بهبود  لماتک يیمهارت  باعث 

  (. 1398روان و زارعی،    ، 1993،  5)نیکلسون و فاوست استشده
به همچنین   شبکهآموزش  اطلاع کمک  میزان  های  بر  رسانی 

آموزان از قبیل درک مطلب، معنی لغات، تاريخ يادگیری دانش
 ی ریدرگ(.  1386ادبیات و دستور زبان مؤثر است )پور جمشیدی،  

  يیاسا، شنآموزاندانش  یر یادگيآموزش و  نديبا فرا اءیاول شتریب
و   توانمند  بالامعلمان  رسانه   خلاق،  سواد   و   معلمانی  ارفتن 

نفس    ،آموزاندانش  به  اعتماد  افزايش  و  تعامل  ايجاد 
و  آموزان،دانش  تفکر  بودن    زیانگجان یه  جذاب  ارتقا  آموزش، 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Mioduser, Tur-Kaspa & Leitner 

2 Racicot 

3 Schumacher 

 ایاز جمله مزايای آموزش چندرسانه   همکاری با هم،مثبت و  
رحیمی  است  آموزاندانش   یبرا و   ؛1402پور،  )مکوندی 

 (. 2024، 6روگتی منصوری و منفرد؛
 

پژوهش  شده  مطرح  عنوان  زمینه  متعددی  در  های 
 توان به موارد زير اشاره کرد:است که می انجام شده 

 یبسته  یطراح( باهدف  1393ی و همکاران،  عبدالله 
تأک  یاچندرسانه   یآموزش   ی ریادگي  یادیبن  یهابر مهارت  دیبا 

  کته، يآن در کاهش علائم اختلال د  یاثربخش  ی و بررس  کتهيد
رو  یپژوهش دانش   30  یبر  از  پانفر  سوم شهر   هيآموزان پسر 

  ی آموزش  یداد که برنامه  انپژوهش نش  جيانجام دادند. نتا  جاریب
تقو  یاچندرسانه  د  یهامهارت  تيبا    یتوال  ،یداريادراک 

تم  یداريحافظه د  ،یداريد در کاهش مشکلات   ،یدار يد   زیو 
دارادانش   یکتهيد بوده    یریادگياختلال    ن يا  یآموزان  مؤثر 

 .است
باهدف    ی( پژوهش1393)  یمهموئ  یو مؤمن  یخسرو

 يی بر بهبود اختلالات ديکته  یاآموزش چندرسانه   ریتأث  یبررس
اختلال    ی آموزان دختر دارانفر از دانش   30  ی آموزان بر رودانش 
در    ینفر  15در دو گروه    رجندیدوم شهرستان ب  هيپا  یديکته
نتا  92-93سال   دادند.  آموزش   جيانجام  که  داد  نشان 

اختلالات ديکته  یادرسانه چن بهبود  دارادانش   يیدر   یآموزان 
در ديکته  خطاها  ینوشتار  یخطاها  هنیزم اختلال    يی آوا  یو 

است بوده  ممؤثر  و همکارانراد.  پژوهش1393)  ی  باهدف   ی( 
مستق  یاثربخش  سهيمقا آموزش  آموزش    میروش  روش  و 

ديکته  یاچندرسانه  اختلال  آموزش    جينتا  ،بر  که  داد  نشان 
اختلال ديکته اثربخش    هبودبر ب  یاو آموزش چندرسانه  میمستق

  ی باهدف بررس  ی( پژوهش2016)  کاتی راسهمچنین    .بوده است
پشتنرم   یاثربخش کارا  یاچندرسانه   یبانیافزار  بر    يی نوشتن 

  22  یبر رو  یشينوشتن( با روش آزما  ت یو کم  تیفینوشتن )ک
ودانش  تا متوسط در    فیخف  یرشد  یرهایتأخ  یدارا  ژه،يآموز 

نرم   یدبستانشیپ  یهاهيپا از  استفاده  با  دبستان  ششم  افزار تا 
  یریگاندازه یانجام داد. برا clicker5 یاچندرسانه یبانیپشت

درزمدانش  شرفتیپ پ  ینهیآموزان  و    آزمونش ینوشتن، 
رشد    ینشان داد که نمرات نوشتار  جيآزمون گرفته شد. نتاپس

 .مثبت داشته است یو همبستگ

4 Faridi 

5 Nicolson & Fawcett 

6 Rogti 
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و    یبا هدف طراح  ی( پژوهش2017)  1و همکاران   تچارانگرانگ
  یبرا  یبه حداقل رساندن بار شناخت یبرا  یاچندرسانه   شيآزما

نشان    جينتايی،  اول ابتدا  هيپا  یشنواآموز ناشنوا و کم سه دانش 
نسبت به    یابا چندرسانه   ی ریادگيآموزان در  داد که نمره دانش 

ب  یریادگي معلم  در  2018)  2رحمت .  استشده  شتریبا   )

ای آموزشی پژوهشی با عنوان: »تأثیر استفاده از چندرسانه 

دانش شنیداری  مطلب  درک  بر  دیکته  دار در    آموزان 

یافت که    « به این نتیجه دست3الحکمه پکانباروآگوستین 

چندرسانه از  نویسی  ای استفاده  دیکته  در  آموزشی  های 

آموزان  طور قابل توجهی درک شنیداری دانشتواند بهمی

 را بهبود بخشد.

 
های عنوان يکی از درسبا توجه به اهمیت ديکته به 

ساز دروس ديگر، يادگیری آن بايد از پايه اول مورد  مهم و زمینه
ای است  ی صحیح کلمات مهارت پیچیدهتوجه قرار گیرد. ديکته 

که در آن نیاز است صدای کلمات با استفاده از تصوير ذهنی آن  
شکل نوشتاری تبديل شود. برای رسیدن به اين هدف  کلمات به

روش  اينکه  به  توجه  با  برای  و  جذابیتی  سنتی  و  متداول  های 
می  ندارند،  يادگیری يادگیرنده  اساس  بر  را  آموزش  توان 

های فردی  ای الکترونیکی ماير که با توجه به تفاوت چندرسانه 
کانال  دانش  چند  از  اطلاعات  پردازش  آن  در  آموزان، 

شود، گیرد و از بیشتر حواس در يادگیری استفاده میمیصورت
دقت و آموزان برای نوشتن ديکته نیاز به طراحی کرد، زيرا دانش 

همچنین   دارند.  قوی  شنیداری  و  ديداری  بیشتر حافظه 
انجامپژوهش دانش های  به  مربوط  زمینه  اين  در  آموزان  شده 

دارای ناتوانی يادگیری خصوصاً اختلال ديکته است و چون در  
و پژوهشی   يی مطرح نیستپايه اول سخنی از اختلالات ديکته 

نشده درباره آموزش نوشتن و يادگیری ديکته در پايه اول انجام 
اين پژوهش قصد دارد اثربخشی آموزش نوشتن به شیوه  است،  

ديکته چندرسانه  يادگیری  بر  را  الکترونیکی  فارسی ای  ی 
 د مطالعه قرار دهد.آموزان پايه اول دبستان موردانش 

 

 روش

 
پژوهش از نوع شبه آزمايشی )طرح دوگروهی با اين  

آزمون( است. اين طرح شامل دو گروه است  آزمون و پسپیش
شده است. سپس محرک  آزمون گرفته که از هر دو گروه پیش 

ای است به  آزمايشی که همان محتوای الکترونیکی چندرسانه 
 95-96 دی سال تحصیلیمدت دو ماه از آغاز ماه يک گروه به 

ازآن آزمون ديکته به هر دو گروه ارائه و نتايج  شده و پس ارائه 
 است. هم مقايسه شده  هر دو گروه با

 

 ( 1394)سرمد، بازرگان و حجازی،  آزمونپس -آزمونطرح مداخله پیش  . ۱جدول 

 

 
آموزان پايه  جامعه آماری پژوهش شامل کلیه دانش

تعداد   به  سربیشه  شهرستان  ازدانش   780اول    140  آموز 
اند.  مشغول به تحصیل بوده  95-96آموزشگاه است که در سال  

دانش تمامی  بین  به از  شهرستان  اول  پايه  روش آموزان 
يک  نمونه  دارای  هرکدام  که  مدرسه  دو  دسترس،  در  گیری 

آموز، انتخاب شد که اين دو  دانش   32کلاس اول است و تعداد  
شدن بودند:    های مشترک ذيل برای همتاکلاس دارای ويژگی

  آموزان در يک گروه سنی يکسان قرار در هر دو کلاس دانش 
معلم   داشتند. ارزشیابی  به  توجه  با  کلاس  دو  هر  نمونه 
به  قابلخوب، خوب،  )خیلی نیاز  و  انتخاب  قبول  بیشتر(  تلاش 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Techaraungrong and et al 

2 Rahmat 

آموزان مورد بررسی در هر کلاس، شانزده نفر  تعداد دانش   شدند.
و بودند.   آزمايش  گروه  انتخاب  برای  کلاس  دو  بین  سپس 

 کنترل، گمارش تصادفی صورت گرفت.
به توجه  دقتی  با  و  سرعت  نوشتن    کمی  در  که 

شده بود، با اساتید راهنما آموزان پايه اول مشاهدهی دانش ديکته
و مشاور در اين موضوع مشورت شد تا راهکاری برای افزايش  

پايان از مطالعه مقالات،  بیان شود. پس  های  ها، کتابنامهآن 
مرتبط و مشورت با اساتید مجرب، قرار به استفاده از محتواهای  

بدينچندرسانه  شد.  در کلاس درس  تحلیل  ای  از  منظور پس 
آموزان، به جستجوی محتوايی مناسب برای  های دانش ويژگی

3 MA Darul Hikmah Pekanbaru                     

 آزمون پس متغیر مستقل  آزمون پیش گروه 

 آزمون پس X آزمون پیش گروه آزمايش 

 آزمون پس - آزمون پیش گروه کنترل 



123            (138- 117)  1404هجدهم، زمستان   پیاپی م،  چهار  ، شمارهپنجم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

از   اول در درس فارسی پرداخته شد که چون در هرکدام  پايه 
پرداختهآن خاص  موضوعاتی  به  فقط  به  ها  تصمیم  بود،  شده 

چندرسانه  محتوای  دانش طراحی  برای  الکترونیکی  آموزان  ای 
پايه اول در درس خوانداری و نوشتاری گرفته شد که در اين  

های ايران، سرباز، استخر، گوش شنوا، دريا،  درس بانام  10محتوا  
لک، ورزش، پرواز و جنگل که تدريس نشده بودند با  اردک، لک

استفاده از عناصر فیلم، صدا، پويانمايی، متن و تصوير با توجه  
چندرسانه  اصول  نرمبه  با  ماير  تعاملی  ای    Storylineافزار 

 طراحی شد. 
ای آموزش نوشتن که  نمايی از محتوای چندرسانه 

 شود: به شرح ذيل ارائه می   2و  1در قالب اشکال 

 ۱شکل 

 
 2شکل 

 
يی شامل چند جمله با کلماتی همچنین متن ديکته

خوانده  با حروف  و  کتاب  داخل  و  از  دقت  برای سنجش  شده، 
دانشديکته عملکرد   چهارحرفی ی  کلمات  تعدادی  و  آموزان 

انتخاب شدند که  ی دانشبرای سنجش سرعت ديکته  آموزان 
ی جملات  صورت يک ديکته آموزان به در هر دو کلاس از دانش 

ديکته  يک  و  سپس  گروهی  شد.  گرفته  نفره  تک  کلمات  ی 
درس از  آموزش  استفاده  با  آزمايش  گروه  در  موردنظر  های 

به محتوای چندرسانه  و در گروه کنترل  الکترونیکی  صورت ای 
اين   پايان  در  که  شد  اجرا  ديکته   10متداول  متن  يی مداخله، 

شامل جملاتی با کلماتی از داخل کتاب و با حروفی که در اين  
آموزشدرس عملکرد  ها  و  دقت  سنجش  برای  بودند،  ديده 
دانشديکته برای ی  چهارحرفی  کلمات  تعدادی  و  آموزان 

آموزان انتخاب شدند که در هر  ی دانش سرعت ديکته   سنجش
دانش  از  کلاس  به دو  ديکتهآموزان  يک  جملات  صورت  ی 
ی کلمات تک نفره گرفته شد. در آخر هم  گروهی و يک ديکته 

 آزمون هر دو گروه آزمايش و کنترل با آزمون و پسنتايج پیش
 هم مقايسه شد.
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 روش اجرای پژوهش  . 2جدول 

 دهم  نهم هشتم  هفتم  ششم پنجم  چهارم  سوم دوم اول  جلسات 

 دهم دهم نهم  نهم  هشتم هشتم هفتم هفتم ششم  ششم  درس

لک لک اردک  دريا گوش شنوا استخر  سرباز ايران    جنگل پرواز  ورزش 

 58 57 55 54 52 51 49 48 45 44 صفحه

آموزش  موضوع 
 صدای ای

آموزش 
 صدای ز

آموزش 
 صدای اِ

آموزش 
 صدای ش 

آموزش 
 ی صدای

آموزش 
 صدای اُ

آموزش 
 صدای ک 

آموزش 
 صدای و 

آموزش 
 صدای پ

آموزش 
 صدای گ

 
های  پس از انتخاب نمونه، برای هر دو گروه از درس

آب، باران، ابر، باد، مدرسه، کلاس، توت، تاب، مادر و نان که  
به س شدهتدري و کلماتی   هصورت ديکتبودند جملاتی  گروهی 

ديکتهبه  درصد صورت  با  ديکته  دقت  که  گرفته شد  فردی  ی 
و   20  تا  0ای بین  کلمات درست ديکته و عملکرد ديکته با نمره

 سرعت ديکته با کرنومتر سنجیده شد. 
های ايران،  آزمون، برای هر دو گروه از درسدر پس

لک، ورزش، پرواز و  سرباز، استخر، گوش شنوا، دريا، اردک، لک
صورت ی گروهی و کلماتی به صورت ديکته جنگل، جملاتی به 

ی فردی گرفته شد که دقت ديکته با درصد کلمات درست ديکته
و سرعت ديکته   20 تا 0ای بین ديکته و عملکرد ديکته با نمره

 با کرنومتر سنجیده شد. 
صورت آزمون معلم ساخته شامل چند  ابزار تحقیق به 

های کتاب خوانداری و نوشتاری  جمله و تعدادی کلمه از درس 
اول دبستان طراحی شد و سرعت ديکته با کرنومتر، دقت ديکته  

  0ای بین با تعداد کلمات درست ديکته و عملکرد ديکته با نمره 
 سنجیده شد.  20 تا

نظر    های ديکته، با استفاده ازروايی محتوايی آزمون 
گروه خراسان کارشناسان  استان  آموزشی  جنوبی،  های 

های آموزشی شهرستان سربیشه و معلمان پايه کارشناسان گروه
های ذيل اول مدارس گروه آزمايش و کنترل با توجه به ويژگی 

 موردبررسی و تأيید قرار گرفت: 
  ها باشد. شده در درس کلمات و جملات ديکته با حروف خوانده

انتخاب کتاب  درون  از  ديکته  اين  کلمات  با  جملاتی  و  شده 
 کلمات نوشته شود. 

در جملات از تمام حروف    جمله بیشتر نشود.  6تعداد جملات از  
 شده استفاده شود. خوانده

باخ با    کرون  برای تعیین پايايی آزمون از آزمون آلفا
  89/0استفاده شد. ضريب آلفا برای آزمون اول،   spssافزار نرم

دست آمد اين اعداد نشان از پايايی به   92/0و برای آزمون دوم،  
 مطلوب آزمون دارد.

تجزيهبه  دادهمنظور  تأثیر وتحلیل  دادن  نشان  و  ها 
های آمار توصیفی و  متغیر مستقل بر متغیرهای وابسته از روش

شده است. بدين ترتیب  استفاده  spss  18افزار  استنباطی با نرم 
استاندارد   انحراف  و  میانگین  از  توصیفی  آمار  بخش  در  که 

های وتحلیل دادهاستفاده و در بخش آمار استنباطی برای تجزيه 
از آزمون تحلیل واريانس چند    حاصل و تضمین معناداری فرضیه

 شده است. متغیری استفاده

 

 

 ها یافته

 
های آمار توصیفی  استفاده از شاخص ن بخش، با  يدر ا

های پژوهش وتحلیل دادهو پارامترهای آمار استنباطی، به تجزيه 

ها برای  نتايج تحلیل استنباطی داده  شده است و در ادامهپرداخته

ج حاصل از  يشده است، همچنین نتاارائه  پژوهش  آزمون فرضیه

آمارآزمون نرم   یهای  از  استفاده  و    spss افزاربا  استخراج 

   شده است. تحلیل

میانگین و انحراف استاندارد نمرات متغیر   3  جدول

ديکته را برای دو گروه آزمايش و کنترل    ، دقت و سرعتعملکرد

 دهد.میآزمون نشان آزمون و پس در دو مرحله زمانی پیش
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ی ديکته  ، دقت و سرعتگروه آزمايش و کنترل برای متغیر عملکردهای آمار توصیفی برای ارزيابی دو شاخص  . 3 جدول
 آموزان دانش 

 انحراف استاندارد  میانگین  تعداد  گروه متغیر 

 5/ 32 10/ 70 16 آزمون عملکرد یشپ آزمايش عملکرد 

 1/ 73 17/ 86 16 عملکرد  آزمونپس

 6/ 26 11/ 68 16 آزمون عملکرد یشپ کنترل 

 24/5 86/12 16 عملکرد  آزمونپس

 

 دقت 

 64/26 53/53 16 آزمون عملکرد یشپ آزمايش

 11/9 11/89 16 عملکرد  آزمونپس

 35/31 42/58 16 آزمون عملکرد یشپ کنترل 

 21/26 71/64 16 عملکرد  آزمونپس

 

 

 سرعت 

 45/2 18/4 16 آزمون عملکرد یشپ آزمايش

 45/1 37/9 16 عملکرد  آزمونپس

 33/4 37/7 16 آزمون عملکرد یشپ کنترل 

 94/3 25/7 16 عملکرد  آزمونپس

 

متغیر عملکرد، مینشان  3  ولنتايج جد دهد که در 

آزمون ( در پیش =SD 32/5)  70/10گروه آزمايش میانگین از  

پس =SD 73/1)  86/17به   در  افزايش (  است.  آزمون  يافته 

(  =26/6SD)  68/11طور مشابه در گروه کنترل، میانگین از  به 

پیش به  در  پس =SD 24/5)  86/12آزمون  در  آزمون  ( 

گروهافزايش میانگین  مقايسه  با  است.  افزايش  يافته  مقدار  ها، 

( آزمايش  گروه  پیش  16/7برای  از  افزايش  به  نمره  آزمون 

به پس بیش آزمون(  چشمگیری  )طور  کنترل  گروه  از    18/1تر 

آزمون( بوده است. نتايج اين  آزمون به پس نمره افزايش از پیش 

دهد که میانگین گروه آزمايش پس از مداخله میجدول نشان

 تغییر چشمگیری داشته است. 

دهد که در متغیر  مینشان  3  همچنین، نتايج جدول

از   میانگین  آزمايش  گروه  در  =64/26SD)  53/53دقت،   )

يافته آزمون افزايش ( در پس=11/9SD)  11/89آزمون به  پیش

به  از  است.  میانگین  کنترل،  گروه  در  مشابه    42/58طور 

(35/31SD= پیش در  به  (  در  =21/26SD)  71/64آزمون   )

ها، مقدار  يافته است. با مقايسه میانگین گروه آزمون افزايش پس

آزمون نمره افزايش از پیش   58/35افزايش برای گروه آزمايش )

  29/6تر از گروه کنترل )طور چشمگیری بیشآزمون( بهبه پس 

آزمون( بوده است. نتايج اين  آزمون به پس نمره افزايش از پیش 

دهد که میانگین گروه آزمايش پس از مداخله میجدول نشان

 تغییر چشمگیری داشته است. 
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دهد که در متغیر  مینشان  3همچنین، نتايج جدول  

از    سرعت، میانگین  آزمايش  در  =45/2SD)  18/4گروه   )

به  پیش افزايش( در پس=45/1SD)  37/9آزمون  يافته آزمون 

 33/4)  37/7طور مشابه در گروه کنترل، میانگین از  است. به 

SD=پیش در  به  (  در پس=SD 94/3)  25/7آزمون  آزمون  ( 

گروهکاهش میانگین  مقايسه  با  است.  افزايش  يافته  مقدار  ها، 

( آزمايش  گروه  پیش  19/3برای  از  افزايش  به  نمره  آزمون 

 آزمون( بیش از گروه کنترل بوده است. پس

 پژوهش( فرضیه آزمون) های پژوهشاستنباطی داده لیتحل

پژوهش شیوه  :  فرضیه  به  نوشتن  آموزش 

ی الکترونیکی بر عملکرد و دقت و سرعت ديکته   ایچندرسانه 

 ثر است.ؤآموزان پايه اول ابتدايی مدانش 

 ی تحلیل واریانس چند متغیره  هافرضش ی پبررسی  

پیش  اين  بررسی  و  برای  کجی  محاسبه  با  فرض، 

می آزمايبلندی  را  نرمال  توزيع  بودن  طبیعی  کرد. توان  ش 

ازآنجاکه کجی و  مشاهده می  4گونه که در جدول  همان شود 

( است، پس  -2  + و2)  بلندی برای متغیرهای پژوهش در بازه

 .ها توزيع نرمال دارندداده

 کته يعملکرد د ریمتغ یها براداده  عي توز یو بلند یکج.  4جدول 

 

 متغیر 
  گروه

 بلندی  کجی 

 خطای استاندارد  آماره خطای استاندارد  آماره

  

 عملکرد 
 آزمايش

 09/1 - 24/1 56/0 21/0 آزمون عملکرد یشپ

 09/1 - 03/1 56/0 - 46/0 عملکرد  آزمونپس

 کنترل 

 09/1 - 65/0 56/0 - 65/0 آزمون عملکرد یشپ

 09/1 55/1 56/0 - 38/1 عملکرد  آزمونپس

 

 دقت 
 آزمايش

 09/1 - 24/1 56/0 21/0 آزمون دقت یشپ

 09/1 - 65/0 56/0 - 61/0 دقت  آزمونپس

 کنترل 
 09/1 - 65/0 56/0 - 65/0 آزمون دقت یشپ

 09/1 67/1 56/0 - 44/1 دقت  آزمونپس

 

 سرعت 
 آزمايش

 09/1 37/0 56/0 89/0 آزمون سرعت یشپ

 09/1 - 86/0 56/0 - 60/0 سرعت  آزمونپس

 کنترل 
 09/1 - 15/0 56/0 33/0 آزمون سرعت یشپ

 09/1 04/0 56/0 11/0 سرعت  آزمونپس
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استفاده تحلیل کوواريانس چند  برای آزمون فرضیه فوق   ابتدا 

دلیل معنادار بودن اثر تعاملی کلی  متغیری انتخاب شد ولی به

 لیتحل  هیضفر  نياآزمون    ی و برا  استفاده از اين روش مقدور نبود 

آزمون   نيا  یهامفروضه   ابتدا .  شد  استفاده  یریمتغ  چند  انسيوار

بررس گرفت؛    یمورد  ماتر  یبررس  یبراقرار    س يمفروضه 

( استفاده Box s Mام باکس )از آزمون  انسيوار-انسيکووار

( در  F=1.96)  آزمون  نيا  آماره  ، آزمون نشان داد  نيا  جيشد نتا

  ی همگن  فرض  گر،يدانیببه .  ستیمعنادار ن  P <0/001  سطح

نتااست  برقرار   هاون یرگرس  بیش لت    بارت   تيزمون کروآ  جي. 

  P <0/001  سطح  در(  765/937آماره آزمون )  دهد،یمنشان

 متوسطدر حد    یوجود همبستگ  فرضشیپ  یعنيمعنادار است.  

از تحل  است   برقرار   وابسته  یرهایمتغ  نیب استفاده  امکان    لیو 

و داده  لیتحل  یبرا  یریمتغ  چند  انسيوار دارد.  وجود  ها 

 وابسته برقرار است.  یرهایمتغ نیب ی رابطه خط فرضشیپ

بررسی  واريانس  برای  همگنی  لون   هامفروضه  آزمون   از 

(Levene’s Test)   نتايج آزمون لون نشان داد  استفاده شد

مو در همه  از  راکه  بالاتر  لون  آزمون  معناداری    05/0د سطح 
ها تايید شد. در ادامه  است. بنابراين، مفروضه همگنی واريانس

نتايج آزمون تحلیل واريانس چند متغیری )مانووا( آمده است.  

با توجه به   يیابتدا اول هيپا آموزاندانش  یکته يد سرعت و  دقت و   عملکرد تفاوت  یبررس یبرا یریچند متغ  انسيوار لیآزمون تحل جينتا . 5 جدول

 و کنترل  شيآزما یهاگروه

درجه آزادی   درجه آزادی  f ارزش  اثر 

 خطا

سطح 

 معناداری 

 اتای سهمی 

 80/0 001/0 25 6 02/17 803/0 گروه             اثر پیلايی 

 80/0 001/0 25 6 02/17 197/0 گروه         اثر لامبدای ويلکز 

  

اثر    جينتا داد،  نشان   P  در سطح  لکزيو  یلامبداجدول فوق 

ديگر، بین دو گروه حداقل در  بیان به   . است  معنادار  0/001>

يکی از متغیرهای وابسته تفاوت وجود دارد. جهت بررسی تفاوت  
گروه نتايج حاصل از تحلیل واريانس تک متغیری ارائه   بین دو

 شود.  می
 

 خلاصه نتايج تحلیل واريانس تک متغیری   . 6جدول 

 
مجموع   منبع تغییر  متغیرها 

 مجذورات 

df  میانگین

 مجذورات

F  سطح

 معناداری  

 اندازه اثر 

آزمون  پیش

 عملکرد 

 0.226 7.644 1 7.644 گروه 

 

0.638 0.007 

 33.844 30 1015.316 خطا

 0.304 0.001 13.133 200.200 1 200.200 گروه آزمون  پس
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 15.244 30 457.335 خطا عملکرد 

آزمون  پیش

 دقت 

 0.007 0.638 0.226 191.492 1 191.492 گروه 

 846.463 30 25393.88 خطا

آزمون  پس

 دقت 

 0.292 0.001 12.360 4761.172 1 4761.172 گروه 

 385.207 30 11556.213 خطا

آزمون  پیش

 سرعت 

 0.179 0.016 6.552 81.281 1 81.281 گروه 

 12.406 30 372.188 خطا

آزمون  پس

 سرعت 

 0.120 0.052 4.093 36.125 1 36.125 گروه 

 8.825 30 264.750 خطا

 
دهد، دو گروه در متغیر عملکرد در مینتايج جدول فوق نشان

ها در آزمون با يکديگر تفاوتی ندارند ولی تفاوت آن پیش همرحل
  معنادار است. علاوه بر   P <0.01  آزمون در سطحپس  همرحل

مرحل در  دقت  متغیر  در  گروه  دو  تفاوت  با  پیش  ه اين،  آزمون 
آزمون در  پس  هها در مرحلآن   يکديگر تفاوتی ندارند، ولی تفاوت

معنادار است. باتوجه به نتايج، تفاوت دو گروه    P <0.01سطح  

پس  مرحله  در  سرعت  متغیر  سطح  در  در    P <0.05آزمون 
به  نیست.  می معنادار  خلاصه  چند  طور  آموزش  گفت،  توان 

آموزان از نظر آماری معنادار  ای بر عملکرد و دقت دانشرسانه 
سرعت   بر  آموزش  از  نوع  اين  ولی  آنان   نويسیديکته است 

های مربوط به دو  است. در ادامه، مقايسه میانگینثیری نداشته أت
 شود.ارائه می  7گروه در جدول 

آزمون گروه آزمايش و  آزمون و پس های زوجی برای بررسی تفاوت عملکرد، دقت و سرعت ديکته دانش آموزان در پیش نتايج مقابله  . 7جدول 

 کنترل

 سطح معناداری  خطای استاندارد  ها تفاوت میانگین گروه متغیر وابسته 

 63/0 05/2 - 97/0 آزمايش         کنترل  آزمون عملکرد پیش

 001/0 38/1 003/5 آزمايش         کنترل  آزمون عملکرد پس

 63/0 28/10 - 89/4 آزمايش         کنترل  آزمون دقت  پیش

 001/0 93/6 39/24 آزمايش         کنترل  آزمون دقت پس

 016/0 24/1 - 18/3 آزمايش         کنترل  آزمون سرعت پیش

 052/0 05/1 15/2 آزمايش         کنترل  آزمون سرعت پس

 
تعق  با  آزمون  از  متغ  لیتحل  ،یبیاستفاده  وابسته   ریسطوح 

( مورد  0.017)  یشده بنفرون   زانیم  با استفاده از آلفا  ،يیتنهابه 
نتا  یبررس گرفت،  بررس  جيقرار  در  که  داد   یرهایمتغ  ینشان 

تفک به  عملکرد    نیب  ک،یوابسته  دو  نمرات    ه کتيدقت 
  نیب  یوجود ندارد ول  یآزمون تفاوت معناداشیآموزان در پدانش 

  يی اول ابتدا هيدانش آموزان پا کتهي د عملکرد آزموننمرات پس 

(  001/0)  داردود  جو  یو کنترل تفاوت معنادار  شيدر گروه آزما
  سه يدر مقا شيآموزان در گروه آزمادانش  کتهيدعملکرد نمرات 

 (.  5.003داشته است) یقابل توجه  شيازبا گروه کنترل اف
 ه يآموزان پادانش   کتهيددقت  آزمون  نمرات پس  نیب  ن،یهمچن

ابتدا تفاوت معنادار  شيدر گروه آزما  يیاول  ود  جو  یو کنترل 
د001/0)  دارد عملکرد  نمرات  گروه  دانش   کتهي(  در  آموزان 
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داشته    یقابل توجه   شياز با گروه کنترل اف  سهيدر مقا  شيآزما
ول24.39)است پس  نیب  ی(.  دنمرات  سرعت    کته يآزمون 
و کنترل تفاوت    شيدر گروه آزما  يی اول ابتدا  هيآموزان پادانش 

 (.  052/0) ود نداردجو یمعنادار

 

  نتیجه گیری و بحث 
  

بررس  باهدف  به ش   ر ی تأث   ی پژوهش حاضر  نوشتن   یوه ی آموزش 

اول   ی ه ي آموزان پا دانش   نويسی ديکته بر    ی ک ی الکترون   ی ا چندرسانه 

گرفت.    يی ابتدا  مهمانجام  از  يکی  ابتدايی  و  دوره  ترين 

و  دورهترين  اساسی  آموزش  به  آن  در  که  است  تحصیلی  های 

جمله خواندن و نوشتن پرداخته    های زبانی ازيادگیری مهارت

پیچیدهمی ذهنی  فعالیت  نوشتن  از  شود.  بعد  که  است  ای 

آموخته  مهارت خواندن،  و  کردن  صحبت  دادن،  گوش  های 

به می ديکته  از حیطهشود.  يکی  از  عنوان  نوشتاری،  زبان  های 

ی صحیح کلمات مهارت  اهمیت بالايی برخوردار است. ديکته 

ای است که در آن نیاز است صدای کلمات با استفاده از  پیچیده

به کلمات  آن  ذهنی  شود.  تصوير  تبديل  نوشتاری  شکل 

ها از طريق کانال حس شنوايی وارد  ديگر صدای کلمهعبارتبه 

مدت شده و در آنجا با استفاده از تصويرهای ذهنی  حافظه کوتاه

شود. و حافظه فعال جور می  در حافظه بلندمدت ، نگهداری شده

جور  از  به   پس  ظاهر  شدن،  ورق  روی  بر  نوشتاری  صورت 

به می ديگر،  گردد،  نوشتاری    هحافظعبارت  متن  درک  روی 

سازی در انواع اثرگذار است، زيرا مقیاسی برای گنجايش ذخیره

کتکلیف میلاهای  فراهم  نقش  می  به  توجه  با  توجه  با  آورد. 

مهارتِ درک متن نوشتاری در فهمِ مطالب آموزشی و با توجه 

به    ها تقويت حافظتوان ب، میهبین درک متن و حافظ  ه به رابط

بهتری در درک متن نوشتن،    عملکرد  )ذوفن،   ید رسو تسهیل 

 (.  1398و همکاران،   ؛ نگاهدار1384

دلیل وجود تفاوت میان شکل نوشتاری حروف و به 
ی کلمات و جملات با آموزان در يادگیری ديکتهها، دانش واج

میدشواری مواجه  عملکرد  هايی  و  دقت  بر سرعت،  که  شوند 
دانشديکته است.  تأثیرگذار  آنان  يادگیری ی  برای  آموزان 

ها و استفاده  ها در ديکته نیاز به کسب خرده مهارتصحیح واژه
(. يادگیری  1392از تمامی حواس خود دارند )ابراهیمی چابکی،  

آموزان را به پیروی طور معمول دانش مبتنی بر کلاس سنتی به 

می هدايت  ثابت  يادگیری  فرآيند  يک  با  از  متناسب  که  کند 
دانش متفاوت  درحالینیازهای  نیست  برنامهآموزان  های که 

به نیازهای متفاوت با  تواند  کلاسی آموزش مبتنی بر رايانه می 
سبک گوناگونی  به  پاسختوجه  کلاس ها  باشد.  های گو 

چندرسانه  ابزارهای  از  استفاده  با  کلی  الکترونیکی  رشد  به  ای 
دانش  میاستعداد  کمک  )چن،  آموزان  و 2010کنند  عمادی   ،

 (.  1394محققی 
ای معتقد است که  ماير در نظريه شناختی چندرسانه 

  سیستم پردازش اطلاعات در انسان از دو کانال جداگانه ديداری 
ارائه  /    تصويری و شنیداری  / کلامی برخوردار است و منطق 

برای  چندرسانه  را  انسان  شناختی  فرايند  که کل  است  اين  ای 
می  بر  در  اطلاعات  )ماير،  پردازش  در 2003گیرد  نتیجه    (. 

ای به ارائه مطالب از طريق کلمات و تصاوير اطلاق  چندرسانه 
به   شود. منظورمی ارائه مطالب  صورت کلامی )متون از کلمه، 

ارائه مطالب در قالب  گفتاری يا نوشتاری( و منظور از تصاوير 
(.  1384تصاوير )تصاوير ثابت و تصاوير متحرک( است )ماير،  

می ایچندرسانه  جلب  را  فراگیران  علاقه  و  توجه  کنند، ها 
می پايدارتر  و  مؤثرتر  سريع،  را  واقعی،  کننديادگیری  تجارب   ،

 تواندیمدهند و  اختیار فراگیران قرار می  حقیقی را در  عینی و
  د نباشداشته   رانیفراگی  ل یتحص  شرفتیپ  دری  مؤثر  نقش

باعث فراهم آوردن  (.  1403زر،  رفیعی و بالش ،  1382)فردانش،  
،  ، جذابیت و جذب يادگیرندههای واقعی و عینی و شبه آنتجربه 

، هماهنگی با  سرعت در دريافت و دسترسی به اين نوع آموزش
دانش  نیاز  آموزاننیاز  و  پیشرفت  و  توانايی  سطح  با  مطابقت   ،

به2005ماير،  شود )آموز میدانش  صورت (. همچنین يادگیری 
می دانش معنادار  و  می شود  منسجم آموزان  تصوير  يک  توانند 

( اطلاعات  چندگانه  منابع  اين  از  تصوير،  ذهنی  صدا،  يعنی 
رايانه  بازی  فیلمپويانمايی،  و  مطالب ای  به  و  کنند  کسب   )

را فراهم  ارائه  تثبیت يادگیری لغات  شده معنا دهند و موجبات 
ای با  افزارهای چندرسانه (. نرم1393د )مرادی و همکاران ،  آور

به  برای  شرايط  کردن  همفراهم  حس کارگیری  دو  زمان 
فضای   ساختن  متنوع  و  جذاب  ديداری،  و  يادگیری، شنیداری 

سريع  میباعث  يادگیری  و )مهدی  گردندتر شدن  فیضی  زاده، 
به منابع  زيرا    (.1390پناه،  اسلام  با دسترسی  نو همراه  فضايی 

می فراهم  آموزان  دانش  برای  محیط فراوان  اين  در  که  کند 
يق و نیازهای خود در آن  لاتوانند با توجه به عآموزان می دانش 

برای  بنابراين    (.1401)جديدی اکبرآبادی و دشتی،    جستجو کنند
ی اول  يادگیری ديکته، محتوای تعدادی از دروس فارسی پايه

محتوای از  استفاده  ساختهچندرسانه  با  نرم ای  توسط  افزار  شده 
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برای گروه آزمايش ارائه شد. همچنین برای   Storylineتعاملی  
صورت متداول ارائه شد و محقق بر  گروه کنترل همان محتوا به

آن برای  کار  خوبی  نتايج  روش  اين  داشت.  نظارت  ها 
، آموزان در درس ديکته داشت که در ذيل با بررسی فرضیهدانش 

 است: نتايج تشريح شده
شیوه   به  نوشتن  آموزش  پژوهش:  فرضیه 

بر    ایچندرسانه  و  )  نويسیديکته الکترونیکی  دقت  عملکرد، 
 آموزان پايه اول ابتدايی تأثیرگذار است. سرعت( دانش 

با روش آماری تحلیل واريانس چند فرضیه پژوهش،  
معنی  متغیری تفاوت  داد  نشان  نتايج  شد.  بین  بررسی  داری 

گروه آزمايش با گروه کنترل وجود    یعملکرد ديکتههای  نمره
ای آموزش دارد. به اين صورت که گروهی که به شیوه چندرسانه 

روش   با  که  گروهی  به  نسبت  ديدند،  ديدند  آموزش  متداول 
 عملکرد بهتری در درس ديکته داشتند.

زمینه  اين  در  پژوهشی  کمتر  اول  پايه  در  اگرچه 
ای شده است ولی نتايج تحقیقات از تأثیر آموزش چندرسانهانجام

ديکته عملکرد  دانش بر  میی  حمايت  بهآموزان  عنوان  کند. 
به  آموزش  چندرسانهنمونه،  به کمک  نسبت  بر  ای  رايج  روش 

دانش  خواندن  توانايی  است  عملکرد  بوده  تأثیرگذار  آموزان 
اسلام)مهدی و  فیضی  دانش 1390پناه،زاده،  که  (.  آموزانی 

چندرسانه به  ديکتهروش  به    ای  نسبت  ديدند  آموزش  يار 
به دانش  که  به آموزانی  ديدند،  آموزش  متداول  طور  روش 

و   داشتند )عظیمی  بالاتری در درس ديکته  معناداری عملکرد 
پور،   الکترونیکی  1393موسوی  يادگیری  برنامه  از  استفاده   .)

آموزان در درس ديکته  تحت شبکه در پیشرفت تحصیلی دانش
 1لت بو  (. پژوهش1389مؤثر بوده است )ضرابیان و همکاران،  

رسانه  چند  آموزش  اثر  تحلیل  عنوان  با  موفقیت  نیز  بر  ای 
يدانش  که  داد  نشان  به    یاانه چندرس  یریادگآموزان،  نسبت 
و  مثبت  رات یتأث  یسنت  یهاروش دارند  آن    بیشتری  با کمک 

 (. 2019شوند )بولت، تر میدرکموضوعات قابل

دقت های  داری بین نمرهنتايج نشان داد تفاوت معنی
به اين صورت  وجود دارد.  گروه آزمايش با گروه کنترل    یديکته

به شیوه چندرسانه  به  که گروهی که  نسبت  آموزش ديدند  ای 
متداول آموزش ديدند، دقت بهتری در درس  گروهی که با روش  

 .  ديکته داشتند
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1 . Bulut 

2 . Zhu 

3 . Muwahhidullah  

اول، پايه  در  زمینه    اگرچه  اين  در  کمی  پژوهش 
ای شده است ولی نتايج تحقیقات از تأثیر آموزش چندرسانهانجام

ديکته  و  يادگیری  دقت  دانشبر  می ی  حمايت  کند. آموزان 
چندرسانه به  آموزش  نمونه،  با عنوان  مقايسه  در  تعاملی  ای 

دارد  چندرسانه  بیشتر  تأثیر  يادگیری  دقت  بر  غیرتعاملی  ای 
همکاران،   و  ابراهیمی،    1390)احمدی  فناوری  1382و   .)

مهارتچندرسانه  يادگیری  و  آموزش  در  شنیداری، ای  های 
دانش  نوشتن  و  خواندن  و  ؤم  آموزانگفتاری،  )ذها  است  ثر 

عنوان رسانه  استفاده از محتوای ديجیتال به  (.2023 2همکاران
آموزان تأثیرات مثبت دارد و  يادگیری بر مهارت نوشتاری دانش 

می  بهبود  را  آنان  همکاران نمره  و  )موحداله  ؛  2022،  3بخشد 
(. فناوری رايانه موجب  2022،  5؛ ونگ 2024،  4ساری و همکاران 

می  نیز  آنان  دقت  )قرهتقويت  همکاران،  شود  و  (.  1389خانی 
ابتدايی که آموزان با ناتوانی يادگیری و شناختی دورهدانش  ی 

ای مبتنی بر رايانه قرار گرفتند، توانستند تحت آموزش چندرسانه 
 (.2002ريش،   دقت خود را بهبود بخشند )آی

معنی  تفاوت  داد  نشان  نمرهنتايج  بین  های  داری 
 یدار ا و تفاوت معن گروه آزمايش با گروه کنترل    یسرعت ديکته 

با گروه کنترل وجود   ش ي گروه آزما   ی سرعت ديکته   یها نمره   ن ی ب 
 ارد.  ند 

آموزش   تأثیر  از  که  تحقیقاتی  نتايج  با  نتايج  اين 
آموزان حمايت ی دانش ای بر سرعت يادگیری و ديکتهچندرسانه 

ای تعاملی در مقايسه عنوان نمونه، آموزش چندرسانه کند. به می
ای غیرتعاملی بر سرعت يادگیری تأثیر بیشتر دارد  با چندرسانه 

(. آموزش  1382و ابراهیمی،    1390)احمدی، فلاح و میرزاخانی،  
دهد  ها، سرعت يادگیری را افزايش میایی چندرسانهوسیلهبه 

روش  ای نسبت به کمک چندرسانه (. آموزش به 1385)خرامیده،  
ی اول تأثیرگذار بوده آموزان پايهرايج بر سرعت خواندن دانش 

(. مغاير است. اين 1390پناه،  زاده، فیضی و اسلاماست )مهدی
ای در دسترسی به  های منطقهتواند ناشی از تفاوت واقعیت می

تجربه  فقدان  و  اطلاعات  فناوری  باشد.  ابزار  نیز  قبلی  های 
عنوان مثال شهرستان سربیشه يکی از مناطق محرم استان  به 

دلیل عدم دسترسی قبلی به  جنوبی است که فراگیران به خراسان 
، فاقد سرعت کافی در ديکته نويسی بودند  اين امکانات احتمالاً

 است. های پژوهش تصريح شدهکه در محدوديت

4 . Sari   

5 Wang 
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 ارتباطات و اطلاعات یفناور توسعه به هر حال، با

و استفاده از    یکیترونکال ی ر یادگي و  آموزش ،ریهای اخسال  در
.  استدهيگرد برخوردار  يیبالا  تیاهم از ایهای چندرسانهبرنامه 

چندرسانه چراکه   از  حواس   از یریگبهره دلیلبه هاایاستفاده 
و  یم آموزاندانش  تریق عم و مؤثر یيادگیر به بیشتر انجامد 

بیشتر   تسلط به رسیدنو  آموزاننشدا تسهیل يادگیری موجب
اين روش  آنان می برای  مزايايی که  و  فوايد  به  توجه  با  شود. 

دانش برای  آن  از  استفاده  شد،  ويژگی مطرح  با  های آموزان 
 متفاوت، مناسب است. 

چندرسانه  آموزش  سودمند  بنابراين  روش  يک  ای 
توجه به امکانات و    تواند باشد و باآموزان می برای تمامی دانش 

هايی که در موقعیت  هايی که دارد، بسیاری از محدوديتويژگی
واقعی آموزش، معلمان با آن مواجه هستند را برطرف کند. اين  

ی اول، ای در پايهی يک دوره آموزش چندرسانه پژوهش با ارائه 
میزان عملکرد، دقت و سرعت نوشتن را در درس ديکته سنجید  

در مجموع نتايج پژوهش نیز نشان داد که استفاده از اين روش    و
 ی اول مفید باشد. آموزان پايهتواند برای دانش می

با   شرايط  و  موقعیت  به  بسته  پژوهشی  هر 
های ذيل برای هايی مواجه است، محقق با محدوديتمحدوديت

رو بوده است: با توجه به اينکه  به انجام رساندن پژوهش روبه 
نرم  از  استفاده  با  )آموزش  تولید محتوا  (  storylineافزارهای 

طراحی شد، نیاز به متخصص و کارشناس در اين حوزه وجود  
های کاربرد نتايج دارد، دسترسی اندک به اين افراد از محدوديت

دلیل  ی اول به آموزان پايهپژوهش حاضر است. همچنین، دانش 
آشنا نبودن با رايانه، نیازمند يادگیری مهارت کار با رايانه بودند.  
با توجه به اينکه محتوای مناسب و مرتبط با موضوع پژوهش  
و   جزئی  موضوعاتی  به  هرکدام  محتواها  و  نداشت  وجود 

پرداختهحاشیه محتوای  ای  طراحی  به  خود  پژوهشگر  بودند، 
به معلمان پايه اول موردنظر پرداخت. براساس نتايج پژوهش،  

می پیشنهاد  مدارس  محتواهای در  از  امکان  صورت  در  شود 
استفاده چندرسانه  خود  کلاس  در  عملکردای  تا  دقت    کنند  و 

نظام  دانش  به مسئولان  بهتر شود. همچنین  آموزان در ديکته 
ای مناسب با  گردد که محتواهای چندرسانه آموزشی توصیه می 

و  همچنین  دهند.  قرار  معلمان  اختیار  در  را  درسی    موضوعات 

سايل و امکانات موردنیاز برای اجرای اين روش در کلاس را 
فراهم کنند. از سوی ديگر، با توجه به اينکه تولید محتواهای 

ی رايانه انجام  ی افراد متخصص در حوزه وسیلهای به چندرسانه 
برنامه می با  متناسب  محتواها،  از  بسیاری  در  گیرد،  درسی  ی 

آموزانی که از  های دانش مدارس، محیط کلاس درس و ويژگی
می استفاده  میآن  پیشنهاد  بنابراين  نیستند.  برای کنند،  گردد 

بردن دانش    هايی برای بالاها و کلاس مند، دورهمعلمان علاقه
 ی تولید محتوا برگزار گردد.ای در زمینهو مهارت رايانه

پژوهش  انجام  راستای  با  در  مشابه  بعدی  های 
موضوع اين پژوهش، پیشنهادهای پژوهشی در محورهای ذيل 

 شود: ارائه می 

شود در صورت امکان، پژوهش  به پژوهشگران پیشنهاد می -
آموز يک دانش   هايی که ديکته هوشمند که هررا در کلاس 

 باشد، انجام دهند. تبلت يا رايانه داشته 

چندرسانه پیشنهاد می - تکالیف  تأثیر  پژوهشگران،  ای شود 
آموزان مورد بررسی  ی دانشدر منزل را بر يادگیری ديکته

 قرار دهند.

می - پژوهشپیشنهاد  در  پژوهشگران،  به شود  خود  های 
تفاوت  منطقهنقش  بههای  میانجی ای  متغیر  يک  عنوان 

چندرسانه  آموزش  نقش  در  بین    نويسی ديکتهای 
 آموزان توجه کنند. دانش 

 تشکر و قدردانی

دانند از همکاری کلیه دانش  می   لازم سنده گان مقاله بر خود  ينو 
دختر اول  آموزان  سربیشه    پايه  شهر  ابتدايی  آموزش  و  دوره 
ن پژوهش يران محترم مدارس که ما را در انجام ايهمچنین مد

 ند.  باشنمودند، کمال تشکر را داشته اری يصمیمانه 

 ها دسترسی به داده 
 از طريق مکاتبه با نويسندگان مقاله وجود دارد. 

 تعارض منافع  

و اين مقاله    بین نويسندگان وجود ندارد  گونه تعارض منافعهیچ 
 ای اعم از داخلی و خارجی چاپ نشده است. در هیچ نشريه

 ملاحظات اخلاقی
ن پژوهش و تهیه مقاله کلیه قوانین کشوری يان اجرای ايدر جر

.استت شده يای مرتبط با پژوهش رعاحرفه  خلاقو اصول ا
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A B S T R A C T    
The digital transformation of higher education faces the key challenge of a "gap 

between policy and practice, " which often leads to the sporadic and uncoordinated 

adoption of technology in universities. This research is intended to present a 

comprehensive roadmap to bridge this gap and strategically guide digital 

transformation with a focus on smart technologies (such as Artificial Intelligence) and 

converging technologies (NBIC). Utilizing the qualitative meta-synthesis method 

(Sandelowski & Barroso) and analyzing over 50 authoritative sources (2014–2025), 

including scholarly articles, policy reports, and global rankings, this study develops 

the roadmap. The roadmap is built upon four main, interdependent pillars, including 

key success criteria as strategic foundations, executive strategies as the operational 

path, an ethical-legal framework to ensure responsible governance, and 

comprehensive evaluation indicators to measure progress and outcomes. The primary 

innovation of this model lies in its cyclical and dynamic structure, which transforms 

the roadmap into a learning and adaptive tool by continuously using evaluation results 

to refine strategies. By providing a practical and evidence-based path, this research 

offers a powerful tool for policymakers and university administrators to enable the 

transition from fragmented policymaking to integrated practice, positioning their 

institutions for a strategic and forward-looking future. 
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 چکیده  

پراکنده    رشيو عمل« روبروست که اغلب به پذ  استیس  انی»شکاف م  یدی با چالش کل  یعالآموزش   تال یجيتحول د

  ن يعبور از ا  ینقشه راه جامع برا  کيپژوهش با هدف ارائه    ني. اشودیها منجر مدر دانشگاه   یو ناهماهنگ فناور

هدا و  د  یراهبرد  تيشکاف  فناور  تالی جيتحول  بر  تمرکز  هوش   شمندهو  یهای با  همگرا  یمصنوع)مانند  و   )

(NBIC انجام شده )( و  200۷روسو،    و با   ی)سندلوسک  یفیک  بیاز روش فراترک  یریگنقشه راه با بهره   ن ياست. ا

 Web ofو    Scopusمانند   یاداده  یهاگاه ياز پا ی( شامل مقالات علم2025-2014منبع معتبر )   62 لیتحل

Scienceگزارش رتبه  یالمللن یب  ینهادها  یاستیس  یها،  در    هاافتهياست.  شده  نتدوي  یجهان   یهایبندو 

  ی دیکل  یارهای( مع1استوار است:    یاند که بر چهار رکن اصلشده ی سازمانده  کپارچهي  یاستیبسته س  کي چهارچوب  

(؛ یآموزش  ت و عدال  یانسان  ی توانمندساز  ،یسازمان  یفناورانه، آمادگ  رساختي)شامل ز  ی راهبرد  یعنوان مبانبه  تیموفق

  یدرس  یزيردر برنامه   یآموزش مستمر، نوآور  رساخت،ي)شامل توسعه ز  یاتی عمل  ریعنوان مسبه   يیاجرا  ی ( راهکارها2

همکار اخلاق3(؛  یراهبرد  یهای و  چارچوب  تأک  یحکمران  نیتضم  ی برا  یحقوق-ی(  )با  حر  د یمسئولانه    م يبر 

الگور  تیشفاف  ،یخصوص عدالت  و  یتميو  برا  یابيزار  یها( شاخص 4(  پ  یجامع  نتا  شرفتیسنجش  )شامل    جيو 

  یاچرخه  کپارچه،يساختار  کيمدل در ارائه  نيا یاصل ی(. نوآوریجهان یريپذو رقابت یآموزش جينتا ،یعملکرد فن

  یابزار  ،یابيارز  یهاو شاخص   تی موفق  ی ارهای هر راهکار به مع  میدادن مستق  وند یبر شواهد است که با پ  یو مبتن

  کپارچهيپراکنده به عمل    یگذاراستیتا گذار از س  دهدی قرار م  ی دانشگاه  رانيو مد  گذاراناست یس  اری قدرتمند در اخت

 سوق دهند.  نگرندهيو آ یراهبرد یگاهيرا ممکن ساخته و مؤسسات خود را به جا 

 های کلیدی  واژه

 . همگرا  یهوشمند، فناور یفناور ، یاست ینقشه راه س ، ی عالآموزش تال، یجيتحول د
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 دمه   مق

  ق یعم  یدگرگون  کيدر حال تجربه    یدر سطح جهان  یعالنظام آموزش

ن که  اصل  یرویاست  پ  یمحرکه  در   یهاشرفتیآن،  شگرف 

از  لاع  شيافزا  ل یدلبه است.    تالیجيد  یها یفناور استفاده  به  قه 

 هتعداد مطالعات مربوط به استفاد  ریاخ  در چند سال  ،یمصنوعهوش

است   شيافزا   حال  دری  مصنوعاز هوش   اساتید و    بوده  نژاد  )مطلبی 

(،  AI)  یمصنوعهوشمند، مانند هوش   یهای فناور(.  1404همکاران،  

فناور  یهاداده   لیتحل  ن،یماش  یریادگي و  همگرا    یهایکلان، 

(NBICب نانو،  شامل  علوم   و،ی (  و    ل یپتانس  ،یشناخت  اطلاعات 

فر  فيبازتعر )پ  ی ریادگي  یندهايکامل  دارند  را  پژوهش  و    ترزیو 

 یامکانات  هایفناور  ني(. ا2024و همکاران،    انگي؛  2018همکاران،  

تطب  شدهیسازیشخص  یریادگي  رینظ م  یقیو  فراهم  که    آورندیرا 

توجه به   تواندیم قابل  ماندگار  یطور  نرخ  و  دانشجو  در    یتعامل 

)خل  لیتحص بخشد  بهبود  ابنر،    لیرا  دهب2019و  همکاران،    ی؛  و 

همچن2025 اجازه   شرفتهیپ  یلیتحل  یابزارها  ن،ی(.  مؤسسات  به 

کرده و مداخلات    يیدر معرض خطر را شناسا  انيتا دانشجو  دهندیم

)ببه  انجام دهند  ا  کریموقع  مؤثر ي  (.2014  نونتادو، يو  زمانی  ادگیری 

ق تجربه عملی و مشارکت اجتماعی شکل گیرد. دانش  ياست که از طر

های اقدام ی کافی نیست؛ بلکه تغییر نگرش، انگیزه، و زمینهيتنهابه 

 (. 1404)زندی و همکاران،  د در آموزش گنجانده شوديعملی نیز با

  ها یفناور  نيا  یسازادهیپ  یعمل  تیانداز روشن، واقعچشم  ن يوجود ا  با

از مؤسسات    یاریروبروست. بس  یادهیچیپ  یهاها با چالشدر دانشگاه

مسئله م  نيادیبن  یابا  نرم  پنجه  و  به   کنندی دست  آن  از  عنوان  که 

شکاف بدان معناست    ني. اشودیم  اديو عمل«    استیس  انی»شکاف م

س راهبردها  یهااست یکه  و  بالا،    شدهنيتدو  یکلان  سطوح  در 

ها و در سطح دانشکده  کپارچهي مؤثر و    یاتیندرت به اقدامات عملبه 

  تس، ی؛ ب2023و همکاران،    یسری )ب  شوندی درس ترجمه م  یهاکلاس

 یپراکنده، ناهماهنگ و واکنش  رش يامر، اغلب پذ  نيا  جه ی(. نت2015

فناورانه   یهاشکست پروژه  ،رفت منابع  است که منجر به هدر  یفناور

؛  2024و همکاران،    ی)هائران  گرددیموجود م  یهایرينابرا  ديو تشد

 (. 2023و همکاران،  یهارتات

  ی قو یهارساختيکمبود ز ،یهستند. در سطح فن یچندبعد هاچالش

امن جد  کي  یبريسا  تیو  انسان  ی مانع  سطح  در  مقاومت    ، یاست. 

تغ  دیاسات  یفرهنگ برابر  اوتنبرا  رییدر  ( و 2010  چ،يلفتو-تي)ارتمر و 

 یفناور  ی (، اثربخش2024  ،یری و هنچ  یتی)مل  تالیجيشکاف سواد د

م محدود  اخلاق سازدی را  سطح  در  حر  های نگران  ،ی.  مورد    م يدر 

سوگداده  یخصوص و  افزا  یتميالگور  یهای ریها  حال  است    شيدر 

 ژهيوموانع، به   ني(. ا2019  ن،ي؛ سلو2019و همکاران،    شتر ير-ی)زاواک

تضم برا  یدسترس  نیدر  ن  انيدانشجو  یعادلانه  و    ژهيو  یازهایبا 

  ل، ی؛ س2020 ک،یو کوت کی)بودن شوندیتر ممناطق محروم، برجسته 

2014.) 

جنبه  یپژوهش  اتیادب به  ا  یمختلف  یهاموجود  تحول    نياز 

مطالعاتپرداخته ب  یاست.  )  تس یمانند  سانگرا  اهم2011و  بر    ت ی( 

پژوهشکرده  دیتأک  یفناور  کياستراتژ  تيريمد و   رینظ  يیهااند 

هوشمند را    یهاسيپرد   جاديا  یها ( چالش2023و همکاران )  یهارتات

انموده  یبررس با  ن  نياند.  جامع    کيبه    ازیحال،  راه  نقشه 

(Comprehensive Roadmap به که   یتمام  کپارچهيصورت  ( 

  —   یابيتا اجرا و ارز  است یس  نتدوي   از  —ابعاد را پوشش دهد    نيا

است که بتواند    یدر فقدان مدل  یاصل  . خلأشودمی  احساس  همچنان

و    ردیهوشمند و همگرا را در نظر بگ  یهایصورت همزمان فناوربه 

 عمل ارائه دهد.-استیپر کردن شکاف س یبرا یاتیعمل یچارچوب

 است:   ريالات زؤدنبال پاسخ به س، به خلأ  نيپژوهش با هدف رفع ا  نيا

 یها یفناور  کپارچهي  یسازادهیپ  یبرا  تیموفق  یدیکل  یارهایمع

 کدامند؟ یعالهوشمند و همگرا در آموزش 

و    ارهایمع  نيبه ا  ی ابیدست  یمؤثر برا  يیاجرا  یهااست یو س  راهکارها

 ست؟ی چ ندهيحال و آ یازهایپاسخ به ن

برا   ی و حقوق  یاخلاق  چارچوب از    نیتضم  یلازم  استفاده مسئولانه 

 شود؟ یطراح ديچگونه با هایفناور نيا

 شيو پا  ت یموفق  ی ابيارز  ی ( براKPIsعملکرد )  یدیکل  یهاشاخص

 کدامند؟  تالیجيمستمر تحول د

  ی جامع مبتن یاستیبسته س کي  نيالات منجر به تدوؤس  نيبه ا پاسخ

م شواهد  هدا  شودی بر  آن  هدف  آموزش  تيکه  از    یعالمؤسسات 

 است.  یراهبرد یکپارچگيسمت به یفعل یپراکندگ تیوضع

 روش

 یازهایپاسخ به ن  یاست و برا  یپژوهش از منظر هدف، کاربرد  نيا

است. روش  شده   یها طراحدانشگاه  ران يو مد  گذاراناست یس  یاتیعمل

فراترک  ق یتحق شده،  -Qualitative Meta)  یف یک  بیاتخاذ 

Synthesisو با   یسندلوسک  یلی( است که بر اساس چارچوب تحل  

است    انهيگرا  ریتفس  روش  کي  ب ی. فراترکدي( اجرا گرد200۷روسو )
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  ی ریتفس  جاديدنبال ابوده و به   هاافتهي  عیکه هدف آن فراتر از تجم

 نيمستقل است. ا  یفیاز مطالعات ک  یااز مجموعه   کپارچهيو    ديجد

مشترک و واگرا را در    نیتا مضام  دهدی روش به پژوهشگر امکان م

 جامع ارائه دهد.  یکرده و مدل يیمنابع متنوع شناسا انیم

 جستجو و انتخاب منابع نديفرآ

اطمبه   یریگنمونه  تا  انجام شد  که    نانیصورت هدفمند  شود  حاصل 

 ی مفهوم  یو غنا  یارتباط موضوع  نيشتریب  یمنابع انتخاب شده دارا

پا در  جستجو  ب  یاطلاعات  یهاگاهيهستند.  شامل    یالمللن یمعتبر 

Scopus, Web of Science, IEEE Xplore  و  ,Science 

Direct  ع مقالات  بر  علاوه  شد.    ی استیس  یهاگزارش   ،یلمانجام 

 یبندرتبه  یها( و دادهUNESCO, WEF)مانند    یالمللنیب  ینهادها

معTHE, QS)  یجهان به  که  نوآور  یفناور  یارها ی(   پردازند،یم  یو 

تا   2014  یهاسال  نیمطالعات ب  یقرار گرفتند. بازه زمان  یمورد بررس

تحولات    رندهیو هم دربرگ  نیشیشد تا هم شامل تجارب پ   نییتع  2025

 (. 2021باشد )گونزالز و همکاران،  19-ديکوو یریگپس از همه 

( پرداختن 2)  ؛یعال( تمرکز بر آموزش 1ورود عبارت بودند از: )  یارهایمع

ارائه داده 3همگرا؛ )   ايهوشمند    یهای به فناور در مورد   یفیک  یها( 

 ( انتشار در منابع معتبر. 4ها و )چالش اي ارهایمع ها،است یس

تمرکز  ،یفیک لیفاقد تحل یخروج شامل مطالعات صرفاً کم یارهایمع

( و مقالات منتشر شده در مجلات  K-12)  هيبر آموزش پا  یانحصار

 نامعتبر بود. 

  يی نها  لیتحل یمنبع برا  62  ق،یدق  یو غربالگر  ارهایاز اعمال مع  پس

 انتخاب شدند. 
 ها دادهتحلیل 

داده فرتحلیل  طی  نظاماها  نرم يندی  از  استفاده  با  مديريت  مند  افزار 

اين فرآيند شامل مراحل   MAXQDA های کیفیداده انجام شد. 

های مرتبط: مطالعه دقیق هر منبع و  مطالعه و استخراج داده  :زير بود

کدگذاری  .دادندالات پژوهش پاسخ میؤهايی که به ساستخراج بخش 

به  :(Open Coding) باز اولیه و اختصاص کد  شناسايی مفاهیم 

»زيرساخت  بخش  مانند  مفاهیمی  مرحله،  اين  در  متن.  معنايی  های 

شناسايی   الگوريتمی«  »عدالت  و  اساتید«  ديجیتال  »سواد  ابری«، 

بر دسته  :(Axial Coding) کدگذاری محوری . شدند بندی کدها 

عنوان مثال، کدهای تر. به های گستردهها و ايجاد مقوله اساس شباهت

های فناورانه« افزار در مقوله »بنیان مرتبط با اينترنت، امنیت و سخت 

ادغام   :(Synthesis) ریترکیب و ايجاد مضامین فراگ .قرار گرفتند

ها و ايجاد چهار مضمون فراگیر نهايی که ارکان اصلی نقشه راه  مقوله

دادند تشکیل  اعتبار .را  از  اطمینان  پايايی (Validity) برای   و 

(Reliability)  پژوهشگر يافته دو  توسط  کدگذاری  فرآيند  ها، 

صورت مستقل انجام شد و موارد اختلاف از طريق بحث و اجماع به 

 .حل گرديد

 ها یافته

منبع منجر به شناسايی چهار رکن اصلی برای    62تحلیل فراترکیب  

يکپارچه، مسیر گذار از سیاست  صورت  بسته سیاستی شد. اين ارکان به 

می  ترسیم  را  عمل  تشريح به  تفصیل  به  رکن  هر  ادامه،  در  کنند. 

 .شودمی

به  رکن  اين  راهبردی(  )مبانی  موفقیت  کلیدی  معیارهای  اول:  رکن 

های لازم برای موفقیت تحول  دهد و پايهال اول پژوهش پاسخ میؤس

سازد. موفقیت در اين عرصه مستلزم فراهم ديجیتال را مشخص می

نیازهای فنی، سازمانی، انسانی و راهبردی  ای از پیشآوردن مجموعه 

 . است

عنوان لايه اول و  های فناورانه و زيرساختی: زيرساخت به الف( بنیان

ضروری شناخته شد. اين شامل دسترسی به اينترنت پرسرعت و پايدار،  

پذير و امنیت سايبری قوی برای حفاظت از  های ابری مقیاسسیستم

؛ سولاسولا،  2024های حساس مؤسسه است )يانگ و همکاران،  داده

2023.) 

مهم  ب( رهبری:  و  سازمانی  غیرآمادگی  عامل  رهبری   ترين  فنی، 

چشم بايد  ارشد  مديران  است.  تحول  ديجیتال  برای  روشنی  انداز 

باشند و از آن حمايت کنند. اين امر شامل تخصیص منابع کافی داشته 

و ايجاد فرهنگ سازمانی حامی نوآوری و پذيرش تغییر است )هائرانی  

 .)2023؛ وی و گوتو، 2024و همکاران، 

ج( توانمندسازی انسانی و آموزشی: فناوری به خودی خود مؤثر نیست،  

انسان  توسط  آن  کاربری  تعیینبلکه  سواد  ها  ارتقای  است.  کننده 

از طريق آموزش مستمر، حیاتی است   اساتید و دانشجويان  ديجیتال 

(. همچنین، طراحی آموزشی بايد بر تجربه  2024)ملیتی و هنچیری،  

تمرکز کند تا پذيرش فناوری افزايش يابد )آل عمران   (UX) کاربری

 (. 2021؛ چئونگ و همکاران، 2016و همکاران، 

سیاست  عدالت:  و  راهبردی  همسويی  اهداف  د(  با  بايد  فناوری  های 

کلان مؤسسه همسو بوده و به تضمین دسترسی عادلانه برای همه  

گروه  جمله  از  آسیبدانشجويان،  و های  )بودنیک  کند  کمک  پذير، 

(. اين امر شامل تلاش برای کاهش شکاف ديجیتال و  2020کوتیک،  

 (. 2014تضمین فراگیر بودن ابزارهای آموزشی است )سیل، 

های اجرايی )مسیر عملیاتی( اين رکن  رکن دوم: راهکارها و سیاست 

دهد و اقدامات عملی مورد نیاز برای  ال دوم پژوهش پاسخ می ؤبه س
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های ای از راهکارها و سیاست خلاصه و  دهدسازی موفق را ارائه می پیاده

 فرمايید.ملاحظه می  1را جدول   اجرايی کلیدی

 

 

 های اجرايی کلیدی ای از راهکارها و سیاستخلاصه   . 1جدول 

حوزه  

 راهکار

 یی اجرا یهااست یاقدامات و س

و   تیریمد

 ی راهبر

اختصاص جاديا  د  یواحد   یبرا   تالیجيتحول 
  ی راهبرد  یزيربرنامه  نيتدو  ،یهماهنگ 

اجرا   کپارچه، ي  تيريمد  یهااستیس  یو 
 (. 2023و همکاران،   ی)هارتات   یفرهنگ  ریی تغ

  توسعه

 رساختیز

 ی و فناور

  یگذارهيسرما
 در

،  (AI, VR/AR, IoT) نينو  یهایفناور
س به  برا   یمبتن  یهاستم یانتقال  ابر    ی بر 

تقو  یريپذاسیمق  شيافزا    ت ی امن  تيو 
 (. 2024و همکاران،  انگي) یبريسا

و    آموزش 

توسعه  

منابع 

 ی انسان

کارگاه  یهادوره ارائه  و  مستمر    ی هاآموزش 
طراح  دیاسات  یبرا   یعمل کارکنان،    ی و 

د  یارتقا  یهابرنامه   ی برا   تالیجيسواد 
 (.  2024 ، یریو هنچ  یتی)مل انيدانشجو

در    ینوآور 

و   آموزش 

 پژوهش 

توسعه  AI بر  یمبتن  یقیتطب  یریادگي ی سازادهیپ  ،
 بر  یمبتن  یا رشتهنیب  یدرس  یهابرنامه

NBICتشو و  از   قي،  استفاده  به 
و همکاران،    ی)دهب   یمجاز  یهاشگاهيآزما

 (.  2018و همکاران،  ترزی؛ پ2025

  نیتأم

و   یمال

 ها یهمکار

 جاديا 
 یهامدل

تقوPPP)  مانند) داريپا  یمال  نیتأم   ت ي، 
برا -صنعت   یهایهمکار   ی دانشگاه 
همکار  یکاربرد  یهاپروژه   ی هایو 

 (.  2024و همکاران،  ی)فردوس یالمللنیب

 

رکن سوم: چارچوب اخلاقی و حقوقی )حکمرانی مسئولانه( در پاسخ 

پذيرش  ؤ به س و  اعتماد عمومی  داد که  نشان  منابع  تحلیل  ال سوم، 

است.   قوی  اخلاقی  حکمرانی  چارچوب  يک  وجود  گرو  در  کاربر، 

حفاظت از حريم خصوصی   :ترين اصول اين چارچوب عبارتند ازمهم

های  ها بايد به وضوح مشخص کنند که دادهو مالکیت فکری: سیاست 

جمع چگونه  می دانشجويان  استفاده  و  ذخیره  به  آوری،  احترام  شوند. 

استانداردهای بین بر اساس  بايد  المللی تضمین شود حريم خصوصی 

همکاران،  -)زاواکی و  سوگیری . ( 2019ريشتر  کاهش  و   عدالت 

(Bias) :  هوشالگوريتم يا های  ارزيابی  پذيرش،  در  که  مصنوعی 

دقت بررسی شوند تا از بازتولید  شوند، بايد بهتخصیص منابع استفاده می 

های موجود جلوگیری شود های اجتماعی و نابرابریيا تشديد سوگیری

شفافیت و پاسخگويی: مؤسسات بايد در مورد نحوه   .(2019)سلوين،  

های خودکار شفاف باشند و سازوکارهای روشنی برای  عملکرد سیستم

 . باشندها داشتهگويی در قبال خطاهای احتمالی الگوريتمپاسخ

ال  ؤهای ارزيابی )پايش پیشرفت( در پاسخ به سرکن چهارم: شاخص

های کلیدی عملکرد برای ارزيابی میزان  ای از شاخص چهارم، مجموعه

 .تايندی مستمر باشد  اموفقیت نقشه راه شناسايی شدند. ارزيابی بايد فر

سیاست   نامکا تطبیق  و  پرايس، بهبود  و  )کرکوود  گردد  فراهم  ها 

های فنی و عملیاتی: شامل شاخص :ها عبارتند از(. اين شاخص 2014

رخنه سیستم (Uptime) تايمآپ )تعداد  سايبری  امنیت  سطح  ها، 

های  شاخص  .امنیتی(، نرخ پذيرش ابزارها توسط اساتید و دانشجويان

تحصیل، سطح  نتايج آموزشی: شامل نرخ موفقیت تحصیلی، نرخ ترک

پلتفرم در  دانشجويی  کاربران تعامل  رضايت  امتیاز  و  آنلاين  های 

)فردريکس و همکاران،   اساتید(  و  های  شاخص  .(2004)دانشجويان 

ای مبتنی بر  رشتههای بینپذيری: شامل تعداد پروژهنوآوری و رقابت 

پژوهش فناوری از  اختراعات حاصل  و  تعداد مقالات  نوين،  های  های 

 .(THE, QS)  های معتبر جهانیبندیفناورانه، و ارتقای رتبه در رتبه 

 بحث نتیجه گیری و 

اين پژوهش با ارائه يک نقشه راه چهار رکنی، تلاش کرد تا پاسخی  
ديجیتال   تحول  در  عمل«  تا  سیاست  »شکاف  چالش  به  جامع 

دهد که موفقیت  میهای اين تحقیق نشان عالی ارائه دهد. يافتهآموزش
کامل بین  در اين حوزه، يک پازل پیچیده است که نیازمند هماهنگی  

رويکردهای  برخلاف  است.  اخلاقی  و  سازمانی  انسانی،  فنی،  اجزای 
میتقلیل تجهیزات  خريد  معادل  را  ديجیتال  تحول  که  دانند، گرايانه 

که سرمايه دارد  تأکید  فراترکیب  اين  انسانی  نتايج  سرمايه  بر  گذاری 
به   فرهنگ(  و  )رهبری  سازمانی  سرمايه  و  اساتید(  )توانمندسازی 

مقايسه   .اندازه، و شايد بیشتر از زيرساخت فیزيکی، اهمیت داردهمان
برجسته يافته را  نکته  چندين  پیشین  ادبیات  با  پژوهش  اين  های 
فرهنگ می رهبری،  مانند  موفقیت  معیارهای  بر  تأکید  اولاً،  سازد. 

های مطالعات قبلی نظیر بیسری و همکاران سازمانی و آموزش، يافته
کند. ثانیاً، نوآوری ( را تأيید می 2024( و هائرانی و همکاران )2023)

اصلی اين پژوهش در ارائه يک مدل يکپارچه است که دو حوزه ادبیات  
کند: از يک  اند را با هم ترکیب می شدهصورت مجزا بررسی که اغلب به 

فناوریءسو به  مربوط  ادبیات  هوش ،  و  هوشمند  در  های  مصنوعی 
( 2016؛ لاکین و همکاران،  2019ريشتر و همکاران،  -آموزش )زاواکی

فناوری تأثیر  در مورد  نوظهور  ادبیات  ديگر،  از سوی   های همگراو 

(NBIC)  بین آموزش  و  پژوهش  همکاران،  رشتهبر  و  )پیترز  ای 
چارچوبی  2018 حاضر  راه  نقشه  حوزه،  دو  اين  میان  زدن  پل  با   .)

ترين دلالت عملی اين پژوهش، ضرورت  مهم .دهدنگرتر ارائه می کل
پروژه مديريت  از  نگرش  به   (Project Management) تغییر 

تغییر پیاده (Change Management) مديريت  سازی است. 
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فناوری يک پروژه با آغاز و پايان مشخص نیست، بلکه يک فرآيند 
اوتنبرايت )ارتمر و  لفتويچ،  -مستمر تطبیق فرهنگی و سازمانی است 

ای نقشه راه که در آن »ارزيابی« به  (. از اين رو، ساختار چرخه 2010
می  بازخورد  راهبردها«  حیاتی  »اصلاح  بلندمدت  موفقیت  برای  دهد، 

های اين پژوهش نیز اشاره با اين حال، لازم است به محدوديت .است
های ثانويه )منابع مکتوب( متکی است و  شود. روش فراترکیب بر داده

بهره نفعان در يک محیط خاص بی ها و تجربیات زيسته ذیاز پويايی
مدلی   متنوع جهانی،  منابع  از  استفاده  با  تا  اگرچه تلاش شده  است. 
جامع ارائه شود، اما اجرای موفق اين نقشه راه در هر کشوری، نیازمند  

و بومی  اقتصادی  فرهنگی،  اقتضائات  گرفتن  نظر  در  و  دقیق  سازی 

 .سیاسی آن محیط خاص است

و عمل در عرصه   استیس انیپژوهش با هدف پر کردن شکاف م نيا
ارائه    ی نقشه راه جامع و چهار رکن  ک ي  ،یعالآموزش  تالیجيتحول د

نت ا  تیاست که موفق  نيا  یاصل  یریگجه یداد.   ده،یچیپ  ریمس  نيدر 
مجموعه   کپارچهيو    یستمیس  کرديرو  کيمحصول   نه  از   یااست، 

 ت،یموفق  یارهایدادند که چهار رکنِ مع  اننش  هاافتهياقدامات پراکنده.  
صورت به   ،یابيارز  یهاو شاخص  یچارچوب اخلاق  ،يیاجرا  یراهکارها

کل    تواندی ارکان م  نياز ا  کياند و ضعف در هر  هم وابستهبه   یاشبکه 
 کند. فیرا تضع نديفرآ

ادب  یدیمشارکت کل  نيمطالعه چند  نيا اولاً، با    اتیدر  موضوع دارد. 
بر شواهد ارائه    ی چارچوب مبتن  ک يمنبع معتبر،    62مند  نظام   بیترک

توص  دهدیم از  فراتر  راهکارها  یکل   یهاه یکه  و  کرده   ی عمل 
 ی هایبا پرداختن همزمان به فناور  اً،ی. ثانکندیم  شنهادیرا پ  یمشخص

که  نیشیتر از مطالعات پو جامع  نگرندهيآ  یدگاهيد  ،هوشمند و همگرا
  ت، ي. در نهادهدی اند، ارائه مخاص متمرکز بوده  یفناور  کياغلب بر  

به درک    ،یدر کنار ابعاد فن  یو اخلاق  یفرهنگ  ، یبر ابعاد انسان  دیبا تأک
  یدانشگاه  یهاط یدر مح  رییتغ  تيريمد  یهایدگیچیاز پ  یترقیعم

 . کندیکمک م

  ک يبلکه    ست،یانتخاب ن  کي  گري د  تالیجيتحول د   نده،يانداز آچشم  در
است. نقشه    یعالمؤسسات آموزش  یريپذبقا و رقابت  یضرورت برا

ارائه شده در ا و    ران يمد  یبرا  ريپذانعطاف  یپژوهش، چارچوب  نيراه 
م  گذاراناست یس ا  آوردی فراهم  تحول  ني تا  به   ی سفر  نه  صورت  را 

به   ،یواکنش پا  ،یراهبرد  یکل شبلکه  و  کنند.   تيهدا  داريمسئولانه 
 جيمستمر از نتا  یریادگي  ،یسازکپارچهيدر گرو تعهد به    يینها  تیموفق

سرعت  است که به   یاانداز فناورانه مداوم با چشم   ق یو تطب  هایابيارز
 در حال تحول است. 

 : شودهای اين پژوهش، پیشنهادهای زير ارائه می بر اساس يافته

می »کمیته  توصیه  يک  از شود  متشکل  ديجیتال«  تحول  راهبری 

تشکیل شود.   فنی  بخش  و  دانشجويان  اساتید،  مديريت،  نمايندگان 

ازای هر  گذاری متوازن باشد؛ به اين معنا که به اولويت بايد بر سرمايه 

سخت سرمايه در  بودجهگذاری  و  افزار،  آموزش  برای  معادل  ای 

گذاران ملی:  برای سیاست  .توانمندسازی کاربران در نظر گرفته شود

تدوين استانداردهای ملی کیفیت آموزش الکترونیکی و اخلاق داده  

برای ايجاد يکپارچگی در سراسر کشور ضروری است. همچنین، ايجاد  

 های مالیاتی و قانونی برای تشويق مشارکت بخش خصوصیمشوق

(PPP)  شودهای آموزشی توصیه میها و پلتفرمدر توسعه زيرساخت . 

 

 ملاحظات اخلاقی
 و   کشوری  قوانین  کلیه  مقاله  تهیه  و  پژوهش  اين  اجرای  جريان  در

   .استشده  رعايت با پژوهش مرتبط ایحرفه  اخلاق اصول

 منافع  تعارض

 بوده  منافع  تعارض  هرگونه  فاقد  حاضر  مقاله  نويسندگان،  اظهار  بنابر
 چاپ   خارجی  يا  داخلی  از  اعم  ایهیچ نشريه  در  قبلاً  مقاله  اين.  است
 است.  نشده
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