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 .است آزاد مأخذ ذکر با فصلنامه در مندرج مطالب نقل
 . است نویسندگان  هعهد به مقالات و مطالب صحت مسئولیت

 

 

 
 

 
 

   فصلنامه
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 تربیت 

 1404 زمستانویژه نامه/  /مهدنوز شماره /پنجم  سال

  امتیاز صاحب

 نور  پیام دانشگاه 
  مسئول مدیر 
   اکبر جدیدی محمدابادی  
 سردبیر 
 محمدرضا سرمدی  
 داخلی  مدیر 

 علی جباری ظهیرآبادی

 به ترتیب حروف الفبا تحریریه هیئت اعضای
 زمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی سااستاد  :قدسی احقر
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 استاد فلسفه تعلیم و تربیت دانشگاه پیام نور  :محمدرضا سرمدی 
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 دانشیار گروه علوم تربیتی دانشگاه پیام نور : محمدحسن صیف

 دانشگاه علوم پزشکی شیراز  استاد: ناهید ظریف صناعی

   تربیت دبیر شهید رجائیگروه علوم تربیتی دانشگاه  دانشیار: سید رسول عمادی 

 اصفهانعلوم تربیتی دانشگاه  گروهاستاد   :محمدجواد لیاقت دار

 علوم پزشکی جهرم گروه دانشگاه   استاد: لیلی مصلی نژاد

 دانشگاه شهیدباهنر کرمان گروه علوم تربیتیدانشیار  : حسین مطهری نژاد

 دانشگاه تاوسون، مریلند، آمریکااستاد : مهناز معلم 

 وزارت عتفگروه علوم تربیتی  دانشیار: رضا نوروز زاده

احمدآبادی  نیلی  علامه  محمدرضا  دانشگاه  تربیتی  علوم  گروه  دانشیار   :
 طباطبایی

 انگلیسی  ویراستار
 محمد احمدی ده قطب الدین  

 فارسی  ویراستار
 مدآبادیاکبر جدیدی مح 

 آرایی صفحه ،هماهنگی کارشناس 
 اکبر جدیدی محمدآبادی 
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 نور   پیام   دانشگاه   پژوهشی   می عل   نشریات   اخلاقی   منشور 
  ی ها مسئولیت   و   اخلاقی   حدود   برخی   که   است   ی ا تعهدنامه   منشور   این 

  را   نشریات   در   آنها   چاپ   و   پژوهشی   می عل   ی ها فعالیت   انجام   به   مربوط 
  توسط   ناآگاهانه   یا   آگاهانه   پژوهشی   تخلفات   بروز   از   تا   کند می   ترسیم 

   . نماید   ی پیشگیر   مقالات   نویسندگان 

  « پژوهش   اخلاق   موازین   و   منشور »   از   برگرفته   منشور   این 
  ، ایران  ی فناور  و  تحقیقات  ، علوم  وزارت   ی فناور  و   پژوهش  معاونت  مصوب 
  ه حوز   در   موجود   تجربیات   و   المللی بین   شده   پذیرفته   انتشاراتی   موازین 
   . است   پژوهشی   می عل   نشریات 

 مقدمه   . 1

  موظف   نشریات   سردبیران   و   تحریریه   هیئت   ی اعضا   ، داوران   ، نویسندگان 
  چاپ   ه زمین   در   مرتبط   ی ها مسئولیت   و  پژوهشی   اخلاق   اصول   تمام  هستند 

  ی داور   ، نویسندگان   توسط   مقاله   ارسال   . باشند   متعهد   آن   به   و   دانسته   را 
  هیئت   ی اعضا   توسط   مقاله   رد   یا   قبول   مورد   در   ی گیر تصمیم   و   مقالات 
  در   و   باشد می   حقوق   این   از   تبعیت   و   دانستن   منزله به   سردبیر   و   تحریریه 
  و   اصول   این   به   افراد   این   از   یک   هر   ی پایبند   عدم   احراز   صورت 

   . دانند می   خود   حق   را   قانونی   اقدام   هرگونه   نشریات   ، ها مسئولیت 

 ’Authors)   نویسندگان   تعهدات   و   وظایف   . 2

Responsibilities )   

  و   می عل   صورت به   و   بوده   مجله   تخصصی   ه زمین   در   باید   ارسالی   مقالات 
   . باشد   شده   آماده   مجله   استاندارد   مطابق   ، منسجم 

  ( Original Research)  اصیل  پژوهش  بایستی  شده  ارائه  مقالات 
  ها داده   صحیح   گزارش   ، پژوهش   در   دقت   . باشد   مقاله   نویسندگان  / نویسنده 

   . است   می الزا   مقاله   در   ، افراد   سایر   تحقیقات   ه دربردارند   منابع   ذکر   و 

  خود   مقالات   ی محتوا   دقت   و   صحت   مسئول   نویسندگان  / نویسنده 
   . هستند 

  مجله  توسط   آن   مطالب   یید ا ت   معنی   به   مقاله   چاپ   . 1  نکته 
   . نیست 

  یک   « Duplicate Submission)   )   مجدد   »ارسال   حق   نویسندگان 
  مجله   هیچ   در   نباید   آن   از   بخشی   یا   مقاله   ، دیگر   عبارت به   . ندارند   را   مقاله 
  چاپ   و   ی داور   جریان   در   یا   شده   چاپ   کشور   از   خارج   یا   داخل   در   ی دیگر 
   . باشد 

 Overlapping)   پوشان هم   »انتشار   به   مجاز   نویسندگان 

Publication )   و   ها داده   چاپ   ، پوشان هم   انتشار   از   منظور   . نیستند  
  جدید   عنوان به   ی ا مقاله   در   تغییر   می ک   با   خود   پیشین   مقالات   ی ها یافته 
   . است 

  مطالب  از  استفاده  به  نیاز  صورت  در  اند موظف  نویسندگان  / نویسنده 
  از   پس   نیاز   صورت   در   و   ( Citation)   دقیق   دهی ارجاع   با   را   آنها   ، دیگران 
  که   می هنگا   . نمایند   استفاده   نیاز   مورد   منابع   از   ، صریح   و   کتبی   اجازه   کسب 
  از   باید   ، گیرد می   قرار   استفاده   مورد   ی دیگر   پژوهشگر   ی ها نوشته   عین 
  ، ( »« )   گیومه   داخل   آن   گذاشتن   نظیر   ، مستقیم   قول   نقل   علائم   و   ها روش 
   . شود   استفاده 

  تمام  اطلاعات   و  نام  وجود  به   نسبت   بایست می   مقاله   مسئول   نویسنده 
  از  غیر   می نا   نبودن   و   ( نامبردگان   از   یید ا ت   اخذ   از   پس )   نویسندگان 
   . کند   حاصل   اطمینان   مقاله   تهیه   و   پژوهش   انجام   در   درگیر   پژوهشگران 

  «   ( Gift Authorship)   ی افتخار   »مؤلف   عبارت   درج   از   . 2  نکته 
   . شود   ی خوددار   «   ( Ghost Authorship)   واقعی   »مؤلف   حذف 

  را   آن   ، مقاله   نویسندگان   همه   اینکه   از   است   موظف   مقاله   مسئول   نویسنده 
  ، اند رسیده   توافق   به   مقاله   در   خود   جایگاه   و   آن   ارائه   به   نسبت   و   مطالعه 
   . کند   حاصل   اطمینان 

  کلیه   رضایت   نویسندگان   که   است   آن   منزله به   مقاله   ارسال 
  یها پشتیبان   می تما   و   کرده   جلب   را   مقاله   مکانی   یا   مالی   ی ها پشتیبان 

   . اند نموده   معرفی   را   مقاله   مکانی   یا   مالی 

  و   خطا   گونه   هر   وجود   هنگام به   اند موظف   نویسندگان  / نویسنده 
  به  نسبت  ، داده  قرار   آن  جریان   در  را  نشریه   متولیان  ، خود  مقاله  در  دقتی بی 

   . گیرند   بازپس   را   مقاله   یا   و   اقدام   آن   اصلاح 

  مورد   خام   اطلاعات   و   ها نمونه   حفظ   به   ملزم   نویسندگان  / نویسنده 
  ، مربوط   نشریه   در   آن   چاپ   از   پس   سال   یک   تا   ، مقاله   تهیه   در   استفاده 
   . هستند   نشریه   خوانندگان   احتمالی   سؤالات   و   انتقادات   به   گویی پاسخ   جهت 

 پژوهشی   و   انتشاراتی   غیراخلاقی   رفتار   . 3
  و   انتشاراتی   غیراخلاقی   »رفتار   از   احتراز   به   موظف   نویسندگان  / نویسنده 
  . هستند   «   ( Research and Publication Misconduct)   پژوهشی 

  نشریات   در   مقاله   چاپ   یا   ، ویرایش   ، ی داور   ، ارسال   مراحل   از   یک   هر   در   اگر 
  غیراخلاقی   رفتار   ، گردد   محرز   ذیل   موارد   از   یکی   وقوع   ، آن   از   پس   یا 

  را   آن   با   قانونی   برخورد   حق   نشریه   و   شده   محسوب   پژوهشی   و   انتشاراتی 
   . دارد 

  غیر   مطالب   گزارش   از   است   عبارت   ( Fabrication) :ها داده   جعل 
  ، آزمایشگاهی   نتایج   عنوان به   ساختگی   ی ها نتیجه   یا   ها داده   ارائه   و   واقعی 

  نداده   ی رو   آنچه   غیرواقعی   ثبت   . شخصی   ی ها وایافته   تجربی   مطالعات 
   . است   تخلف   این   از   هایی نمونه   ، مختلف   مطالعات   نتایج   جایی   به   جا   یا   است 

  ی معنا   به   ها داده   تحریف   ( Falsification) :ها داده   تحریف 
  به   هاست داده   حذف   و   تغییر   یا   پژوهشی   فرایند   و   ابزار   ، مواد   ی کار دست 
  داشته   تفاوت   واقعی   نتایج   با   پژوهش   نتایج   تا   گردد می   سبب   که   ی نحو 
   . باشند 

  ، ی عمد   غیر   استفاده   به   می عل   سرقت   ( Plagiarism) :می عل   سرقت 
  استنادات   یا   و   ادعا   ، عبارات   ، ها ایده   ، کلمات   از   ملاحظه بی   یا   و   دانسته 
  یا   اثر   صاحب   ، اثر   به   مناسب   استناد   و   توضیح   و   قدردانی   بدون   دیگران 
   . شود می   گفته   ایده   سخنران 

  ی دیگر   فرد  ، نویسندگان  / نویسنده   که   است   آن   منظور   :می عل   اجاره 
  و   دخل   با   ، پژوهش   پایان   از   پس   و   گیرد   کار   به   پژوهش   انجام   ی برا   را 

   . رساند   چاپ   به   خود   نام   به   را   آن   اندکی   تصرف 

  به   نویسندگان  / نویسنده   غیرواقعی   انتساب   منظور   :غیرواقعی   انتساب 
  اصل   در   نقشی   که   است   پژوهشی   یا   آموزشی   گروه   یا   مرکز   ، مؤسسه 
   . اند نداشته   مربوطه   پژوهش 

   ( ( Reviewers’ Responsibility  داوران   وظایف   . 4
  :باشند   داشته   نظر   در   را   ذیل   نکات   بایست می   ، مقالات   بررسی   در   داوران 
  و   کیفی   ارتقای   ، بهبود   منظور به   مقالات   می عل   و   محتوایی   ، کیفی   بررسی 

   . مقالات   محتوایی 



  ی داور   نپذیرفتن   یا   پذیرفتن   بر   مبنی   نشریه   سردبیر   به   رسانی اطلاع 
  معرفی   و   ( داور   تخصص   با   مقاله   موضوعی   حوزه   نبودن   مرتبط   لحاظ   به ) 

   . ی داور   پذیرفتن   صورت   در   جایگزین   داور 

  و   مؤسسات   ، اشخاص   منافع   که   مقالاتی   نپذیرفتن   در   ضرورت 
  مشاهده  آن  در  شخصی  روابط   یا   و  حاصل  آن  وسیله به  خاص  ی ها شرکت 

  آن   نوشتن   یا   تحلیل   و   تجزیه   ، انجام   در   که   مقالاتی   همچنین   و   شود می 
   . است   داشته   مشارکت 

  کافی   استدلال   و   می عل   مستندات   اساس   بر   بایستی   مقالات   ی داور 
  و   مذهبی   ، ی نژاد   ، صنفی   ، شخصی   ، ی ا سلیقه   نظر   اعمال   از   و   شده   انجام 
   . گردد   ی خوددار   مقالات   ی داور   در   غیره 

  صورتی به   مقاله   ضعف   و   قوت   نقاط   اعلام   و   مقاله   دقیق   ارزیابی 
   . آموزشی   و   صریح   ، سازنده 

  به   ی پایبند   و   ی مند علاقه   ، شناسی وقت   ، گویی پاسخ   ، ی پذیر مسئولیت 
   . دیگران   حقوق   رعایت   و   ی ا فه ر ح   اخلاق 

   . شخصی   سلیقه   اساس   بر   مقاله   بازنویسی   و   اصلاح   عدم 

  ، تحقیقات   کلیه   به   مقاله   کامل   دهی ارجاع   از   اطمینان   حصول 
  همچنین   و   است   شده   استفاده   مقاله   در   که   هایی قول   نقل   و   موضوعات 

   . مرتبط   شده   چاپ   تحقیقات   در   نشده   ارجاع   موارد   ی یادآور 

  ی برا   مقالات   در   موجود   جزئیات   و   اطلاعات   بازگویی   از   احتراز 
   . دیگران 

  به   آن   جدید   مفاهیم   یا   ها داده   از   ، مقاله   انتشار   از   قبل   ندارد   حق   داور 
  ی اعتبارساز بی   یا   انتقاد   ی برا   یا   دیگران   یا   خود   ی ها پژوهش   علیه   یا   نفع 

  انتشار   حق   داور   ، مقاله   انتشار   از   پس   همچنین   . کند   استفاده   نویسندگان 
   . ندارد   ، است   شده   چاپ   مجله   توسط   آنچه   از   فراتر   را   جزئیات 

  فرد   به   را   مقاله   یک  ی داور   ، مجله   سردبیر   مجوز   با   بجز   ندارد   حق   داور 
  ی کمیل ت   تحصیلات   دانشجویان   یا   می عل   هیئت   همکاران   جمله   از   ی دیگر 
  گزارش   در   باید   نموده   کمک   مقاله   ی داور   در   که   کسی   هر   نام   . بسپارد   خود 
   . گردد   ثبت   مجله   مدارك   در   و   ذکر   سردبیر   به   ی داور 

  حال   در   مقالات   با   رابطه   در   نویسندگان   با   مستقیم   تماس   اجازه   داور 
  دفتر   طریق   از   فقط   مقالات   نویسندگان   با   تماس   هرگونه   . ندارد   را   ی داور 
   . گرفت   خواهد   انجام   مجله 

  و  پژوهشی«   و  انتشاراتی   غیراخلاقی   »رفتار   گزارش  ارائه   ی برا   تلاش 
   . نشریه   سردبیر   به   مربوطه   مستندات   ارسال 

 Editorial)   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   وظایف   . 5

Board Responsibilities )   

  کیفیت  ارتقای   و   نشریه   حفظ   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
   . دهند   قرار   خود   اصلی   هدف   را   آن 

  تر بیش  هرچه  معرفی  جهت  در  باید  تحریریه  هیئت  ی اعضا  و   سردبیر 
  از   مقالات   چاپ   و   بکوشند   المللی بین   و   دانشگاهی   جوامع   در   نشریه 
   . دهند   قرار   خود   کار   اولویت   در   را   المللی بین   مجامع   و   دیگر   ی ها دانشگاه 

  دچار   خود   مقالات   چاپ   در   نباید   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
   . شوند   افراط   و   خواهی سهم   حس 

  از   پس   مقاله   یک   رد   یا   قبول   و   داوران   انتخاب   مسئولیت   و   اختیار 
   . است   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   عهده   بر   داوران   نظر   کسب 

  ی ا حرفه   نظر   از   بایستی   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  روحیه   ی دارا   همچنین   و   متعدد   انتشارات   ی دارا   و   متخصص   ، نظر   صاحب 

  ی پایبند   ، طرفی بی   و   انصاف   ، جویی حقیقت   ، گویی پاسخ   ، ی پذیر مسئولیت 
  و   ی جد   صورت به   و   باشند   دیگران   حقوق   رعایت   و   ی ا حرفه   اخلاق   به 

  مشارکت   آن   مداوم   بهبود   و   مجله   اهداف   به   نیل   ی راستا   در   مسئولانه 
   . نمایند 

  بانک   یک   که   ود ر می   انتظار   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   از 
  اساس   بر   مرتب   طور به   و   تهیه   مجله   ی برا   مناسب   داوران   از   اطلاعاتی 
   . نمایند   روز   به   را   آن   داوران   عملکرد 

  شایسته   داوران   انتخاب   در   بایستی   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  التزام   و   ی کار   و   می عل   ه تجرب   ، ی سرآمد   ، تخصصی   ه زمین   به   توجه   با 

   . ورزند   اهتمام   اخلاقی 

  از   ، استقبال   مستدل   و   عمیق   ی ها ی داور   از   باید   مجله   سردبیر 
  ، مغرضانه   ی ها ی داور   با   و   ی جلوگیر   ضعیف   و   سطحی   ی ها ی داور 
   . برخوردکند   میز تحقیرآ   یا   اساس بی 

  آرشیو   و   ثبت   به   نسبت   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  می اسا   داشتن   نگاه   محرمانه   و   می عل   اسناد   عنوان به   مقالات   ی داور   اسناد 
   . دهند   انجام   را   لازم   اقدام   مقاله   هر   داوران 

  نتیجه   سریع   اعلام   به   موظف   مجله   تحریریه  هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  مسئول   نویسنده   به   مقاله   رد   یا   پذیرش   مورد   در   نهایی   ی گیر تصمیم 
   . هستند 

  در   موجود   اطلاعات   کلیه   باید   مجله   تحریریه  هیئت   ی اعضا   و  سردبیر 
  بحث   و   دادن   قرار   دیگران   اختیار   در   از   و   نموده   تلقی   محرمانه   را   مقالات 
   . نمایند   احتراز   دیگران   با   آن   جزئیات   درباره 

  منافع  تضاد   بروز  از  اند موظف  مجله  تحریریه  هیئت  ی اعضا  و  سردبیر 
 (Conflict of interests )   ارتباط   هرگونه   به   توجه   با   ، ی داور   روند   در  

  بر   بالقوه   طور به   است   ممکن   که   مالی   و   دانشگاهی   ، ی تجار   ، شخصی 
   . کنند   ی جلوگیر   ، بگذارد   تأثیر   شده   ارائه   مقالات   نشر   و   پذیرش 

  و   انتشاراتی   اخلاق   از   عدول   به   متهم   آثار   است   موظف   مجله   سردبیر 
  دقت   با   را   شود می   گزارش  دیگر   نحو   هر   به   یا  داوران   ی سو   از   که   پژوهشی 

   . نماید   اقدام   خصوص   این   در   نیاز   صورت   در   و   نموده   بررسی   جدیت   و 

  چاپ   مقالات   سریع   حذف   به   نسبت   است   موظف   مجله   سردبیر 
  و   انتشاراتی   اخلاقی   غیر   »رفتار   آنها   در   شود   مشخص   که   ی ا شده 

  مراجع   و   خوانندگان   به   شفاف   رسانی اطلاع   و   است   داده   رخ   پژوهشی« 
   . نماید   اقدام   مربوطه   نمایی   نمایه 

  و   بررسی  به   نسبت  اند موظف  مجله  تحریریه   هیئت  ی اعضا  و   سردبیر 
  مقالات   ی برا   ، خوانندگان   به   شفاف   رسانی اطلاع   و   اصلاحیه   سریع   چاپ 
   . نمایند   اقدام   ، است   شده   یافت   خطاهایی   آنها   در   که   ی ا شده   چاپ 

  های ر نظ   مستمر   طور به   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  ی ها سیاست   بهبود   مورد   در   مجله   داوران   و   خوانندگان   ، نویسندگان 
   . شوند   جویا   را   مجله   محتوایی   و   شکلی   کیفیت   و   انتشاراتی 

 منابع 

  وزارت   ی فناور   و   پژوهش   معاونت   مصوب   پژوهش   اخلاق   موازین   و   منشور   . 1
   . ی فناور   و   تحقیقات   ، علوم 

2. Committee on Publication Ethics, COPE Code of 
Conduct, www. publicationethics. org.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 دارد: فعالیت  زیرهای محور  درپژوهی در تعلیم و تربیت فناوری و دانش مجله

   های جدید و آموزش و یادگیری مجازی، الکترونیکی و ترکیبیفناوری -

 آموزش از دور  ،  سازی ابزارهای مرتبط با یادگیری مجازی و الکترونیکی هنجاریابی و بومی  -

   آموزش مجازی و یادگیری الکترونیکی -

   پژوهی در تعلیم و تربیت دانش مربوط به فناوری و دانش  -

   ارزیابی کاربرد فناوری در تعلیم و تربیت -

   های نوین آموزش و ارزشیابی در تعلیم و تربیتروش -

   ریزی و کاربرد فناوری در تعلیم و تربیت گسترش دانش برنامه  -

   های مناسبهای مبتنی بر فناوری در تعلیم و تربیت و ارائه راه حل ها و روش چالش  -

های مختلف با تمرکز بر فناوری و  ها و دستاوردهای در زمینههای نظری و عملی، مدل انتشار یافته  -

   پژوهی در تعلیم و تربیتدانش 

 های تحقیق معتبر و ایجاد یک شبکه تعاملی بین محققان و دانش پژوهان دانشگاهی ارائه روش  -

   تلفیق نظریه و عمل و فناوری و تعلیم و تربیت در هزاره سوم   -

 تدریس آنلاین و تحولات مدیریت مدرسه و کلاس درس  -



 چاپ   و   رش ی پذ   ط ی شرا 
  آدرس   به   مجله   الکترونیکی   سامانه   طریق   از   منحصرا    مقاله   ارسال 

http://t-edu.journals.pnu.ac.ir   شود می   انجام .   

 مقاله   پذیرش   شرایط 

  ه جنب   دارای   و   نشریه   تخصصی   ه زمین   در   باید   ارسالی   های مقاله   . 1
  نویسندگان   یا   نویسنده   پژوهشی   کار   حاصل   و   پژوهشی   یا   آموزشی 

  با   دانشجویان   های رساله   و   ها نامه پایان   از   برگرفته   های مقاله   . 2  . باشد 
  و   راهنما   استاد   ه ییدی ا ت   با   و   دانشجو   و   مشاوران   ، راهنما   استاد   نام 

  مقاله   موضوع   گرفتن   قرار   بر   علاوه   . 3  . شود می   منتشر   وی   مسئولیت 
  ای ه مجل  هیچ  در  نباید  آن  از  بخشی   یا   مقاله  ، مجله  تخصصی   دامنه  در 
  یا   باشد   شده   منتشر   یا   بوده   بررسی   حال   در   کشور   از   خارج   یا   داخل   در 
  شده   ارائه   مقالات   . باشد   نشده   ارسال   ها نشریه   سایر   برای   زمان هم 
  داخلی   های ر نا می س   ، ها سمپوزیوم   ، ها کنگره   در   مقاله   خلاصه   صورت به 
  کامل   مقاله   قالب   در   تواند می   ، باشد   شده   منتشر   و   چاپ   که   خارجی   و 

  های مقاله   حال   این   با )   است   فارسی   نشریه   می رس   زبان   . 4  . شوند   ارائه 
  ترجمه   های مقاله   . 5  . ( بود   خواهد   بررسی   قابل   نیز   انگلیسی   زبان   به 

  یا   رد   در   نشریه   . 6  . بود   نخواهد   پذیرش   قابل   دیگر   های زبان   از   شده 
  و   است  آزاد  شده  پذیرش  های مقاله  اصلاح  یا   تلخیص  ، ویرایش  ، قبول 

  و   صحت   مسئولیت   . 7  . است   معذور   دریافتی   های مقاله   بازگرداندن   از 
  و   آراء   مسئولیت   و   حقوقی   و   می عل   لحاظ   به   مقاله   مطالب   سقم 
  چاپ   و   است   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   ه عهد   به   شده   ارائه   های ر نظ 

  -می عل   های مقاله   . 8  . نیست   آن   مطالب   تمام   یید ا ت   معنی   به   مقاله 
  صورتی   در   تخصصی   های ه زمین   در   مجرب   نویسندگان   از   مروری 
  خاصی   نوآوری   و   شده   استناد   معتنابه   منابع   به   که   شود می   پذیرش 
  از   پس   شده   داده   انصراف   یا   شده   رد   های مقاله   اصل   . 9  . باشد   داشته 
  مسئولیتی   گونه هیچ   مجله   و   شد   خواهد   خارج   مجله   آرشیو   از   ماه   شش 
  بایستی   ارسالی   های مقاله   ینی چ حروف   . 10  . داشت   نخواهد   آن   قبال   در 
  سطور   میان   و   ستون   دو   میان   تقریبی   فاصله   با   ، ستونه   دو   ، 4A  کاغذ   در 
  قلم   با   لاتین   های متن   برای   ، 12  نازك   B Mitra  قلم   با   سانتیمتر   1

Times New Roman  1 سطور  میان  تقریبی  فاصله   با  11 نازك  
  تقریبی   فاصله   با   ، B Badr  12  قلم   با   عربی   های متن   برای   و   سانتیمتر 

  یا   Word 2003-2007  محیط   در   ، سانتیمتر   1  سطور   میان 
  فاصله   و   راست   و   چپ   از   سانتیمتری   2  فاصله   با   و   بالاتر   های ویرایش 

  های ر دستو   . 11  . شود   انجام   کاغذ   پایین   و   بالا   از   سانتیمتری   3
  فاصله   گذاشتن   مثال   طور به   . شوند   رعایت   متن   نوشتار   در   گذاری نقطه 
  از  بعد   ولی   ، نیست  لازم  ( ؟ )  پرسش  علامت  و   ( )،  کاما  ، ( . )  نقطه   از  قبل 
  ه جمل   از   ه مقال   صفحات   ه کلی   . 12  . است   می الزا   فاصله   یک   درج   ، آنها 

جدول    شکل   دارای   که   صفحاتی    قطع   دارای   ، باشند می   تصویر   / / 
  با   همراه   ها مقاله   حجم   حداکثر   و   باشد   صفحه   شماره   و   یکسان 
  . 13  . باشد   بیشتر   ( کلمه   6000)   صفحه   20  از   نباید   نمودارها   و   ها جدول 

  های مقاله   به   و  شود می   دریافت   نشریه   پایگاه   طریق   از   منحصرا   ها مقاله 

  داده   اثر   ترتیب   نشریه   الکترونیک   پست   یا   نامه   طریق   از   شده   ارسال 
  مقاله   حاوی   نشریه   از   ای ه نسخ   مقاله   چاپ   از   پس   . 14  . شد   نخواهد 
  ارسال   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   برای   ، نویسندگان   تعداد   به   نظر   مورد 
 باشد:   زیر   های بخش   دارای   بایستی   ارسالی   های مقاله   . 15  . شد   خواهد 

 :شد   خواهد   ارسال   اطلاعات   مقاله   هر   همراه   : مقاله   شناسه 

 انگلیسی   و   فارسی   به   مقاله   کامل   عنوان   -
  سهم  ان میز  ترتیب به  نویسندگان  /   نویسنده  خانوادگی  نام  و   نام  -

  به )   نویسندگان   /   نویسنده   تحصیل   یا   اشتغال   محل   و   می عل   ه مرتب   و 
   ( انگلیسی   و   فارسی 
  انگلیسی   و   فارسی   به   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   کامل   نشانی   -

  نشانی   و   دورنگار   ، همراه   ، ثابت   تلفن   شماره   -پستی   نشانی   شامل ) 
   ( الکترونیکی 

  در )   مالی   مخارج   کننده ن می تأ   ه مؤسس   نام   نمودن   مشخص   -
   ( وجود   صورت 

  در   که   مقاله   عنوان   فارسی:   به   مقاله   کامل   عنوان   اول:   ه صفح 

  بیانگر   و   بوده   گویا   و   خلاصه   باید   شود می   نوشته   اول   صفحه   وسط 
  نگارنده  می اسا  درج  از  . نکند  تجاوز   کلمه  20 از  و   باشد   تحقیق   موضوع 

   . شود   اجتناب   مقاله   اول   صفحه   در   ( گان ) 
  مقاله  محتوای  از  جامعی  و  مختصر  شرح  شامل  فارسی:   ه چکید  -

  چکیده   . است   گیری نتیجه   و   ها روش   ، ها هدف   ، مسئله   طرح   بر   تأکید   با 
  از   بخش   این   . شود   تنظیم   کلمه   250  در   حداکثر   و   پاراگراف   یک   در 

  نتایج   ترین برجسته   و   کار   روش   گویای   باید   اختصار   عین   در   مقاله 
  شکل   ، جدول   ، نشده   تعریف   اختصاری   کلمات   از   استفاده   بدون   تحقیق 

   . باشد   منابع   و 
  نحوی   به   کلیدی   واژگان   ( واژه   7  تا   3)   فارسی:   کلیدی   واژگان   -
  ( Index)  موضوعی  فهرست  ه تهی  جهت  آنها  از  بتوان  که  گردند  تعیین 
   . نمود   استفاده 
  برگردان )   انگلیسی:   واژگان   کلید   و   Abstract  انگلیسی   ه چکید   -
   ( فارسی   ه چکید   کلیدی   واژگان   و   متن   ، عنوان   کامل 

  مرور   و   مسئله   طرح   با   باید   مقدمه   ها: صفحه   سایر 

  خصوص به   و   کند   توجیه   را   پژوهش   هدف   ، شده   انجام   های پژوهش 
   . نماید   بیان   واضح   طور به   را   تحقیق   در   نوآوری 

  و   شناسایی   های روش   توضیح   : ( شناسی روش )   ها روش   و   مواد   -
  آماری   طرح   و   پژوهش   اجرای   ه شیو   ، رفته   کار   به   ل ئ وسا   و   مواد   ، ارزیابی 
  اجرای   ه نحو   و   زمان   ، محل   مشخصات   آن   در   و   بوده   گویا   کاملا   باید 

  آماری   تحلیل   و   پردازش   و   ها داده   آوری جمع   روش   با   همراه   آزمایش 
  ارائه   به   فقط   و   پرهیز   جزئیات   شرح   از   المقدور حتی   . شوند   ارائه   آنها 

  که   خاصی   موارد   یا   ابداعی   های روش   . شود   اکتفا   مأخذ   ذکر   با   اصول 
  . شوند   داده   شرح   کامل   طور به   است   شده   گرفته   کار   به   بار   اولین   برای 

  کیفی   و   می ک   نتایج   اصولی   و   منطقی   ه ارائ   برای   ها: داده   و   اطلاعات 
  بندی طبقه  و  نمودار   و   جدول   از   استفاده   با   نیاز  صورت   در )   آمده   دست به 



 

  تشکیل   جدول   متن   و   ها سرستون   ، عنوان   ، شماره   از   جدول   هر   . ( نتایج 
  جدا   جدول   عنوان   و   شماره   از   افقی   خط   یک   با   جدول   هر   . شود می 
  در   و   جدا   جدول   متن   از   افقی   خط   یک   با   هم   جدول   ستون   سر   . شود می 
  جداول   متن   داخل   در   . گردد   ترسیم   افقی   خط   یک   نیز   جدول   متن   زیر 
  و  ( ها )   جدول   اعداد   ه کلی   . شود   خودداری   افقی   و   عمودی   خطوط   درج   از 

  جدول   هر   عنوان   . شوند   تنظیم   راست   به  چپ   از   و   انگلیسی   به   نمودارها 
  و   »جدول«   ه کلم   از   پس   ، عنوان   درج   برای   . شود   درج   آن   بالای   در 

  نمودارها   و   جداول   ارسال   از   . گردد   ذکر   عنوان   سپس   و   نقطه   ، آن   ه شمار 
   . گردد   خودداری   تصویر   صورت به 

  با   آمده   دست به   نتایج   تحلیل   و   تجزیه   بحث:   و   گیری نتیجه   -
   . ها پژوهش   سایر   های یافته   و   پژوهش   هدف   به   توجه 

  در )   نمودارها   و   ها جدول   ، ها عکس   ه شمار   به   مقاله   متن   در   -
   . گردد   مشخص   آنها   محل   و   شود   اشاره   دقت   با   ( وجود   صورت 

  و   شکل   ، جدول   ، نوشتار   صورت به   و   م أ تو   باید   بحث   و   نتایج   -
  مرتبط   و   مستند   می عل   منابع   به   استناد   با   مقاله   نتایج   . گردد   ارائه   نمودار 

  و   می عل   جدید   نتایج   و   گرفته   قرار   تحلیل   و   بحث   مورد   ، مقاله   موضوع   با 
  عددی  نتایج  . گردند  ارائه  روشن  دلایل  با  و   دقت  به  تحقیق  در  نوآوری 
   . شوند   ارائه   ( جدول   یا   شکل )   صورت   یک   به   تنها   ، موضوع   یک 

  گذاری نام   « شکل »   ه واژ   با   تصاویر   و   نمودارها   ، ها شکل   ه کلی   -
  ، شکل   هر   عنوان   درج   برای   . شود   درج   آن   زیر   در   شکل   عنوان   و   شده 
  . گردد   ذکر   عنوان   سپس   و   نقطه   ، آن   ه شمار   و   شکل   ه کلم   از   پس 

  با   ، جداگانه   صورت به   و   تهیه   بالا   کیفیت   و   وضوح   به   باید   ها عکس 
   . شوند   آورده   مقاله   های انت   در   DPI 300  یا   JPG  فرمت 
  ( ها )   نمودار   و   ( ها )   تصویر   ، ( ها )   شکل   ، ( ها )   جدول   ه شمار   -

  آنها   ه شمار   گیری ر قرا   محل   و   تعیین   مقاله   در   آنها   نتایج   ه ارائ   ترتیب به 
   . باشد می   مقاله   متن   در   ذیربط   نتایج   ه ارائ   از   پس 

  می عل   های روش   از   یکی   به   آماری   های بررسی   و   نتایج   -
  به   منجر  % 1 و  % 5 سطوح   در  آماری  محاسبات  چنانچه  . شوند  منعکس 
  شوند   داده   نشان   ستاره   دو   و   یک   با   ترتیب به   باشند   شده   معنادار   اختلاف 

   . شوند   مشخص   ns  علامت   با   نباشد   معنادار   اختلاف   که صورتی   در   و 
  تنظیم   سطر   چهار   در   حداکثر   که   بخش   این   در   سپاسگزاری:   -

  تحقیق   انجام   یا  راهنمایی   در   که   حقوقی   و  حقیقی   اشخاص   از   ، شود می 
  نقش   تحقیق   لوازم   و   امکانات   ، بودجه   ن می تأ   در   یا   اند نموده   مساعدت 
   . گردد   سپاسگزاری   ، اند داشته   مؤثری 
   . شود   ذکر   پانوشت   در   خارجی   های نام   و   مفاهیم   فارسی   معادل   -
  روش   به   پرانتز   داخل   مقاله   متن   در   مأخذ   ارجاع   مؤاخذ:   و   منابع   -
APA   منبع   کامل   مشخصات   مراجع   قسمت   در   و   شود   مشخص  

  در   ، متن   در   شده   استفاده   منابع   فقط   . شود   آورده   الفبا   حروف   ترتیب به 
  بوده   معتبر   و   مستند   باید   منابع   . شوند   ارائه   استفاده   مورد   منابع   فهرست 

  0/ 5  تورفتگی   با   ( گان )   نویسنده   خانوادگی   نام  الفبای   حروف   ترتیب به  و 
  . شوند   مرتب   ( Hanging)   آن   از   بعد   و   دوم   خطوط   برای   متر سانتی 

  منبع   انتشار   سال   و   ( گان )   نگارنده   به   ارجاع   با   مقاله   متن   در   منابع   ذکر 
  ، شود می   استفاده   نویسنده   یک   مختلف   اثر   چند   از   وقتی   . گیرد   صورت 
  ( جدید   به   قدیم   از )   آنها   انتشار   سال   ترتیب به   ها مقاله   این   گذاری شماره 
  در   آنها   استاندارد   نام   اساس   بر   باید   مجلات   مخفف   نام   . گیرد   انجام 
   . شوند   درج   منابع   فهرست   در   ISSN  لیست 

 

 متن   داخل   در   ارجاع   ه نحو 
  /   نویسنده  خانوادگی  نام )  دارد:  نویسنده  چند  یا   یک   که  منابعی  برای  -

   ( صفحه   سال:   ، نویسندگان 
  نقل )   است:   شده   قول   نقل   دیگران   ه نوشت   از   که   منابعی   برای   -

   ( صفحه   سال:   ، ... از 
  ، html  فایل   نام   یا   نویسنده   خانوادگی   نام )   اینترنتی   منابع   برای   -
 ( سال   ، ماه   ، روز   صورت به   دسترسی   تاریخ   یا   تاریخ 

 

 مقاله   پایان   در   منابع   قسمت   در   ارجاع   ه نحو 
  از   ناشر   یا   نشر   تاریخ   ، نویسنده   نبودن   مشخص   صورت   در   توجه: ) 

   . ( شود   استفاده   جا بی   و   تا بی   ، نا بی   های عبارت 
  . ( انتشار   سال )   . نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   کتاب: -
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . ناشر   نشر:   محل   . کتاب   عنوان 

  منتشر   نهادها   یا   ها سازمان   عنوان   با   مؤلف   جای به   که   کتابی   -
  نشر:   محل   . کتاب   عنوان   ، ( انتشار   سال )   . نهاد   یا   سازمان   نام   است:   شده 
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . مؤلف 

  که   مقاله   مجموعه   یک   از   ای ه مقال   یا   کتاب   یک   از   فصلی   -
  را   آن   معینی   افراد   یا   مؤسسه   اما   شده   نوشته   مختلف   افراد   ه وسیل به 

  سال )   . نویسندگان   /   نویسنده   نام   اند: رسانده   چاپ   به   و   گردآوری 
  ه مجموع   نام   ، ( گردآورندگان )   گردآورنده   نام   . مقاله   عنوان   . ( انتشار 

  درج   آن   در   مقاله   یا   کتاب   فصل   که   هایی صفحه   ه شمار )   ، مقالات 
   . ناشر   نشر:   محل   . ( شده 

  . ( انتشار   سال )   . کتاب   عنوان :  ندارد   خاصی   مؤلف   که   کتابی   -
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . ناشر   نشر:   محل 
  . نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   شده:   ترجمه   کتاب   -

  /   مترجم   خانوادگی   نام   و   نام   . فارسی   به   کتاب   عنوان   . ترجمه   سال ) 
   ( . ناشر   نشر:   محل   . مترجمان 
  عنوان   . ( سال )   . نامه پایان   ه نگارند   نام   ، خانوادگی   نام   نامه: پایان   -
   . دانشگاه   . منبع   بودن   نامه پایان   ذکر   . نامه پایان 

  عنوان   ( سال )   نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقاله:   -
  ه شمار   ، شماره   یا   دوره   ، سال   ، امتیاز   صاحب   . نشریه   نام   ، مقاله 

   . شده   درج   آن   در   مقاله   که   هایی صفحه 

  نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   ها: روزنامه   در   شده   چاپ   های مقاله   -
   . صفحه   ه شمار   ، روزنامه   نام   مقاله؛   عنوان   ( ماه   ، روز   ، سال ) 



  عنوان   ( سال )   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   شده: ترجمه   ه مقال   -
  ای ه نشری   نام   ( مترجم   عنوان   ذکر   با   مترجم   خانوادگی   نام   و   نام )   ، مقاله 
  یا   دوره   ، سال   ، امتیاز   صاحب   . شده   درج   آن   در   شده ترجمه   ه مقال   که 

   . ها صفحه   ه شمار   ، شماره 

  منابع   یا   وب   جهانی   ه شبک   طریق   از   دسترس   قابل   منابع 

 الکترونیکی 

  . کتاب   عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقالات:   ه مجموع   و   کتاب   -
  موجود  صورت  در  ویرایش   آخرین  تاریخ  . انتشار  تاریخ  ، ناشر  نشر:  محل 
   . مشاهده   تاریخ   ، OnLine . ،  DVD  شود   مشخص   رسانه   نوع   بودن؛ 

  نام   فشرده:   دیسک   روی   بر   مقالات   مجموعه   و   کتاب   -
  نشر:   محل   [CD-ROM]  . کتاب   عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی 

   . انتشار   تاریخ   ، ناشر 
  ، نامه« پایان   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   نامه: پایان   -
  . رسانه   نوع   . دفاع   سال   ، دانشگاه   ، دانشکده   نام   ، رشته   و   تحصیلی   مقطع 

OnLine ،   مشاهده   تاریخ .   

  . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقالات:   ه چکید   -
  در )   صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . چکیده   ه واژ   ذکر 

   . مشاهده   تاریخ   ، . OnLine  رسانه   نوع   . ( بودن   موجود   صورت 
  »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   نار: می س   یا   کنفرانس   ه مقال   -
  ، ماه   ، روز   برگزاری   تاریخ   و   محل )   همایش   یا   نار می س   عنوان   . مقاله« 
  صورت   در )   صفحه   ه شمار   ویرایش:   آخرین   یا   انتشار   تاریخ   . ( سال 

   . مشاهده   تاریخ   ، رسانه   نوع   . ( بودن   موجود 

  خانگی:   صفحات   یا   ها سایت   طریق   از   دسترس   قابل   های مقاله   -
  ه صفح   یا   سایت   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام 

   . مشاهده   تاریخ   ، . Online  شدن   روزآمد   آخرین   یا   انتشار   تاریخ   . خانگی 

  . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   الکترونیکی:   مجلات   های مقاله   -
  صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان 

Online . ،   مشاهده   تاریخ .   
  نام   فشرده:   دیسک   روی   بر   الکترونیکی   مجلات   های مقاله   -

  [CD-ROM]  ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی 
   . صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ( بودن   موجود   صورت   در ) 

  نام   ، خانوادگی   نام   چاپی:   مجلات   الکترونیکی   های مقاله   -
  ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده 
   . مشاهده   تاریخ   . ( بودن   موجود   صورت   در )   صفحه 

  فشرده:   دیسک   روی   بر   چاپی   مجلات   الکترونیکی   های مقاله   -
  . واژه   ذکر   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام 

[CD-ROM]   صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره 

  صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   خاص:   شخصی   به   متعلق   اطلاعات   -
  ، رسانه   نوع   . Homepage  اصلی   ه صفح   ه واژ   ذکر   . اصلی   ه صفح 
   . مشاهده   تاریخ 

  فایل«   »نام   . فایل   صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   صوتی:   فایل   -
Sound File ،   فایل   فرمت   ذکر  Online . ،   مشاهده   تاریخ .   

  فایل«   »نام   . فایل   صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   تصویری:   فایل   -
Image File ،   فایل   فرمت   ذکر  Online . ،   مشاهده   تاریخ .   

  فایل   فرمت   ذکر   ، Video File  فایل«   »نام   ویدیویی:   فایل   -
Online .   مشاهده   تاریخ   « . دسترسی   »نشانی .   

  »نشانی   . نامه   ه فرستند   نام   ، خانوادگی   نام   الکترونیکی:   پست   -
  »موضوع   . سال   ، ماه   ، روز   ، نامه   ارسال   تاریخ   « . فرستنده   الکترونیکی 

  . گیرنده«   الکترونیکی   »نشانی   . نامه   ه گیرند   ، خانوادگی   نام   و   نام   نامه« 
   . سال   ، ماه   ، روز   ، نامه   ارسال   تاریخ 

  و   نشده   تهیه   راهنما   این   مندرجات   اساس   بر   که   مقالاتی   -
   . شد   نخواهند   بررسی   ، باشند   نداشته   مطابقت 

 به   پیگیری   و   می اسا   ترتیب   ، می عل   نظر   از   مقاله   هر   مسئولیت   -

  ه تعهدنام   باید   مسئول   ه نویسند   . بود   خواهد   آن   مسئول   ه نویسند   عهده 
  نویسندگان  می تما  امضای  اخذ  از  پس  و  دانلود  سایت  از  را  مقاله  ارسال 

   . نماید   ارسال   مجله   ه دبیرخان   به 

  ه نسخ  در  که  صورتی   همان  به   مقاله  نویسندگان   ردیف  و  تعداد  -
  و   است   قبول   مورد   ، شده   مشخص   مجله   دفتر   به   ارائه   زمان   و   اولیه 

  داوری   از   قبل   فقط   نویسندگان   می اسا   ترتیب   در   تغییر   یا   حذف   تقاضای 
  قابل   امر   علت   اعلام   و   نویسندگان   می تما   کتبی   درخواست   با   و   نهایی 
   . است   بررسی 

  داوران   هیئت   همکاری   با   و   تحریریه   هیئت   ه وسیل به   مقالات   -
  چاپ   نوبت   در   مجله   ضوابط   طبق   ، تصویب   صورت   در   و   شده   ارزیابی 
  ، قبول   یا   رد   در   مجله   داوران   و   تحریریه   هیئت   . گرفت   خواهند   قرار 

  دارای   ، ( گان )   نویسنده   درخواست   هرگونه   بررسی   و   مقالات   اصلاح 
   . باشند می   کامل   اختیار 

  و   ویراستاری   داوری   مراحل   اتمام   از   پس   مقاله   پذیرش   گواهی   -
  اطلاع   به   و   صادر   مجله   سردبیر   ه وسیل به   تحریریه   هیئت   نهایی   تصویب 
   . رسید   خواهد   مسئول   ه نویسند 

  



 

 

 

 صفحه  مطالب  فهرست

 

 9                    ...  ها و شاخص های کارکردهای هوش مصنوعی در آموزششناسایی ابعاد، مولفه 
 ینازیلا خطیب زنجانی؛ مهسا کریم

 

 27                ...   اثربخشی درس اصول و روشهای تدریس مبتنی بر هوش مصنوعی بر درگیری
 یبهنام رسولی؛ حسین عباسی؛ رحیم مراد 

 

 39                                     ...   تاثیر استفاده از هوش مصنوعی به عنوان دستیار تدریس بر میزان
 ی فاطمه پایکاری؛ مریم اصفهان
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   75                                                ...  مصنوعی وردوال بر درگیری عاملانه و عملکردتأثیر هوش 
 ی آزاد الله کرم

 

   93                                        ...      عالی بر پایهمصنوعی در آموزش مدل آموزش مبتنی بر هوش 
 ق فرهاد شفیع پور مطل

  
 113                                              ..     .  هایحفظ کرامت انسانی در عصر هوش مصنوعی: دیدگاه 

 ی نیره شاه محمدی؛ پروانه مهرجو؛ اسماعیل رحیم
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A B S T R A C T   

The present study was conducted with the purpose of researching aims to identify 

the dimensions, components, and indicators of the functions of artificial intelligence 

in higher education. This study is applied in terms of purpose and qualitative in terms 

of data type, and was conducted using a meta-synthesis method. The study 

population includes all documents, theoretical foundations, and literature related to 

the functions of artificial intelligence in higher education from Iranian databases 

(1395-1403) and foreign databases (2010-2025).  Sampling was conducted 

purposively and the sample size was determined based on systematic elimination 

according to the PRISMA flow chart. The data collection tools included data 

extraction and systematic literature review, and to assess validity, a 27-item 

checklist based on the PRISMA model was used, while Cohen’s Kappa coefficient 

was employed to assess reliability. Data analysis was conducted using 

MaxQDA2018 software and thematic analysis method. The findings indicate that 

the functions of artificial intelligence in higher education encompass dimensions 

such as personalized learning, educational data analytics, teaching and learning 

support, and assessment and success prediction. The personalized learning 

dimension includes components such as identifying learning needs, diverse 

educational resources, and self-directed learning; the educational data analytics 

dimension comprises components such as collecting learning data, advanced 

analysis, and reporting and visualization; the teaching and learning support 

dimension includes components such as intelligent teaching tools, support for 

instructors, and collaborative learning; and the assessment and success prediction 

dimension consists of components such as automated assessment, predicting student 

success, evaluating educational quality, and continuous improvement. These 

dimensions are closely interconnected and contribute to enhancing the quality of 

education and learning in higher education. These transformations can lead to 

improved educational quality and increased student success. 
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 »مقاله پژوهشی«

در آموزش  یهوش مصنوع یکارکردها  یها و شاخص هاابعاد، مولفه ییشناسا

 بیفراترک کردیبا رو یعال
  2مهسا کریمی ،  1*نازیلا خطیب زنجانی

 

 
 چکیده 

انجام شد.    ی در آموزش عال   ی هوش مصنوع   ی کارکردها   ی ها و شاخص ها ابعاد، مولفه   يی هدف شناسا پژوهش حاضر با  
انجام شد. جامعه مورد    ب ی بوده و با استفاده از روش فراترک   ی ف ی ها، ک و از نوع داده   ی پژوهش به لحاظ هدف، کاربرد 

  ی ها گاه ي در پا   ی در آموزش عال   ی هوش مصنوع   ی مرتبط با کارکردها   نه ی ش ی و پ   ی نظر   ی اسناد، مبان   ی مطالعه شامل تمام 
صورت هدفمند انجام شد و حجم نمونه بر  به   ی ر ی گ . نمونه بود (  2010- 2025)   ی ( و خارج 1395- 1403)   ايرانی داده  

و    ی بردار ش ی ف   ل ها شام داده   ی آور . ابزار جمع د ي گرد   ن یی تع  زما ي مدل پر  ان ي طبق نمودار جر  ک ی ستمات ی اساس حذف س 
محاسبه    ی و برا   زما ي براساس مدل پر   ی مورد   27  ست ی ل از چک   يی محاسبه روا   ی و برا   بود   ات ی ادب   ک ی ستمات ی مرور س 

مضمون    ل ی روش تحل و به  MaxQDA2018افزار  ها با نرم داده   ل ی کوهن استفاده شد. تحل   ی کاپا   ب ي از ضر   يی ا ي پا 
  ، ی ر ی ادگ ي   ی ساز   ی شامل ابعاد شخص   ی در آموزش عال   ی هوش مصنوع   ی ارکردها که ک   داد نشان    ها افته ي انجام شد.  

  ی است که بعد شخص   ت ی موفق   ی ن ی ب ش ی و پ   ی اب ي و ارز   ی ر ی ادگ ي و    س ي از تدر   ی بان ی پشت   ، ی آموزش   ی داده ها   ل ی و تحل   ه ي تجز 
و    ه ي بعد تجز   ان؛ خودگرد   ی ر ی ادگ ي متنوع و    ی منابع آموزش   ، ی ر ی ادگ ي   ی ازها ی ن   يی شناسا   ی مولفه ها   ی دارا   ی ر ی ادگ ي   ی ساز 
و    ی ده و گزارش   شرفته ی پ   ل ی و تحل   ه ي تجز   ، ی ر ی ادگ ي   ی ها داده   ی آور جمع   ی ها مولفه   ی دارا   ی آموزش   ی ها داده   ل ی تحل 

  ی ر ی ادگ ي و    د ی از اسات   ی بان ی هوشمند، پشت   س ي تدر   ی ابزارها   ی مولفه ها   ی دارا   ی ر ی ادگ ي و    س ي از تدر   ی بان ی پشت   ؛ ی مصورساز 
  ی اب ي ارز   ان، ي دانشجو   ت ی موفق   ی ن ی ب ش ی خودکار، پ   ی اب ي ارز   ی شامل مولفه ها   ت ی موفق   ی ن ی ب ش ی و پ   ی اب ي و بعد ارز   ی مشارکت 

آموزش و    ت ی ف ی به بهبود ک   ن ی آموزش و بهبود مستمر است. ابعاد به طور تنگاتنگ به هم مرتبط هستند و همچن   ت ی ف ی ک 
  ت ی موفق   ش ي و افزا   ش آموز   ت ی ف ی منجر به ارتقاء ک   توانند ی تحولات م   ن ي . ا کنند ی کمک م   ی در آموزش عال   ی ر ی ادگ ي 

 . شوند   ان ي دانشجو 
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 مقدمه 
مسئولیت  فرهنگی،  و  اجتماعی  نهاد  يک  عنوان  به  عالی  آموزش 
اين   را بر عهده دارد.  تربیت و هدايت جويندگان علم و دانش 
نظام آموزشی به عنوان يکی از ارکان مهم کشور، نقش بسزايی  

نوآور ايفا  های خلاق و گیری ذهندر پرورش استعدادها و شکل 
نظام آموزش عالی در کشورهای توسعه يافته، به عنوان  .  کندمی

و   مسائل  حل  به  جامعه،  ارزشمند  ساختارهای  از  يکی 
کند و در کشورهای در حال توسعه  های ملی کمک مینیازمندی

شناخته  پايدار  توسعه  محرک  عنوان  به  نیز 
اين نظام به واسطه تربیت نیروی انسانی    (.1،2024)بگوم شودمی

اقتصادی،  توسعه  در  توجهی  قابل  سهم  متخصص،  و  ماهر 

 .(2،2024بوراه و بوراه-)چاندرااجتماعی و فرهنگی کشور دارد 
فناوری   زمینه  آغاز هزاره جديد، جهان شاهد تحولات عظیم در  با 

شبکه  و  اينترنت  ظهور  است.  بوده  ارتباطات  و  های اطلاعات 
تأثیرات   آموزش  روند  بر  اخیر،  به ويژه در چند سال  اجتماعی، 

در   3عمیقی گذاشته است. در اين راستا، ادغام هوش مصنوعی 
های يادگیری سنتی را متحول کرده و  آموزش عالی، چارچوب 

بیفرصت و سابقه های  کارآمد  شخصی،  آموزش  برای  را  ای 
می ايجاد  گستردهفراگیر  طور  به  مصنوعی  هوش  در کند.  ای 

آموزش عالی، در دسترس  بخش  از جمله  های مختلف جامعه، 
پذيری خدمات آموزشی را  قرار گرفته و پتانسیل افزايش مقیاس 

 (.4،2022)چانگ و همکاران دارد
به بررسی کاربردهای فعلی و آتی هوش مصنوعی   اتمطالع اين نوع

ای که ممکن است در طول  های بالقوهدر آموزش عالی و چالش 
رود هوش مصنوعی  پردازد. انتظار میاجرای آن به وجود آيد، می 

تغییرات مثبتی در آموزش عالی به وجود آورد و به مؤسسات اين  
تری ارائه  امکان را بدهد که آموزش با کیفیت را به مقیاس بزرگ

تر  دهند. اين امر ممکن است منجر به رويکردی مقرون به صرفه 
و پاسخگوتر در صنعت آموزش شود. با اين حال، برای پذيرش 
کامل هوش مصنوعی در آموزش عالی، نیاز است که به مسائل  

شیوه و  جامعه  قوانین،  با  پرداخته مرتبط  سازمانی  های 
حوزه آموزش و تدريس  (.  2024و همکاران،    5)نیمباالاگاندی شود

تأثیر فناوری اين  به طور مداوم تحت  های جديد قرار دارد که 
تواند مفید باشد. استفاده موضوع برای اساتید  و دانشجويان می
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را از هوش مصنوعی در محتوای آموزشی، روش  های تدريس 
چالشجذاب انعطاف تر،  و  آينده برانگیزتر  است.  کرده  پذيرتر 

فناوری توسعه  به  نزديک  طور  به  عالی  و  آموزش  جديد  های 
ماشین محاسباتی  است.  قدرت  وابسته  هوشمند  های 

های جديدی را  ها و چالشهای هوش مصنوعی فرصتپیشرفت
به وجود می  عالی  آموزش  يادگیری در  و  تدريس  و  برای  آورد 

مؤسسات می داخلی  ساختار  و  مديريت  بنیادی  طور  به  تواند 
 . (2024و همکاران،  6)نونگ دریآموزش عالی را تغییر دهد
دهند که هوش مصنوعی در آموزش  بسیاری از مطالعات نشان می 

زيرا   دارد،  زيادی  اهمیت  دانشجويان   و  اساتید   برای  عالی 
فناوریبه  اين  راهکارگیری  يادگیری منعطفحلها  را  های  تری 

می  فراهم  محدوديت  بدون  دانشجويان   کمک  برای  با  کند. 
انعطاف افزايش  دلیل  به  مصنوعی،  سرعت،  هوش  و  پذيری 

از   دانشگاه  دانشجويانبسیاری  وارد  به  جهان  سرتاسر  در  ها 
سازی آن در تدريس . اگرچه پیاده(2022،  7)تامبوسکار شوندمی

ساير  به  نسبت  اقتصادی  نظر  از  اما  بوده،  پرهزينه  نسبتاً  نیز 
به هزينه دستی  کار  با  مرتبط  کشورهای صرفههای  است.  تر 
يافته جهان در حال حاضر فرآيندهای هوش مصنوعی را  توسعه 

اند، در حالی که کشورهای در حال  سازی کردهبا موفقیت پیاده
هستند.  فناوری  اين  معرفی  ابتدايی  مرحله  در  هنوز   توسعه 

 (. 2024، 8)تیلپبرجنونوا
ويژه هوش مصنوعی، به عنوان  های نوين، به در عصر حاضر، فناوری

نظام تحول  در  کلیدی  عوامل  از  شناخته يکی  آموزشی  های 
اخیر، پیشمی گزارشات  اساس  بر  بازار  بینی می شوند.  شود که 

  6.1به ارزش    2027جهانی هوش مصنوعی در آموزش تا سال  
برس دلار  همکاران،  9)يوناسدمیلیارد  سريع  (.2023و  رشد  اين 

هوش نشان کارکردهای  به  توجه  ضرورت  و  اهمیت  دهنده 
از  بسیاری  که  حالی  در  است.  عالی  آموزش  در  مصنوعی 

های جديد  سرعت در حال پذيرش فناوریمؤسسات آموزشی به 
تواند منجر به  هستند، عدم استفاده مؤثر از هوش مصنوعی می

نیازهای   به  پاسخ  در  توانايی  عدم  و  آموزشی  کیفیت  افت 
دانشجويان و بازار کار شود. بنابراين، بررسی ابعاد و کارکردهای 
هوش مصنوعی در آموزش عالی نه تنها يک ضرورت بلکه يک  
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يادگیری   و  آموزشی  فرآيندهای  بهبود  برای  فرصت 
 (.1402مسعودی،است)

های  امروزه، با توجه به تغییرات سريع در بازار کار و نیاز به مهارت
شخصی سمت  به  بايد  عالی  آموزش  و جديد،  يادگیری  سازی 

داده از  آموزشی استفاده  فرآيندهای  بهبود  برای  بزرگ  های 
گزارش  طبق  کند.  از  حرکت  بیش  جهانی،  از    65های  درصد 

محور نیاز های فناوری اطلاعات و دادهمشاغل جديد به مهارت
سرعت  دهد که اگر آموزش عالی نتواند به دارنداين آمار نشان می

خود را با اين تغییرات وفق دهد، نه تنها کیفیت آموزش کاهش  
خواهد يافت، بلکه دانشجويان نیز در رقابت برای مشاغل آينده  

چالش به  با  توجه  بنابراين،  شد.  خواهند  مواجه  جدی  های 
مصن هوش  به کارکردهای  عالی  آموزش  در  يک وعی  عنوان 

است ضروری  و  مهم  پژوهشی  و موضوع  فر  )بهداد 
 . (1402همکاران،

کارکردهای هوش مصنوعی در آموزش عالی شامل ابعاد مختلفی از 
شخصی دادهجمله  تحلیل  و  تجزيه  يادگیری،  های سازی 

بینی  آموزشی، پشتیبانی از تدريس و يادگیری و ارزيابی و پیش
سازی يادگیری به معنای تطبیق محتوای  موفقیت است. شخصی 

سبک و  نیازها  با  که  آموزشی  است  دانشجويان  يادگیری  های 
ها منجر شود. تجزيه و  تواند به افزايش انگیزه و مشارکت آنمی

داده را  تحلیل  امکان  اين  آموزشی  مؤسسات  به  آموزشی  های 
بهبود  می به  و  کرده  شناسايی  را  يادگیری  الگوهای  که  دهد 

و   تدريس  از  پشتیبانی  همچنین،  بپردازند.  تدريس  فرآيندهای 
ابزارهای از  استفاده  با  به اساتید در  هوشمند می  يادگیری  تواند 

ها و ارائه محتوای آموزشی کمک کند. در نهايت،  مديريت کلاس
پیش  و  از  ارزيابی  استفاده  با  دانشجويان  موفقیت  بینی 

کند تا  بینی، به مؤسسات آموزشی کمک میهای پیشالگوريتم
تحصیلی   موفقیت  ارتقاء  برای  را  لازم  حمايتی  اقدامات 

 .(1،2023)آيلاپازمینو دانشجويان انجام دهند
جنبه تغییر  پتانسیل  با  عالی  آموزش  در  های  تأثیر هوش مصنوعی 

برنامه  است.  توجه  قابل  آموزشی  تجربه  کاربردی  مختلف  های 
می  مصنوعی  ساده هوش  مانند  اداری  وظايف  در  سازی توانند 
داده تفسیر  پیشفرآيندها،  و  و ها   ، دانشجويان  موفقیت  بینی 

ارائه تجربیات آموزشی و يادگیری شخصی از طريق   همچنین 
برنامه و  مجازی  آموزش  دستیاران  مجازی،  های  تورهای 

. هوش مصنوعی (2023، 2)لامپوس يادگیری فردی کمک کنند
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می مرتب همچنین  با  دادهتواند  مجموعه  بزرگ،  سازی  های 
پشتیبانی   هاپژوهش ها و توصیه مقالات مرتبط، از  ساخت مدل

تصمیم و  آگاهانهکند  توسعه  های  و  درس  ارزيابی  در  را  تری 
 . (1403)فتحی هفشاجی و سعادت طلب،  ای ممکن سازدحرفه

مهم از  عالی،  يکی  آموزش  در  مصنوعی  هوش  کارکردهای  ترين 
میشخصی فناوری  اين  است.  داده سازی  تحلیل  با  های  تواند 

مربوط به عملکرد و سبک هر دانشجو، تجربه يادگیری فردی را  
کند) به 1403  فر،  عطايی  و  قربانیايجاد  مثال، (.  عنوان 

عنوان ابزار آموزشی بر  توانند به های مطالعات تطبیقی میسیستم
اساس نیازها و علايق فردی دانشجويان تنظیم شوند، که اين  

)زندی و    شودها می امر باعث افزايش انگیزه و مشارکت در آن
های مصنوعی،  همچنین، با استفاده از الگوريتم  (.1403کريمی،

و  می کرده  شناسايی  را  دانشجو  هر  ضعف  و  قوت  نقاط  توان 
برابرنامه  را  آموزشی  بهبود عملکرد آنهای  ها طراحی کرد.  ی 

نوع شخصی میاين  نتايج کمک  بهبود  به  تنها  نه  کند، سازی 
تواند منجر به کاهش ترک تحصیل و افزايش رضايت  بلکه می 

 .(2021، 3)سینگ ومیشرا خاطر شود
تحلیل  و  تحلیل  و  کارکردهای  تجزيه  از  ديگر  يکی  آموزشی  های 

های بزرگ کلیدی هوش مصنوعی در آموزش عالی است. با داده
توانند  می های پیشرفته، مؤسسات آموزشی و استفاده از الگوريتم

الگوهای دانشجويان را شناسايی کنند و به تحلیل آن بپردازند.  
تواند به ابزاری برای پشتیبانی از هوش مصنوعی همچنین می

ارائه و عمل کند. کارکرد ديگر هوش مصنوعی در آموزش عالی،  
پیش  و  از  ارزيابی  استفاده  با  است.  دانشجويان  موفقیت  بینی 

توانند عملکرد را  بینی، مؤسسات آموزشی می های پیشالگوريتم
بینی کنند که کدام دانشجويان ممکن است  تحلیل کرده و پیش

توانند به  در معرض خطر تحصیلی قرار گیرند. اين اطلاعات می 
اساتید و مشاوران کمک کنند تا اقدامات حمايتی لازم را انجام 

نگ  نو)ها ياری رساننددهند و به دانشجويان در مواجهه با چالش
   . (2024و همکاران،   یدر

های مختلف ای در بخشدر نهايت، هوش مصنوعی به طور فزاينده
می  قرار  دسترس  در  عالی  آموزش  جمله  از  اين  جامعه،  گیرد. 

توجهی   قابل  طور  به  که  دارد  را  پتانسیل  اين  فناوری 
از  مقیاس پذيری خدمات آموزشی را هم در داخل و هم خارج 

 هایپژوهشمحیط کلاس درس سنتی افزايش دهد. با افزايش  
هوش مصنوعی در آموزش، بسیاری از محققان بر اين باورند که  

3 Singh & Mishra 
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کرد.    هادانشگاه،  اساتید نقش   خواهد  تغییر  آموزشی  رهبران  و 
چشم که  در همانطور  سريع  تحولات  دستخوش  آموزش  انداز 

می ديجیتال  طور  عصر  به  عالی  آموزش  مؤسسات  شود، 
میفزاينده روی  مصنوعی  هوش  به  فرآيندهای  ای  تا  آورند 

هوش   ادغام  بخشند.  بهبود  را  اداری  و  يادگیری  آموزشی، 
های مختلفی از جمله مصنوعی در مؤسسات آموزش عالی جنبه

سیستم شخصی،  درجه يادگیری  هوشمند،  آموزشی  بندی های 
می بر  در  را  اداری  کارايی  و  آموزشی  خودکار  ابزارهای  گیرد. 

های يادگیری ماشینی برای مبتنی بر هوش مصنوعی از الگوريتم
ارائه با  انطباق  محتوا و    تجزيه و تحلیل عملکرد دانشجويان ، 

می  استفاده  شخصی  بازخورد  تجربه  ارائه  نتیجه  در  و  کنند 
(. 1402  رضاپورمیرصالح،  و   محمدیکنند)يادگیری را بهینه می

کند، بلکه  های يادگیری متنوع را برآورده می اين نه تنها سبک
و جذاب  فراگیرتر  آموزشی  ايجاد يک محیط  می باعث  شود.  تر 

اداری   اساسی در خودکارسازی وظايف  نقشی  هوش مصنوعی 
ها و تخصیص منابع  بندی دورهمانند فرآيندهای پذيرش، زمان

 . و همکاران(1)کرستیک دارد
شد   بیان  آنچه  براساس  نهايت    در   مصنوعی  هوش  از  استفادهدر 

  شايانی  کمک  ارائه   و  درمان  بهبود  به  تواندمی  عالی  آموزش
  امکان   آموزشی،  هایداده  تحلیل  با  فناوری  اين.  کند  کمک

  تا  کندمی  کمک  اساتید  به  و  آوردمی   ارائه  برای  را  سازیشخصی
  همچنین، .  کنند  شناسايی  را  دانشجويان  ضعف  و  قوت  نقاط

  ارائه   و   آموزشی  منابع  به   دسترسی   در  تواند می   مصنوعی  هوش
  اين  علاوه،به .  باشد  متمرکز  دانشجويان  به  تحصیلی  هایمشاوره
  برای  را   زمان   و   دهد  کاهش  را   مديران   بار   تواند می  فناوری
  مصنوعی   هوش  ادغام  نهايت،  در.  کند  ارائه  پژوهش  و  تدريس

 افزايش  و  آموزش  کیفیت  ارتقاء  به  تواندمی  عالی  آموزش  در
 از استفادهراستا  ني. در اشود منجر آموزشی هایسیستم کارايی
  فناوری   اين  زيرا  است  عالی ضروری  آموزش  در  مصنوعی  هوش

  متعددی   هایچالش  و  کند  کمک  ارائه  و  کیفیت  بهبود  به  تواندمی
  افزايش   با.  کند  حل  را  دارد  وجود  آموزشی  هایسیستم  در  که

  و   مصنوعی   هوش   دانشجويان،  نیازهای  انواع  و  هاداده  حجم
  صورت  به  توانمی  را   اطلاعات  پردازش  و  تحلیل

  به   تواندمی  فناوری  اين  همچنین.  کرد  ارائه  شدهسازیشخصی
  اساتید   به   و  کند  کمک  دانشجويان  قوت  و   ضعف  نقاط  شناسايی

  اين،   بر   علاوه.  برسد  ياری  تمرکز  درسی  هایبرنامه   طراحی  در
 زمان  مديريت  و  اداری  فرآيندهای  در  تواندمی  مصنوعی  هوش
  روی  بر  تا  شود  داده  اجازه  آنها  به  و  باشد  متخصص  اساتید

  به   توجه  با  نهايت،  در.  باشد  داشته  وجود  بیشتر  بررسی   و  پژوهش
  جديد،   شرايط   با   اينترنت   به   نیاز  و  فناوری  سريع  هایپیشرفت
  ابزار   يک  عنوان  به  عالی  آموزش   در  مصنوعی  هوش  از  استفاده
  نظر  به  آموزشی  هاینظام  در  نوآوری  و  بهبود  برای  کلیدی

  ی مطالعه در پ  نيپژوهش حاضر، ا  یهاافته يبر اساس    .رسدمی

پاسخ ا  ی ارائه  به  اساس  نيجامع  که    یپرسش  هوش  "است 

  "کند؟ی م  فايا  یرا در حوزه آموزش عال  يیچه کارکردها  یمصنوع

 روش 
های پژوهش اين پژوهش با توجه به ماهیت موضوع، اهداف و سؤال 

از منظر هدف، کاربردی، از نظر محیط میدانی و از نظر زمان  
روش   یفیدر بخش کها کیفی بود. مقطعی و بر حسب نوع داده

بود.   زمايمدل پر  افتیبا ره  بیفراترک  تیپژوهش به لحاظ ماه
الگو  نيا بر اساس  باروسو   یسندلوسک  یپژوهش  (  2007)   2و 

به شمار    بیمعتبر در فراترک  یکردهاياز رو  ی کيانجام گرفت که  
ارودیم ا  ني.  پژوهشگران  به  م  ن يالگو  را  با   دهدی امکان  که 

مطالعات    جينتا  افته،يو ساختار  کیستماتیس  نديفرآ  کياستفاده از  
شامل    کرديرو  نيکنند. مراحل ا  ریو تفس  بیمختلف را ترک  یفیک

پژوهش، جستجو  فيتعر  يیشناسا  یبرا  کیستماتی س  یسؤال 
ها،  داده  لیها، تحلآن  تیفیک  یابيمطالعات مرتبط، انتخاب و ارز

روش    1درشکل  است.    جيگزارش نتا   تيو در نها  هاافتهي  بیترک
با   و  ادبیات  سیستماتیک  مرور  اساس  بر  فراترکیب  پژوهش 

رهیافت مدل پريزما آورده شده است: 

 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Krstić 2 Sandelowski & Barroso 
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 روش پژوهش فراترکیب بر اساس مرور سیستماتیک ادبیات و با رهیافت مدل پريزما. 1شکل 

آماری: شامل   و مدارک علمی شامل کتب تخصصی،  جامعه  اسناد 
ها برگرفته از پايگاه  ها، مقالهانجام شده، پايان نامه هایپژوهش

تا    2010خارج از سال  و    1403تا    1395های داده داخل از سال  
 آموزش  و کارکردهای آن در  مصنوعی  در زمینه هوش  2025

 های علمی زير:عالی از طريق پايگاه داده
پايگاه داخلی:  ايران داک، اس آی دی، مگ ايران، ايران سايک،  

 1علم نت، نورمگز و سیويلیکا 
ساينس   اسکالر،  گوگل  اسکاپوس،  ساينس،  آو  وب  خارجی:  پايگاه 
دايرکت، پروکوئست، مدلاين، آی اس آی، الزوير، ويلی آنلاين  

 2لايبرری، اشپرينگر و جی استور 

 گیری  نمونه
روش  از  ادبیات  سیستماتیک  مرور  قسمت  در  و  پژوهش  اين  در 

هدفمندنمونه نوع  از  تصادفی  غیر  مبانی    3گیری  انتخاب  برای 
ملاک اساس  بر  و  پژوهش  پیشینه  و  )چک  نظری  ورود  های 

روش   نيدر اگانه بر اساس مدل پريزما( استفاده شد.  27لیست 
مبانی نظری و پیشینه انتخاب    تعیین حجم نمونه بر اساس  هيپا

  ت یمطالعه و ماه  هایتوسط پژوهشگر با توجه به هدف  پژوهش
 استوار است.  توسط نمودار جريان مدل پريزما پژوهش 

در  نموداری است که در آن، جريان اطلاعات  پريزما،    نمودار جريانی
می  هایمرحلهبا    ارتباط تصوير  منظم  مرور  شود. مختلف يک 

در جستجوی    بارهاطلاعات  در  شده  مشخص  مقالات  تعداد 
شدهکتابخانه حذف  يا  و  وارد  که  مطالعاتی  تعداد  و ای،  اند 
ها را  کنار گذاشته شدن آن  هاعلتاطلاعات مربوط به   همینطور

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Iran Doc, SID, Iran Medex, Magiran, Medi Lib, 

Iran Psych, Elmnet, Noormags, Civilica 

2 Web of Science, Pubmed, Scopus, Embase, 

Cochrane, Google Scholar, ERIC, Science Direct, 

کلی  نمايدمیمشخص   مرحله  پريزما چهار  جريانی  نمودار  در   .
پیدا کردن مقالات، مرحله   نحوهوجود دارد که عبارتند از مرحله  

به مقالات مرتبط و مرحله    دست پیدا کردنغربالگری، مرحله  
مقاله جمع گردآوری  اول،  مرحله  مرتبط.  مقالات  در های  بندی 

مقاله  ارتباط تعداد  مرور،  از  با  که  پايگاه    راههايی  در  جستجو 
دست  منابع ديگر به  راهسوابق اضافی که از    طورهمینها و  داده
از آن مرحله غربالگری است که   بعد. می گرددآيند را شامل می

از حذف موارد تکراری باقی    پستعداد مقالاتی است که    نشانگر
  واجد شرايط بودن   نظرها از  متن کامل مقاله  پس از آن مانند.  می

بررسی   شوند)شايستگی(  مقاله   میان از    دوبارهو    می  های اين 
. در  دند میگردلايل )معیار خروج( حذف    بیان کامل، مواردی با  

مقاله   بعضی،  آخرين مرحله )مرور از  مقاله کیفی  تهیه  برای  ها 
 . گیرندمند( مورد استفاده قرار مینظام

 ابزار  
جمع برای  پژوهش  اين  مرور  در  قسمت  در  اطلاعات  آوری 

منابع   نشريات،  کتب،  مطالعه  طريق  از  اطلاعات  سیستماتیک 
پايگاه و  جمعاينترنتی  اطلاعاتی  انتخاب  های  از  پس  و  آوری 

برداری و ترجمه متون مورد نظر اقدام  منابع نسبت به تهیه، فیش 
شاخص کردن  مشخص  بخش  اين  حاصل  است.  های شده 

مبانی    آموزش  در   مصنوعی  کارکردهای هوش بر اساس  عالی 
می  پژوهش  پیشینه  و  بايد نظری  فراترکیب  درخصوص  باشد. 

اذعان داشت که منظور از مرور سیستماتیک، مطالعه بسیار دقیق  
آثار علمی موجود در رابطه با يک موضوع علمی خاص است که  

Pre Quest, Medline, ISI, Elsevier, Wiley Online 

Library, Springer, IEEE, JSTOR, PsycInfo 

3 Judgemental Sampling 
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پیشینه  و  ادبیات  ترکیب  و  انتخاب  شناسايی،  جستجو،  شامل 
 است. 

 روایی و پایایی ابزارهای پژوهش
 27: در اين پژوهش به منظور محاسبه روايی از چک لیست  1روايی

در بخش   نتايج  که  شد  استفاده  پريزما  مدل  اساس  بر  موردی 
است.  يافته شده  گزارش  کامل  طور  به  سیاهه  لیست  چک ها 

با محتوای يک مرور نظام  27پريزما شامل   مند و آيتم مرتبط 
ها، نتايج، بحث و منابع  بوده و مشتمل بر چکیده، روش  رکیبفرات

چک  از  استفاده  منظور  زياد  احتمال  به  است.  هايی  لیستمالی 
مرور  يک  گزارش  کیفیت  به  بخشیدن  بهبود  پريزما،  نظیر 

توجهی را در فرآيند  مند است. اين نوع مرورها، شفافیت قابلنظام
 آورند.انتخاب مقاله به وجود می 

: در اين پژوهش برای محاسبه پايايی از ضريب کاپای کوهن 2پايايی 
يافته  نتايج در بخش  به  استفاده شد که  است.  ها گزارش شده 

ها  طور کلی بر اساس نتايج حاصله از روايی و پايايی که در يافته
پايايی  توان گفت که دادهگزارش شده است می از روايی و  ها 

 لازم در بخش کیفی برخوردار است. 

 ها وتحلیل دادهروش تجزیه

ها از تحلیل مضمون  در اين پژوهش به منظور تجزيه و تحلیل داده
به  استفاده شد. در کدگذاری پايه،  های صورت گرفته مضامین 

سازمان دهنده و مضامین سازمان دهنده به مضامین  مضامین  
های  فراگیر تبديل شدند. در نهايت بايد گفت که برای کدگذاری

افزار   نرم  از  مضمون  تحلیل  در  گرفته  صورت 
MaxQDAV.2018 .استفاده شد 

 ها یافته
 مند ادبیات و پیشینه پژوهش با استفاده از مدل پريزما الف: مرور نظام

مند و با  پژوهش با استفاده از روش فراترکیب با مرور نظامدر اين  
تحلیل   و  تجزيه  روش  از  استفاده  با  و  پريزما  مدل  رهیافت 
مضمون که در بخش روش شناسی مراحل آن آورده شده است،  

شود.  شناسايی می   عالی آموزش در  مصنوعی هوش کارکردهای
 آيد.برای اين منظور مراحل زير در پی می 

فراترکیب-1 انجام  شناسايی    مراحل  هوشجهت   کارکردهای 
 عالی   آموزش در مصنوعی

فراترکیب انجام  مراحل  زير   کارکردهای  شناسايی  جهت  در جدول 
 آورده شده است:  عالی آموزش در مصنوعی هوش

 عالی  آموزش در مصنوعی هوش کارکردهای شناسايی جهت مراحل انجام فراترکیب . 1جدول 

 مرحله  زیر مرحله  توضیحات 
مقالات . پژوهش1 پژوهشی    علمی  مجلات معتبر   در  که   مطالعاتی  انواع   از  حاصل  ها: 

 اند.رسیده چاپ به ISC و  ISI داخلی و خارجی نظیر
 داخلی و خارجی : جغرافیايی گسترة .2
در داخل    1403تا    1395های  فاصله سالدسترس    در  هایپژوهش   کلیة:  زمانی  محدودة .3
 2025تا   2010و 
 کیفی مروری و سنتزپژوهی،  مطالعات: هاپژوهش  نوع .4
  مصنوعی   هوش  مقالات مرتبط با ابعاد، مولفه ها و شاخص های کارکردهای:  اسناد  .نوع5
 عالی  آموزش در
 منتشر  چاپ و   انگلیسی  و  فارسی  زبان   دو  از  يکی  به  که  هايیپژوهش  ها.زبان پژوهش6

 اند.شده

 تاريخ   مانند  جست و جو  پارامترهای  تعیین  الف(
 نوع پژوهش  و انتشار

 :اول  همرحل
 جغرافیای تعیین

 تعیین   پژوهش، 
 پژوهش هايی 

 از  است قرار که
 ها آن هایيافته

 شود.  استفاده

 پژوهش  سؤال با مرتبط .1
  تحلیل  هایروش  و اعتبار  به کار رفته  پژوهش  ابزارهای  اعتبار  نظر  از  پژوهش  کیفیت .2

 استفاده شده 

 گردآوری شده  اسناد  انتخاب معیارهای  تعیین  ب(
 مرحلة قبل  از

 »هوش مصنوعی، آموزش عالی و کارکردهای  مهم  های واژه  نظری،   منابع  به  توجه  با .1
 شد. گرفته در نظر عالی«  آموزش در مصنوعی هوش

 داخلی و خارجی  اطلاعاتی پايگاه های از  استفاده .2
پايگاه داخلی:  ايران داک، اس آی دی، ايران مدکس، مگ ايران، مديلیب، ايران سايک، 

 علم نت، نورمگز و سیويلیکا

 ها هگاياسناد و پا  یجو و راهبرد جست نییتع  (ج

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  Validity 2  Reliability 
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پايگاه خارجی: وب آو ساينس، پاب مد، اسکاپوس، امبیس، کورنس، گوگل اسکالر، اريک،  
لايبرری،   آنلاين  ويلی  الزوير،  آی،  اس  آی  مدلاين،  پروکوئست،  دايرکت،  ساينس 

 اشپرينگر، آی ای ای ای، جی استور و سايک اينفو

  اسناد  و »مرتبط بودن«  »کیفیت«  کلی  معیار  دو  اساس  بر  و  شد  خوانده  اسناد  چکیده •
 شدند. انتخاب  هامطالعه اين

 :دوم همرحل درشت  غربالگری الف(
 مند نظا م نقد

  میان   از  و  »مرتبط بودن« بررسی  و  »کیفیت«  معیار  دو  به  توجه  با  مقالات  متن  کل • منتخب  اسناد
 شوند.می گام سوم وارد شوندمی انتخاب  که مواردی هاآن

 ريز  غربالگری ب(

 و شوندمی تشريح فیزيولوژيک به نوعی سپس مطالعه،  به دقت بار چندين مقالات •
جدولخانه  در  هاآن  گوناگون  قطعات شامل   که  گیرندمی  قرار  تشريح   های 

پژوهشگر، سال، عنوان، ماهیت مقاله، جامعه آماری، نمونه گیری، ابزار اندازه گیری،  
پايگاه نام مجله، روش تجزيه و تحلیل،  برای جستجو،  های داده، کلمات کلیدی 

  مندرج   صحت مطالب.  است  زبان مقاله، کشور، امتیاز کیفیت مقاله، نتیجه کیفیت
  اصلی   مقاله  با  تطابق  بار  چند  فیزيولوژيک طی  تشريح   هایجدول  هایستون  در

 شوند.می اعتباربخشی

 واکاوی ج(

 هم   با  است  فرهنگی پژوهش  عوامل  خصوص   در  که  منتخب  اسناد  هایيافته  بخش •
 هایيافته  مقايسة  همچنین  و  دقیق  مکرر و  هایبازخوانی   با  سپس.  شوندمی  يکجا
ذيل   در هاداده اين بندیدسته متفاوت( هایرنگ با )با کدگذاری متناقض و مشابه

 .شودمی انجام  بزرگتر مضامینی

  انجام   ترتیب  به  سنتز  نوع  دو  مرحله  اين  در •
 :شودمی

درواقع  . سنتز 1   سنتزپژوهی   مقابل  در   تجمیعی: 
)گاف   ترکیبی  سنتز  (.2012  همکاران،   و  1است 

  ترکیبی   سنتز  و  فیزيکیتغییر    همانند  تجمیعی
 در.  است  يک واکنش  در  شیمیايی  تغییر  همانند

 هم  انتخاب شده با  هایپژوهش  يافته های  اولی
فراتحلیل   در  بیشتر  آنچه  مانند  شوند، می  جمع

 .هستیم آن شاهد کمی  هایپژوهش
 به  مبدل   خود   ترکیبی: يافته های ديگران   سنتز .2

ترکیب   ایداده   با  که  شوندمی  ایداده  و  ديگر 
 شوند. می بازآفرينی جديد هويتی با سپس

 مرحله سوم 
 :  سنتز
 خلق

 جديد چیزی
 جدا عناصر از
 هم  از

کارکردهای-2 مقالات(  جستجوی  )فرايند  جريان   هوش  نمودار 
 عالی آموزش در مصنوعی

ابتدا محدوديت قلمروهای های اعمال شده به لحاظ  در اين مرحله 
های داده داخل و خارج(،  زمانی )داخلی و خارجی(، مکانی )پايگاه

موضوعی  و  کمی(  و  کیفی  مروری،  )سنتز،  پژوهش  ماهیت 

می آورده  جستجو(  برای  کلیدی  فرايند  )کلمات  سپس  شود، 
 شود. غربالگری درشت و ريز انجام می

مشخصات کلی مطالعات منتخب بر اساس مدل پريزما برای تحلیل 
آورده شده است.  2نهايی در نمودار 

 

 
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Gough 
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فرايند انتخاب مقالات بر اساس دستورالعمل پريزما  . 2شکل 

طور که در نمودار جريان بر اساس مدل پريزما قابل ملاحظه همان
غربالگری از  پس  گرفته  است  مقاله    18درنهايت  های صورت 

 ها بررسی و مورد واکاوی قرار گرفت. انتخاب شد که کیفیت آن
لیست  -3 مقالات شناسايی    27چک  بررسی کیفیت  موردی جهت 

 عالی  آموزش در مصنوعی هوش شده در مورد کارکردهای

نتايج جستجوی کلیه مجلات مرتبط با حوزه آموزش منابع انسانی  
های  دهد که در فاصله سالنشان میدر داخل و خارج از کشور  

در خارج از کشور تنها   2025تا    2010در داخل و    1403تا    1395
  مصنوعی،   هوشمقاله با رويکرد فراترکیب با کلمات کلیدی    18

در  عالی    آموزش  در  مصنوعی  هوش  کارکردهای  و  عالی  آموزش
کیفیت  کلی  انطباق  میزان  است.  رسیده  چاپ  به  حوزه  اين 

لیست   چک  گزارش  معیارهای  با  بررسی  مورد    % 69مقالات 
برآورد شد. بیشترين کمبودهای کیفیت در گزارش بخش روش  

به میزان   نقصان  تخمین زده شد. مشخص  %54مقالات  ترين 
به  گزارش مربوط  بررسی  مورد  مند  نظام  مرور  مطالعات  های 

خطاهای موجود در مطالعات اولیه و خطاهای حاصل از ترکیب 
 ها بوده است. لعات و عدم اشاره به سوگیرینتايج اين مطا

سال به  مربوط  شده  يافت  مقالات   1401تا    1397های  بیشتر 
( بوده است که  %66.8)  2022تا    2018( و همین طور  67.4%)

آموزشی   مديريت  پژوهشگران  مقالات  فناوری   %37.6در  و 
مقاله    %46.7اطلاعات   تعداد  اين  از  است.  داشته    % 10وجود 

 مربوط به مقالات خارجی بود.   % 90مربوط به مقالات داخلی و 
درنهايت با توجه به نتايج به چک لیست بررسی کیفیت مقالات بر  
مبنای  بر  انسانی  منابع  آموزش  حوزه  در  پريزما  مدل  اساس 

مورد    34000استاندارد   در  بهادار  اوراق  و  بورس  سازمان  در 
می منتخب  مقالات  از کیفیت  يا  مقالات  تمام  که  گفت  توان 

درصد  که  چرا  بالا  کیفیت  از  يا  و  برخوردارند  مناسب  کیفیت 
از   بالاتر  برای هر آيتم يا  بین    %75کیفیت  تا    %50است و يا 

از    75% اگر درصد کیفیت کسب شده کمتر  -بود می  %50و 
در ادامه  وانستیم بگويیم که کیفیت آيتم مورد نظر پايین است. ت

کاپا ضريب  دو    نتايج  توسط  مقالات  درخصوص  توافق  برای 
 ارزياب آورده شده است: 

K=
0.69−0.06

1−0.06
=0.67 

نتیجه  آمده، می( بدست0.67مقدار ضريب کاپای )با توجه به   توان 
 گرفت که نتیجه بررسی دو ارزياب مناسب است. 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 - Braun   & Clarke 

 واکاوی و سنتز )تجمیعی و ترکیبی(-4
پژوهشگر، سال،  اساس  بر  منتخب  مقالات  واکاوی  مرحله  اين  در 
اندازه   ابزار  گیری،  نمونه  آماری،  جامعه  مقاله،  ماهیت  عنوان، 

های داده، نام مجله، کشور، گیری، روش تجزيه و تحلیل، پايگاه
امتیاز کیفیت مقاله، نتیجه کیفیت آورده شد. در نهايت سنتز به  
کارکردهای  های  شاخص  و  ها  مولفه   ابعاد،  شناسايی    منظور 

عالی انجام شد. در اين راستا تشريح   آموزش  در  مصنوعی  هوش
انجام   منتخب  مقالات  واکاوی  منظور  به  مقالات  فیزيولوزيک 

 شد. 
 عالی آموزش در مصنوعی هوش تحلیل مضمون کارکردهای-5

ها در بخش کیفی از  در اين پژوهش به منظور تجزيه و تحلیل داده
تحلیل .  استفاده شد(    2020)  1کلارک براون و    تحلیل مضمون

تحلیل    2مضمون و  تجزيه  در  قدرتمند  روش  يک  عنوان  به 
می داده را  امکان  اين  پژوهشگران  به  کیفی،  از های  که  دهد 
لذا  تری استخراج کنند.  ها معانی عمیقهای متنی و مصاحبهداده

و   اتهای ادبیهای کیفی به ويژه در زمینهتجزيه و تحلیل داده 
پژوهشگر   به  که  است  خاصی  رويکردهای  نیازمند  مصاحبه، 

ها استخراج  کند تا الگوها، مضامین و معانی را از دادهکمک می
می    کند. قرار  استفاده  مورد  مضمون  تحلیل  در  که  ابزارهايی 

گیرند شامل کدگذاری، نرم افزار، قالب مضامین و شبکه مضامین 
 باشد.  می

 کدگذاری
های صورت گرفته مضامین پايه، به مضامین سازمان در کدگذاری

-دهنده و مضامین سازمان دهنده به مضامین فراگیر تبديل می
پژوهش   پیشینه  و  نظری  مبانی  در  مطالعه  به  توجه  با  شوند. 

بررسی و کدگذاری عالی    آموزش  در  مصنوعی  هوش  کارکردهای
مستخرج از مرور سیستماتیک   هایمؤلفه  شد. در ادامه ابعاد و  

 شود: ادبیات ارائه می
 : يادگیری سازیشخصی . 1

  ارائه   معايب،  و  مزايا  شناسايی  يادگیری:  نیازهای  شناسايی   -   
 فردی پیشرفت بر نظارت  آموزشی، نیازهای با متناسب محتوای

 .فردی  نیازهای  اساس  بر  تدريس   هایروش   تنظیم  و  دانشجويان

  ارائه   و  آنلاين  آموزشی  منابع  به  : دسترسی  متنوع  آموزشی  منابع  -   
 .دانشجويان علمی  سطح با متناسب محتوای

2 - Thematic Analysis 
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  کردن   فراهم  خودمحور،  يادگیری  به  خودگردان: تشويق   يادگیری  -
  و   پرسش  برای  مناسب  فضای   ايجاد  زمان  مديريت  ابزارهای

 پاسخ
 :آموزشی هایداده تحلیل و  تجزيه. 2

  و   نظرسنجی  ابزارهای  از  استفاده  يادگیری:    هایداده  آوریجمع   -   
 نتايج   تحلیل  و  يادگیری  رفتارهای  تحلیل  و  ثبت  ارزيابی،
 . هاارزيابی  و هاآزمون

 ماشین،  يادگیری  هایالگوريتم  پیشرفته: کاربرد  تحلیل  و  تجزيه  -   
 نتايج  بینیپیش   و  دانشجويان  يادگیری  الگوهای  شناسايی
 .موجود هایداده اساس  بر تحصیلی

 برای  تحلیلی  داشبوردهای  مصورسازی:  ايجاد  و  دهیگزارش   -   
  و   آموزشی  عملکرد  از   ایدوره  هایگزارش   تهیه   ها،داده  نمايش
 .بصری و  گرافیکی صورت  به نتايج نمايش

 : يادگیری و تدريس از پشتیبانی. 3
استفاده  تدريس   ابزارهای  -      يادگیری   هایپلتفرم   از  هوشمند: 

  محتوای تولید تعاملی، صورت به آموزشی محتوای ارائه آنلاين،
 .تعامل  قابلیت با آموزشی هایدوره  طراحی و ایچندرسانه 

کلاس  اساتید:  از  پشتیبانی  -    مديريت  ابزارهای  کردن  ،  فراهم 
آن ارزيابی  و  تدريس  عملکرد  ارزيابی  و    تحلیل  و  بررسی 

 های تدريس.روش

  همکاری،   و  آنلاين  يادگیری  هایگروه  ايجاد  مشارکتی:  يادگیری  -   
  همکاری   به   تشويق   و   دانشجويان  میان  اطلاعات   تبادل  تسهیل

 . گروهی هایپروژه در

 :  بینی موفقیتارزيابی و پیش .  3   
  تحلیل   ارزيابی،  برای  آنلاين  هایآزمون  از  خودکار: استفاده  ارزيابی  -

 دانشجويان.  به فوری بازخورد  ارائه و هاآزمون  نتايج بررسی  و
کاربرد  موفقیت  بینیپیش   -  در  بینیپیش  های مدل  دانشجويان: 

  و   تحصیلی  خطر  معرض  در  دانشجويان  شناسايی  آموزش،
 شده.  آوریجمع هایداده اساس  بر تحصیلی نتايج بینیپیش

  دانشجويان،  بازخوردهای  و نظرات آموزش: تحلیل کیفیت ارزيابی -
 های روش  بهبود  و  ارزيابی  و  هاآزمون   نتايج  تحلیل  و  بررسی

 تدريس.
مستمر  - استفادهبهبود    آموزشی،   کیفیت  ارتقاء  برای  بازخورد   از  : 

  محتوای  روزرسانیبه   و  پیشین   هایارزيابی   و  نتايج  تحلیل
 جديد تحولات و نیازها  اساس  بر آموزشی

 قالب مضامین 
درختی و سلسله مراتبی  قالب مضامین کدهای مستخرج را به صورت  
می نمايش  سطح  پنج  يا  و  چهار  فراوانی  در  همان  که  دهد 

 هوش  کدهاست. در شکل چهار قالب مضامین برای کارکردهای
آورده شده است.  عالی آموزش در مصنوعی

 

 
 بر مرور سیستماتیک  مبتنی عالی آموزش در مصنوعی هوش  قالب مضامین کارکردهای  . 3شکل 

سهم فراوانی کدهای اولیه در شناسايی کدهای ثانويه را نشان    3  شکل 
همانمی کدگذاری  دهند.  از  بعد  شد،  مشخص  بالا  در  که  طور 

چهار زير مقوله کشف شد. در ادامه پرتره فراوانی کدها از مقولات  
شود.فوق ارائه می 
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 مبتنی بر مرور سیستماتیک  عالی آموزش در مصنوعی هوش های کارکردهایها و شاخصابعاد، مولفهپرتره فراوانی کدها  . 4شکل 

در شکل زير ابر کلمات مفاهیم استخراج شده آورده شده است. 

 
 مبتنی بر مرور سیستماتیک عالی   آموزش در مصنوعی هوش کارکردهای  هایشاخص و هامولفه ابعاد، ابر کلمات مفاهیم استخراج شده برای  . 5شکل 

در ادامه ماتريس شانون برای بررسی اهمیت کدها از منظر فراوانی آورده شده است. 
 

 
ماتريس شانون برای بررسی اهمیت کدها از منظر فراوانی  . 6شکل 

 

 شبکه مضامین
عوامل اساس  برای    شبکه  شکل   شناسايی  بر  مضامین 
هوش مرور    آموزش  در   مصنوعی  کارکردهای  بر  مبتنی  عالی 

 سیستماتیک به قرار زيراست: 
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 مبتنی بر مرور سیستماتیک  عالی  آموزش در مصنوعی هوش کارکردهای شبکه مضامین برای  -7شکل 
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   بحث  و گیرینتیجه
  های شاخص  و  هامولفه  ابعاد،  شناسايی  هدف از انجام اين پژوهش

لذا  آموزش  در  مصنوعی  هوش  کارکردهای است    عالی 
های حاصل از کدگذاری انتخابی ما را به يک الگوی  يافته

کند و به گونه ای است که در  نظری و عملیاتی هدايت می 
 و  نتايج اين پژوهش حاکی از آن بود که تحلیلپی می آيد. 
 در   ويژهبه   عالی  آموزش  در  مصنوعی  هوش  کارکردهای

 پشتیبانی   ها،داده  تحلیل  و  تجزيه  سازی،شخصی  هایزمینه
ارزيابی  از و  يادگیری  و    موفقیت،  بینیپیش  و  تدريس 

  در.  است  آموزشی  هایروش  در  عمیق  تحولی  دهندهنشان
 دانشجويان   نیازهای  شناسايی   به  سازیشخصی   اول،  بعد
 فردی،   هایپیشرفت  بر  نظارت  و  هاروش   ارائه  با  و  پردازدمی

  طوربه   توانندمی   آن   در   که  آوردمی   فراهم  را  هايیزمینه
  منابع   به  دسترسی  با  ويژه  به  امر  اين.  شوند   انجام  تریقابل

  علمی  ارتقاء  به   خود،  سطح  با  همراه  و  متنوع  آموزشی
  تحلیل  و  تجزيه   دوم،  بعد  در.  کندمی  کمک  دانشجويان

  و   رفتارها  تحلیل  و  آوری  جمع  طريق  از  آموزشی  هایداده
  و   شناسايی  را  ارزيابی  الگوهای  ماشینی،   الگوهای  از  استفاده

 ايجاد  به  فرآيند  اين.  کند  می  بینیپیش   را  تحصیلی  نتايج
 که   شودمی  بصری  های گزارش  و  تحلیلی  داشبوردهای

  مديران  و  اساتید  برای  را  تریآگاهانه  هایگیریتصمیم
ارائه   همچنین،.  سازندمی   آموزشی به    از  استفاده  و  منجر 

 ابزارهای   و  آموزش  ارتقاء  به  کمک  و  هوشمند  های  طريقه
  نهايت،  در.  انجامدمی  دانشجويان  میان   اطلاعات  تبادل

  از  استفاده  با  دانشجويان  موفقیت  بینیپیش  و  ارزيابی
  شناسايی  به   بینی، پیش  هایمدل  و   آنلاين  هایآزمون

  آموزش  کیفیت مستمر بهبود و تحصیل خطر در دانشجويان
و ضرورت      نیاز  چندوجهی،  جامع  تحلیل  اين.  کندمی  کمک
 در   آموزشی  هایروش  بهبود  و  تحول  در  را  مصنوعی  هوش

  عنوانبه   آن  نقش  بر  و  سازدمی  نمايان  خوبیبه   عالی  آموزش
اين فرآيند   .دارد  همراه  به  ارائه   و  ارتقاء  برای  کارآمد  ابزارهای

شخصی   های داده  تحلیل   و   تجزيه  يادگیری،  سازیشامل 
  و   ارزيابی  و  يادگیری  و   تدريس  از  پشتیبانی  آموزشی،

 است.  موفقیت بینیپیش
يک  به  يادگیری  سازیشخصی  يادگیری:  سازیشخصی عنوان 

به  آموزش،  در  نوين  شامل  ويژگی  عالی،  آموزش  در  ويژه 
های کلیدی است که هر يک به طور خاص به نیازهای  مولفه

  ی يادگیری دهند. اولین مولفه، شناسايی نیازهاافراد پاسخ می
  ارائه  معايب،  و  مزايا  شناسايیهای  است که شامل شاخص 

  پیشرفت  بر   نظارت  آموزشی،  نیازهای  با  متناسب  محتوای
  اساس   بر  تدريس  هایروش   تنظیم  و  دانشجويان  فردی

باشد. اين مولفه به اساتید و مدرسان اين  می  فردی  نیازهای
دهد که نقاط ضعف و ضعف را شناسايی کرده امکان را می 

های  ای انجام دهد که با نیازها و طراحی گونه و آموزش را به 
نه تنها به افزايش    امر راستا باشد. اينخاص هر دانشجو هم

می کمک  به  علاقه  و  عملکرد  انگیزه  بهبود  به  بلکه  کند، 
مولفه دوم، منابع آموزشی متنوع   شود.ها نیز می تحصیلی آن

شامل   که    ارائه  و   آنلاين  آموزشی  منابع  به   دسترسیاست 
در  می  دانشجويان  علمی   سطح  با  متناسب  محتوای شود. 

طريق   از  متنوع  آموزشی  منابع  به  دسترسی  امروز،  دنیای 
پلتفرم و  فرصتاينترنت  آنلاين،  برای های  را  های 

می دانشجويا ارائه  علمی  سطح  هر  در  منابع ن  اين  آورد. 
دورهمی مقالات،  آموزشی،  ويدئوهای  شامل  های توانند 

دانشجويان کمک  به  که  باشند  مفیدی  ابزارهای  و  آنلاين 
کنند تا با توجه به سطوح و نیازهای خاص خود را بپردازند.  
را   امکان  اين  دانشجويان  به  متنوع  منابع  به  اين دسترسی 

شیوه می با  که  را  دهد  آموزشی  و  شوند  آشنا  مختلف  های 
خودگردان يادگیری  مولفه سوم،    طور مستقیم جذب کنند.به 

 خودمحور،  يادگیری  به  تشويقهای  است که شامل شاخص 
 مناسب   فضای  ايجاد  زمان  مديريت  ابزارهای  کردن  فراهم
  افرادخودگردان به  است که يادگیری      پاسخ  و   پرسش  برای

امکان می  از  ند که مسئولیتدهاين  استفاده  با  را  های خود 
تقويم مانند  نرمابزارهايی  و  آنلاين  مديريت های  افزارهای 

زمان، زمان خود را به مديريت مديريت کنند. همچنین، ايجاد 
فضای مناسب برای پرسش و پاسخ به دانشجويان اين امکان  

می فعالیترا  در  که  شرکت دهد  آموزشی  به  های  و    کرده 
طور  های خود بپردازند. به کلاسیتبادل نظر و همکاری با هم

های  تواند کیفیت و کارايیمی  يادگیری  سازیکلی، شخصی
 آموزشی در آموزش عالی را افزايش دهد.

بعد تجزيه و تحلیل   : تجزيه و تحلیل و تحلیل داده های آموزشی
بهبود  در  کلید  عنوان يک  به  آموزشی  داده های  تحلیل  و 
کیفیت و تدريس، شامل سه مولفه اصلی است که هر يک  
نقش مهمی در ارتقاء فهم و مديريت داده های آموزشی ايفا 

کنند. اول، جمع  می  دادهمولفه  شامل  يادگیریهای  آوری   ،
تحلیل شاخص و  آوری  جمع  به  که  است  متعددی  های 

می  کمک  دانشجويان   رفتارهای  با  مرتبط  کند.  اطلاعات 
  ارزيابی،   و  نظرسنجی   ابزارهای  از  استفادهها شامل  شاخص

  و  هاآزمون  نتايج  تحلیل  و  يادگیری  رفتارهای  تحلیل  و  ثبت
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استفاده از ابزارهای نظرسنجی، اين امکان  هستند.    هاارزيابی
،  حفظ شودفرآيند    طی  فراگیران دهد که نظر و تجربه  را می 

رفتارهای می تحلیل  و  ثبت  به شناسايی  در حالی که  تواند 
و ضعف روش نقاط  در  تحلیل  ها  کند.  آموزشی کمک  های 
آزمون  ارزيابی نتايج  و  اثربخشی  ها  ارزيابی  به  نیز  ها 

نیازهای  برنامه  شناسايی  و  آموزشی  کمک    فراگیرانهای 
شامل مولفه دوم، تجزيه و تحلیل و تحلیل پیشرفته،    کند.می

  الگوهای  شناسايی   ماشین،  يادگیری  هایالگوريتم  کاربرد
  اساس   بر  تحصیلی  نتايج  بینیپیش  و  دانشجويان  يادگیری

است  هایداده شاخص موجود  الگوهای  .  شناسايی  به  ها 
و پیش  داده دانشجويان  بر اساس  نتايج تحصیلی  های  بینی 

باعث های ماشین  الگوريتم  در اين راستا  کندموجود کمک می
بینی نتايج تحصیلی . پیششوندمی الگوهای پنهان    شناسايی

تصمیممی به  مورد  گیریتواند  در  بهینه  و  موقع  به  های 
مولفه سوم،    منجر شود.  تغییرات تخصصینیازهای آموزشی و  

نمايش داده ها و   است که   گزارش دهی و مصورسازی به 
نتايج تحلیل ها به شیوه های قابل فهم و کاربران پسند اشاره 

 داشبوردهای   ايجاد  هايی ماننددارد. اين مولفه شامل شاخص
 از  ایدوره  هایگزارش  تهیه  ها،داده   نمايش  برای  تحلیلی
بصری    و   گرافیکی  صورت  به  نتايج  نمايش  و  آموزشی  عملکرد

 است. 
های آموزشی با جمع آوری داده،  بعد تجزيه و تحلیل دادهبنابراين  

و   دهی  گزارش  و  پیشرفته  تحلیل  و  تحلیل  و  تجزيه 
مصورسازی، به ايجاد چرخه بهبود مستمر در فرآيند و ارائه  

های آگاهانه و مبتنی  گیریساز تصمیمکند و زمینه کمک می
 است.  موجودهای بر داده

يکی از مهمترين کلیدهای   يادگیری  و  تدريس  از  پشتیبانی  بعد
تواند تاثیر بسزايی بر کیفیت  بهبود روند آموزشی است که می 

بعد شامل چندين مولفه است   اين  باشد.  دانشجويان داشته 
منجر های خاصی دارند و  که هر کدام به نوبه خود شاخص 

 ابزارهای تدريس هوشمند   مولفه اول  شوند.سازی میبهینه به  
را بررسی  های نوين در فرآيند  اين مولفه به کارگیریاست که  

که کند  شاخص  می    های پلتفرم  از  استفادههای  شامل 
  تعاملی،  صورت   به   آموزشی  محتوای  ارائه  آنلاين،  يادگیری

  با  آموزشی  هایدوره  طراحی   و  ایچندرسانه   محتوای  تولید
های استفاده آنلاين به اساتید و  است. پلتفرم  تعامل  قابلیت

دهند که به منابع آموزشی به  امکان را میدانشجويان اين  
ارائه   کنند.  پیدا  دسترسی  سريع  و  آسان    محتوایصورت 

ها را  گیرندگان اين فرصتآموزشی به صورت خصوصی، به 

فعالیتمی باشند    هادهد که در  داشته  با محتوا  مشارکت  و 
برقرار     باعثنیز    ایچندرسانه   محتوای  تولیدکنند.  ارتباط 

بیشتری   تنوع  و  د.  شومی   آموزشی  هایدورهدر  جذابیت 
دوره قابلیت  طراحی  با  آموزشی  در    تعاملهای  را  بستری 

بین نظر  تبادل  میدانشجويان    جهت  ايجاد  اساتید   .کندو 
دوم اساتید ،  مولفه  از  که    پشتیبانی  شامل  است  مولفه  اين 

  عملکرد  تحلیل  کلاس،  مديريت  ابزارهای  کردن  فراهم
 تدريس   هایروش   ارزيابی  و  بررسی  و  آن  ارزيابی  و  تدريس

است. ابزارهای مديريت به اساتید کمک کنند تا آموزش را 
بهینه  را به  به شکلی  تر مديريت کنند و زمان و منابع خود 

  ارزيابی  و   تدريس  عملکرد  تحلیلطور اختصاصی ارائه دهند.  
دهد که نقاط قوت و  ، به متخصصان اين امکان را می  آن

های تدريس ضعف خود را شناسايی کرده و به بهبود روش
های  بررسی و ارزيابی روش   . لازم به ذکر است کهبپردازند

نیز می  تا استراتژیتدريس  به اساتید کمک کند  های تواند 
آموزشی خود را بر روی بازخوردها و نتايج به دست آمده از  

بخشند بهبود  مولفه  دانشجويان   مشارکتی   يادگیریسوم  . 
که  اس داردت  اشاره  آموزشی  روندهای  شامل    که  به 

  همکاری،  و  آنلاين  يادگیری  هایگروه  ايجادهای  شاخص
  به   تشويق   و   دانشجويان  میان  اطلاعات   تبادل  تسهیل

است  هایپروژه  در  همکاری گروهگروهی  به  .  آنلاين  های 
دهند که با يکديگر ارتباط داشته  دانشجويان اين امکان را می 

باشند و تجربیات و نظرات خود را به اشتراک بگذارند. تبادل 
کمک  روند  بهبود  به  تنها  نه  دانشجويان  میان  اطلاعات 

ها کند، بلکه حس همکاری و همبستگی را نیز در بین آن می
تواند به  های گروهی می کند. مشارکت در پروژهتقويت می 

مهارت تا  کند  کمک  ارتباطی  دانشجويان  و  اجتماعی  های 
تر و تمرکز خود را تقويت کنند و در عین حال درک عمیق

باشند داشته  مولفه.بیشتری  و  روش  يک  اين  عنوان  به  ها 
های  پیشرفت جامع برای بهبود تدريس و آموزش در محیط 

می عمل  میآموزشی،  و  کیفیت   باعثتواند  کنند  بهبود 
در    موفقیت   بینیپیش  و   ارزيابی   چهارم،    بعد  .شودآموزشی  

شامل چهار مولفه اصلی است که هر    است که    حوزه آموزش
يک نقش مهمی در بهبود کیفیت آموزشی و ارتقاء موفقیت  

است که     ارزيابی خودکار  مولفه اول    کنند.دانشجويان ايفا می 
فرآيند  در  کارآمد  نوين  ابزار  يک  خودکار  ارزيابی  مولفه 

دانشجويان عملکرد  رود  سنجش  می  شمار  مولفه به  اين   .
شاخص    برای  آنلاين  هایآزمون  از  استفادههای  شامل 

 فوری   بازخورد  ارائه  و  هاآزمون  نتايج  بررسی  و  تحلیل  ارزيابی،
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های است که به تحلیل و بررسی نتايج آزمون   دانشجويان  به 
نقاط قوت و ضعف  که منجر به شناسايی    پردازدآنلاين می 

علاوه بر بهبود عملکرد،    . اين نوع ارزيابی شودمی   فراگیران
های   روش  نتايج  تحلیل  با  که  کند  می  فراهم  را  فرصتی 

بینی پیش   مولفه دوم  .مناسب با نیازهای فراگیران اتخاذ شود
بینی موفقیت  پیش به  مولفه  است که اين    موفقیت دانشجويان

ها، بینی و تحلیل دادههای پیشدانشجويان با استفاده از مدل
معرض خطر  در  است  که ممکن  دانشجويانی  شناسايی  به 

می  گیرند،  قرار  مؤسسات  تحصیلی  به  مولفه  اين  پردازند. 
می را  امکان  اين  زودهنگام آموزشی  شناسايی  با  که  دهد 

را برای حمايت و هدايت دا تدابیر لازم  نشجويان در خطر، 
پیشآن کنند.  ايجاد  اساس  ها  بر  تحصیلی  نتايج  بینی 

های آموزشی دقیق  تواند برنامهشده، می آوریهای جمعداده
موفقیت   میزان  نتیجه،  در  و  کند  ايجاد  را  هدفمند  و 

دهد  افزايش  را  سوم    دانشجويان  مولفه  کیفیت  ارزيابی  . 
 بازخوردهای  و   نظرات تحلیلاين مولفه به  است که    آموزش

 بهبود   و  ارزيابی  و  هاآزمون  نتايج  تحلیل  و  بررسی  دانشجويان،
به  می   تدريس  هایروش آموزش  کیفیت  ارزيابی  پردازد. 

می  را  امکان  اين  بازخوردهای اساتید  به  توجه  با  که  دهد 
روش  ضعف  و  قوت  نقاط  را  دريافتی،  خود  تدريس  های 

های ارائه  کنند. اين فرايند نه تنها به بهبود روششناسايی  
تاثیرگذار و مفید  به ايجاد محیطی  منجر  کند، بلکه  کمک می

راستای   می  در  دانشجويان  مولفه  شود.نیازهای  نهايت  در 
به عنوان يک فرآيند دائمی در نظام آموزشی،   بهبود مستمر

تحلیل و  بازخوردها  از  استفاده  ارزيابی با  و  پیشین،  ها  های 
شامل  می آموزشی    سیستم  روزرسانی به باعث   که  شود 

های   کیفیت  شاخص  ارتقاء  برای  بازخورد  از  استفاده 

ارزیابی،  آموزشی و  نتایج  پیشینتحلیل  و    های 

و  به نیازها  اساس  بر  آموزشی  محتوای  روزرسانی 

مولفهاست   تحولات جدید این  آموزشی    .  مؤسسات  به 

می  را  امکان  ارتقاء اين  و  بهبود  حال  در  همیشه  که  دهد 
و   آموزشی  در  اعمال  کیفیت  جديد  تحولات  و  تغییرات 

باشد. بهبود مستمر    يادگیرندگانهای علمی و فناوری  زمینه
می کمک  پايدار  چرخه  يک  ايجاد  و    کند.به  ارزيابی  بعد 

مولفه،  پیش چهار  اين  ترکیب  با  موفقیت  نظام  باعث  بینی 
شود که در آن کیفیت آموزش به آموزشی پويا و پاسخگو می

 يابد.و بهبود  ارتقاطور مستمر 

 با    يادگیری  سازیشخصی  زمینه  در  پژوهش  های  يافته
به(  2023)  همکاران  و  آبگاريان  هایپژوهش   شناسايی  که 

  که به(  1402)  پرداختند و پژوهش مسعودی  معايب  و  مزايا
  های روش  تنظیم  و    آموزشی  نیازهای  در راستای  اهداف  ارائه

  خاص  طوربه   دانشجويان  فردی  نیازهای  اساس  بر   تدريس
  بر   نظارت  به  نیز(  1402)  همکاران  و  بهدادفر.  دارد  همخوانی
های    که  شوندمی  پرداخته  دانشجويان  پیشرفت يافته  با 

(  2023)  اسلوبوديانیک  ديگر،   سوی   از .  راستا استپژوهش هم
  پژوهشی  آنلاين  منابع  به   دسترسی   و  آموزشی   منابع   تنوع  بر

کند می    و  بقايی  و(  2024)   نیکولوپولو  همچنین.  تاکید 
 ابزارهای  از  استفاده   به   خود  پژوهش  در(  1403)  همکاران

 است  ذکر  به  لازم.  اند  کرده   اشاره  ارزيابی  و  نظرسنجی
 در(  2023)  همکاران  و  سجا  و(  1403)  فر  عطايی  و  قربانی

  و  دانشجويان  میان  اطلاعات  تبادل  تسهیل  به  خود  پژوهش
  با که  کردند اشاره  گروهی هایپروژه در همکاری به تشويق

   است. راستا پژوهش هم نتايج
تأثنشان   يیراستاهم   نيا  ،یکل  ورطبه  جامع    ریدهنده  و  مثبت 

است   عالی  آموزش  در  مصنوعی  هوش    که  کارکردهای 
  زيرا   شوند،می  گرفته  نظر   در  اساسی  ضرورت  يک  عنوانبه 

  مختلف  آموزشی  هایزمینه   در  فرد   به  فناوری  هایقابلیت
  مصنوعی  هوش   سازی،شخصی   حوزه  در.  شودمی   ارائه 
  با   مرتبط   آموزشی  ابزارهای  و  نیازها  شناسايی  به   تواندمی

به  اين   که  بپردازد  نیازها  دانشجويان   فردی  پیشرفت  امر 
  خاص  نیازهای  اساس   بر  هايیروش   ارائه  باعث  و  کرده  کمک

  های داده  تحلیل  و  تحلیل  و  تجزيه   همچنین.  شود  می  فرد  هر
  آوری جمع   امکان  مصنوعی  هوش   ابزارهای  طريق  از  آموزشی

  اين .  شود  می   شامل  را  هاآزمون   نتايج  و   رفتارها  تحلیل  و
  نتايج  بینیپیش  و  ارزيابی  الگوهای  شناسايی  به  هاقابلیت

 تا   دهدمی   را  امکان  اين  اساتید  به  و  کندمی  کمک  تحصیلی
  و  ارائه از پشتیبانی.  بخشند بهبود را خود تدريس هایروش

 های پلتفرم  قالب  در  از  تواند می   مصنوعی،  ابزارهای  از  استفاده
 به   امر  اين.  کندمی  شده  ارائه  هایچندرسانه   تولید  و  آنلاين

  ايجاد   همچنین  و  کندمی  کمک  فرآيند  در   مشارکت  و  افزايش
  آنها  میان  اطلاعات  تبادل   و  آنلاين  خدمات  هایگروه

  موفقیت   بینیپیش   و  ارزيابی   نهايت،  در  و   است   تاثیرگذار
  ها،آزمون  نتايج  تحلیل  و  خودکار  ارزيابی  طريق   از  دانشجويان

  را   آموزشی   کیفیت  مستمر  بهبود  و   فوری  بازخورد  ارائه   امکان
 در   مصنوعی  هوش   از  استفاده  کلی،  طوربه .  شودمی  موجب
 کمک   ارائه   و  دانشجويان  سازیبهینه   به   تنها  نه  عالی  آموزش
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  افزايش   و  آموزشی   کیفیت  ارتقاء  ساززمینه   بلکه   کند،می
پژوهش    نيا  جينتا  است کهشايان توجه  .  شودمی  نیز  موفقیت
تحل نوآورکارکردهای هوش مصنوعیجامع    لیدر   ی های، 

  ،یرا به همراه دارد. از نظر نظر یقابل توجه  یو عمل ینظر
غنا  نيا به  زم  اتیادب  یپژوهش  کارکردهای    نهیموجود در 

مصنوعی مفهوم  هوش  چارچوب  و  کرده    ی ديجد  یکمک 
 یبرا  یمؤثر  یابزارها هاافتهي  ،ی. در سطح عملدهدی ارائه م
ن  آموزشی  یهابرنامه   یطراح با    فراگیران   یازهایمتناسب 

م به دنکنی ارائه    ابزار  يک  تنها  نه  مصنوعی  هوش  ژه،يو. 
   و  آموزش   بهبود  برای  اساسی  ضرورت   يک  بلکه   کمکی

  اين حیطه  در  اصلی  نوآوری.  است   يادگیری  سازیشخصی
 آفرين تحول  عامل  يک  عنوان  به  مصنوعی  هوش   که  است

 با   همزمان  است  قادر  که  شده  معرفی  عالی  آموزش  در
 با  را  آموزشی  الگوهای  ،  فردی  نیازهای  به  پاسخگويی

  منابع   به دسترسی  کند،  سازیبهینه  هاداده  تحلیل  از  استفاده
 آنلاين   هایپلتفرم  آن  موازات   به  و   کند  تسهیل  را  آموزشی

  طور  به  را  آموزش کیفیت بازخورد، ارائه  با و  دهد گسترش را
 ساده   ابزار  يک  از   فراتر  مصنوعی   هوش.  بخشد  ارتقا  مستمر

  آموزش   ارائه  و   طراحی  در  حیاتی   جزء  يک  عنوان   به  و   است
شود  گرفته  نظر  در  مدرن  عالی   پاسخگو  که  چرا  می 

  باعث  و  است  حاضر  عصر  در  عالی  آموزش  هایچالش
  دانشجويان  ترفعال  مشارکت  و  يادگیرندگان  انگیزه  افزايش

ا  نيا  ن،یهمچن  شود.  می به   یبرا  یانهیزم  جاديپژوهش 
زم  ندهيآ  هایپژوهش هوش  بلندمدت    راتیتأث  نهیدر 

عالی آموزش  در  به   مصنوعی  دارد.  کلاشاره    نيا  ،یطور 
ک  توانند یم  هاینوآور بهبود  ارتقاء    ی آموزش  تی فیبه  و 

کرده    یریادگي   يک  عنوان  به   مصنوعی  هوش  زيراکمک 
 . است عالی آموزش تحول در کلیدی عامل

می  حاضر  پژوهش  یهاتيمحدود اصلتوان  را  حوزه  سه    ی در 

 :کرد یبنددسته
به اطلاعات جامع و منابع معتبر   یابی: دستیدسترس  تيمحدود-1

کارکردها  حوزه  مصنوع  یدر  عال  یهوش  آموزش    ، یدر 
ممکن است    ،يیمراکز اجرا  اتیو تجرب  ینظر  یمبان  ژهيوبه 

ا باشد.  ناش  نيدشوار  داده  یامر  کمبود  در    یهااز  و  کامل 
 .است نهیزم نيدسترس در ا

نمونه یریگنمونه   تيمحدود-2 انتخاب  در   یها:  مناسب 
نوظهور مانند هوش    یهادر حوزه  ژهيوبه   ،یفیک  یهاپژوهش
  ،یزبان  یهاتيهمراه است. محدود  يیهابا چالش   ،یمصنوع
و سرعت تحولات در    ،یداده تخصص  یهاگاهيبه پا  یدسترس

برخ  نيا باعث شود  منابع در دسترس    یحوزه ممکن است 
 .به سرعت منسوخ شوند هاافتهي اي دنباشن

قابل  ریتفس  تيمحدود  -3 تفس  تیو  در داده  ریاعتماد:  ها 
تأث  یذهن  یفیک  یهاپژوهش تحت  و    ی هاتفاوت   ریبوده 

قرار    یآموزش عال  یهادر نظام   ی استیو س  یساختار  ،یفرهنگ
ا قابل  نيدارد.  محدود    جينتا  یري پذمیتعم  تیموضوع  را 

 ، یآمار  یهاعدم استفاده از روش   لیبه دل  ن،ی. همچنکندیم
نتا  تیقابل دقت  و  کاهش    جياعتماد  است  اابديممکن    ني. 

 هستند   یفیک  یهاپژوهش  یذات  یهایژگياز و  هاتيمحدود
  کيهر    یبرا  یکاربرد  شنهاداتیپتوان   در اين راستا می    که

 :ذيل را لحاظ کرداز موارد 
  پژوهشگران  يا  دانشگاهی  هایکتابخانه   با  همکاری •

   المللیبین
 برای   مختلف  کشورهای  بین  تطبیقی  مطالعات  انجام •

و   کارکردهای  در  هاتفاوت  و  هاشباهت   شناسايی مصنوعی 
  افزايش  برای(  کمی  و  کیفی)   ترکیبی  هایروش   از  استفاده

   هايافته پذيریتعمیم و اعتبار
  تايید  و  بررسی  برای  چندتخصصی  پژوهشی  تیم  تشکیل •

 ها تحلیل و هاکدگذاری
 ها و نتايجتحلیل مورددر  مراکز آموزش عالیبازخورد از  •
 های آموزشی تطبیقیسیستم •
 مجازی هوشمند اساتید •
 های درسی سفارشی برنامه  •
 ابزارهای تحلیل آموزشی  •
 های آنلاين آموزش هوشمندپلتفرم •
 بینی عملکرد تحصیلیهای پیشسیستم •
 افزارهای نرمابزارهای ارزيابی مهارت •
 های هوشمند باتهای چتسیستم •
 هاحفظ حريم خصوصی داده •
 های فناوری ها و شرکت همکاری بین دانشگاه •

اين پیشنهادات، می  اجرای  کارکردهای هوش مصنوعی  توان  با 
عالی   آموزش  پتانسیل  داده    ارتقارا  در  از    هوش   بالای  و 

 بهره مند شد. عالی آموزش در مصنوعی

 تشکر و قدردانی
کنندگان در اين شرکت نويسندگان از تمامی وسیلهبدين

 کنند. پژوهش و صمیمانه تشکر و قدردانی می

 ملاحظات اخلاقی
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  قوانین  کلیه مقاله تهیه و پژوهش اين اجرای جريان در
 با پژوهش مرتبط ایحرفه اخلاق اصول و کشوری
  .است شده رعايت

 مالی حامی

  تأمین مقاله نويسندگان توسط حاضر پژوهش هایهزينه کلیه
   .است شده

 منافع  تعارض

 منافع تعارض  هرگونه فاقد حاضر مقاله نويسندگان،  اظهار بنابر
  يا داخلی از اعم ایهیچ نشريه در قبلاً مقاله اين. است بوده

 است.  نشده چاپ خارجی
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A B S T R A C T   

The purpose of the present study was to investigate the effectiveness of the course 

on principles and methods of teaching based on artificial intelligence on the 

academic engagement and academic achievement of student teachers in the field of 

elementary education at Farhangian University.  The present study was an applied 

study based on its purpose and in terms of implementation; it was a quasi-

experimental study with a pre-test and post-test design with a witness group. The 

statistical population of the study included student teachers in the field of elementary 

education at Shahid Maghsoudi Campus of Farhangian University of Hamadan in 

the academic year 2024-2025. 80 people were selected using simple random 

sampling and randomly assigned to two experimental groups of 40 people and a 

witness group of 40 people. The data collection tools in this study included the 

academic achievement test and the Rio standard academic engagement 

questionnaire (2013). The experimental group was trained for 8 sessions of 45 

minutes with the help of artificial intelligence, and the witness group was trained 

using the traditional method (lecture. After collecting data, data analysis was 

performed at two descriptive and inferential levels using SPSS 27 software. The 

findings showed that teaching the course on principles and methods of teaching 

based on artificial intelligence had a significant impact on the academic achievement 

and engagement of students and teachers at Farhangian University. It can be 

concluded that the use of artificial intelligence in teaching leads to the enhancement 

of students' academic achievement and engagement in the classroom.Therefore, it is 

recommended that students use artificial intelligence as an assistant to design 

teaching scenarios, evaluate, assign assignments, and provide feedback. 
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درس اصول و روشهای تدریس مبتنی بر هوش مصنوعی بر درگیری  اثربخشی

 دانشگاه فرهنگیان یانتحصیلی و پیشرفت تحصیلی دانشجو

 

   3 ، رحیم مرادی 2حسین عباسی ،  1*بهنام رسولی 
 

 چکیده 
تحصیلی  های تدريس مبتنی بر هوش مصنوعی بر درگیری  هدف تحقیق حاضر بررسی اثربخشی درس اصول و روش 

ز  هدف ا پژوهش حاضر بر اساس  و پیشرفت تحصیلی دانشجو معلمان رشته آموزش ابتدايی دانشگاه فرهنگیان بود.. 

پژوهش    ی بود. جامعه آمار گواه  آزمون با گروه  پس -   آزمون ش ی با طرح پ   ی ش ي آزما و از نظر اجرا، از نوع شبه   ی نوع کاربرد 

- 404  ی ل ی همدان در سال تحص   ان ی دانشگاه فرهنگ   ی مقصود   د ی شه   س ي پرد   رشته آموزش ابتدايی   معلمان   شامل دانشجو 

  گواه نفره و    40  ش ي در دو گروه آزما   ی نفر انتخاب و به صورت تصادف     80  ده سا   ی تصادف   ی ر ی گ روش نمونه با بود.    1403

ها در اين تحقیق شامل آزمون پیشرفت تحصیلی و پرسشنامه استاندارد درگیری  ابزار گردآوری داده   نفره قرار گرفتند.   40

گروه    و    د ي آموزش د   ی با کمک هوش مصنوع   ی ا قه ی دق   45جلسه    8به مدت    ش ي گروه آزما ( بود.  2013تحصیلی ريو ) 

و    ی ف ی ها در دو سطح توص داده   ل ی و تحل   ه ي ها، تجز داده   ی آور . پس از جمع د ي ( آموزش د ی )سخنران   ی به روش سنت   گواه 

های تدريس مبتنی بر  يافته ها نشان داد تدريس درس اصول و روش انجام شد.    SPSS 27ی با نرم افزار استنباط 

توان  هوش مصنوعی بر پیشرفت تحصیلی و درگیری دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگیان تاثیر معناداری داشته است. می 

ها در  نتیجه گرفت استفاده از هوش مصنوعی در تدريس، منجر به تقويت پیشرفت تحصیلی و درگیری تحصیلی آن 

برای طراحی سناريو تدريس، ارزشیابی، دادن تکالیف و دادن  کلاس شود. از اين رو پیشنهاد می شود دانشجويان  

 بازخورد  از هوش مصنوعی به عنوان دستیار استفاده کنند.
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 مقدمه 

نیروی انسانی از مهمترين عناصر و عوامل تأثیرگذار بر موفقیت  
و رسیدن به اهداف و رسالتهای آموزش عالی است)ذوالفقاری،  

جعفری،   بیدختی،  دانشگاه،  1397امین  اهداف  تحقق  برای   .)
روش های تدريس می تواند رهگشا باشد و استادان با سبکهای  

نمود هدايت  را  دانشجويان  دارند،  که  و  خاصی  انگیزه  بر  و  ه 
)درويش قديمی و رودباری،   هستندپیشرفت تحصیلی آنان اثرگذار

نمايد که 1390 انتخاب  را بکار بگیرد و  بايد روشی  استاد  لذا   .)
دانشجويان خود   را در  يادگیری  و  بوده  روز  تغییرات  با  متناسب 

محمدی،   شفیعی،  زاده،  کند)ترک  را   (1394ايجاد  ابزارهايی  و 
ت بگیرد  نمود.بکار  ايجاد  را  يادگیری  بتوان  پیشرفت  از طرفی    ا 

ملا مهمترين  از  يکی  اثربخش،  کتحصیلی  ارزيابی  های 
بنابراين تلاش  گمتصمی بینی کننده آموزش است.  یری و پیش 

برای رسیدن به آموزش و يادگیری اثربخش از اهداف مهم آن  
الگوی مطلوب مودن زمینه برای  نمرود و سبب فراهبه شمار می

می شود. لذا برای پیشرفت تحصیلی بايد فراگیران را فعال نمود 
که برای اين کار بايد آنان را درگیر نمود، اينجاست که درگیری  

برای افزايش پیشرفت تحصیلی يادگیرندگان  می تواند    1تحصیلی
چگونگی    .(2025،  2)سیبارانی باشدمفید   بر  تحصیلی  درگیری 

تلاش هدفمند فراگیران برای يادگیری تأکید دارد و درگیر بودن  
آنان سبب مشغول شدن فراگیران از نظر ذهنی، عاطفی و تفکری  
فعالیتهای مختلف می   تقويت  و  بهبود  باعث  می شود که خود 

همکاران،  زمشود)معصو و  مقامی،  1401اده  و  دانش  (.  1403؛ 
درگیری تحصیلی شامل سه عنصر؛ عاطفی، رفتاری و شناختی  
است. درگیری عاطفی شامل پاسخ های عاطفی مثبت و منفی  

گونزگا است)آکوستا  يادگیری  محیط  به  (.  2023،  3فراگیران 
تحصیلی،  فعالیتهای  در  فراگیران  مشارکت  رفتاری،  درگیری 
به   شناختی  درگیری  است.  يادگیری  محیط  و  تکالیف  وظايف، 

گذاری روانشناختی و تلاش فراگیران در فرآيند يادگیری سرمايه
 (. 2023شود)آکوستا گونزگا، اطلاق می 

تمرکز روی مشارکت فعال فراگیران   واقع در درگیری تحصیلیدر
است که بايد تمام تلاش خود را برای فعالیتهای گروهی انجام 
دهند تا رضايتمندی بیشتری را بدست آورند و وظايف خود را با  

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Academic engagement 
2 Sibarani 
3 Acosta-Gonzaga 
4 Serrano 
5 Nguyen 
6 Ezeoguine & Eteng-Uket 

تفسیر  نحوه  بر  تحصیلی  درگیری  دهند.  انجام  مضاعف  انرژی 
گذارد و با پشتکار و جديت، افراد بر محیط يادگیری خود اثر می

گیرند)سرانو  بکار  را  راهبردها  فعال  طور  عوامل    (.2022،  4به 
مختلفی مانند روش تدريس معلم، کاربرد فناوری های نوين در  
کلاس و شیوه مديريت کلاس بر افزايش درگیری تحصیلی و  

تحصیلی گذارهستند)نگويان  دانشجويان  پیشرفت  و    5تاثیر 
دانشجويان و افزايش    برای فعال شدندر واقع    .(2024همکاران،  

است که هوش فناوری های نوين نیاز به  درگیری تحصیلی آنها
   .(2024، 6)ازوگین و اتنگ يوکتمصنوعی يکی از آنهاست

هوش مصنوعی در آموزش عالی به طور قابل توجهی بر روشهای 
سمت   به  پارادايم  تغییر  به  منجر  و  گذاشته  تأثیر  تدريس 
شده   آموزش  برای  تر  انطباقی  و  شده  تر  رويکردهای شخصی 

توانايی هوش مصنوعی برای شخصی    .(2025،  7)ويرو و پترا است
به يادگیرنده مستقل می   تبديل  را  سازی يادگیری، دانشجويان 

( و خود دانش را بسازند و منفعل 2022و همکاران،  8کند)حسین 
سیوانتهان  و  مصنوعی 9،2021نباشند)تانگ  هوش  ابزارهای   .)

افزايش   نیازها،  با  برای تطبیق تجربیات يادگیری  را  فرصتهايی 
های يادگیری  تعامل و تثبیت يادگیری عمیق تر و همچنین سبک

؛  2021و همکاران،    10کند)ون لیوونفردی فراگیران فراهم می
همکاران، و  می1403امانی  مربیان  بنابراين  نیازهای (.  توانند 

يادگیری ناهمگون  متنوع و گوناگون فراگیران را در محیطهای  
کنند)هدگس  همکاران،    11برآورده  هوش  2020و  بکارگیری   .)

مصنوعی در آموزش عالی پیامدهای عمیقی بر تعامل، عملکرد و  
دارد)برزلو دانشجويان  همکاران،    12رضايت  حتی  2016و  و   )

تمرينهای   مجازی،  های  سازی  شبیه  مانند  مختلف  پلتفرمهای 
بازی سازی شده و رباتهای گفتگو سبب انگیزه و علاقه بیشتر 

سیوانتهان،   و  شود)تانگ  می  دانشجويان  هوش  2021در   .)
بی   تغییرات  و  داده  تغییر  را  آموزشی  اندازهای  چشم  مصنوعی 

فراگیران  سابقه  يادگیری  تجربیات  و  تدريس  را در روشهای  ای 
ايجاد کرده است از اين رو هوش مصنوعی می تواند فرآيندهای 
آموزشی را ساده کرده و ابزارهای آموزشی را با نیازهای فردی 

7 Vieriu& Petrea 
8 Hossain 
9 Tang & Sivanathan 
10 Van Leeuwen 
11 Hodges 
12 Breslow 
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کرد)ادوال   بهینه  را  يادگیری  نتايج  و  دهد  و همکاران،  1تطبیق 
يکی از مراکز آموزش عالی که  از طرفی  در کشور ما    (.  2024

وظیفه تربیت معلمان و تقويت مهارت تدريس معلمان را بر عهده 
به رسالت آن دارای دارد با توجه  ، دانشگاه فرهنگیان است که 

است.   معلم  تربیت  برای  مختلفی  های  کارشناسی  رشته  دوره 
دوره از  يکی  ابتدايی،  آموزش  رشته  عالی پیوسته  آموزش  های 

تربیت   آن  هدف  که  است  فناوری  و  تحقیقات  علوم،  وزارت 
شايستگی واجد  که  است  به معلمانی  اشتغال  برای  لازم  های 

.  های ابتدايی اول و دوم استهای آموزشی و پرورشی دورهفعالیت
تدريس در تمامی نظامهای آموزش و برنامه درسی، عرصه اصلی  

ت است که مسئولیت معلم را  و همین اختیارا  اختیارات معلم است
می  الزامی  تدريس  روشهای  موثر  بکارگیری  تدريس  برای  کند. 

و  دانش  بنیاد  بر  آن  موثر  شکل  که  است  موقعیتی  فعالیتی 
میيافته دنبال  علمی  آينده  های  معلمان  را  دانشی  چنین  شود. 

کردن فقط با   اما عمل معلمی  .برای هرگونه عمل خود نیاز دارند
شود. آنچه دانشجومعلمان را برای کسب اين دانش ممکن نمی

کند، کسب دانش تدريس  های تدريس آماده میبکارگیری روش 
های های ساخت دانش تدريسی بر اساس تجربه به همراه قابلیت 

تواند  ای از دانش و هنر که میشخصی است؛ مجموعه تلفیق شده 
نامیده شود.   استادان دانشگشايستگی تدريس  اه  انتظار می رود 

ابزارهها و   از  بر روشهای تدريس و استفاده  با تسلط  فرهنگیان 
نوين مانند هوش مصنوعی به پرورش مهارتهای   فناوری های 

تفکر و خلاقیت کمک کرده و دانشجومعلمان را برای تدريس در 
و   شناسايی  به  بتوانند  تا  کرده  آماده  مدرسه  درس  کلاسهای 
برای   بنابراين  بپردازند.  آن  نمودن  شکوفا  و  استعدادها  پرورش 

تعداد   رشته،  اين  اهداف  به  آن    150رسیدن  برای  درسی  واحد 
از  يکی  که  شده  درس    تعريف  درسی،  واحدهای  و  اين  اصول 

تدريس  روش درسیهای  واحد  اين  و زمینه  است  لازم  های 
کند تا  می عمومی را برای دانشجومعلمان در سطحی عام فراهم  

. در  کنددهای تدريس  به ادراک و بکارگیری روشرا واردا  آنان  
اين درس، دانشجومعلمان با مبانی، اصول و مراحل تدريس آشنا 

  شوند از فنون آن در عمل بهره بگیرند. برای تحقق ر می و قادشده  
دستاوردی، ضروری است معلمان با منابع اين حوزه علمی،    چنین

فناوری های نوين برای تدريس مانند    هايی از تدريس وبا نمونه 
مصنوعی  تمرين  هوش  آن،  به  اقدام  برای  و  داشته  آشنا  هايی 

تواند به آنان کمک کند تا معلمان آينده  باشند. چنین شرايطی می 
قرار   غنی  و  متنوع  تجربیات  معرض  در  آموزشی  دوره  در طول 
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گیری و ارزيابی نتايج تصمیمات گرفته و قادر به مطالعه، تصمیم
موقعیت يافته در  بر  مبتنی  تربیتی  و  آموزشی  پیچیده  های های 

باشند پژوهشی  و  ابتدايی،  .علمی  آموزش  رشته  درسی  برنامه   (
. تحقیقات گوناگون برای بررسی نقش فناوری های نوين  (1399

مانند هوش مصنوعی برای تقويت يادگیری و درگیری تحصیلی  
 انجام شده است. 

رابطه سبک  (در تحقیقی به بررسی 1402حکیم زاده و همکاران)
تدريس اساتید با انگیزه و درگیری تحصیلی دانشجويان در محیط  

 سبکهای مشارکت در يادگیری ين با نقش میانجی لايادگیری آن
سبک تدريس از طريق  د که  نشان دااين تحقیق  تايج  پرداختند ن

تحصیلی  درگیری  و  تحصیلی  انگیزه  روی  بر  يادگیری  سبک 
رابطه بین سبکهای يادگیری و انگیزه تحصیلی و   و   اثرگذار است

از اهمیت برخوردار است  سبکهای يادگیری با درگیری تحصیلی  
درگیری  و   و  تحصیلی  انگیزه  با  يادگیری  سبکهای  همچنین 

.  ن رابطه قوی داردلايتحصیلی دانشجويان درمحیط يادگیری آن
 هوش  از  در تحقیقی به بررسی استفاده  (2025)2مافالا و آجانی

آموزش عالی پرداختند    در  ی   يادگیر  ابزار  يک  عنوان   به   مصنوعی
تأثیر قابل توجه هوش مصنوعی در آموزش   نتايج نشان دادکه 
عالی بر روشهای تدريس دارد و باعث مشارکت فراگیران شده و  
رضايت و تجارب کلی يادگیری را افزايش می دهد. ال زهرانی  

بررسی تأثیر هوش مصنوعی  ( در تحقیقی به  2024و الآسماری)
پرداختند. نتايج اين تحقیق نشان داد که تعامل    بر آموزش عالی

پیچیده ای بین استفاده از هوش مصنوعی، اهداف، نگرشها، درک 
و پیامدهای آينده آن وجود دارد و به خوبی می توان از مزايای  
و  ما  کرد.  استفاده  يادگیری  و  تدريس  در  مصنوعی  هوش 

شده با  های تقويت أثیر برنامه( در تحقیق به بررسی ت 2024)3چن
پرداختند  هوش مصنوعی بر مشارکت يادگیرندگان زبان انگلیسی  

نتايج اين تحقیق نشان داد که برنامه های تقويت شده با هوش  
مصنوعی باعث افزايش مشارکت کنندگان در يادگیری می شود 
به گفتمان آموزشی پیرامون ادغام فناوری کمک کرده و حمايت 
و   ادوال  کند.  می  ترويج  را  يادگیرنده  بر  مبتنی  رويکردهای  از 

به  2024همکاران) تحقیقی  در  هوش  بررسی  (  پذيرش  تأثیر 
مصنوعی بر عملکرد تحصیلی دانشجويان در يادگیری باز و از راه  

های آينده  به حمايت از پژوهش  اين تحقیق  هايافتهور پرداختند.  د
می چارچوبی  چنین  آزمايش  و  پالايش  طراحی،  و برای    پردازد 

های آموزشی فراگیر و مؤثرتر  برای تکنولوژی  همچنین مسیر را

3 Ma & Chen 
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محیط می يادگیری هایدر  کارگیری   وکند  هموار   به 
توان يادگیری را در سطح صورتی ساختارمند، میبه  هوشمصنوعی

در  گسترده دانشجويان  برای  را  مثبت  تجربیات  و  تقويت  تری 
( در تحقیقی  2023)1د. التممی يادگیری باز و از راه دور فراهم کر

بررسی   توانايیبه  آموزش  تأثیر  های هوش مصنوعی مؤسسات 
اين    پرداختند. در  عالی در عراق بر عملکرد تحصیلی دانشجويان

واسطه  نقش  هوش  مطالعه  بر  مبتنی  فناوری  کاربردهای  ای 
قرار  مصنوعی بررسی  مورد  دهد  را  می  نشان  نتايج  که   دادند 

های آموزش و ارزيابی مبتنی بر هوش مصنوعی  کارگیری روشبه 
بخشد و اين  طور قابل توجهی عملکرد دانشجويان را بهبود می به 

میفناوری شوندها  منجر  بهتری  تحصیلی  نتايج  به  با    . توانند 
شکافی که پديدار می شود اين تحقیقات    بررسی تحقیقات گذشته 

بررسی   را  يادگیری  برای  مصنوعی  هوش  از  استفاده  چند  هر 
فزايش درگیری تحصیلی  کردنده اند اما نقش هوش مصنوعی در ا

توان رو می  اين  از  اند.   بررسی نکرده  را  دانشجومعلمان    برای 
گفت هوش مصنوعی در تدريس های استادان دانشگاه فرهنگیان  
بايد مد نظر باشد تا بتوان آنان را به روز نگه داشت و ابزارهای 
آموزشی خاص را در يادگیری بکارگرفت و اگر اين اتفاق نیفتد  
چه بسا استادان دانشگاه به همان روشهای ستنی تدريس نمايند  

. از طرفی  لازم برخوردار نباشندو کلاسهای درس آنان از پويايی 
ها هوش مصنوعی   قابلیت  از  نیز  معلمان  تدريس  کلاس های 

بماند. بهبود تدريس و يادگیری شخصی محروم  بنابراين    برای 
بر  مبتنی  تدريس  روشهای  تاثیر  دنبال  به  تحقیق  هوش    اين 

مصنوعی در واحد درسی اصول و روشهای تدريس رشته آموزش 
پیشرفت   و  تحصیلی  درگیری  بر  فرهنگیان  دانشگاه  ابتدايی 

از اين  رو تحقیق حاضر به    تحصیلی دانشجومعلمان می باشد. 
دنبال پاسخگويی به اين سواد بود که آيا درس اصول و روشهای 
تدريس مبتنی بر هوش مصنوعی بر درگیری تحصیلی و پیشرفت  

 تحصیلی دانشجويان دانشگاه فرهنگیان اثربخش است؟ 

 روش

و از نظر اجرا،    یپژوهش حاضر بر اساس اهداف از نوع کاربرد
آزمون با گروه  و پس   آزمونشیبا طرح پ  یشيآزمانیمهاز نوع  

 پژوهش شامل دانشجو معلمان  نيا  یکنترل بود. جامعه آمار
ابتدايی آموزش  دانشگاه    یمقصود  دیشه   سيپرد  رشته 

بود. روش    1403-404  یلیهمدان در سال تحص  انیفرهنگ

  ینفر به صورت تصادف  80بود که  دهسا یتصادف یریگنمونه 
نفره و    40  شيدر دو گروه آزما  یانتخاب و به صورت تصادف

گرفتند.  40کنترل   قرار  اين    نفره  در  ها  داده  ابزار گردآوری 
درس    محقق ساخته  تحقیق شامل آزمون پیشرفت تحصیلی

درگیری  استاندارد  پرسشنامه  و  تدريس  روشهای  و  اصول 
( ريو  درس  2013تحصیلی  تحصیلی  پیشرفت  آزمون  بود.   )

تدريس روشهای  و  شامل    :اصول  آزمون  و    20اين  سئوال 

نظر   با  محتوايی  روايی  با  آن  علوم    3روايی  استادان  از  نفر 
درونی کودر پايايی  روش  با  آن  پايايی  و  تايید شد   - تربیتی 

به دست آمد. پرسشنامه   81/0ريچاردسون محاسبه شد که  
سال   در  تحصیلی  درگیری  پرسشنامه  تحصیلی:  درگیری 

سنجش درگیری تحصیلی طراحی   برای  2ريو ( توسط  2013)
مولفه   4سوال و    17اين پرسشنامه دارای    .و تدوين شده است 

درگیری رفتاری درگیری و   و  شناختی  درگیری  و  عاملی 
درگیری عاطفی می باشد و بر اساس طیف هفت گزينه ای  

موافقم،  7لیکرت) موافقم،  5=موافقم،  6=بسیار  =تاحدودی 
مخالفم،  3=متوسط،  4 =بسیار 1=مخالفم،  2=تاحدودی 

مخالفم( به سنجش درگیری تحصیلی می پردازد. در پژوهش 
صوری و ملاکی  ( روايی محتوايی و  1396رمضانی و خامسان )

آلفای  ضريب  است.  شده  ارزيابی  مناسب  پرسشنامه  اين 
اين پرسشنامه  برای  اين پژوهش،  کرونباخ محاسبه شده در 

برآورد شد. در تحقیق حاضر نیز پايايی آن با روش آلفای   92/0
به دست آمد. دو گروه آزمايش و کنترل قبل از    87/0کرونباخ  

تحصیلی   پیشرفت  آزمون  آزمايش،  و شروع  اصول  درس 
روشهای تدريس و پرسشنامه استاندارد درگیری تحصیلی را  

  8به مدت    شيگروه آزمابه عنوان پیش آزمون تکمیل کردند.  
  ندديآموزش د  یبا کمک هوش مصنوع  یاقهیدق  90جلسه  
. ديآموزش د  ی)سخنرانی((. گروه کنترل به روش سنت1)جدول  

کنترل، آزمون    و  شيآزما  یهاجلسات در گروه   انيپس از پا
روش  یلیتحص  شرفتیپ و  اصول  و   سيتدر  یهادرس 

درگ استاندارد  برا  یلیتحص  یریپرسشنامه  دو    یمجدداً  هر 
 لیو تحل  هيها، مورد تجزداده  یآورگروه اجرا شد و پس از جمع

تجز گرفت.  تحل  هيقرار  سطح داده  لیو  دو  در  ها 
معیا  )میانگینیفیتوص انحراف  استنباط  (و   لیتحل)یو 

 انجام شد.    SPSS 27افزار  از نرم با استفاده از    (انسيکووار
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 تدريس با کمک هوش مصنوعی در گروه آزمايش  هایوروش مراحل آموزش اصول : 1جدول

شماره 
 جلسه 

نوع ابزارهای هوش مصنوعی   معلم-فعالیت های دانشجو فعالیت های استاد  موضوع جلسه 
 مورد استفاده 

آموزش ابزار های هوش مصنوعی مورد استفاده  مقدمه و آشنايی با تدريس 1
ساعت به دانشجويان پیش از شروع  4به مدت 
آزمون پیشرفت تحصیلی درس اصول و   آزمايش، 

روشهای تدريس و پرسشنامه استاندارد درگیری 
 تعريف تدريس و انواع آن تحصیلی، 

بحث گروهی، نوشتن نظر شخصی درباره  
 تصوير معلم آينده 

Canva ،MindMeister ،

Google Jamboard 

های آموزشی و تعیین  هدف 2
 رفتارهای هدف 

بندی بلوم، نحوه نوشتن اهداف آموزش طبقه 
 عملیاتی 

هوش   طراحی اهداف آموزشی با کمک  
 مصنوعی 

ChatGPT ،LessonUp  ،

Bloom’s Taxonomy 
Tools 

ريزی درسی، تلفیق برنامه درسی با مراحل برنامه  ريزی درسی برنامه 3
 هوش مصنوعی 

طراحی برنامه درسی با الگوهای مختلف   
 هوش مصنوعی با استفاده از ابزارهای 

Jasper ،AI Lesson 

Planner ،Google Docs 

+ Prompt 
های تدريس سنتی و نوين،  معرفی روش  ها و فنون تدريس روش 4

 سازی تدريس با کمک هوش مصنوعی شبیه
طراحی سناريوهای تدريسی، انجام تمرين  

 های چت تدريس با کمک ربات
Replika ،Bard ،Chatbot 

Teacher ،Powtoon 
پايانی و ، های ارزشیابی تشخیصیمعرفی روش  ارزشیابی پیشرفت تحصیلی  5

 پیشرفت يادگیری، ارزشیابی خودکار 
طراحی سوالات تستی و تشريحی با   

 هوش مصنوعی کمک 
QuizBot ،Gradescope  ،

AI Grading Tools 
مديريت کلاس درس در  6

 محیط ديجیتال
معرفی اصول مديريت کلاس درس هوشمند،  

 استفاده از ابزارهای کنترل کلاس مجازی 
طراحی قوانین کلاس مجازی هوشمند،   

هوش  سازی مديريت کلاس با شبیه
 مصنوعی 

ClassDojo ،Slack ،AI 

Classroom Manager 

تکنولوژی و هوش مصنوعی   7
 در فرآيند ياددهی 

بررسی تأثیر فناوری بر درگیری و پیشرفت   

 در آموزش  AIتحصیلی، کاربردهای واقعی 

های تعاملی با استفاده از  طراحی فعالیت 
 هوش مصنوعی 

Kahoot ،Mentimeter  ،

Synthesia ،AI Video 

Maker 
اجرای   پس آزمون مرور کلی از تمامی مباحث،   ها بندی و ارائه يافتهجمع 8

پیشرفت تحصیلی درس اصول و روشهای 
 تدريس و پرسشنامه استاندارد درگیری تحصیلی

تهیه گزارش نهايی و ارائه گروهی،   
هوش  بازخورد از تجربه کار با ابزارهای 

 مصنوعی 

WordAI ،PowerPoint  ،

Canva ،Google Forms 

+ Excel Analysis 

 

 ها  یافته

و    نیانگی)م  ی فیبخش، ابتدا اطلاعات مربوط به آمار توص  نيدر ا
مع ادامه،    اریانحراف  در  و  شده  ارائه  پژوهش(  با  مرتبط  توابع 

استنباط آمار  به  مربوط  تغ  یاطلاعات  مورد  شده   رات ییدر  ارائه 
 است. 

 دو گروه آزمايش و کنترلمتغیر های تحقیق در  اری وانحراف مع نیانگیم  : 2 جدول

 

 

میانگین متغیر پیشرفت تحصیلی در   2با توجه به جدول 

پس آزمون گروه آزمايش بیشتر از کنترل بود. همچنین   

گروه   آزمون  پس  در  در  تحصیلی  درگیری  میانگین 

 آزمايش بیشتر از کنترل بود.

 همبسته برای مقايسه پیش آزمون و پس آزمون دو گروه مطالعه در متغیر ها آزمون تی : 3جدول

 متغیرها  گروه ها  پیش آزمون  پس آزمون 

 میانگین انحراف معیار  میانگین انحراف معیار 

 پیشرفت تحصیلی  آزمايش 32/8 30/3 05/16 43/2
 کنترل  92/8 52/3 35/13 39/2

 درگیری تحصیلی  آزمايش 65/78 66/11 82/89 05/9
 کنترل  67/75 58/14 42/81 20/10
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 گروه ها متغیر
 پس آزمون  پیش آزمون 

 معنی داری  همبسته  t درجه آزادی 
 میانگین  میانگین 

 01/0 56/11 39 05/16 32/8 آزمايش  پیشرفت تحصیلی
 01/0 98/6 39 35/13 92/8 کنترل

 01/0 57/4 39 82/89 65/78 آزمايش  درگیری تحصیلی 
 01/0 60/4 39 42/81 67/75 کنترل

 

  ش يهمبسته در گروه آزما  یاساس آزمون ت   بر  3با توجه به جدول  

متغ  ش یپ  ۀمرحل  نیب در  آزمون  پس  و  پیشرفت ریآزمون  های 

و درگیری تحصیلی   آلفا  تحصیلی  اختلاف     01/0  یدر سطح 

در گروه کنترل  . همچنین  (  p<  01/0وجود داشت )  یدار  یمعن

های پیشرفت  ریمتغ در آزمون و پس آزمون شیپ ۀدو مرحل نیب

  داشت   وجود  یدار  یمعن  اختلاف  تحصیلی و درگیری تحصیلی

(01/0 >p). 

 آزمون تی مستقل برای مقايسه پس آزمون گروه های آزمايش و کنترل در متغیر های تحقیق : 4جدول
 

 معنی داری  مستقل  t درجه آزادی  میانگین  گروه ها متغیر

 05/16 آزمايش  پیشرفت تحصیلی
78 93/4 01/0 

 35/13 کنترل
 78 82/89 آزمايش  درگیری تحصیلی 

89/3 01/0 
 42/81 کنترل

 

جدول   به  توجه  ت   4با  آزمون  های    یبراساس  متغیر  مستقل 

آزمون   پس  تحصیلی  درگیری  و  تحصیلی  گروه  دو    پیشرفت 

وجود   یدار  یاختلاف معن   01/0  یو کنترل در سطح آلفا  شيآزما

پیشرفت   (p<  01/0داشت ) میانگین  است که   معنا  بدان  اين 

تحصیلی و درگیری تحصیلی  در پس آزمون گروه آزمايش بیشر  

 از گروه کنترل است. 

ا با   یشيآزماکه روش اجرا، شبه  يیپژوهش، از آنجا  نيدر 
آزمون با گروه کنترل بود، در بخش  و پس   آزمونشیطرح پ

  انسيکووار  لیها از آزمون تحلداده   لیتحل  یبرا  یاستنباط
مفروضات آن،   ديبا  انس،ياستفاده از کووار  یاستفاده شد. برا

 ی و همگن   هاگروه   انسيوار  یها، برابرنرمال بودن داده   یعني
ا  یبررس  ون،یرگرس  یها بیش ادامه    ن يشود.  مفروضات در 

 . شوندیم یبررس

 

 

 متغیر های تحقیق نرمال بودن  یمفروضه  یبررس یآزمون کولموگروف اسمیرنوف برا : 5جدول
  

 سطح معنی داری درجه آزادی  آماره   گروه ها  متغیر 

 34/0 39 99/0 آزمايش پیشرفت تحصیلی 

 20/0 39 10/0 کنترل 
 18/0 39 11/0 آزمايش درگیری تحصیلی 

 72/0 39 68/0 کنترل 
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جدول   به  توجه  متغ  یمفروضه    5با  در  بودن  های    رینرمال 

تحصیلی   درگیری  و  تحصیلی  سطح    پیشرفت  با  گروه  دو  در 

 . شد ديی( تأp>0.05) 05/0بزرگتر از  یمعنادار

 های تحقیق  ری خطا در متغ  یها  انسيوار یکسانيمفروضه  یبررس یبرا نيآزمون لو  : 6 جدول

 

 شاخص های آماری  متغیرها 

 سطح معناداری  F 2درجه آزادی 1درجه آزادی

 76/0 84/0 78 1 پیشرفت تحصیلی 
 93/0 12/0 78 1 درگیری تحصیلی 

 

متغیرهای   ی برا  یدار   ی سطح معن  6جدول  با توجه به  

و درگیری   (  sig 0.84  = F,=76/0)  پیشرفت تحصیلی 

 شد.   ديی( تأsig 0.12 = F,=93/0) تحصیلی

 متغیر های تحقیق در  ونیرگرس بیش  یبررس یبرا انسيآزمون وار  : 7 جدول

 

 سطح معناداری  F درجه آزادی  مجموع مجذورات  متغیرهای وابسته  منبع تغییرات 

 39/0 04/1 1 21/12 پیشرفت تحصیلی پیش آزمون*گروه

 27/0 12/1 1 14/13 درگیری تحصیلی  پیش آزمون*گروه
 

در    ونیرگرس  بیش  یبررس  یبرا   انسيآزمون وار  7براساس جدول  

و درگیری   (  sig 04/1  = F,=39/0)  پیشرفت تحصیلی متغیر های  

با توجه به    (.p>0.05شد )  ديی( تأsig 12/1  = F,=27/0)تحصیلی

آنچه بیان شد پیش فرض های تحلیل کوواريانس برقرار است  و می  

 توان از آزمون کوواريانس استفاده کرد.

 

 برای متغیر پیشرفت تحصیلی   یریتک متغ انسيکووار  لیتحل جينتا : 8 جدول
 اندازه اثر  سطح معنی داری F درجه آزادی  مجموع مجذورات  منبع تغیرات 

 24/0 01/0 11/12 2 68/146 مدل تصحیح شده 
 81/0 01/0 57/365 1 98/2212 عرض از مبدأ 
 0 70/0 14/0 1 88/0 پیش آزمون 

 24/0 01/0 22/24 1 11/147 گروه 

    77 11/466 خطا

    80 17900 کل

   

نتايج تحلیل کواريانس بعد از تعديل نمرات     8با توجه به جدول 
تاثیر تدريس درس اصول و روشهای تدريس  پیش آزمون برای  

نشان می دهد که  مبتنی بر هوش مصنوعی بر پیشرفت تحصیلی  
اثر   اندازه  مصنوعی  هوش  کمک  با  پیشرفت  بر    23/0تدريس 

(. اين بیانگر  P<01/0و    F=22/24تأثیر داشته است )  تحصیلی
تدريس درس اصول و روشهای تدريس مبتنی بر هوش  آن است  

مصنوعی بر پیشرفت تحصیلی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان 
 تاثیر معناداری داشته است. 
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 برای متغیر درگیری تحصیلی  یریتک متغ انسيکووار  لیتحل جينتا : 9 جدول
 اندازه اثر  سطح معنی داری F درجه آزادی  مجموع مجذورات  منبع تغیرات 

 34/0 01/0 81/19 2 24/2946 مدل تصحیح شده 
 58/0 01/0 46/106 1 19/7915 عرض از مبدأ 
 21 01/0 64/20 1 04/1535 پیش آزمون 

 15/0 01/0 54/14 1 27/1081 گروه 

    77 50/5724 خطا

    80 595202 کل

    

نتايج تحلیل کواريانس بعد از تعديل نمرات     9با توجه به جدول 

تاثیر تدريس درس اصول و روشهای تدريس  پیش آزمون برای  

نشان می دهد که  مبتنی بر هوش مصنوعی بر درگیری تحصیلی  

اثر   اندازه  مصنوعی  هوش  کمک  با  درگیری  بر    15/0تدريس 

(. اين بیانگر  P<01/0و    F=54/14تأثیر داشته است )  تحصیلی

تدريس درس اصول و روشهای تدريس مبتنی بر هوش  آن است  

مصنوعی بر درگیری تحصیلی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان 

 تاثیر معناداری داشته است. 

   و بحث  نتیجه گیری
 

درس اصول و روشهای تدريس    اثربخشیهدف تحقیق حاضر  
پیشرفت   و  تحصیلی  درگیری  بر  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی 
تحقیق   نتیجه  بود.  فرهنگیان  دانشگاه  دانشجومعلمان  تحصیلی 
نشان داد تدريس درس اصول و روشهای تدريس مبتنی بر هوش  
مصنوعی بر پیشرفت تحصیلی دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگیان 

است. داشته  معناداری  تحقیقات   تاثیر  با  يافته    اين 
همکاران)،  (2025سیبارانی) و  اتنگ ،  (2024نگويان  و  )ازوگین 

گونزگا)    ،(2024يوکت) )سرانو،  2023آکوستا  حکیم  2022(،   ،)
همکاران) و  )1402زاده  آجانی  و  مافالا  با   (2025(،  و  همسو 

( و التممی  2024(، ادوال و همکاران)2024ما و چن )  تحقیقات
کاربرد   در تبین اين يافته می توان گفت   است. همسو  غیر    (2023)

تدريس در  مصنوعی  هوش  تو  یهافرصت  روش  را    یجه قابل 
چند  انيدانشجو  یلیتحص  شرفتیپ  شيافزا  یبرا حوزه   نيدر 
استفادهاز چت بات های هوش مصنوعی .  دهندیارائه م  یدیکل

شود تا استاد جريان يادگیری   ی م يس باعث به عنوان دستیار تدر
سبکرا    سرعت    یفرد   یر یادگي  یهابا   ی ریادگيو 

ابزارها  کند.سازگار  دانشجومعلمان   اين  تجز  همچنین  و    هيبا 
  توانند یقوت و ضعف آنها، م  اطها در مورد عملکرد، نقداده  لیتحل
 ن یرا ارائه دهند و تضم  یاشدهی سفارش  یر یادگيو منابع    رهایمس

 م یتسلط بر مفاه  یلازم را برا  یبانیپشتجويی  کنند که هر دانش
دانش موضوع  یآموزش  یاصل اکندیم  افتيدر  یو    کرد يرو  ني. 

منجر به بهبود درک و حفظ مطالب   تواندی م  شدهیسازیشخص
 س يتدر  یهاستمیس شود.  ی لیعملکرد تحص  شيافزا  تينهاو در  

ارائه دهند،   یو بازخورد هدفمند  یبانیپشت  توانندیهوشمند م را 

حوزه  ژهيوبه  آنها   دانشجومعلمانکه    يیهادر  در  است  ممکن 
 ، یتعامل  یهان يتمر  توانند یم  هاستمیس نيمشکل داشته باشند. ا

فرد بلادرنگ را ارائه دهند و تعامل    یها يیو راهنما  هایسازه یشب
فرد تدر  به  در  اغلب  که    شود،ی م  افتي  ی سنت  یخصوص  س يرا 

سازی ا  شبیه  شکاف   هاستمیس  نيکنند.  به  پرداختن    ی هابا 
فور   یریادگي بازخورد  ارائه  و  را   یریادگي  توانندیم  ،یخاص 

  ن،يرا بهبود بخشند. علاوه بر ا  یلیتحص  یکل  جيکرده و نتا  عيتسر
مصنوعی  خودکار  یابيارز  یابزارها هوش  کمک  توانند  ی م  با 

در    ی قیبه موقع و دق  یهانش یرا ساده کرده و ب  یابيارز  نديفرآ
  امر به مدرسان  نيارائه دهند. ا  دانشجويان به استادانمورد درک  

در آن   جومعلمانرا که دانش  يیهاتا حوزه  دهدیاجازه م  و استادان
خود را بر اساس آن    سيتدر  سبککرده و    يیمشکل دارند شناسا

هوش    کنند.  میتنظ از  استفاده  که  گفت  توان  می  رو  اين  از 
مصنوعی در تدريس می تواند بر پیشرفت تحصیلی دانشجويان  

 تاثیر گذار باشد. 

همچنین نتیجه تحقیق نشان داد تدريس درس اصول و روشهای 
تحصیلی  درگیری  بر  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  تدريس 
است.   داشته  معناداری  تاثیر  فرهنگیان  دانشگاه  دانشجومعلمان 

يافته سیبارانی) اين  تحقیقات  و  2025با  نگويان   ،)
(، آکوستا گونزگا) 2024(، )ازوگین و اتنگ يوکت)2024همکاران)

(، مافالا و  1402(، حکیم زاده و همکاران)2022(، )سرانو،  2023
(، ادوال و  2024( همسو و با تحقیقات ما و چن )2025آجانی )

التممی )2024همکاران) و  است.  2023(  تبیین ( غیر همسو  در 
که   گفت  توان  می  يافته  مبتن  ی اجرااين  هوش    یآموزش  بر 
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چند  تواندی م  یمصنوع   ریتأث  یلیتحص  درگیری  بر  قيطر  نياز 
توجه  تجرب  یقابل    شدهیسازیشخص  یریادگي  اتیبگذارد. 

  ی هاها و سرعتسبک   تواندی م  یشده توسط هوش مصنوعارائه 
و علاقه    زهیانگ  شيرا برآورده کند و منجر به افزا  یفرد  یریادگي

ا  یذات شود.  موضوع    تواندیم  شدهیسازیشخص  کرديرو  نيبه 
  یبرا کسانياز آموزش    یناش  تواندی عدم مشارکت که م  مشکل

  شده توسط ارائه   ینیو ع  یبازخورد فور   را برطرف کند.همه باشد،  
مصنوعدستیار و فعال  یریادگي  نديفرآ  کي  تواند ی م  یهوش  تر 
تقو  زتریبرانگتأمل تا  کند.    تيرا  شود  می  باعث  امر  اين  که 

از نقاط قوت و ضعف خود    ی ترقیدرک عم  توانندب  دانشجومعلمان
 يی هاطور فعال به حوزهبه دست آورند و به آنها اجازه دهد تا به 

مؤثر روشهای  از    یترقیبه بهبود دارند بپردازند و درک دق  ازیکه ن
از شب  جاديا  سيتدر استفاده  بر هوش    یمبتن  یهایسازه یکنند. 

کلاس  یمصنوع و    یطیمح  تواندیم   یمجاز   یهاو  امن 
براکنترل روش   دانشجومعلمان  یشده  تا  کند  و فراهم  ها 
تدر  یهای استراتژ تأث  سيمختلف  خطر  بدون  بر    یرگذاریرا 
واقعدانش  ا  شيآزما  یآموزان  عمل  ني کنند.    تواندی م  یتجربه 

  ش يافزا  یطور قابل توجه   آنها را به   ی ستگياعتماد به نفس و شا
. ازاين رو می    دهد  شيافزا  ی ها را با مطالب درسدهد و تعامل آن 

توان گفت که استفاده از هوش مصنوعی در جريان تدريس می  
با توجه    تواند منجر به افزايش درگیری تحصیلی دانشجويان شود. 

چه بیان شد، نتیجه تحقیق نشان داد تدريس درس اصول به آن 
پیشرفت  بر  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  تدريس  روشهای  و 
تاثیر  فرهنگیان  دانشگاه  دانشجومعلمان  درگیری  و  تحصیلی 
از هوش   استفاده  نتیجه گرفت  توان  معناداری داشته است. می 

مصنوعی در تدريس می توان منجر به تقويت پیشرفت تحصیلی 
با توجه به   اين رو  از  آنها در کلاس شود.  و درگیری تحصیلی 

در دانشگاه فرهنگیان زير    نتايج تحقیق حاضر پیشنهاد می شود
در   مصنوعی  هوش  از  استفاده  برای  لازم  تجهیزات  و  ساخت 

شود. فراهم  ها  درس  و  همچنین    کلاس  استادان  برای 
د آن در کلاس  دانشجومعلمان در زمینه هوش مصنوعی و کاربر

دانشجو معلمان و  همچنین   دوره های ضمن خدمت برگزار شود. 
تدريس،   سناريو  طراحی  برای  مصنوعی  هوش  از  استادان 
ارزشیابی، دادن تکالیف و دادن بازخورد به عنوان دستیار استفاده  

در    از محدوديت ها تحقیق حاضر علاقه کم دانشجويان  کنند.
استفاده از ابزار های هوش مصنوعی بود که می تواند بر نتايج  

 تحقیق تاثیر گذار باشد. 

 تشکر و قدردانی

کنندگان در اين پژوهش شرکتنويسندگان از تمامی وسیلهبدين
 کنند.  و صمیمانه تشکر و قدردانی می 

 ملاحظات اخلاقی
  قوانین  کلیه مقاله تهیه و پژوهش اين اجرای جريان در

 رعايت با پژوهش مرتبط ایحرفه اخلاق اصول و کشوری
  .است شده

 منافع  تعارض

 منافع تعارض  هرگونه فاقد حاضر مقاله نويسندگان،  اظهار بنابر
  يا داخلی از اعم ایهیچ نشريه در قبلاً مقاله اين. است بوده

 . است نشده چاپ خارجی

References   
 

Acosta-Gonzaga, E. (2023). The effects of self-

esteem and academic engagement on 

university students’ 

performance. Behavioral Sciences, 13(4), 

348. https://doi.org/10.3390/bs13040348   

Adewale, M. D., Azeta, A., Abayomi-Alli, A., 

& Sambo-Magaji, A. (2024). Impact of 

artificial intelligence adoption on students' 

academic performance in open and distance 

learning: A systematic literature 

review. Heliyon. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e40

025   

Altememy, H. A., Mohammed, B. A., Hsony, 

M. K., Hassan, A. Y., Mazhair, R., Dawood, 

I. I., ... & Sharif, H. R. (2023). The influence 

of the artificial intelligence capabilities of 

higher education institutions in Iraq on 

students' academic performance: The role of 

AI-based technology Hakimzadeh, R., 

Rouhi, M., & Moghaddamzadeh, M. (2023). 

Examining the relationship between 

instructors’ teaching styles and students’ 

motivation and academic engagement in an 

online learning environment with the 

mediating role of learning participation 

styles. Biannual Journal of Higher 

Education Curriculum Studies, 14(27), 69–

110. [In Persian]. 

https://doi.org/10.22034/hecs.2023.177044 

https://doi.org/10.3390/bs13040348
http://dx.doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e40025
http://dx.doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e40025
https://doi.org/10.22034/hecs.2023.177044


             (38-27)  1404نوزدهم، ويژه نامه، زمستان  پیاپی، پنجم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

Al-Zahrani, A. M., & Alasmari, T. M. (2024). 

Exploring the impact of artificial intelligence 

on higher education: The dynamics of 

ethical, social, and educational 

implications. Humanities and Social 

Sciences Communications, 11(1), 1-12. 

https://doi.org/10.1057/s41599-024-03432-

4  

application as a mediator. Eurasian Journal of 

Educational Research, 104(104), 267-282. 

http://dx.doi.org/10.14689/ejer.2023.104.01

5  

Breslow, L., Pritchard, D. E., DeBoer, J., 

Stump, G. S., Ho, A. D., & Seaton, D. T. 

(2016). Studying learning in the worldwide 

classroom: Research into edX’s first MOOC. 

Research & Practice in Assessment, 10, 13–

25. 

Danesh, M., & Moghami, H. (2024). The effect 

of peer-assessment evaluation methods on 

executive functions and academic 

enthusiasm of fifth-grade elementary 

students in Piranshahr County in spelling 

instruction. Technology and Knowledge 

Studies in Education, 4(3), 53–67. [In 

Persian]. https://doi.org/10.30473/t-

edu.2025.72673.1214 

Darvish Ghadimi, F., & Roudbari, M. (2011). 

Teaching styles of faculty members in 

affiliated schools of Iran University of 

Medical Sciences. Iranian Journal of 

Medical Education, 11(8), 917–925. [In 

Persian]. 

Ezeoguine, E. P., & Eteng-Uket, S. (2024). 

Artificial intelligence tools and higher 

education student’s 

engagement. Edukasiana: Jurnal Inovasi 

Pendidikan, 3(3), 300-312. 

https://orcid.org/0000-0001-7042-4894 . 

Hodges, C., Moore, S., Lockee, B., Trust, T., & 

Bond, A. (2020). The difference between 

emergency remote teaching and online 

learning. Educause Review, 45(1), 58–64. 

https://doi.org/10.32935/ER202045 . 

Hossain, M., Subramanian, S., & Rao, S. 

(2022). Faculty readiness for AI integration 

in higher education: A case study. Journal of 

Educational Computing Research, 60(2), 

123-141. 

https://doi.org/10.1177/0735633121100002

4. 

Ma, Y., & Chen, M. (2024). AI-empowered 

applications effects on EFL learners’ 

engagement in the classroom and academic 

procrastination. BMC psychology, 12(1), 

739. https://doi.org/10.1186/s40359-024-

02248-w  

Maphalala, M. C., & Ajani, O. A. (2025). 

Leveraging artificial intelligence as a 

learning tool in higher 

education. Interdisciplinary Journal of 

Education Research, 7(1), a01-a01. 

http://dx.doi.org/10.38140/ijer-

2025.vol7.1.01   

Masoumzadeh, S., Haj Hosseini, M., & 

Gholamali Lavasani, M. (2022). The 

effectiveness of successful intelligence–

based instruction on students’ academic 

engagement and academic achievement. 

School and Educational Psychology, 11(1), 

92–104. [In Persian]. 

https://doi.org/10.22098/jsp.2022.1567 

Mohammadi, M., Torkzadeh, J., & Shafiei, L. 

(2015). The relationship between instructors’ 

teaching styles and the development of 

learners’ higher-order thinking skills. 

Educational Research, 1(2), 167–189. [In 

Persian]. 

Nguyen, A., Kremantzis, M., Essien, A., 

Petrounias, I., & Hosseini, S. (2024). 

Enhancing student engagement through 

artificial intelligence (AI): Understanding 

the basics, opportunities, and 

challenges. Journal of University Teaching 

and Learning Practice, 21(6), 1-13. 

https://search.informit.org/doi/10.3316/infor

mit.T2024092900003101199694011   

https://doi.org/10.1057/s41599-024-03432-4
https://doi.org/10.1057/s41599-024-03432-4
http://dx.doi.org/10.14689/ejer.2023.104.015
http://dx.doi.org/10.14689/ejer.2023.104.015
https://doi.org/10.30473/t-edu.2025.72673.1214
https://doi.org/10.30473/t-edu.2025.72673.1214
https://orcid.org/0000-0001-7042-4894
https://doi.org/10.32935/ER202045
https://doi.org/10.1177/07356331211000024
https://doi.org/10.1177/07356331211000024
https://doi.org/10.1186/s40359-024-02248-w
https://doi.org/10.1186/s40359-024-02248-w
http://dx.doi.org/10.38140/ijer-2025.vol7.1.01
http://dx.doi.org/10.38140/ijer-2025.vol7.1.01
https://doi.org/10.22098/jsp.2022.1567
https://search.informit.org/doi/10.3316/informit.T2024092900003101199694011
https://search.informit.org/doi/10.3316/informit.T2024092900003101199694011


... اثربخشی درس اصول و روشهای تدريس مبتنی بر هوش مصنوعی بر درگیری تحصیلی و پیشرفت : رسولی و همکاران  38 

 

 

Ramazani, M., & Khamsan, A. (2017). 

Psychometric indices of the Reeve Academic 

Engagement Questionnaire (2013) with the 

introduction of agentic engagement. 

Quarterly Journal of Educational 

Measurement, 29(96), 185–204. [In Persian]. 

https://doi.org/10.22054/jem.2018.22660.15

55 

Reeve, J. (2013). How students create 

motivationally supportive learning 

environments for themselves: The concept 

of agentic engagement. Journal of 

educational psychology, 105(3), 579. 

http://dx.doi.org/10.1037/a0032690   

Serrano, C., Murgui, S., & Andreu, Y. (2022). 

Improving the prediction and understanding 

of academic success: The role of personality 

facets and academic engagement. Revista de 

Psicodidáctica (English ed.), 27(1), 21-28. 

https://doi.org/10.1016/j.psicoe.2021.11.002 

Sibarani, B. E. (2025). Exploring the Impact of 

Artificial Intelligence in Enhancing the 

Effectiveness of Distance Education: The 

Moderating Role of Student 

Engagement. Turkish Online Journal of 

Distance Education, 26(2), 133-148. 

https://doi.org/10.17718/tojde.1496906  . 

Tang, Y., & Sivanathan, P. (2021). Using AI to 

enhance collaborative learning 

environments: Implications for pedagogy. 

Journal of Educational Technology & 

Society, 24(4), 149-161. 

https://doi.org/10.1080/11793518.2020.175

1491  . 

Van Leeuwen, A., Janssen, J., Erkens, G., & 

Brekelmans, M. (2021). Understanding 

adaptive teaching practices: An exploratory 

study into their complexity. British 

Educational Research Journal, 47(1), 69-87. 

https://doi.org/10.1002/berj.3694 

Vieriu, A. M., & Petrea, G. (2025). The impact 

of artificial intelligence (AI) on students’ 

academic development. Education 

Sciences, 15(3), 343. 

https://doi.org/10.3390/educsci15030343 . 

Zolfagharyan, M., Amin Bidokhti, A., & Jafari, 

S. (2018). The structural relationship 

between teacher–student interaction and 

instructors’ active teaching methods with the 

development of students’ competencies 

mediated by knowledge acquisition. 

Research in Educational Systems, 12(40), 

181–204. [In Persian]. 

https://doi.org/10.22034/jiera.2018.65182 

https://doi.org/10.22054/jem.2018.22660.1555
https://doi.org/10.22054/jem.2018.22660.1555
http://dx.doi.org/10.1037/a0032690
https://doi.org/10.1016/j.psicoe.2021.11.002
https://doi.org/10.17718/tojde.1496906
https://doi.org/10.1080/11793518.2020.1751491
https://doi.org/10.1080/11793518.2020.1751491
https://doi.org/10.1002/berj.3694
https://doi.org/10.3390/educsci15030343
https://doi.org/10.22034/jiera.2018.65182


 39 
 

Copyright © 2025 The Authors. Published by Payame Noor University. 
This work is licensed under a Creative Commons Attribution -NonCommercial 4.0 International  
license (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/). Non-commercial uses of the work are permitted, provided 

the original work is properly cited.  

Technology and Scholarship in Education  
     Open Access 

Winter (2025) 5 (Special Issue): 39-53 
https://doi.org/:10.30473/T-EDU. 2025.75416.1310 

 
 

O R I G I N A L    A R T I C L E  

The Effect of Using Artificial Intelligence as a Teaching Assistant 

on the Motivation and Learning of Elementary Students 
 

Fattemeh Paykari1  , Maryam Esfahani 2 *  

 
1. M.A. Student in Educational 

Planning, Islamic Azad 

University, Science and Research 

Branch, Tehran, Iran. 

2. Assistant Professor, 

Department of Educational 

Sciences, Farhangian University, 

Tehran, Iran.  

 

Correspondence: 

Maryam Esfahani  

Email: 

Esfahani.m.9096@cfu.ac.ir 

 

 

 

Receive Date: 08/Aug/2025 

Revise Date: 31/Aug/2025 

Accept Date: 14/Nov/2025 

Publish Date: 20/Feb/2026 

 

ABSTRACT 
The purpose of the present study was to investigate the effect of using artificial intelligence 

(AI) as a teaching assistant on the motivation and learning of elementary school students.  The 

research method was a quasi-experimental design with a pre-test-post-test design with a control 

group and was an applied research in terms of purpose.  The statistical population of this study 

included all fourth-grade female students in District 2 of Karaj City (1400 people according to 

the Education Statistics website) in the academic year 2024-2025. A sample of 40 fourth-grade 

girl students was  convenience sampling and was randomly assigned to two experimental 

groups (20 people) and a control group (20 people).  Data collection tools included the 

Academic Motivation Questionnaire (ISM) by McInerney and Sinclair (1992) and the Learning 

Questionnaire by McDermott (1999). AI-based instruction in this study was implemented for 

the experimental group over ten 60-minute sessions using smartboards, augmented reality 

(AR), and virtual reality (VR). Analysis of covariance (ANCOVA) was used to analyze the 

data and test the hypotheses. The results indicated that the use of AI as a teaching assistant has 

a significant effect on the motivation and learning of elementary school students. Therefore, it 

is recommended that interactive AI-based educational tools be designed to provide more 

personalized responses to each student's needs, thereby enhancing their motivation and learning 

levels. 
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 »مقاله پژوهشی«

و  زشیانگ  زانیبر م سیتدر اریبه عنوان دست یاستفاده از هوش مصنوع ریتاث

    ییدانش آموزان ابتدا  یریادگی
 

   * 2 مریم اصفهانی  ،  1فاطمه پایکاری 

 
 چکیده 

و   زش ی انگ   زان ی بر م   س ي تدر   ار ی دست  عنوان به   ی استفاده از هوش مصنوع   ر یتأث هدف از پژوهش حاضر، بررسی  
با گروه    آزمون پس   - ن  آزمو ش ی پ   با طرح   ی ش يآزما مه ی ن پژوهش از نوع    ن ي ا   است.   يی ابتدا   آموزان دانش   ی ر ی ادگي 

آموزان  دانش   ه ی کل  ل پژوهش شام   ن ي ا  ی . جامعه آمار بود   ی کاربرد  ی هاکنترل و از نظر هدف جزء پژوهش 
 یل یتحص   نفر( در سال  1400آمار آموزش و پرورش   ت ي شهر کرج )طبق سا  2  هی ناح   يیچهارم ابتدا   ه ي دختر پا

در  ی ر ی گ صورت نمونه چهارم، به   ه ي آموزان دختر پادانش  نفر از   40انتخاب نمونه    ی برا   . باشد ی م   1404-1403
 20)   کنترل نفر( و گروه    20)   ش يدر دو گروه آزما   ی صورت تصادف به  ،  افراد   اد تعد   ن ي دسترس انتخاب شدند. ا 

(  1992ر ) ي ل ک ن ی س   و   ی نرن ي ا   ک م  ( ISM)  ی ل ی تحص   زش ی ها پرسشنامه انگ داده   ی نفر( قرار گرفتند. ابزار گردآور
از  .  بود (  1999مک درموت )   ی ر ی ادگ ي و پرسشنامه   در   به عنوان دستیار تدريس( )   یهوش مصنوع استفاده 
  60جلسه  10 ی ط  ( VR) ی مجاز  ت ی و واقع (  AR)افزوده  ت ی تخته هوشمند، واقع  ق ي از طر  ، پژوهش حاضر 

 ل ی از آزمون تحل  ها ه ی ها و آزمون فرض داده   ل ی تحل   ی اجرا شد. برا   ش ي دانش آموزان گروه آزما   ی بر رو  ی ا قه ی دق 
بر   س ي تدر   ار ی به عنوان دست   ی نشان داد که استفاده از هوش مصنوع  ها افته ي   جي استفاده شد. نتا  انس يکووار 
 یآموزش   ی ابزارها  شود ی م دارد. لذا؛ پبشنهاد    دار ی معن   ر ی تاث   يی آموزان ابتدا   دانش   ی ری ادگ ي و    زش ی انگ   زان ی م 
به طور شخص   ی طراح   ی بر هوش مصنوع   ی مبتن   ی تعامل بتوانند  ن   ی ترشده ی ساز ی شوند که  هر   ی ازهای به 
 .  دانش آموزان پاسخ دهند   ی ر یادگ ي و    زش ی ارتقاء سطح انگ   ی آموز در راستا دانش 
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 مقدمه 
،  1مصنوعی   هوش  يژهوبه   نوين  هایفناوری  امروز،   دنیای  در

  اين.  است   شده  هاانسان  روزمره  زندگی  از  ناپذيریجدايی   بخش
  ،وپرورشآموزش  در  ويژهبه   هاحوزه   از  بسیاری  در  تحولات
 ها یفناور  در حقیقت   (.2013  ، وانگ)  است  داشته  شگرفی  تأثیرات

و   دارند  آموزش  کیفیت  و  کمیت  بر  بسزايی    اند توانستهتاثیر 
از   فرايند   هاییناکارآمدبسیاری  بهبود  با  را  آموزش  نظام 
به همین (.  1404زنگانه و همکاران،)  يادگیری رفع کنند  -ياددهی
سراسر جهان در تلشند   ها و مدارس دراز دانشگاه  یاریبس دلیل

خود استفاده کنند   یآموزش  یهاستمیدر س  یتا از هوش مصنوع
از ا را تسه دانش  یو زندگ  لیتحص  قيطر  نيو  کنند   لیآموزان 
اسد  يیلیاست) ناصر  از   یاشاخه   یهوش مصنوع  .(1400  ،یو 

 ی هاتیتا از قابل  سازدی را قادر م  هاانه ياست که را  وتریعلوم کامپ
، 4هوشمند   حل مسائل  ،3یریادگي،  2ها مانند ادراک انسان   هوشمند
غ5استدلال   باشند؛  رهیو  ديگر    برخوردار  عبارتی  هوش  به 
کامپ  کي یمصنوع علوم  مانند   يیهابرنامه شامل  و    وتریرشته 
 ی عصب  یهاشبکه و    یعیپردازش زبان طب  ،یتخصص  هاییستمس

هنوز به    به معنای واقعی آن،  یمصنوع  یاست، اما هوش عموم
  یبرا  نيبنابرا(؛  2024،  و همکاران  6چادهاری)  .است  امدهیدست ن

از هوش    ديقدرتمند، با  ایيندهآو کمک به    ايداشتن آموزش پو
ع  یمصنوع آموزش  یابیدست  یبرا  یابزار  نوانبه  توسعه    یبه 

که    یهوش مصنوع  هایی.  فناور(1403  ان،یمياستفاده کرد )کر
دانش  سطح دانش    یابيارز  يی، توانااندشده  یطراح  یریادگي  یبرا

را با توجه به سطح درک دانش    یفرد  یریادگي  جاديو ا  آموزان
 .   (2019 ، 7میو ک میآموزان دارند )ل

  تا  دارند  تعامل  يکديگر  با  متعددی  عوامل  آموزشی،  نظام  هر  در 
و    ( 1403  اصفهانی،   و  طباطبايی)  باشد   مؤثر  ياددهی  و  يادگیری
از   حاضر    نيترمهميکی  عصر  در  نوين   یهایفناورعوامل 

هستند.   نظامآموزشی  از  بسیاری  درباره  در  آموزشی  های 
گسترش   گوناگون  فناوریراهکارهای  از  نوين استفاده  های 

و به چنین    در حال انجام است  یاگسترده  یهاپژوهش   ،آموزشی
 ؛شودشی از فرايند توسعه آموزشی نگريسته می خفرايندی چون ب

های  فناوریدرباره چرايی و چگونگی بهره گیری از    هاپرسشاما  
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1  . Artificial intelligence )AI ( 

2  . Perception 

3  . Learning 

4 . Intelligent Problem Solving 

5 . Reasoning 

6  . Chaudhary 

7  . Lim, DH and Kim, HJ  

آموزشی سطومی  نوين  در   ح طرمگوناگونی    هایيهپاو  ح  تواند 
است که    یآموزش  استیس  کيآموزش هوشمند    در حقیقت  شود.

و    یزشیخودراهبر، انگ  ،یمنابع غن  ،یبر فناور  یبه آموزش مبتن
و منابع  هاروشهستند که  هايیيژگیو نهاياشاره دارد. ا یانطباق
 دهدینشان مموارد    نيبتوانند ارائه دهند. ا  ديهوشمند با  یآموزش

  ست، ینهوشمند    یهاکه آموزش هوشمند فقط آموزش با دستگاه
  ی باشد که برا  یکردي و رو  ی آموزش  یالگو  کي  مبتنی بر   ديبلکه با

سنت سخت  یمبتن  یآموزش  به  کلس    بود  ريپذامکان   ی بر 
  ر یی هوشمند مستلزم تغ  یری ادگي  ديجد  ميپارادا  .(1404پايکاری،)

به  مهم،    نيمحور است. ا  رندهیادگيو    تریفرد  یکرديبه سمت رو
در درک   یاديز  یايمحور مزا  رندهیادگي  کرد ياست که رو  لیدل  نيا
فرآ  یدیکل  میمفاه  قیعم بر    یریادگي  نديدر طول  دارد. علوه 
م  یفناور  ن،يا برا  یریادگي  یهاطیمح  تواندیهوشمند   ی را 

رخ   تواندیناب م  یریادگيآموزان و معلمان فراهم کند که  دانش 
)ه بنیادين  (.2021  ،8لز یدهد  محور  سه  حول  هوشمند  آموزش 

  قرار دارد.  11و واقعیت مجازی  10واقعیت افزوده  ،9تخته هوشمند
وايت   مناسب  جايگزين  الکترونیکی(  برد  )وايت  هوشمند  تخته 

امکانات متنوعی که در    باشدیممعمولی    یبردها به  با توجه  و 
قرار   کاربر  بهترين    ،دهدی ماختیار  به  را  مطالب  ارائه  و  انتقال 

ممکن   زمان،  کمترين  در  و  حقیقت  .سازدیمکیفیت    تخته  در 
  مانند   يیهادستگاه   به  که  است   تعاملی  سفید  تخته  يک  هوشمند
  افزايش  را  کلس  مشارکت.  شودیم  متصل  هاتبلت  و  هاتاپ  لپ
 دهد ی م  ارائه  را  تعاملی  يادگیری  یهافرصت  ،دهدیم
افزوده،    (12،2022سیدورکین ) امکان  واقعیت  که  است  فناوری 

اط شدن  به  لاضافه  را  ساخته  کامپیوتر  مجازی  ديداری  عات 
فراهم    (و در تعامل با کاربر) محیط واقعی مستقیم يا غیر مستقیم  

  دادن  قرار   هم  روی  با را  واقعی  دنیای  از   کاربران  و درک  آوردیم
  حاشیه   يا  بعدی  سه  گرافیک  مانند  اطلعات  يا  مصنوعی  یهامدل
سرانو رودريگر)  دهدیم  افزايش  نويسی  .(2020و همکاران،  13ز 

است که   ،واقعیت مجازی يک سیستم شبیه سازی کامپیوتری 
برای   هايانه راو از    کندیمجانبه را ايجاد    دنیاهای مجازی همه

(  2024، 14وو ) کندیمشبیه سازی شده استفاده  هاییطمحتولید 
يک پلت فرم ديجیتال است    ی،واقعیت مجازبه عبارتی ديگر  

8 . Hillis 

9 . Smart Board 

10  . Augmented Reality 

  .11 Virtual Reality  

12   .  Sidorkin 

13   . Rodríguez Serrano 

14   . Wu 
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مانند نمايشگرها و    يیهادستگاهکه تجربیات حسی را از طريق  
سازی    یهاکنندهکنترل   شبیه  سر  روی  شده  و   کندیمنصب 

در   را  واقعی  پذير    هاییط مححرکت  امکان  . کندی ممجازی 
بدين ترتیب که    ؛واقعیت افزوده با واقعیت مجازی متفاوت است
کامپیوتر   مجازی  محیط  مجازی،  واقعیت  تجربه    یاساختهدر 

عات  لولی با اط   ؛. در واقعیت افزوده، محیط واقعی استشودیم
وسعت    هایيرسازیتصوو   ديگر،  يابدیمسیستم  عبارتی  به   .

است و مجازی  واقعی  میان جهان  پلی  افزوده  و    1وو ( واقعیت 
 (.  9201، ، همکاران
مانند هوش مصنوعی،    نوظهور یهایعصر حاضر، فناوردر  
  ی ها ميپارادايک واقعیت پذيرفته شده در زندگی روزمره،    عنوانبه 

را به چالش    یهاحوزهسنتی در   اين    انددهیکشمختلف  و درک 
واکاوی    ریتأث خواهد   شمولجهاننظری    یهاچارچوبمستلزم 
 علوم  بنیادين  مفهوم  دو  عنوانبه   انگیزش  و  يادگیری  مفاهیم  .دبو

در    و  اندگرفته  قرار  رصد  مورد  بزرگ  پردازانه ينظر  توسط  تربیتی،
ارتباط   در  جيرا  یکردهاياز رو  یکي   2یبیترک  یریادگياين راستا،   
ارتباطات  یبا کاربرد فناور مطرح شده  در آموزش    3اطلعات و 

  ترکیبی   ادگیری. در حقیقت ي(2020و همکاران،    4یداخ)  است
  فناوری   ترکیب  ،چهرهبه چهره  آموزش  و  آنلين  يادگیری   ادغام
 5لیو ) .است سنتی آموزشی رويکردهای با یاچندرسانه  و  نوآورانه

عنوان  به   7ی گوتسکيو  و  6اژه یپژان    شهي. در اند(2024و همکاران،  
فعال   نديک فراي یریادگي،   8يیگراشناخت هيبارز نظر یهاچهره

  است  دیموردتأک  ط یکسب تجربه و تعامل با مح  است که در آن
با مطرح    ی گوتسکيو  انیم  نيدر ا  .  (1402و همکاران،    یطاسیق)

منطق گ  دیتأک  9رشد   یبيتقر  هکردن  واسطه  نقش    ، یمرب)  ربر 
فرا  (یفناور  اي  یهمکلس بهبود    دارد   یریادگي  نديجهت 

  تواند یم  سيتدر  اریبه عنوان دست  یمصنوع  هوش  .(1403،یعلم)
منطقه و  یبيتقر  در  مدنظر  ارائه   یگوتسکي رشد  با  و  کند    عمل 
گر   لیتسه   شده به عنوان  ی ساز  یخصوص  یآموزش  یرهنمودها
شود   یآموزش  نديفرا عمل  و    یدس  .(2025  ،  10فیوسي)  وارد 
نقش    نییتب  یدر راستا  خود   یگر  نییخود تب  هيدر نظر  11انيرا
 14ی و وابستگ13  ی، خودمختار12یستگيشا  یاصل  ازیسه ن  زشیانگ

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  .  Wu 

2   . Blended learning(BL) 

3 . Information and communication technology   

4  . Dakhi 

5   . Liu  

6  .  Jean Piaget 

7  .  Vygotsky 

8  .  Cognitive theory 

9  .  ZPD: The Zone of Proximal Development 

عنوان به  بنا  را  .  کندی ممطرح    ی درون  زشیانگ  یعنوان سنگ 
 ی، قوی با ارائه بازخورد فور  تواندیم یهوش مصنوع  ستمیس  کي

و    یستگياحساس شا،  و آموزش شخصی سازی شدهو سازنده،  
در    یخودمختار کننده   تيتقو   رندگان یادگيرا  ارضا  و  کرده 

بعد   در  تسهیلگری  نقش  طريق  از  آموزان   دانش  نیازوابستگی 
بر آن    باشد. علوه  تعامل   « 15ی مفهوم »بار شناختهمکاری و 

بن  ی کيعنوان  به  فرآ  نيادیاز اصول  و   یر یادگي  یندهايدر فهم 
مطرح   16لر يتوسط »جان سو  1980در دهه  که    پردازش اطلعات

 ی آموزش  یندهايدر فرآ  یبار شناخت  زانیم  تيريمد  تیبر اهمشد  
  ی مبتن  یآموزش  یطراح  یبارشناخت  هينظر  یفرض اصل  .دارد  دیتأک
اگر    ه،ينظر  نيطبق ا.  انسان است  یساختار شناخت  های یژگيبر و

و   شودیمختل م  یریادگي  ندياز حد باشد، فرآ  شیب  یبار شناخت
در حافظه بلندمدت    یدرسترا به   دياطلعات جد  توانند ی افراد نم
را    یشناخت  یندهايفرآ  ،یکنند. برعکس، کاهش بار شناخت  رهیذخ
 .سازدیو موثرتر را ممکن م  تریعمق  یریادگي و    دينمایم  لیتسه 
  تواند یمدر اين زمینه هوش مصنوعی    .(1396  ،رستمیعبدی و  )

با ارائه اطلعات لازم در زمان مناسب، ناديده گرفتن اطلعات  
اضافی و شخصی سازی مسیر يادگیری، در کاهش بار شناختی  
خارجی نقش بسزايی ايفا کند و منابع شناختی دانش آموزان را  
متمرکز بر واکاوی اطلعات ضروری کرده که منجر به تشکیل  

ادگیری بادگیرنده طرحواره های ذهنی شده و در نهايت سطح ي
 .دهدی مرا افزايش 

مسائل در آموزش، بهبود   نيتراز مهم  یک ياز سويی ديگر،  
مورد    شهیاست که هم  آموزانش دان  زشیو انگ  یریادگي  تیفیک

بوده است.    ی آموزش  گذاراناست یتوجه معلمان، پژوهشگران و س
 تال یجيد  یاستفاده از ابزارها  همانگونه که ذکر شد،   راستا،   نيدر ا
  یتحول  تواندیم  ،یاز جمله هوش مصنوع  ن،ينو  ی هایو فناور
هوش    (. 2022،  17سیمونز)    کند  جاديآموزش ا  نديدر فرآ  نيادیبن

  ی هافرصت   تواندیم  سي تدر  اریدست  کيعنوان  به   یمصنوع
ا  یریادگي  نديارتقاء فرآ  یبرا  یديجد با   یفناور  نيفراهم کند. 
تحل  یهاتیقابل مانند  فرد خود،  به  بزرگ،   یها داده  لیمنحصر 
به طور    تواندی تعامل هوشمند با کاربران، م  و  ینیماش  یریادگي

10   .  Yousif 

11  .  Deci & Ryan 

12  . Competence 

13  . Autonomy 

14  . Relatedness 

15 . Cognitive Load Theory – CLT 

16 . John Sweller 

17  . Simoes 
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در    ژهيوکند. به  ینيآفرنقش   یریادگيو    سيتدر  نديدر فرا  میمستق
ابتدا ا  يیجا  ، يیمقطع  به    زه یانگ  جاديکه  در    یریادگيو علقه 
هوشمند   یابزارها  نيا  است، استفاده از  یاتیح  اریآموزان بسدانش 
توجه به   تواندیم قابل  )ت  رگذاریتأث  یطور  ،    1اولیورز  دواریباشد 

 اص خ  یهای ژگيکه با و  یآموزش  یهاستمیس  یبا طراح  (.2022
دانش  مصنوعهر  هوش  است،  سازگار    نديفرآ  تواندی م  یآموز 

را    یریادگي مختلف    یهاکرده و چالش  یسازیرا شخص  یریادگي
ا دهد.  کنار  هات یقابل  نيکاهش  روش   تیجذاب  در  تنوع    ی هاو 

آموزان دانش   زشیانگ  تواندی م  ،یبر هوش مصنوع  یمبتن  سيتدر
شکل  به  توجه   را  در  .   (1403  ان،ی ميدهد)کر  ش يافزا  ی قابل 
مشارکت    یدانش آموز برا  ی ذات  زهیبه انگ  یلیتحص  زهیگان حقیقت،  
، 2آتیراتان)  اشاره دارد  یلیتحص  تیبه موفق  یابیو دست  یریادگيدر  
  مقاطع  در  آموزاندانش  تحصیلی  پیشرفت  ديگر،  سويی  از  .(2025
  نگرش   بودن  دارا  نیازمند  اجتماعی،  و  روانی  جسمی،  رشد  مختلف
(.  2022  ،  3سیموز)است  قوی  هایانگیزه   و  تحصیل  به  مثبت
 دانش   کي  یلیتحص  گاهيجا   یتجل  به  یلیتحص  شرفتیپ  اصطلح
 ی آموزشگاه  یریادگي  میزان  یلیتحص  عملکرد.  دارد  اشاره  آموز
  رياضی  مانند درس مختلف  یهاآزمون  توسط  که یصورت به فرد
(.  2022  ،  4زلهندری )  دارد  اشاره  ،شودی م  دهیسنج...  و  علوم  و
 های توانايی  مانند  افراد  گوناگون  هایتوانايی  از  برآيندی  شرفتیپ

  عوامل  و  سويک  از  آنان  اجتماعی  و   عاطفی  ذهنی،  جمعی،
 . است ديگر سوی از پاداش و پشتکار علقه،   مانند برانگیزاننده

  ت یاساساً با موفق یریادگيو علقه به  زشیانگ ، يیمقطع ابتدا در
آدانش  یلیتحص در  ا  ندهيآموزان  در  است.    ن، یسن  نيمرتبط 
 ا ي جذاب و پو  یریادگي  یهاطیمح  یرتأثتحت   شتریآموزان بدانش 

ابزار    کي  عنوانبه   یاستفاده از هوش مصنوع  ،ين؛ بنابراقرار دارند
تر جذاب  یریادگي  یهاطیمح   جاديبه ا  تواندیو جذاب م  یتعامل

ا کند.  محتوا  هایفناور   نيکمک  ارائه   صورت به   یآموزش  یبا 
آموزان  توجه دانش   توانندیم  را،یجذاب و گ  يیهاو در قالب  یتعامل

انگ و  کرده  جلب  براآن   زهیرا  تقو  یریادگي  یها  کنند.    تيرا 
ند يکه فرا  آوردیامکان را فراهم م  نيا  یهوش مصنوع  ن،یهمچن
فردبه  یریادگي دانش   یبرا  یصورت  طراحهر  شود،    یآموز 
و   ناتيشده و تمر يیها شناسانقاط قوت و ضعف آن  کهیطوربه 
 ارشانیشده در اخت  یسازیشخص  صورتبه  یازموردن  حاتیتوض
آن    یرتأثو هوش مصنوعی   مفهومدر راستای واکاوی    .ردیقرار گ

 متعددی انجام شده است:  یهاپژوهشبر ابعاد گوناگون آموزش 
همکاران و  عنوان  1403)  شمشیربند  با  پژوهشی  هوش    ریتاث( 
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1 . Tirado-Olivares 

2  . Athirathan 

انگ  یمصنوع فرآ  زهیبر  در  آموزان  دانش  تعامل  ی ریادگي  نديو 
  تواندی م  یهوش مصنوعنتايج پژوهش بیان کرد که  .  م دادنداانج

افزا اما   زه یانگ  شيبه  کند،  کمک  آموزان  دانش  تعامل  و 
حیدر و    .ردیمورد توجه قرار گ  ديوجود دارد که با  زین  يیهاچالش
بر    یهوش مصنوع  ریتاث( در پژوهشی با عنوان  1403)  همکاران
آموزان  زهیانگ دانش  مشارکت  ه  و  کردند  مصنوعبیان    یوش 
(AI  به عنوان )بر    یقیعم  راتیتاث  ن،ينو  هاییتکنولوژاز    یکي
فرا  زهیانگ در  اموزان  دانش  مشارکت  دارد.   یریادگي  نديو 
محتوا،    یساز  ی به شخص  توانندی م  یهوش مصنوع  هایيتمالگور
کمک کنند   یو ارائه بازخورد ان  یتعامل  یریادگي  هاییطمح  جاديا

موزان آدانش  شرفتیو پ تي ش رضايها موجب افزا نيکه همه ا
 ازهاین  يیشناسا  یبرا  یامکانات  یهوش مصنوع  ن،ی. همچنشودیم
 هاآن اورد که به    یموز فراهم مآخاص هر دانش    هاییتوانمندو  

. با استفاده از ابزارها  کندیم  یانيخود کمک شا  یریادگي  ریدر مس
  یشخص  یریادگيتجربه    توانی م  ، یهوش مصنوع  هاییستمسو  
  شيکرد که نه تنها به افزا  جاديموزان اآدانش    یبرا  یاشده   یازس
مشارکت  کندیمکمک    هاآن   زهیانگ بلکه  ن  یترفعال،  در   زیرا 

نشان    همچنین نتايج پژوهش آنان.  نمايدیم  بیکلس درس ترغ
منجر    تواند ی مموزش  آدر    ی که استفاده از هوش مصنوع  دهدیم

و ارتقاء اعتماد    الفع  یریادگي  لیتسه   ،یبه بهبود تعاملت اجتماع
 به نفس دانش اموزان گردد.  

عنوان  1403)  شعبانی با  پژوهشی  مصنوع(  هوش  در    یاثرات 
انجام داده   ی دانش آموزان در دروس علوم تجرب  یریادگي  نديفرآ
نشان  .  است پژوهش  مصنوعکه    دهدیمنتايج  ابزار    یهوش 
  یعلوم تجرب  یریادگيبهبود    یبرا  تواندیاست که م  یقدرتمند
و    یزير. با برنامه ردیآموزان مورد استفاده قرار گهمه دانش   یبرا
مصنوع  ق،یدق  یاجرا ا  تواندیم  یهوش    اتیتجرب  جاديبه 
براجذاب  شده،یشخص  یریادگي آموزان  همه دانش   یتر و مؤثر 

 کمک کند. 
در تحول   ینقش هوش مصنوع( پژوهشی با عنوان  1403)  مالمیر
با  که  کندی منتايج پژوهش بیان . انجام داده است آموزش یایدن

آموزش، روش   یورود هوش مصنوع به    سيتدر  یهابه عرصه 
شخص تطب  یسازی سمت  ن  قی و  آموزان  دانش  یفرد  یازهایبا 

  لیبه معلمان کمک کند تا با تحل  تواند ی م  رییتغ  ني. ارودیم  شیپ
دانش داده ضعف  و  قوت  نقاط  شناساها،  را  و    يی آموزان  کرده 
دهند. عل  یمؤثرتر  یآموزش  یهابرنامه  ا  وهارائه  هوش    ن، يبر 
طراح  یمصنوع بسزا  ز ین  یآموزش   ی محتوا  یدر    فايا  يینقش 

3  . Simoes 

4   . Zelhendri 
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ابزارهاکندیم مصنوع  ی.  دانش   توانند یم  ی هوش  آموزان به 
عمل کنند و با ارائه    میکمک کنند تا به صورت مستقل و خودتنظ

آن   زهیانگ  ،یآن  یبازخوردها مشارکت  افزاو  را  دهند.    ش يها 
نوظهور   ی هاو فرصت  ینیع   یها پژوهش به چالش  نيا  ن،یهمچن
. پردازدیم یدر نظام آموزش یهوش مصنوع یریکارگاز به  یناش
 ازیها و نداده  یخصوص  ميحر   ،ی مانند مسائل اخلق  يیهاچالش

برا ا  یبه آموزش معلمان  از  بررس  هایفناور  ني استفاده   یمورد 
 .ردیگیقرار م
  یبر رو  یبر هوش مصنوع  یآموزش مبتن  ریتاث(  1403)  پوریحاج
آموزان    یلیتحص  شرفتیپ ابتدا  يةپادانش  درس    يیسوم  در 
از  اضير نتیجه حاصل  به عنوان  و  دادند  قرار  بررسی  را مورد  ی 

بر هوش    یدر واقع استفاده از آموزش مبتنپژوهش بیان کردند که  
آموزان    ی اضير  یریادگي  تواندی م  یمصنوع سوم    يةپادانش 
 کند. ینیب شیپ میرا به صورت مستق يیابتدا

  یاطلعات و هوش مصنوع  یفناور  نیرابطه ب(  1402)  حنیفه زاده
را مورد بررسی قرار داده و به    دانش آموزان  یلیتحص  یبا ارتقا

بیان   پژوهش  نتايج  اکه    کندی معنوان  ورود  به    یفناور  نيبا 
, امکان مشارکت  یبه منابع آموزش  ی , دسترسهادانشگاه مدارس و  
ب تعامل  اسات  نیو  و  آموزان  ا  دیدانش   ی آموزش  یمحتوا  جاديو 
اطلعات    یفناور  ،رو  نيفراهم شده است. از ا  ترمتنوعو    ترجذاب
  ه دانش آموزان داشته و دارد. با توج  یلیتحص  یبر ارتقا  يیاثر بسزا
اهم بررس  نيا  تیبه  و    یموضوع,  و    نيا  تریق دقبهتر  رابطه 
در    هایفناور  نياز ا  یبهتر و بهره بردار  توسعة  یبرا،  راتشیتأث
 .رسدی مبه نظر  یاتیح اریآموزش بس نهیزم

بر   کیالکترون  یریادگي  یاثربخش (  1402)  و همکاران  زادهاشرف 
تحص رو  یلیعملکرد  دادند  لی فراتحل  کرديبا  قرار  بررسی  .  مورد 

ي که  داد  نشان  پژوهش  عملکرد    یکی الکترون  یریادگنتايج  بر 
کوهن، اندازه اثر    اریدارد و براساس مع  یمعنادار  ریتأث  یلیتحص
  یدر راستا يیهاارائه برنامه  بنابراين  (.009/1رابطه بالا بود ) نيا

  یضرورت ،یلیبر عملکرد تحص  کیالکترون یریادگي ریآموزش تأث
با که  گ  شیازپش یب  دياست  قرار  ملحظه    یشهرک.  ردیمورد 

پژوهش1400) بررس  ی( در   بر آن ریوتاث یمصنوع هوش  یبه 

پژوهش    پرداخت  یریادگي و آموزش بهبود نتايج  عنوان  به  و 
 یدينشان دهنده روند جد ی کاربرد هوش مصنوعمطرح کرد که 

و    یفرد  یریادگي  ی ابيمرتبط با ارز  شرویپ  ی آموزش  قات یدر تحق
دق مصنوع  قیآموزش  هوش  انقلب  بهتر  یاست.  وجه    نيبه 

استفاده شود. استفاده    یریادگي  ناتيآموزش و تمر  یبرا تواندیم
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1  . Jor 
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 ل یرا تسه  یریگ میو تصم  یریادگي ی کيتکنولوژ  یابزارها ن ياز ا
 .کندیم
عنوان  2025)  1جور با  پژوهشی  در  مصنوع  ریتاث(  بر    ی هوش 

انگ نتا  يیکارا  زه، یتعامل،  و  بیان  لیتحص  جيکار  که   کنندیمی 
 ی ریادگي  جيعلقه و نتا  ،یخودکارآمد  شيبا افزا  یهوش مصنوع

انگ و    یتعامل  یهادوره.  گذاردی ممثبت    ریتأث  یلیتحص  زهیبر 
به طور موثر موضوعات   یهوش مصنوع  تيتحت هدا یهابحث 

  شرفتیمشارکت و پ  جهیو در نت  دهندی مرا آموزش    زیچالش برانگ
افزا را  آموزان  نشان    دهندی م  شيدانش  هوش   دهدیمو  که 

نقش تسهیل    یآموزش  اریدست   کيبه عنوان    تواند یم  یمصنوع
 گر را در فرايند آموزش ايفا کند. 

نقش   یبررس( در پژوهشی با عنوان 2024و همکاران ) 2الباديانزا 
در    انيدانشجو  یو رشد شناخت  زهیانگ  شيدر افزا  یهوش مصنوع
مانند    ،یهوش مصنوع  یابزارهاکه    کنندیمی بیان  آموزش عال

انگ  سيتدر  هاییستمس افزا  یلیتحص  زهیهوشمند،  با   ش يرا 
توانا  آموزاندانشمشارکت   افزا  يیو  مسئله  . دهندی م  شيحل 

ب  هایی نگران،  حالينباا اتکا  به  هوش    شیمربوط  به  حد  از 
و مسائل    دهدی مرا کاهش    ت یکه به طور بالقوه خلق  یمصنوع
حر  یاخلق حفظ   مؤثر  یاجرا  یبرا  ديبا  یخصوص   ميمانند 

 قرار گیرد.  موردتوجه
  ی اثربخش  یبررس( در پژوهشی با عنوان  2024)  و همکاران  3هانشا 
تجربه    یدوره هوش مصنوع  ارانیدست  ان يدانشجو  یریادگيبر 

دوره هوش    ارانیمطالعه نشان داد که دست  نيابیان کردند که  
 آموزاندانش   یو نمرات ذات  زهیانگ  یتوجه قابلبه طور    یمصنوع

استفاده ،  یخودکارآمددر متغیر    ن،يعلوه بر ا  یدندرا بهبود بخش
پژوهش بدان    هایيافته  .نشان داد  یمثبت  ریتأث  از هوش مصنوعی  

است به    آموزاندانش اعتماد    تواند ی م  یهوش مصنوع  معنی  را 
افزا  یلیتحص  هایيی توانا د  شيخود  و  تجربه    جهینت  ردهد  بر 
 .مثبت بگذارد ریآنها تأث یریادگي

همکاران  4دمبیتکا مصنوع  ریتأث(  2024)  و  هوش  بر   یمعلمان 
اثربخش  زهیانگ قرار   آموزاندانش   یریادگي  یو  واکاوی  مورد  را 
که    دادند. داد  نشان  پژوهش  مصنوع  انیمربنتايج  با    ی هوش 
 فيوظا  ون یآموزش، ارائه بازخورد مداوم و اتوماس  سازییشخص

انگ اثربخش  زهیمعمول،  افزا  آموزاندانش   یریادگي  یو    ش يرا 
ندهندیم با  آنها  از  شوندیمسازگار    یفرد  یریادگي  یازها ی.   ،
پشت  یفرهنگ  های یشینهپ دسترس  کنندیم  یبانیمتنوع  را   یو 

تحص  تينها  درو    کنندیم  نیتضم در    یلیعملکرد  مشارکت  و 

3 . Hanshaw 

4   . Dembitska 
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 .بخشندیمرا بهبود  یریادگي نديفرآ
بررسی   شده  یهاپژوهش با  و    انجام  ملی  ، المللیینبدر سطح 
در حوزه    ژهيوبه   ،یروزافزون فناور  شرفتیبا پکه    شودی معیان  

مصنوع تغ  زین  یآموزش  یهانظام   ،یهوش    یراتییدستخوش 
زمینه،  اندشده  نيادیبن اين  در  نوآور  یکي  و  مهم،    یهایاز 
است که    س يتدر  اریعنوان دستبه   یاز هوش مصنوع  یریگبهره
تعامل  نديفرا  تواندیم را  و   شدهیسازی شخص  تر،یآموزش 

  یربنايعنوان زبه   يیمدارس ابتدا  ان،یم  نيتر سازد. در ااثربخش 
بر    يیهایفناور  نیچن  ریتأث  قیدق  ی بررس  ازمندین  ، ینظام آموزش

 ی ، خلأ پژوهشحالين بااآموزان هستند.  دانش   زش یو انگ  یریادگي
ا  یمهم م  نهیزم  نيدر  ابتدا  شود؛یمشاهده  مقطع  که    يیدر 
سبک  زش یانگ  یریگشکل  م  یریادگي  یهاو    شود،یآغاز 
نظرپژوهش چارچوب  فاقد  اغلب  و  محدود  ااندق یدق  یها    ني. 
م نادرست منجر    یآموزش  یها یگذاراست یبه س  تواندیموضوع 
بنابراشود با    نيا  یعلم  یبررس  ،ين؛  نقش    درنظرگرفتنمسئله 
آموزش    تیفیبه بهبود ک  تواندیم  یبا تکنولوژ  آموزاندانش  تعامل

  پژوهش  ين؛ بنابراموجود را پوشش دهد  یخلأهاکمک کرده و  
به عنوان    یاستفاده از هوش مصنوع ریتاثواکاوی حاضر با هدف 

   يی دانش آموزان ابتدا  یریادگيو    زش یانگ  زانیبر م  سيتدر  اریدست
بوده  است که    بررسیدرصدد   از  اين فرضیه پژوهشی  استفاده 

دست  یهوش مصنوع عنوان  م  يستدر  یاربه  و    یزش انگ  یزانبر 
 يی تاثیر دارد.دانش آموزان ابتدا يادگیری

 روش 
  طرح نوع  از  آزمايشررینیمه  پژوهش حاضررر  روش
 جرامعره.  بود  کنترل  گروه  برا  آزمونپس  -  آزمونپیش
 چهرارم  مقطع  دختر آموزاندانش  کلیره پژوهش را  آمراری
-1404 تحصریلی سرال در کرج شرهر 2 ناحیه  ابتدايی
که بر اساس آمار واصله از اداره   دادندیمتشکیل   1403

نفر   1400کل آموزش و پرورش شرهر تهران تعداد آنها 
بود. برا توجره بره در نظر گرفتن معیرارهرای ورود مراننرد 

،  فقط دانش آموزان دختر پرذيرش شررردنرد( )  جنسررریرت
 برای  آموزدانش والدين از کتبی نامهرضرررايت  داشرررتن
 آموزشری هایفناوری از اسرتفاده و پژوهش در  شررکت
 مورد آموزشرری فناوری ابزارهای  به  دسررترسرری  نوين،

  يا   کلس در رايانه يا تبلت مانند) پژوهش در اسرررتفراده
 اختللات يا يادگیری مشرررکلت داشرررتن عدم  ،(خانه

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 .Smart Board 

2 . AR 

 از اسررتفاده  مانع که شرردهدادهتشررخی   شررناختیروان
 مشراور نظر  اسراس بر)  شرود مصرنوعی  هوش ابزارهای
 سررواد حداقل داشررتن و( تحصرریلی پرونده يا مدرسرره
 ابزارهای از سررراده اسرررتفاده  توانايی)  ایپايه  ديجیتال
 احراز  مدرسررره مشررراور  يا  معلم  طريق از  که ديجیترال،
از روش نمونه گیری در دسرترس برای انتخاب ،  (شرود

  نفر  20)نفر    40نمونره بهره گرفتره شرررد. حجم نمونره  
کنترل( در نظر گرفته شد.   گروه  نفر  20  و آزمايش  گروه

اعتبرار درونی پژوهش و  ارتقراء  در حقیقرت بره جهرت 
کنترل متغیرهای مزاحم، افراد نمونه به صورت تصادفی  

کنترل قرار گرفتنرد. انتخراب اين در دو گروه آزمرايش و  
 مطلوب  اجرای  پرذيریحجم از نمونره برا هردف امکران

 و  اجرا  کیفیرت  فرآينرد،  بر  دقیق  نظرارت  مراننرد)  مرداخلره
 طريق  از  هراگروه  سررررازیهمگن  ،(هراداده  آوریجمع

  همچنین   و دقیق، ورود  معیارهای و تصرادفی تخصری 
 در  اینمونه حجم با که پیشرین مشرابه  بررسری مطالعات

 تعیین  انرد،يرافتره  دسرررت  داریمعنی  نترايج  بره انردازه  اين
 مرداخلره  مراحرل  در  جلسررره  دو  از  بیش  غیبرت.   گرديرد
   پژوهش،  هایفعالیت در مؤثر  مشرارکت عدم يا آموزشری
 پژوهش اجرای حین  خانوادگی يا فنی مشرررکلت  بروز
 شررناسررايی و  شررود آموزدانش مؤثر  مشررارکت  مانع که

 فرايند طول در که) جديد  روانی يا شررناختی  مشررکلت
  ايجراد  اختلل  هراداده تحلیرل در و شرررده ظراهر پژوهش
 . شد گرفته نظر به عنوان معیارهای خروج در ،(کند

 

 پروتکل آموزش هوش مصنوعی  

مصنوعی   از   یری گ بهره  تدريس   هوش  فرايند  تخته    در  طريق  از 

افزوده 1هوشمند  واقعیت  مجازی   2،  واقعیت    60جلسه    10طی    3و 

از    ای خلصه بر روی دانش آموزان گروه آزمايش اجرا شد.    ای یقه دق 

  در فرايند تدريس،   هوش مصنوعی   بهره گیری از ای  جلسه   10پروتکل  

دانش  ابتدايی برای  پايه چهارم  تخته هوشمند،  )   آموزان  از  استفاده  با 

 ( بشرح زير ارائه شد: واقعیت افزوده و واقعیت مجازی 

 

3 . VR 
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 در فرايند تدريس   ی هوش مصنوع   ی از  ر ی گ بهره   پروتکل   :1جدول 
 ها ت ی فعال  ابزار  هدف  جلسه 

آشنایی ابتدایی از  :  1جلسه  

 هوش مصنوعی  

معرفی هوش مصنوعی به  
 زبان ساده 

تخته هوشمند + واقعیت  
 افزوده 

 نمايش انیمیشن کوتاه درباره هوش مصنوعی از طريق تخته هوشمند 

و    وپاسخ پرسش  هوش  آن    فکرکردن درباره  مقايسه  و    باهوش انسان 
 مصنوعی 

نمايش رباتی که صحبت  واقعیت افزوده( برای  )  AR استفاده از برنامه 
 کند می 

چگونگی تفکر هوش  :  2جلسه  

 مصنوعی 

گیری  درک نحوه تصمیم 
 هوش مصنوعی 

روی تخته هوشمند )مثلً انتخاب میوه سالم در    "انتخاب درست "بازی   AR + تخته هوشمند 
 ( مقابل میوه خراب 

 کند نمايش واقعیت افزوده رباتی که بین دو گزينه يکی را انتخاب می 

 گیرد گفتگو درباره اينکه هوش مصنوعی چگونه تصمیم می 

چگونگی شناسایی  :  3جلسه  

  اشیا از طریق هوش مصنوعی 

 ( )پردازش تصویر 

 تخته هوشمند + اپلیکیشن  آشنايی با تشخی  تصاوير 

AR 
 نمايش تصاوير حیوانات روی تخته هوشمند 

 حیوانات بعدی  استفاده از واقعیت افزوده برای نمايش مدل سه 

آموزان  دهد و دانش حیوان را تشخی  می  AI بازی تشخی  تصوير 
 . کنند جواب را اعلم می   بودن غلط درست يا  

چگونگی یادگیری  :  4جلسه  

)یادگیری    هوش مصنوعی 

 ( ماشین ساده 

يادگیری    چگونگی آشنايی با  
 هوش مصنوعی 

 يادگیری ماشین نمايش کلیپ آموزشی درباره   تخته هوشمند + بازی تعاملی 

به ربات آموزش رنگ "بازی   )دانش   "ها  آموزان به  روی تخته هوشمند 
 ( ها را تشخی  دهد دهند رنگ ربات ياد می 
 نحوه عملکرد ماشین پس از يادگیری  AR نمايش از طريق 

 پردازش تصاویر ساده :  5جلسه  

 های خندان و غمگین  چهره 

آشنايی با تشخی   
احساسات توسط هوش  

 مصنوعی 

تخته هوشمند + واقعیت  
 مجازی 

 های خندان و غمگین روی تخته هوشمند نمايش شکلک 

 کند برای مشاهده رباتی که احساسات را شناسايی می  VR استفاده از 

ناراحت را  بازی تشخی  چهره )دانش  آموزان تصوير صورت خندان يا 
 ( دهد احساس را تشخی  می  AI کشند و روی تخته می 

چگونگی ارتباط برقرار  :  6جلسه  

کردن با هوش مصنوعی  

 ( )پردازش زبان ساده 

 نمايش يک ربات سخنگو روی تخته هوشمند    VR + تخته هوشمند  ها بات آشنايی با چت 

 VR آموزان با ربات از طريق مکالمه دانش 

 بات ساده با چت   "سؤال بپرس و جواب بگیر "بازی  

ها چگونه اشیا  : ماشین 7جلسه  

 کنند؟ مرتب می را  

 اشکال رنگی روی تخته هوشمند   کردن مرتب بازی   AR + تخته هوشمند  بندی اطلعات درک دسته 

از  توسط هوش    کردن مرتب نحوه    دادن نشان برای   AR استفاده  اشیا 
 مصنوعی 

: هوش مصنوعی در  8جلسه  

 عصر حاضر 

کاربردهای هوش    آشنايی با 
 مصنوعی در زندگی روزمره 

های  تخته هوشمند + کلیپ 
 واقعیت افزوده 

ای و دستیارهای  های رايانه دار، بازی های خانه نمايش فیلم کوتاه از ربات 
 صوتی 

 ها برای نشان دادن کاربرد هوش مصنوعی در خانه  AR استفاده از 

: چالش هوش مصنوعی  9جلسه  

 ( )پروژه کوچک گروهی 

همکاری در ايجاد يک پروژه  
 کوچک 

خراب را از   کالاهای طراحی يک سیستم هوشمند )مانند يک ماشین که  VR + تخته هوشمند 
 ( کند سالم جدا می 

 برای نمايش عملکرد سیستم  VR ارائه گروهی و استفاده از 

یادگیری و    ی بند : جمع 10جلسه  

 ها نمایش پروژه 

بندی و نمايش  جمع 
 آموزش ی  دستاوردها 

 + VR + تخته هوشمند 

AR 

 های کوچک گروهی ارائه پروژه 

 های هوشمند استفاده از واقعیت مجازی برای نمايش عملکرد ربات 

 آموزان اعطای گواهینامه کوچک به همه دانش 

  ابزارها
 نامهپرسش ن  يا  :(ISM)  یلی تحص  زشی انگ  نامهپرسش 

سراخته شده است.    1ر يلکن یو س  ینرنيا  کتوسط م  1992در سال  

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . McInerney and Sinclair 

ل يه پاسخگو دلاکاست    یجملره خبرر  49ب از  کآزمون مر  نيا
املً موافقم، ک)  یهانهياز گز  یکيل با انتخاب  یتحص  یخود را برا

ن مطمئن  مخالفم،  یموافقم،  مخالفکرستم،  مشخ  ماملً   )
نها  سازدیم در  مجموع  يو  م  یهانمررهرت  رزان یپاسرخگو 



             (53-39)  1404نوزدهم، ويژه نامه، زمستان  پیاپیپنجم، ، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

پرسشنامه    نيدر ا.  کندی من  ییرا تع  ی آزمودن  یلیرزش تحرصیانگ
هدف تابع    8هدف سطح بالا و    4با    یلیتحص  شرفتیپ  زش یانگ

ا است.  ارتباط  توانا  نيدر  شامل،  هدف    ،يیاهداف  عملکرد، 
از اهداف سطح بالا در   کي است. هر    ی رونیو هدف ب  یاجتماع
جزئ  نيا اهداف  به  ا  شودیم  میتقس   یپرسشنامه  اهداف    نيو 

تلش(، عملکرد )رقابت    ف،ی کل)انجام ت  يی به توانا  ش يشامل، گرا
طلب شهرت  اجتماعیو  هدف  نوع    یاجتماع  ی)وابستگ  ی(،  و 

بیدوست هدف  و  جا  قي)تشو  یرونی(  روايی   .باشدیم(  زهيو 
صاحبنظران تايید شد و در    توسط    یلیتحص  زش یپرسشنامه انگ
  پايايی آن از طريق ضريب (  1401)  مجدی و همکارانپژوهش  

است  83/0الفای کرونباخ   آمده  پايايی   بدست  نشان دهنده  که 
 مطلوب پرسشنامه بود.

درموت  یریادگی پرسشنامه   اين (:  1999)  1مک 

ساخته   1999در سال    مک درموت و همکاران  پرسشنامه توسط  
خرده   4در    ایينه گز  3سوال    25  یداراشده است. اين پرسشنامه  

 ، یریادگي به نسبت نگرش  ،یستگيشا زهی)انگ  اسیمق
پذ/دراهبر  پشتکار،/توجه و   .باشدیم  (یريانعطاف  درموت  مک 

  يیکايسوادآموز آمر  1500 یرا رو  اسیمق  ني( ا1999همکاران )
آنها  یابيهنجار ایدرون  ی)همسان  يیايپا  بيضرا  کردند.   ن ي( 
،  85/0  شايستگی  زهیانگ  یکرونباخ برا   یرا به روش آلفا  اسیمق

به    نگرش  ،85/0توجه/پشتکار    ،0/ 87  یریادگينسبت 

پذ/راهبرد ن  79/0  یريانعطاف  روش   يیايپا  بياضر  زیو    به 
برا  يیبازآزما به    نگرش،  92/0  شايستگی   زهیانگ  یرا  نسبت 
  ی ر يانعطاف پذ  -راهبرد  ،0/ 92  پشتکار  –توجه    ،91/0  یریادگي
کردند. همچن92/0 گزارش  روش    اسیمق  نيا  يیروا  نی،  به  را 
در    اندکرده  یبررس  یعامل  لیتحل فوق  عامل  چهار  کل  در  که 

  يیايو پا  يی روا  شده است.  دیتائ  یریادگي  یرفتارها  یریاندازه گ
  یرو  راني( در ا1392و همکاران )  یپرسشنامه توسط عابد  نيا

شهر  380 در  بررس  سوادآموز  عابد  یاصفهان  است.  و    یشده 
 یعامل  لیسازه پرسشنامه را با روش تحل  يی(، روا1392همکاران )

ضرا  در و  مطلوب  آزما  يیايپا  بيسطح  باز  روش  در    يیبه  را 
است   به  72/0تا    88/0از    یادامنه آمده  و    یعابد)   دست 

 ( 1392همکاران، 

 ها  یافته
ابتدا اطلعات    یهاداده  وتحلیليهتجزمنظور  به  پژوهش حاضر، 

از   پ  هانامهپرسشحاصل  مراحل  و  شی در  آزمون    آزمون  پس 
کل  اطلعات  جدول  در  و  کل  میتنظ  یاستخراج  سپس    هیشد، 

طر از  آمارنرم   قي اطلعات  بخش    SPSS  ی افزار  دو  در 
  . قرار گرفت  لیو تحل  هيمورد تجز  یباطو استن  یفیتوص  یهاروش
در    قیو وابسته تحق  یاساس  یرهایمتغ  اریو انحراف مع  نیانگیم

پس آزمون    آزمون،  شیو کنترل  در مراحل پ  شيآزما   یهاگروه
. شده است ارائه  1در جدول 

 
 پس آزمون آزمون، ش یو کنترل  در مراحل پ شيگروه ازما  نیب یری ادگي، زشیسه نمرات انگيمقا.  1 جدول

 کنترل  آزمایش  گروه  متغیر 

 انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین  مرحله 

 34/ 2 144/ 1 35/ 3 147/ 2 آزمون یش پ  انگیزش 

 34/ 5 147/ 1 38/ 2 172/ 3 پس آزمون 

 7/ 8 49/ 8 9/ 9 52/ 1 پیش آزمون  یادگیری 
 7/ 3 47/ 8 8/ 8 69/ 9 پس آزمون 

  شيگروه آزما  افراد  زشین نمره انگیانگیم  آزمونپیشدر مرحله  
  رسیده  2/172  به  آزمونپسبوده است و در مرحله    2/147  با  برابر

افزا و  نشان    توجهیقابل   شياست  مرحله  دهدمیرا  در   .
نمره  یانگیم  آزمونپیش   با  برابر  شيآزما  گروه  افراد  یریادگين 
است و    دهیرس  9/69  ه ن بآزموپس   بوده است و در مرحله  1/52
است  دایپ  شيافزا مرحله    .کرده  نمره  یانگیم  آزمونپیشدر  ن 
بوده است و در مرحله    144/ 1  با برابرکنترل    گروه  افراد   زش یانگ

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. McDermott 

نشان     یرییتغ  آزمونپس همچنین  دهدنمی را  مرحله   .  در 
نمره  یانگیم  آزمونپیش کنترل    افراد   یریادگين    با  برابرگروه 
و  8/49 است  مرحله    بوده  نداشته    چندانی  تغییر  آزمونپس در 

   است.

آزما به طرح شبه  توجه  پ  نيا  یشيبا  از  استفاده  و    ش یپژوهش 
 آزمون در آن،  شیآزمون و پس آزمون در آن و جهت کنترل اثر پ

  ی مدل آمار، هایهفرضاز  کيمربوط به هر یهاداده لیتحل یبرا
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صحت و    یدر بررس   نيبنابرا؛  است  اجرا شده  انسيکووار  لیتحل
  است  لازم    ،انسيوارک  لیهر تحل  یاز اجرا  قبل  ه، یسقم هرفرض

  ریو متغ یکمک یتصادف ریمتغ  نیهمگن و ب ونیرگرس هاییب ش
منظور ابتدا تعامل   نیبه هم  وجود داشته باشد.  یوابسته ارتباط خط

متغ   یتصادف  ریمتغ  نیب فرض  ر یو  بررس  هیمستقل  قرار    ی مورد 
 ش یپ  یعني  یروش آمار  ني ا  یهامفروضهمبنا    نيگرفته است. برا
نرم توز  الفرض   ی خطا و همگن  یهاانسيوار   یبرابر  ع،يبودن 
   قرارگرفته است.  یبررس مورد ون یو رگرس بيضرا

 

 لکيو و  رو یبا آزمون شاپ عينرمال بودن توز. 2جدول 

 
 تربزرگ   05/0از     هادادهجدول فوق سطح معناداری     بهباتوجه 
تحقیق     يیهاداده   ن موضوع نرمال بودنيو  ا  (<p  05/0است )
ويلک   و  ج آزمون شاپیروينتا  بر اساسن  ي. بنابرادهدی م  را نشان

بودن   نرمال  بر    به باتوجه همچنین  .  شودیمید  يتأ  هادادهفرض 
 صورتبه با رعايت همه شرايط و     موردمطالعه  یهاگروهاينکه  
نرمال بوده   کاملً  هاداده، لذا توزيع  اندشدهتصادفی انتخاب    کاملً
 است.

 ونی رگرس بيضرا  یآزمون همگن  . 3جدول 

 (P) معناداری  درجه آزادی  F تعامل 

 0/ 001 1 58/ 2 انگیزش با متغیر مستقل آزمون  پیش 
 0/ 001 1 40/ 1 يادگیری  با متغیر مستقل   آزمون پیش 

نتايج گزارش  شود که  مشاهده می    3شده در جدول  بر اساس 

يادگیری   یزش انگ   آزمون پیش    تعامل  سطح    مستقل   متغیر   با   و  در 

   ( p < 0/05)   باشند معنادار می    0/ 95اطمینان  

های  مفروضه برابری واريانس   ، های تحلیل کوواريانس يکی از مفروضه 

 ها( است که برای بررسی اين  خطا )تجانس واريانس 

بهره برده  ( متغیروابسته   آزمون پس لوين )برای بررسی    Fمفروضه از  

.آورده شده است   4ها در جدول  شده است که نتايج اين تحلیل 

 ها واريانس آزمون همگنی  .  4جدول  

متغیرآزمون واریانس  همگنی   های های 

 پژوهشی 

 (sig)معناداری  F df 1 df 2لوین 

 001/0 38 1 9/8 انگیزش آزمون پس

 001/0 38 1 3/10 یادگیری  آزمونپس

 
گزارش  نتايج  اساس  جدول  بر  در  می  4شده  که مشاهده  شود 

 p)  باشندمعنادار می   95/0ها در سطح اطمینان  واريانس تجانس  

< 0/05)   . 
 

 
 
 
 

 

 کنترل آزمایش  گروه متغیر 

 مقدار آزمون مرحله 
z 

p آماره 
z 

 داری یمعنسطح 

 انگیزش 
 آزمون یشپ

83/0 22/0 92/0 81/0 

 17/0 8/0 11/0 94/0 آزمون پس

 یادگیری 
 24/0 95/0 14/0 90/0 آزمون یشپ

 81/0 96/0 25/0 87/0 آزمون پس
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آموزان یزش و يادگیری دانش آزمون انگمیانگین نمرات پس  برای مقايسه چند متغیره  وتحلیل کوواريانس بین گروهینتايج تجزيه : 5جدول 

 ابتدايی

 
 

م  5جدول    جينتا نمرات   دهدینشان  گرفتن  نظر  در  با 

دوگروه   عملکرد  نی، تفاوت ب"  یریادگيو    زشیانگ  "آزمونشیپ
مصنوع هوش  از  استفاده  از  دست  یبعد  عنوان    س يتدر  اریبه 

تاث.  (p<0/05)است.    داریمعن شده   لکر  یاندازه   اصلح 
برابربا     یریادگي  یو برا   296/0برابر   زشیانگ  یمجذور اتا( برا)

اتا.  است  307/0 ا  توان ی م  با در نظر گرفتن مجذور    نيگفت 
  ی مستقل )استفاده از هوش مصنوع  ریمتغ  ریاز تأث  یناش   راتییتغ

دست عنوان  مسيتدر  اریبه  با  ک  باشدی (  مطابق    ی هاملک ه 
آمارک نظر  واز  است  متوسط   از  کمتر  حد  در  هم    یوهن 

  پژوهش   هیفوق فرض  شواهد بنابر .(p<0/05)باشد.  یمعنادارم
 .  گیردیمقرار  ديیمورد تا

    و بحث  گیرییجهنت
بررسی        حاضر  پژوهش  از  هوش    یرتأثهدف  از  استفاده 
 ی ریادگيو    زش یانگ  زانی بر م  س يتدر  اریدست  عنوان به   یمصنوع
شهر کرج در    2  ه یناح  يیدختر مقطع چهارم ابتدا  آموزاندانش 

حاصل از پژوهش نشان   جينتا  بود.  1403-1404  یلیسال تحص
بر    سيتدر  اریبه عنوان دست  یداد که استفاده از هوش مصنوع

يادگیری  زش یانگ  زانیم ابتدا  و  آموزان    ر یتاث  يی دانش 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  . Jor 

2 . Elbadiansyah 

  ربند یشمش  یهاپژوهشبا نتايج    هايافتهاين    دارد.  یداریمعن

همکاران همکاران  ،(1403)  و  و    شعبانی  ، (1403)  حیدر 

)  ،(1403)  مالمیر  ،(1403) پور  زاده  ،(1403حاجی    حنیفه 
 3هانشا   ،(2024و همکاران )  2(، الباديانزا 2025)  1جور  ،(1402)

( همسو بوده 2024)  و همکاران  4دمبیتکا  ،(2024)  و همکاران
 است. 

با    یهانظامدر عصر حاضر،      ای یچیدهپ  یهاچالشآموزشی 
هستند.   ايجاب    و  شدن یجهانروبرو  فناوری،  سريع  پیشرفت 

برای   ،موزشیآ  یها نظامکه    کندیم را  نوينی  رويکردهای 
بگیرند پیش  در  آينده  نسل    زش، یانگ  (1404مقامی،)   تربیت 

  زان یاست که به م  یریادگي  نديدر فرآ  یدیاز عوامل کل  یکي
دانش   ل،يتما استقامت  و  فعالتلش  انجام  در   ی هاتیآموزان 
نتا  یآموزش دارد.  م  جياشاره  نشان  حاضر  که   دهدیپژوهش 

 ی ر یادگي  نديدر فرآ  یزشیانگ  یعامل  تواندیم  یهوش مصنوع
اولین    کرد:  لیتحل  ظرمن  نياز چند  توان ی را م  ر یتأث  نيباشد. ا
مهم استفاده از    یاياز مزا  ی کي   فوری است.ورد  خعد ارائه بازبُ

  قیو دق ع يدر آموزش، امکان ارائه بازخورد سر ی هوش مصنوع
دانش  ابه  است.  م  یژگ يو  نيآموزان  که    شودی موجب 

3  . Hanshaw 

4  . Dembitska 

 مجذور اتا (P)معناداری  F میانگین مجذورات  درجه آزادی  مجموع مجذورات  منبع تغییرات 

 آزمون یشپ

 انگیزش 

773/109 1 109/773 28/745 000/0 343/0 
444/529 1 444/529 12/215 001/0 182/0 
507/124 1 57/124 8/966 004/0 140/0 

 آزمون یشپ

 یادگیری 

969/111 1 969/111 29/320 000/0 348/0 
699/23 1 699/23 547/0 463/0 010/0 
341/2 1 384/2 172/0 680/0 003/0 

 296/0 001/0 5/850 341/22 1 341/22 گروه
394/16 1 394/16 4/378 001/0 307/0 

 خطا

 

037/210 35 819/3    

953/2383 35 43/345    

 کل 

 

87927/000 40     

39324/000 40     
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خود آگاه شوند، نقاط    شرفتیپ  زان یبلفاصله از م  رندگانیادگي
  ش بهبود عملکرد خود تل  ی کرده و برا  يیضعفشان را شناسا

دومین   شدهیسازیشخص  یریادگي  طیمح  جاداي  کنند.  یشتریب
فرايند بُ در  مصنوعی  هوش  از  گیری  بهره  اثرگذاری  از  عد 

قادرند متناسب با    یهوش مصنوع  یهاستمیس  تدريس است.
ن و  دانش  دانش   یازهایسطح  محتواهر  را    ی آموزش  یآموز، 

هر فرد   یبرا  یریادگيکه    شودی امر باعث م  نيکنند. ا  میتنظ
  زش یانگ  جه یاو باشد، در نت  یهايی تر و متناسب با تواناجذاب
بر    یمبتن  ی. ابزارهاشودیم  جاديا  یریادگيادامه    یبرا  یشتریب

  و جذاب  ايتعاملت پوبا برقراری      توانندی م  یهوش مصنوع
طر  یریادگي از  باز  نينو  یهاروش   قيرا  ،  یوارسازیمانند 
ها در روش  نيتر کنند. اجذاب  یتعامل  یوهايو سنار  یسازه یشب
مشارکت در   یبرا  یشتری ب  زهیانگ  ،یسنت  یهابا روش   سهيمقا
گرفت   جهینت توانیم ن،يبنابرا .کنندیم  جاديا یریادگي نديفرآ

مصنوع هوش  عنوان    یکه  آموزش  ک يبه  نوآورانه،    یابزار 
داده و آنها    ش يآموزان را افزادانش   زشیتوانسته است سطح انگ

 ریتحت تأث  یریادگي  نديفرآ  کند.  ب یترغ  شتریب  یریادگيرا به  
تعامل با    س، يتدر  تیفیقرار دارد که شامل ک   یعوامل متعدد
م و  نتادانش   یشناخت  یریدرگ  زان یمحتوا  است.    جيآموزان 

م نشان  مصنوع  دهدیپژوهش  هوش  از  استفاده  در    یکه 
آموزان شده  دانش   یریادگيدر    یتوجه باعث بهبود قابل   س،يتدر

ا م  نياست.  را  چند  توانی مسئله  گرفتن  نظر  در  عامل   نيبا 
کر.   مصنوع   یهایفناورتبیین  فراهم    نيا  یهوش  را  امکان 

دانش   کنندیم فرآکه  در  فعال  طور  به   ی ریادگي  نديآموزان 
به   یسنت  یهامشارکت کنند. برخلف روش که در آن معلم 

م عمل  اطلعات  منبع  تنها  مصنوع  کند،یعنوان    ی هوش 
منفع  یریادگي  تواندیم حالت  از  و   ا يپو  نديفرآ  کيبه    لنهرا 
و    شتریب  یشناخت  یریامر منجر به درگ  نيکند. ا  ليتبد  یتعامل
نت م  ترقیعم  یریادگي  جهیدر  ماندگارتر  از    یکي  .شودیو 
سنت  یهاچالش محتوا  ،یآموزش  تطابق  با    یآموزش  یعدم 
مشکل   نيا  یآموزان است. هوش مصنوعدانش  ی فرد  یازهاین

و نقاط قوت و ضعف    هايی متناسب با توانا  یرا با ارائه محتوا
م فرد حل  نتکندیهر  فرآدانش  جه،ی. در    ی ریادگي  نديآموزان 

ت  یموثرتر حفظ    جربهرا  و  درک  بهتر  را  اطلعات  و  کرده 
طر  یریادگي  .کنندیم م  یابزارها  قياز  با    تواندی هوشمند، 

تکن از  فاصله  یمتنوع  یهاک یاستفاده  مرور  و    یامانند 
دانش  یقیتطب  یهاتميالگور تمرکز  و  بهبود حافظه  آموزان  به 

که آنها بتوانند اطلعات را    شودیامر باعث م  نيکمک کند. ا

 پردازش کرده و در بلندمدت به خاطر بسپارند.  یشتریبا دقت ب

م  جينتا نشان  حاضر  هوش    دهدیپژوهش  از  استفاده  که 
سطح    ،یمصنوع است  مقا  یریادگ يتوانسته  در  با    سهيرا 
ا  یسنت  یهاروش دهد.  م  نيبهبود  نشان  که   دهدیامر 
ارزشمند در    یبه عنوان مکمل  توانندیهوشمند، م  یها یفناور
گ  یآموزش  یندهايفرا قرار  استفاده  از    یاریبس  . رندیمورد 
دچار   تالیجيد  یآموزان ممکن است در مواجهه با ابزارهادانش 

  اریدست  کيابزارها به عنوان    نيکه ا  یاضطراب شوند. اما هنگام
فرآ در  م  یر یادگي  نديهوشمند  قرار  استفاده    رند، یگیمورد 
. کنندیم  دایپ  هاآن نسبت به    یشتریب  نانیو اطم  یاحساس راحت

تر راحت  رشيو پذ  یتعامل آنها با فناور  شيامر باعث افزا  نيا
استفاده موثر    .شودی م  یآموزش   ط یدر مح  ديجد  یهایتکنولوژ

از   کارامد  مصنوعو  دانش   نيا  یهوش  به  را  آموزان امکان 
خود داشته   یریادگينحوه    یبر رو  یشتریکه کنترل ب  دهدیم

م آنها  حت  ب یترت  ،یر یادگيسرعت    توانند یباشند.  و    ی محتوا 
کنند.    میخود تنظ  یازهای ارائه مطالب را متناسب با ن  یهاروش
انعطاف  نيا از  افزا  ،یريپذسطح  تعامل    شيباعث  و  علقه 

فناوردانش  با  ابزارهاشودیم  یآموزان  هوش    یمبتن  ی.  بر 
روش   یمصنوع از  و    هایسازه یشب  ،یاچندرسانه   یهامعمولاً 

  یرا برا  یریادگيکه تجربه    کنندیاستفاده م  ی کیتعاملت گراف
امر باعث   ني. اسازدیتر مکنندهتر و سرگرم آموزان جذابدانش 
 هایفناور  نياستفاده از ا  یابر  یشتریکه آنها رغبت ب  شودیم

   در آموزش داشته باشند.
  و   زشیبر انگ  یمثبت استفاده از هوش مصنوع  یرتأث  بهباتوجه 
از    یترکه مدارس به طور گسترده  شودیم  شنهادیپ  ،یریادگي
به    سيتدر  يندفرادر    هایتکنولوژ  نيا آموزش  کنند.  استفاده 

  تواند ی م  ی هوش مصنوع  یارهااستفاده از ابز  نهیمعلمان در زم
باشد.کمک هوش    یراتتأثبهبود    یبراهمچنین    کننده 
 یآموزش  یکه ابزارها  شودیم  شنهادیپ  ،یریادگيبر    یمصنوع
شوند که بتوانند به    یطراح  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یتعامل

شخص ن  یترشدهیسازی طور  دانش  یازهایبه  پاسخ هر  آموز 
ا م  نيدهند.    ،یآموزش  یهایباز  املش  توانندی ابزارها 
 یهاتياز محدود  ی ک. يباشند  یتعامل  ناتيو تمر  هایسازه یشب
ا آزما  زمانمدت پژوهش،    نيمهم  انجام  آموزش    شيکوتاه  و 
  زان یزمان محدود ممکن است بر م  نيبود. ا  یمصنوع  باهوش
  عنوانبه  یمستقل )استفاده از هوش مصنوع ریمتغ یرگذاریتأث
  جيکسب نتا  یگذاشته باشد. برا  یرتأث  جي( بر نتاسيتدر  اریدست
نقیدق تحق  ازیتر،  زمان  تر ی طولان  قاتیبه  با  مختلف   یهاو 
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 یرهایاز متغ  یپژوهش، برخ  نيدر اهمچنین    است.  یآموزش
  اي ی فرهنگ ،یمانند عوامل اجتماع یریادگيو  زش یبر انگ مؤثر
ممکن   ن ياند. امورد کنترل قرار نگرفته  قیبه طور دق یاقتصاد

 نيدر ا  یترق یدق  قاتیبه تحق  ازیبگذارد و ن  یرتأث  جياست بر نتا
 دارد. نهیزم

 تشکر و قدردانی
تمامی    وسیلهينبد از  اين    کنندگانشرکتنويسندگان  در 
 .کنندیمهش صمیمانه قدردانی و تشکر وپژ

 ملاحظات اخلاقی
در جريان اجرای اين پژوهش و تهیه مقاله کلیه قوانین کشوری  

 مرتبط با پژوهش رعايت شده است.  یاحرفه و اصول اخلق 

 حامی مالی 

نويسندگان مقاله    هایينههزکلیه   شده    ینتأمپژوهش توسط 
 . است

 تعارض منافع 
قاله حاضر فاقد هر گونه تعارض منافع م  اظهار نويسندگان،  بنابر

اعم از داخلی يا   ایيهنشراين مقاله قبلً در هیچ  .  بوده است
 خارجی چاپ نشده است. 

 مشارکت نویسندگان  
 سندهينو  ارشدیکارشناس  نامهانيپاپژوهش حاضر مستخرج از  

و  اول   است  رسیده  انجام  به  دوم  نويسنده  راهنمايی  دو  و 
پژوهش    یهابخش اجرا و نگارش همه  ،  یدر طراح  نويسنده
  داشتند. و همکاری مشارکت
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A B S T R A C T   

The present study proposed to identify the dimensions and components of effective teaching 

with artificial intelligence (AI) within the framework of Technological Pedagogical Content 

Knowledge (TPACK), based on the experiences of university professors and educational 

experts.  This research employed a qualitative approach using Grounded Theory with the 

Strauss and Corbin coding paradigm. Data was collected through semi-structured interviews 

with 19 professors and specialists in the field of education. The data were analyzed through 

open, axial, and selective coding.  The results revealed that the integration of AI in teaching 

redefines teachers’ knowledge domains, including Technological Knowledge (TK), 

Pedagogical Knowledge (PK), Content Knowledge (CK), and their intersections such as 

TPK, PCK, and TCK. Key components identified included personalized learning, enhanced 

instructional interaction, visualization of complex concepts, and the design of creative 

learning activities through human–machine collaboration. Moreover, ethical concerns such 

as overreliance on AI, the validity of generated content, and the necessity of preserving 

human interaction were highlighted.  The study concludes that the success of effective AI-

based teaching depends on three fundamental conditions: (1) professional development and 

empowerment of teachers, (2) synergy between AI technologies and active learning 

approaches, and (3) establishment of transparent ethical frameworks and responsible 

policies.  By expanding the TPACK framework in the context of AI, this research contributes 

both theoretically to the reconceptualization of teacher knowledge and practically to the 

design of teacher education programs and policy-making in smart learning ecosystems. 
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 »مقاله پژوهشی«

از  ییهاافته ی(:  TPACK)  مدرسان یهادانش فیدر بازتعر ینقش هوش مصنوع 

 ادیبنداده  هینظر
   3و مرتضی کرمی   * 2 حسین جعفری ثانی ،   1رضوانیان مهرناز سادات 

 چکیده 
در چارچوب مدل دانش    ی بر هوش مصنوع   ی اثربخش مبتن   س ي تدر   ی ها ابعاد و مؤلفه   يی پژوهش حاضر با هدف شناسا 

مطالعه    ن ي ا   انجام شد.   ی و متخصصان آموزش   د ی ( و بر اساس تجارب اسات TPACKو فناورانه )   ی ک ي پداگوژ   ، يی محتوا 
  1۹کنندگان شامل  انجام شد. مشارکت   ن ی اشتراس و کورب   ی با الگو   اد ی بن داده   ه ي و بر اساس روش نظر   ی ف ی ک   کرد ي با رو 

  ی ر ی گ نمونه .  بودند   ن ي نو   ی ها ی با فناور   ی ر ی ادگ ي دانشگاه، متخصصان و معلمان باتجربه در حوزه آموزش و    د ی نفر از اسات 
  ی ط  ها داده   ل ی و تحل   افته ي ساختار مه ی ن   ی ها مصاحبه   ق ي ها از طر داده .  انجام گرفت  ی برف گلوله  از نوع صورت هدفمند  به 

ابعاد    س، ي در تدر   ی نشان داد که ادغام هوش مصنوع   ج ي نتا   صورت گرفت.   ی و انتخاب   ی باز، محور   ی مراحل کدگذار 
تعاملات    ن ی ( و همچن CK)   يی (، دانش محتوا PK)   ی ک ي (، دانش پداگوژ TKمختلف دانش معلم شامل دانش فناورانه ) 

  ل ی تسه   ، ی ر ی ادگ ي   ی ساز ی چون شخص   يی ها مؤلفه .  کند ی م   ف ي را بازتعر   TCKو    TPK  ،PCKمانند    ی بعد   ان ی م 
  ی عنوان عناصر اصل به   ن ی خلاقانه با مشارکت انسان و ماش   ی ها ت ی فعال   ی دشوار و طراح   م ی مفاه   يی بازنما   ، ی موزش تعامل آ 
  ، ی به فناور   ازحد ش ی ب   ی وابستگ  ر ی نظ  ی اخلاق  ی ها ها و نگرش چالش   ن، ي شدند. علاوه بر ا   يی اثربخش شناسا   س ي تدر 

  س ي که تحقق تدر  داد نشان  تحلیل داده ها  . شد برجسته    ز ی ن   ی و ضرورت حفظ تعامل انسان  ی  د ی تول   ی صحت محتوا 
  يی افزا معلمان، هم   ی ا حرفه  ی است: توانمندساز  ن ي اد ی منوط به سه شرط بن   هوش مصنوعی از  ی ر ی گ اثربخش با بهره 

پژوهش با توسعه    ن ي شفاف. ا   ی گذار است ی و س   ی اخلاق   ی ها چارچوب   ی و طراح   ی  ر ی ادگ ي فعال    ی کردها ي با رو   ی فناور 
  ی ارتقا   ی برا   ز ی ن   ی عمل   ی راهبردها   ، ی نظر   ی ها نش ی ضمن ارائه ب   ، ی هوش مصنوع   فت در با   TPACKچارچوب  
 . آورد ی هوشمند فراهم م   ی ها بوم ست ي در ز   ی آموزش   ی گذار است ی معلم و س   ت ی ترب   ی ها برنامه 

 
دکتر .  1 ر  ی دانشجو  برنامه  علوم    ،یدرس  ی ز ي رشته  دانشکده 
 . ران يمشهد، مشهد، ا یدانشگاه فردوس   ،یو روانشناس یتیترب
برنامه درس  ار،یدانش.  2  مطالعات  آموزش، دانشکده   یگروه  و 

ترب روانشناس  یتیعلوم  فردوس  ،یو  مشهد،    یدانشگاه  مشهد، 
 .ران يا
و آموزش، دانشکده علوم    یاستاد، گروه مطالعات برنامه درس.  3
 . ران يمشهد، مشهد، ا یدانشگاه فردوس   ،یو روانشناس یتیترب
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 مقدمه 
 از  را  درس  هایکلاس  آموزش،  در  فناورانه  تحولات  شتاب

یادگیری    هوشمند  هایبومزیست  به  تجهیزشده  هایمحیط

  و   آمادگی  دهندمی  نشان  ها پژوهش.  است  کرده  دگرگون

 پیشرفت  با  فناوری  کارگیریبه  در  معلمان  توانمندسازی

  قدیمی    شکاف  و  دارد،  عمیقی  پیوند  آموزاندانش  یادگیری

  است؛  داده معنادار کاربرد شکاف  به را  خود جای دسترسی

 ضرورت  و  «1دیجیتال  بومیان»  نسل  ظهور  با  که  وضعیتی

  برجسته   پیش  از  بیش  تدریس   هایچارچوب  در  بازنگری

  ؛ 2001  ،3ی پرنسک  ؛2009،  2هاموند   نگیدارل)   است  شده

مند،  مرور نظام  نیتردر تازه(.  2023و همکاران،    4داوسون 

عل  انیب که  است  سر  رغمیشده  هوش    عیرشد  کاربرد 

ن  یمصنوع  از  کمتر  آموزش،  پژوهش  یمیدر  به  از  ها 

مهم    دهنده خل اند که نشانمعلمان پرداخته  یتوانمندساز

 . (2024و همکاران، 5) یو معلمان است یادر توسعه حرفه 

  اگر :  است  کانونی   همچنان  معلم  نقش   بستری،  چنین  در

  یادگیری   اهداف  با  همسو  و  هدفمند  صورتبه  نو  هایفناوری

  اما   یابد؛می  ارتقا  یادگیری-یاددهی   کیفیت  شوند،  تلفیق

  طراحی   بدون  و   کند نمی  کفایت   تنهایی به  ابزار  وجود

  ، 6مایاوداج)  دهد نمی  رخ  واقعی  یکپارچگی   پداگوژیکی، 

  ویژه به(.  2013و همکاران،    8یچا  ؛ 2016،  7؛ دولان 2019

  پیش   اساسی   پرسش  این  مصنوعی،  هوش  با  مواجهه  در

  بر   مبتنی   اثربخش  تدریس  هایمؤلفه  و   ابعاد  که  آید می

مصنوعی متخصصان  یتجربه   منظر  از  هوش  و   مدرسان 

 .  شودمی بندیصورت  چگونه

  یادگیری،   سازیشخصی  چون  هایی فرصت  مصنوعی  هوش

  کرده   فراهم  ارزیابی  از  پشتیبانی   و  هوشمند  گریتوصیه 

  و   عاملیت  مستلزم   آن  از   تربیتی  برداریبهره  اما  است،

  ،10ن یو لاک  9شوم  نگهامیباک)  است  معلم  ایحرفه  قضاوت
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Digital natives 

2 Darling-Hammond 

3 Prensky 

4 Dawson 

5 Yu 
6 Odajima 

7 Dolan 

8 Chai 

9 Buckingham Shum 

10 Luckin 

11 Huang 

12 Luan 

هوانگ2019 همکاران،   12لوان  ;2022و همکاران،    11؛  و 

  هوش مصنوعی   وتربیت،تعلیم  فلسفه  منظر  از  حتی.  (2020

 طراحی  به  یا  بینجامد  موجود  هایشیوه  اصلاح  به  یا  تواندمی

همکاران،   13ستا یب)  شود  منتهی  آموزش  در   نو  نظمی و 

آن،   نخست  شکل  بر  پژوهش  این  در  که  مسیری  ؛(2021

تمرکز   اهداف   خدمت   در  سنجیده  تلفیق  یعنی   یادگیری، 

 .  شودمی

 نشان  «فناوری  با  یادگیری»  و  «فناوری  از  یادگیری»  تمایز

 نه  باشد  درگیر  یادگیری  ساخت  در  باید  فناوری  که  دهدمی

 آموزشی   هایتجربه(.  2003،  14بارنت)  محتوا  حامل  صرفاً

 و  محتوا  از  فناوری  آموزش  جداسازی  اندداده  نشان  نیز

و    15فولگر)  ندارد  هاآن   میان  شکاف  جز  اینتیجه   پداگوژی

 وجود  تلفیقی  چارچوبی  به   نیاز  رو،ازاین (.  2012همکاران،  

  و (  PK)  پداگوژی  ،(CK)  محتوا   دانش  میان  یرابطه   که  دارد

مصنوعی   با   تدریس  طراحی  برای  را(  TK)  فناوری   هوش 

 .  سازد روشن

  تبیین   برای  جامع  مدلی  عنوان به   را  TPACK  هاپژوهش  بدنه

  است   کرده  تأیید  فناوری  تلفیق  در  معلم  هایشایستگی

همکاران،  ) و  و    یجمان-پالیج ؛  2013چای 

و همکاران، 17  نگین  ؛2010کوه و همکاران،  ؛16،2015گیف

  بر  چارچوب  این  تأثیر  از  حاکی   هایافته  همچنین،(.  2022

  ;2015و همکاران،    18وانگ)  است  فراگیران  یادگیری  بهبود

جونز  19دباگ  در    TCKمؤلفههمچنین    (.2015،  20و 

نویننسخه  پیش AI-TPACK های  در  بینینقشی  کننده 

ایفا   محتوا  و  فناوری  مؤثر  تلفیق  برای  معلمان  توانایی 

همکاران،     ویکند)  می و    یهاهارتو    (2024و  فناورانه 

 AI-TPACKتسلط بر  یبرا یدی کل یهاشرطشیپ   ،یاخلاق

م پ   ان یدر  ژو  هستند  خدمتشیمعلمان  همکاران،  21)  و 

  هوش   بر   تأکید  با  فناوری  بُعد   پژوهش،  این  در  (.2024

13 Biesta 

14 Barnett 

15 Foulger 

16 Jaipal-Jamani & Figg 

17 Ning 

18 wang 

19 Debbagh 

20 Jones 

21 Zhou 
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  تدریس   هایمؤلفه  و  ابعاد  تا   شودمی  بازتعبیر  مصنوعی

 .  گردند استخراج TPACK ذیل  هوش مصنوعی  با اثربخش

  تعامل،   برای  نوینی  هایکانال  تواندمی  مصنوعی  هوش

 خودرهبر  یادگیری  و   بگشاید   یادگیرندگان   ابتکار  و   خلاقیت

با  1انگ ی)   کند  پشتیبانی  را   حال،   این  با(.  2020  ،2ی و 

هوش   توسط  شدههدایت»  از:  اند متفاوت  ادغام  الگوهای

مصنوعی  توسط  شدهپشتیبانی»  تا «  مصنوعی   و «  هوش 

مصنوعی   بر  مسلط  انسان » پارادایمیهوش    آن  در  که  «، 

مصنوعی   نه  است  انسانی  هوش  کنندهتقویت  هوش 

ج   3انگی)او    آن  جایگزین و    ؛2021،  4او  یآ  یو  هوانگ 

 سوم  الگوی  بر  پژوهش  این  گیریجهت(.  2020همکاران،  

 .  دارد تکیه معلم راهبردی نقش و

  هم   هوش مصنوعی  دهدمی  نشان  نوین  هایپژوهش  مرور

  های شایستگی  سطح  در  هم  و   تدریس  طراحی  سطح  در

  همکاران،   و   5هدار)  است  بندیصورت   حال   در   معلمان

  ی انمونه، مطالعه  یبرا  (.2022  همکاران،  و   کلیک  ؛2023

ابزارها  2025در سال   ادغام  داد    ی هوش مصنوع   ینشان 

 یریگمعلمان زبان، منجر به شکل  یامولد در توسعه حرفه 

  در سواد هوشمند شد   یش یو بازاند  نیفناورانه نو  یهانگرش

کیم 6)لیانگ     های فرصت  بر  دیگر   هاییافته  (. 2025،  7و 

مصنوعی  از  پشتیبانی   و   ارزیابی  سازی، شخصی  در  هوش 

  بر   زمان،هم  و  دارند  تأکید  شواهد  بر  مبتنی  هایاستراتژی 

 انگشت  اخلاقی  ملاحظات  و  ایحرفه   توسعه  ضرورت

  ؛ 2023  ،   10مولیکو    9مولیک  ؛2023  ،8جمال )  گذارند می

  در (.  2018  همکاران،  و12چاسیگنول  ؛ 2019،  11مورفی

هوش    هایشایستگی  از  ایمجموعه  تخصصی،   مطالعات

  در   و  استخراج  هادانشگاه  و  مدارس  معلمان  برای  مصنوعی

لی   13کیم )  است  شده   بندیخوشه  TPACK  قالب   ،14و 

جی   ؛2023 و    16غزالی  ؛2023  همکاران،   و  15ان 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Yang 
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3 Ouyang 

4 Jiao 
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6 Liang 

7 Kim 
8 Jamal 
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10 Mollick 
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پرزون  18پلد   ؛2023  ،17عبدالرحمان  و 20و یک  ؛2022  ،19و 

 .  (2019 همکاران، و 21ی تورتزک ؛2022 ، همکاران

 روزرسانیبه  سویبه  کشورها  از  بسیاری  حرکت  وجود  با

  نو  هایفناوری  با   کار  برای  معلمان  سازیآماده  های برنامه

  در  ،(2021  همکاران،  و23لاکنر  ؛ 2020  همکاران،  و  22سو )

  و   انگلیسی  زبان  چون  هاییحوزه   به  هاپژوهش  عمده  ایران

 سنجی رابطه  و   کمی   رویکرد  اغلب  و  مانده  محدود   ریاضی

  پور، صفری)  اند کرده  دنبال  را  TPACK  هایمؤلفه  بین

 چارچوبی  هنوز(.  1400  کیا،  ؛1402  پور،موثق  ؛1402

 هوش  بر  مبتنی  اثربخش  تدریس»  برای  کاربردی  و  بومی

 .  است نشده تدوین رسمی آموزش در «مصنوعی

  های مؤلفه   و  ابعاد»  تبیین  حاضر  مقاله  هدف  مبنا،  این  بر

  بر   تکیه  با  «مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  اثربخش  تدریس

  قالب   در  ها آن  بندیصورت   و  متخصصان  و  اساتید  تجارب

TPACK  است  چنین  راهنما   پرسش .  است«   و   ابعاد : 

  در   مصنوعی   هوش  بر   مبتنی  اثربخش   تدریس   های مؤلفه 

  رود می  انتظار  «است؟  چگونه  متخصصان  و  اساتید  تجارب

 بافت  در  TPACK  نظری   توسعه  به  هم  پژوهش،   حاصل

 برای  عملی  پیشنهادهای هم  و   رساند   یاری  هوش مصنوعی 

 توسعه  هایبرنامهحرفه  طراحی  معلم،  تربیت  گذاریسیاست

 ارائه  مصنوعی هوش    ادغام  اخلاقی   استانداردهای   و   معلم 

 .  کند

 در  CK/PK/TK  تعاملات  بازخوانی  کار،  این  نظری  سهم

  های محیط  و تطبیقی هایسامانه مولد، ابزارهای با مواجهه

 ایخوشه   ارائه  آن،  کاربردی  سهم  و   است؛  هوشمند  یادگیری

  الگوهای   معلم،  هوش مصنوعی  سواد)  عملیاتی  هایمؤلفه   از

(  زیرساختی  و  اخلاقی  الزامات  ماشین،-انسان  افزاییهم

  در   کلاس  مدیریت  و  ارزشیابی  درس،  طراحی  برای

 .  است هوشمند هایبومزیست 
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13 Kim 

14 Lee 
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  و   تخصصی  هایمصاحبه   هایداده  به  اتکا  با   مقاله،  ادامه  در

  تدریس   های مؤلفه   و  ابعاد  فوق،   علمی  پیشینه  یپشتوانه 

  تحلیلی   صورتبه  مصنوعی  هوش  بر   مبتنی  اثربخش

 . شد خواهند تشریح TPACK قالب در و استخراج

 روش

ک نوع  از  حاضر  بهره  یفیپژوهش  با  روش    یریگو  از 
دل    1اد یبنداده  یپردازه ينظر است.  شده  ا  لیانجام    نيانتخاب 
پرسش پژوهش بود؛ چراکه هدف، صرفاً    یاکتشاف  تیماه  کرد،يرو
بر    یمبتن  سيتدر  نهیو متخصصان در زم  د یتجارب اسات  فیتوص

  یمفهوم  چارچوب  کي  به  ی ابیبلکه دست  ست،ین  یهوش مصنوع
مؤلفه   یبوم و  ابعاد  چارچوب    سيتدر  یهااز  در  اثربخش 

TPACK  و    میبر استنتاج مفاه  دیبا تأک  ادیبنداده   هياست. نظر
  ک ي ها در قالب  آن  یدهخام و سازمان  یها ها از دل دادهمقوله

نظر چن   ،یمدل  تحقق  فراهم    یهدف  نیامکان  را 
 (. 1۹۹8 ،2ن یاشتراوس و کورب)سازدیم
ی، دانشاگاه  دیاساات هیشاامل کل مشاارکت کنندگان در پژوهش 

  نينو  یهایحوزه آموزش و فناور  متخصا  معلمان و مدرساان
هوش    یریکاارگاز باه  یکااف  یآگااه  ايابود کاه تجرباه    رانيدر ا

  یر یگ. نموناه(1)جادول  داشاااتناد  سيتادر  ناديدر فرا  یمصااانوع
 نيشتریانتخاب شوند که ب یصورت هدفمند انجام شد تا افرادبه

انتخاب شاااامل: الف(   اریدارا بودند. مع نهیزم نيرا در ا  اتاطلاع
ب( تجربه    ،یآموزشا  یپژوهش در حوزه فناور اي  سيساابقه تدر

و ج(  س،يدر تدر  یکاربرد هوش مصاانوع نهیشااناخت در زم اي
 دینفر از اساات  1۹با   ت،يبه مشاارکت در مطالعه بود. در نها ليتما

  نينو  یهایحوزه آموزش و فناور  متخص   ، معلمان و مدرسان
تجربه اساتفاده   گرفت. جامان افتهيسااختارمهیمصااحبه ن  رانيدر ا

مشاااارکات کننادگاان از هوش مصااانوعی در تادريس باه طور  
سال بود. 2تا  1میانگین بین 

 مشارکت کنندگان  ی شناخت   ت ی جمع   ف ی توص . 1جدول  

 جنسیت کد
مدرک 

 تحصیلی

رشته 

 تحصیلی
 دروس مورد تدریس سابقه سمت

سطح آموزشی مورد 

 تدریس

A دکترا  مرد 
برنامه ريزی 
 درسی

استاد گروه مطالعات برنامه 
درسی و آموزش دانشگاه 
 فردوسی مشهد

 سال  20
دروس رشته برنامه   – ارزشیابی آموزشی 

 ريزی درسی
کارشناسی  - کارشناسی 
 دکتری  - ارشد

B دکترا  مرد 
فلسفه تعلیم و 
 تربیت

استاديار گروه فلسفه تعلیم و 
 تربیت دانشگاه فردوسی مشهد

سال)حق 12
 1- التدريس(
 سال رسمی

تاريخ آموزش و   - مبانی تعلیم وتربیت
مبانی و فلسفه   - مکاتب فلسفی  - پرورش

 فلسفه شناخت ذهن  - علم روانشناسی

کارشناسی  - کارشناسی 
 ارشد

C دکترا  مرد 

مهندسی 
کامپیوتر)گرايش 
مهندسی نرم 
 افزار(

  وتر ی کامپ ی مهندس دانشیار گروه 

سال) به   26
عنوان هیئت 

سال   3 – علمی( 
در شرکت 
 کاپیوتری

 هوش مصنوعی و کاربردها
 
کارشناسی  - کارشناسی 
 دکتری  - ارشد

D دکترا  زن 
برنامه ريزی 
 درسی

دانشیار گروه علوم تربیتی 
 دانشگاه فرهنگیان

 سال  13

اصول و مبانی برنامه ريزی درسی، 
اصول و روش تدريس، کارورزی، 
پژوهش و توسعه حرفه ای، طراحی 

 آموزشی

 کارشناسی

E مديريت آموزشی دکترا  زن 
استاديار گروه علوم تربیتی 
 دانشگاه فرهنگیان

 سال  27
مديريت آموزشی، اصول و روش تدريس، 

 کارورزی
 کارشناسی

F زن 
دانشجو 
 دکترا 

برنامه ريزی 
 درسی

دبیر رياضی در آموزش و 
 پرورش

 کارورزی - هندسه - رياضی  20
 - دانشجويان کارشناسی

دانش آموزان   - معلمان
 دبیرستان

G زن 
کارشناسی 
 ارشد

تکنولوژی 
 آموزشی

کارشناس تکنولوژی آموزشی در 
 اداره آموزش و پرورش مشهد

 - سال15
آموزش معلمان و 
کارمندان آموزش و 
 پرورش

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Grounded Theory 2 Strauss, A; Corbin 
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 جنسیت کد
مدرک 

 تحصیلی

رشته 

 تحصیلی
 دروس مورد تدریس سابقه سمت

سطح آموزشی مورد 

 تدریس

H مرد 
دانشجو 
 دکترا 

روانشناسی 
 شناختی

 سال  2۹ دبیر علوم اجتماعی
پژوهشگری مبتنی بر   - علوم اجتماعی 

 فناوری

آموزش معلمان و 
کارمندان آموزش و 
پرورش و دانش آموزان 

 دبیرستان

I زن 
کارشناسی 
 ارشد

 سال  13 مدرس دانشگاه  - دبیر مهندسی کامپیوتر
 - سوادرسانه  - آموزش مبانی کامپیوتر

 تولید محتوا الکترونیکی

 - دانشجويان کارشناسی
هنرآموزان فنی و حرفه 

 ای

J زن 
کارشناسی 
 ارشد

 سال  5 مدرس دانشگاه  - دبیر زبان انگلیسی
 - مدرس زبانتربیت    - زبان انگلیسی

 روش تدريس

 - دانشجويان کارشناسی
دانش آموزان   - معلمان

 دبیرستان

K زن 
کارشناسی 
 ارشد

 سال  15 معلم پايه ششم ابتدايی آموزش ابتدايی
تمام دروس پايه ابتدايی)رياضی، فارسی، 

 علوم ...(
 ابتدايی دوم  دوره 

L زن 
کارشناسی 
 ارشد

 سال  12 ابتدايیمعلم پايه اول   علوم تربیتی
تمام دروس پايه اول و دوم 
 ابتدايی)رياضی، فارسی، علوم ...(

 پايه اول و دوم ابتدايی

M زن 
کارشناسی 
 ارشد

 دوره دوم متوسطه یاض ي ر  ، یم ی ش  ک، ي ز ی ف  سال  14 )فرزانگان(رستان ی دب  ر ی دب  فیزيک

N رستانی دب  ر ی دب  ادبیات فارسی دکتری زن 

سال سابقه 8
سال 5رسمی)
 التدريس(حق  

، علوم و فنون ادبیات فارسی، نگارش
 ادبی

 دوره دوم متوسطه

O دوره اول متوسطه علوم و مطالعات اجتماعی سال10 رستانی دب  ر ی دب  علوم تربیتی کارشناسی زن 

P مرد 
کارشناسی 
 ارشد

 سال  13 معلم ابتدايی مديريت آموزشی
تمام دروس پايه ابتدايی)رياضی، فارسی، 

 علوم ...(
 دوره ابتدايی

Q زن 
کارشناسی 
 ارشد

 سال  12 معلم ابتدايی مديريت آموزشی
تمام دروس پايه ابتدايی)رياضی، فارسی، 

 علوم ...(
 دوره ابتدايی

R کارشناسی زن 
دبیری علوم 
 اجتماعی

 سال  8 رستانی دب  ر ی دب 
، کارگاه های آموزش هوش تماعی اج علو  

 مصنوعی
 دوره اول و دوم متوسطه

S دکترا  زن 
رياضیات 
 کاربردی

 رستانی دب  ر ی دب 

سال در آموزش 5
 11و پرورش و 

 در آموزش  عالی
 مجموعه دروس رياضیات

 - دوره دوم متوسطه 
 دانشجويان کارشناسی

اداده  یگردآور  یاصل  ابزار در  مصاحبه   نيها  پژوهش، 

بالا    یريپذانعطاف   لینوع مصاحبه به دل  نيبود. ا  افتهيساختارمهین

از پ  انیتعادل م  جاديا  تیو قابل  یو آزاد  شدهنییتع  شیساختار 

برا متناسبمشارکت  یعمل  برا  نيترکنندگان،    یابیدست  یابزار 

ا در  شد.  محسوب  پژوهش  هدف  از    یفهرست  وش،ر  نيبه 

ادب  یمحور  یهاپرسش اساس  اصل  ینظر  اتیبر  پرسش    یو 

شدند که ضمن    میتنظ  یاگونهها به . پرسش ديگرد  یطراح  قیتحق

  ی ریگیو پ  یلیتکم  یهاامکان طرح پرسش  ،یحفظ چارچوب کل

دقت،    شيافزا  یبرا  ها در طول مصاحبه وجود داشته باشد.پاسخ

به  یهاپرسش ابتدا  آزمامصاحبه  از    یشيصورت  نفر  دو  با 

احتمال نقاط ضعف  تا  شد  اجرا  پرسش  یمتخصصان  فرم  ها در 

طور ها بهمصاحبه  ،يینها  یگردد. سپس پس از بازنگر   يیشناسا

انجام شد. هر    به صورت مجازی  کنندگانمشارکت  ريبا سا  یرسم

ب انجام  قهیدق  75تا    45  نیمصاحبه  طول  اجازه    دیبه  با  و 

گردمشارکت ضبط  فاديکنندگان  ادامه،  در   یصوت  یهالي. 

شد   ليتبد  یو به متن نوشتار  یسازادهیطور کامل پها بهمصاحبه

 .ديمند فراهم آنظام لیو تحل یتا امکان کدگذار

الگوداده  لیتحل از  استفاده  با  باز،    یکدگذار  یامرحلهسه   یها 

انتخاب   یمحور نظر  یو  شد  ادیبنداده   هيدر  مرحله  .  انجام  در 

داده  یکدگذار نظرمصاحبه  یهاباز،  متون  و  صورت به   یها 

استخراج شدند. هر بخش    یدیکل  میو مفاه  ی خط بازخوانبه خط
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  ن ي . اديگرد  یکدگذار  هیبرچسب اول  کيها در قالب  معنادار از داده

شد که    هیاول  یاز کدها  عیوس   یامجموعه   دیمرحله منجر به تول

نگرش تجربه   انگر یب و  ادراکات  متخصصان    دیاسات  یهاها،  و 

تدر به  مصنوع  ی مبتن  سينسبت  هوش  مرحله    بود.   یبر  در 

مقوله  یکدها  ،یمحور  یکدگذار قالب  در  و   یانیم  یهاباز 

 انیمرحله کشف روابط م  نيشدند. هدف ا  یدهسازمان  یمحور

بود. در    یمکمل در طبقات مفهوم  ايمشابه    میکدها و ادغام مفاه

تحم  نيا بدون  که  شد  تلاش    ی نظر  یهاچارچوب  لیبخش 

  نيآشکار شوند. به ا  هاهبرخاسته از داد  یو الگوها  وندهایپ  ، یرونیب

بر   یمبتن سيدر ارتباط با ابعاد تدر یمقوله محور نيچند ب،یترت

 ی مدل مفهوم  یریگشکل   ه يکه پا  شد يیشناسا  یهوش مصنوع

پژوهشگر    ،یانتخاب  یکدگذاردر مرحله    را فراهم ساخت.  يینها

بود. در    هاافتهي  یسازکپارچهيمقوله هسته و    يیبه دنبال شناسا

مورد استفاده   یعنوان لنز نظربه   TPACKمرحله چارچوب    نيا

ساختار جامع   کيآمده در قالب  دستبه  یهاقرار گرفت تا مقوله 

  سيپژوهش »تدر  یشوند. هسته مرکز  یدهو منسجم سازمان

مصنوع  ی مبتن  ثربخشا هوش  چارچوب    یبر  «  TPACKدر 

مدل )دانش    نيحول ابعاد ا  یو فرع  یاصل  یهاشد و مقوله   نییتع

م  ، یکيپداگوژ  ،يیمحتوا تعاملات  و  بازآراآن   انیفناورانه    يیها( 

نه در مرحله    TPACK  یچارچوب نظر   ب،یترت  ني. به ادنديگرد

انتخاب  ،یمحور مرحله  در  الگوبه   ی بلکه    ی برا  يینها  یعنوان 

 کار گرفته شد. به  هاافتهي قیتلف

اعتمادپذ   نانیاطم  یبرا و  اعتبار  از    یها داده  یرياز  حاصل 

اصل  افته،يساختار مهین  یهامصاحبه اقدام  شد.    یچند  انجام 

  ینظر  اتیمصاحبه با دقت و بر اساس ادب  یهانخست، پرسش 

پ  نيتدو مقدمات  شیو  مطالعه  قالب  در  اجرا  از    یاز  نفر  دو  با 

بررس گرد  یمتخصصان  اصلاح  بخشديو  دوم،  نتا  ی.  و    جياز 

مصاحبه اختخلاصه  در  تا  مشارکت  ار یها  گرفت  قرار  کنندگان 

توسط    یکدگذار  ندياز فرا  یکنند. سوم، بخش   ديیها را تأآن   یدرست

بازب دوم  پا  ینیپژوهشگر  و  ثبات  از  تا  اطم  يیايشد   نانیکدها 

همچن شود.  مستندساز  نیحاصل  و    قیدق  یبا  پژوهش  مراحل 

توض کافیارائه  زم  یحات  شرامشارکت  نهیدرباره  و    ط يکنندگان 

تعم درباره  خوانندگان  قضاوت  امکان   ج ينتا  یريپذمیمصاحبه، 

 .ديفراهم گرد

 ها  یافته

 ها آن  لیو تحل هيمصاحبه ها و تجز ی بخش به بررس نيدر ا
 :شودی پاسخ به سوال پژوهش پرداخته م یدر راستا
در    یبر هوش مصنوع  یاثربخش مبتن  سيتدر  یهاو مؤلفه   ابعاد

 و متخصصان چگونه است؟ دیتجارب اسات
ابتدا فرايند استخراج داده ها از مصاحبه در قالب يک نمونه    

 نشان داده شد.  2در جدول 
 

 

 نمونه از فرايند تحلیل مصاحبه ها از متن مصاحبه تا ابعاد  .  2 جدول

 بعد مولفه  مفهوم مصاحبه بخشی از متن  کد مصاحبه شوندگان 

L 

  یهایدر هنگام استفاده از فناور
عمدتاً از   ، ی هوش مصنوع 

  یمبتن یریادگي رینظ يیهاروش
 ام. و داستان بهره برده یبر باز

و  یاستفاده از باز
 داستان در آموزش

فعال   یهاتجارب و روش
 AIبا  یآموزش

 ( pk)یک يدانش پداگوژ

با   جينتا  ،  گريکديها با آن سهيمقاج ينتا یبنداز دسته  پس
  ابعاد و مولفه ها تيو در نها بی،ترکیعیتجم  کردياستفاده از رو
ارائه شد.   3در جدول
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یبر هوش مصنوع یاثربخش مبتن سيتدرمتخصصان جهت شناسايی ابعاد و مولفه های  و  دیتجارب اساتکدگذاری .   3جدول 

 بعد  مولفه مفهوم  کد مصاحبه شوندگان

H, G, M هوش   آشنايی نظری و عملی با هوش مصنوعی  شناخت نظری و کاربردی
 مصنوعی 

ه)
ران
ناو
ش ف
دان

T
K
   ) 

 سواد نظری و کاربردی 

 (Prompt Engineering) دانش مهندسی گفتگو

B, P, Q, C آشنايی سطحی يا محدود با هوش مصنوعی  آشنايی سطحی با 

 مصنوعی هوش  تجربه کم در استفاده از هوش مصنوعی 

 هوش مصنوعی  نبود درک شفاف اولیه از

 حرکت با آزمون و خطا 

H, B, L, M, I, G, N, 

K, O, P, Q 

ابزارهای مشخ  مورد استفاده   (ChatGPT ،Canva) ابزارهای عمومی و تولید محتوا 
 در تدريس 

 

 

 محور )شاديار، کويیزيز فارسی(  ابزارهای بومی و کودک

 سازها و ابزارهای تعاملی شبیه

Google Classroom 
ChatGPT 

Canva 

Gemini 

Notion 

Adobe Captivate 

Quizizz 

Edpuzzle 

H, N,E,S, M, R, B, C يادگیری فعال و مشارکتی با محور يادگیری مبتنی بر مسئله و پروژه 

 هوش مصنوعی 

وژ
داگ
ش پ
دان

ک ي
)ی

p
k
 ) 

 يادگیری معکوس 

 يادگیری مشارکتی و فعال

L, I, G, N, K, M, O, P  های فعال  تجارب و روش استفاده از بازی و داستان
 بازی وارسازی  هوش مصنوعی  آموزشی با

 (Blended Learning) يادگیری ترکیبی

 يادگیری اکتشافی 

 ای يادگیری چندرسانه

 مسئله يادگیری حل 

C, B, P راهبری کلاس بامديريت و  کنترل معلم 
 طراحی تکالیف مقاوم به تقلب   هوش مصنوعی استفاده از

 اجتناب از استاد محوری

 حفظ تعامل انسانی 

H, L,S, I, M, N, K, O, 

P, G 

  یمحتوا  تی و ماه هایژگيو سازگاری بالا در دروس نیازمند تحلیل و استدلال
 ی آموزش

ش 
دان ا 
حتو
م

ی
ي
 (

C
K
  ) 

 سازگاری در دروس فنی و مهارتی 

 سازگاری کامل محتوای تخصصی کامپیوتر با فناوری

 ای تطابق با محتوای مهارتی و پايه

A, H, B, L, I در تمام مراحل تدريس )طراحی،   هوش مصنوعی استفاده از
 اجرا، ارزشیابی( 

در   هوش مصنوعی کاربرد
 طراحی محتوا و تدريس 

ه  
ران
ناو
ش ف
دان

– 
وژي
داگ
پ

ک
)ی

T
P

K
  ) 

 سازی دروس تولید محتوا و جذاب

 طراحی اسلايد و تحقیق

L, I, E,G, K سازی يادگیری تطبیقی شخصی شده سازیيادگیری تعاملی و شخصی 
 آموز ها متناسب با نیاز هر دانشتنظیم فعالیت 

 يادگیری تطبیقی 

 ای گیری از يادگیری چندرسانهبهره

 ارزيابی و بازخورد هوشمند  ارزيابی خودکار 
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G, H, L, I,D, N, M, K, 

B, P 

 در طراحی سوال  هوش مصنوعی تاثیر

 بازخورد سريع و فردی

 سازی شده بازخورد صوتی شخصی

 بات آموزشی چت

 پايش مداوم عملکرد 

G, K, M, N, H,S در ارتقاء   هوش مصنوعی کاربرد هوش مصنوعی  تحلیل متن با
 سازی مفاهیممدل های تحلیلی و شناختی مهارت

 تفکر انتقادی 

 آموزش علوم 

 کشف الگوها 

 های حل مسئله تقويت مهارت

L, H برای   مصنوعیهوش  استفاده از تصويری - ها با فناوری صوتیآموزش نشانه
 آموز کندآموز کمک به دانش حمايت از يادگیرندگان خاص 

 بهبود تلفظ 

 توجه به روانشناسی رشد کودک 

N,K,S, B سازی سازی و سادهبصری تر بازنويسی متون پیچیده به زبان ساده
 مفاهیم آموزشی 

انه 
ور
فنا
ش 
دان

- 
ی)
واي
حت
م

T
C

K
 ) 

 مفاهیم انتزاعی )رياضی(  اینمايش مرحله
 سازیکمک به درک مفاهیم علوم با مدل

 های بصری با ابزارهای گرافیکی تولید جلوه
 قديمیتصويرسازی مدرن برای متون 

L,G ای و طراحی محتوای چندرسانه گويی ترکیب متن، تصوير، بازی و داستان
 های يادگیری مختلف متناسب با سبک هایتولید تمرين چندحسی 

 استفاده از واقعیت افزوده 
I,M,D, H سازی و انطباق محتوا شخصی ها تعیین سطح دشواری تمرين

 ترآموزان سريعهای اضافی برای دانشتولید تمرين آموزان با سطح دانش
 آموزان انفرادی متناسب با توان دانش هایطراحی فعالیت

M, K تولید محتوای تعاملی و  های آموزشی طراحی بازی
 سازی برای درک مفاهیم ايجاد شبیه محور بازی

H, K,D, A, C, B  تغییر نقش معلم در آموزش با تغییر نقش معلم 

 هوش مصنوعی 
 

 

توا 
مح
ش 
دان

ی
ي
 

–  

وژي
داگ
پ

ک
)ی

P
C

K
   ) 

 گر معلم به عنوان تسهیل

 نقش راهبری معلم 

 معلم به مثابه فیلسوف پداگوژيک 

 آموز حفظ عاملیت معلم و دانش

Q, P, B بینانه و انتقادی بهنگرش واقع هوش مصنوعی  بینانه بهنگاه واقع 

 هوش مصنوعی 

شت
ش پ
بخ

ی
ان
ب
 

ش
گر
)ن

ش
چال
ا، 
ه

لاق 
 اخ
ا و
ه

 

 هوش مصنوعی  گسترده ازترديد در استفاده 

 نگاه انتقادی به اتکای زياد به فناوری

 نگرانی از حذف تعامل انسانی 

H,D, L, P, G, M, K  توانمندسازی و آموزش معلمان  توانمندسازی معلمان
 آموزش کامل معلمان  هوش مصنوعی  برای استفاده از

 سواد هوش مصنوعی 

 هوش مصنوعی  استفاده ازآموزش مسئولانه 

 هوش مصنوعی  با TPACK توسعه

H, M, Q,D,E, P, B  ها و موانع استفاده ازچالش موانع زيرساختی 

 محدوديت در استفاده به دلیل اهمیت امتحانات نهايی هوش مصنوعی 

 هوش مصنوعی  نق  همدلی در بازخورد خودکار

 های تقلب چالش
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 سلامت روان و خلاقیت کودکان نگرانی از 

H, I, L, G, K, N, O, P  اخلاق و امنیت در آموزش لزوم دانش اخلاقی، فلسفی و امنیت سايبری 

 نگرانی درباره سوگیری و حريم خصوصی  هوش مصنوعی 

 بر سلامت روان و خلاقیت کودکان  هوش مصنوعی تأثیر

 مصنوعی هوش  آموزش مسئولانه استفاده از

R, L, t, I, H  تغییر نظام آموزشی و ارزشیابی  نیاز به تغییر ارزشیابی 

 بازطراحی محتوای کتب درسی 

 طراحی مشارکتی چارچوب 

 نفعان مشارکت ذی

 

H, B, C, A, M 

 سواد انتقادی و فلسفی درباره مخالفت با دوگانه انسان/هوش مصنوعی 

 هوش مصنوعی  یآموزش انتقاد و آموزش  هوش مصنوعی

 هوش مصنوعی  نقد نگاه ابزاری به

 نقش تربیتی معلم

 هوش مصنوعی  سواد انتقادی و اخلاقی

مفهوم   103مصاحبه، در مجموع  یهاداده یکدگذار نديفرا یط
در مرحله  شيپس از ادغام و پالا میمفاه ني. ادياستخراج گرد
شدند. در   یدهمؤلفه سازمان 23در قالب  ،یمحور یکدگذار
ها در چارچوب مؤلفه ني ا ، یانتخاب یدر مرحله کدگذار ت،ينها

  یبعد اصل 7و در قالب  دهيگرد يیبازآرا TPACK ینظر
( 1در قالب شکل شماره ) هاافته ي نيشدند. خلاصه ا یمعرف

 ارائه شده است. 

 در تجارب اساتید و متخصصان   TPACKی در چارچوب  هوش مصنوع   ی بر اثربخش مبتن   س ي تدرابعاد و مولفه های    . 1  شکل 
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 ( TKدانش فناورانه )
با    سينشان داد که دانش فناورانه معلمان در حوزه تدر  هاافتهي

  ی هاتا تجربه   یو عمل  یاز شناخت نظر   ی فیط  یهوش مصنوع
م  یسطح شامل  را  خطا  و  آزمون  بخششودیو  از    ی. 
داشتند که بدون درک منطق عملکرد    دیکنندگان تأکمشارکت
 اثرمو ک  یابزار  یها به سطحهوشمند، استفاده از آن   یابزارها
کرد که    حيتصر  نهیزم  ني از معلمان در ا  ی کي.  ماندیمحدود م
من    ست؛ین  یفقط در حد نظر  یمن با هوش مصنوع  يی»آشنا
  توانند ی ابزارها چگونه م  ني ام در عمل هم بفهمم که اکرده  یسع
تأثدانش   یریادگيدر   )  ریآموز  برخHبگذارند«  مقابل،  در    ی (. 
مصاحبه  گريد تجربه از  و    اریبس  یاشوندگان  داشتند  محدود 

از   ب  هوش مصنوعیاستفاده  و خطا   شتریرا  آزمون  به صورت 
ام  از آنان اشاره کرد: »من استفاده  یکيکه چنان  بردند؛ یم شیپ
  ايوجو  ساده مثل جست   یکارها  ی برا  شتر یبوده، ب  ی سطح  یلیخ
هوش از نحوه کار    یقیاست که درک دق  نيا  تشیمتن. واقع  دیتول

 (.B) روم«یو خطا جلو م ون ندارم و معمولاً با آزم مصنوعی
ها نشان داد که انتخاب ابزارها غالباً بر اساس  داده  ن، يبر ا  افزون
  ی بانیو پشت  بودن گان يرا  ، یهمچون سهولت دسترس  يیارهایمع

فارس زبان  م  یاز  گفته  ردیگی صورت  به  از    ی کي. 
»اولمشارکت برا   نیکنندگان،  برا  یملاک  ابزار  من    یانتخاب 

را  نيا که  ا  گانياست  در  بتوان  و  بدون    حایترجو    رانيباشد 
  یاست که برخ  یدر حال  ني(. اOاز آن استفاده کرد« )  لترشکنیف
  ChatGPT  ،Canvaمختلف مانند    یابزارها  بیبا ترک  گريد
با    یفناور  قیرا در تلف  یتر قیعم  یهاتجربه   Storyline  اي

  د یاز اسات یکيطور که اند؛ همانگزارش کرده یآموزش یمحتوا
»ترک  حیتوض و    دیتول  یراب  ChatGPT  بیداد:  محتوا 

Storyline اریبس ،یارائه تعامل یبرا ( »مؤثر بوده استG.) 
(  TKاز آن است که دانش فناورانه )  یحاک  هالیمجموع، تحل  در

به   نم  یابزار  یکاربرمعلمان صرفاً  بلکه شامل    شود،یمحدود 
ارز  لیتحل  يیتوانا محدود  ها،ی خروج  یاب يو  و   هات يشناخت 

است.    یریادگي  یوهايسنار  ی در طراح  یاستفاده خلاقانه از فناور
 شرفتهیو پ  یقیتلف  یهاو تجربه   یسطح  یهاتجربه   انیتفاوت م
  ی دهنده وجود شکاف در سواد فناورانه معلمان است؛ شکافنشان
م ک  تواندیکه  مصنوع  یمبتن  س يتدر  ت یفیبر  هوش    ی بر 
 باشد.  رگذاریتأث

 ( PK) یکی دانش پداگوژ
داده تحلیل  بهرهدر  برای  معلمان  که  شد  مشخ   گیری ها 

های اثربخش از هوش مصنوعی در تدريس، به تغییر در شیوه 
معتقدند که اين فناوری بايد در    هاآموزشی خود تأکید دارند. آن 

راستای يادگیری فعال، مشارکتی و مبتنی بر تجربه به کار گرفته  
معلم در    تیداشتند که نقش خلاق  دیتأک  یبرخ  همچنینشود.  

 انیمعلم ب  کيکه  است. چنان  نيگزيجا  رقابلیغ  يیآموزش ابتدا
 یقصه و باز  یهادشوار، از روش  میآموزش مفاه  یکرد: »برا
 یهارا به صورت داستان  م ی مفاه کنمی م ی. سعکنمیاستفاده م

در    یکنم. هوش مصنوع  ان یکودکان ب  ی ساده و قابل درک برا
زکمک  نهیزم  نيا است،  نبوده  ا  رايکننده  که  معتقدم    ن يمن 

شناخت او از    اساس از ذهن خلاق خود معلم و بر    ديها باداستان
 (. P) رند« یآموزانش شکل بگدانش 
در    یارتباط انسان  تیاز معلمان بر اهم  یگريبخش د  نیهمچن
شوندگان:  از مصاحبه  یکي کردند. به گفته    دیآموزش تأک  نديفرآ

ابتدا»آموزش در  پا  يیها  بر  متقابل    ه يعمدتاً  ارتباط و شناخت 
ا Qآموز است« )معلم و دانش   نیب  دهدینشان م  دگاهيد  ني(. 

هسته   یتعامل انسان  ن،ينو   یهایدر استفاده از فناور  یکه حت
 .ماندیم یباق یریادگي یاصل
در   هوش مصنوعی یهاتی معلمان به قابل ی برخ گر،يد یسو از
کرده  نينو  یهاتیفعال  یطراح برااشاره  از    یکي نمونه،    یاند. 

کردن  معکوس   ايبر پروژه    یمبتن  یریادگيآنان اظهار داشت: »
تر جذاب   مصنوعیهوش    یبا کمک ابزارها  توانی کلاس را م

 د یتول  یمتنوع و تعامل  یمحتوا  کندیکرد، چون به معلم کمک م
ب  کند فرصت  کلاس   یگروه  یهاتیفعال  یبرا  یشتریو  در 

 (.Kداشته باشد« )
  ، یکيدر بعد دانش پداگوژ  که  آن است  انگریب  هاافتهيمجموع،    در

 یریادگيدر خدمت    یعنوان ابزاربه   یاستفاده از هوش مصنوع
 نقش معلم. یبرا ینيگز ينه جا شود،یم دهيد یفعال و انسان

 ( CK) ییدانش محتوا
 یسازساده   یبرا  ینشان داد که معلمان از هوش مصنوع  هاافتهي
معلم   کي  ،ی. در درس فارسکنندیمحتوا استفاده م  یسازیو غن
  ی هانيتمر  دیتول  یبرا  ChatGPTداد: »من اغلب از    حیتوض

فارس درس  در  م   ی متنوع  وقتکنمیاستفاده   خواهم ی م  ی. 
درک مطلب    یهاسوال  ايداشته باشم    ديجد  یروخوان  یهامتن
.«  کنمی و بعد خودم اصلاح م  رمیگیکنم، از آن کمک م  یطراح
(H) . 
به گفته    ز ین  يیهاتيحال، محدود  نيا  با از    ی کيگزارش شد. 

»بعض محتواوقت  یمعلمان:  تول  يیها  سطح   کند،ی م  دیکه  با 
 ی سازو مجبورم خودم ساده  ستیهماهنگ ن  يیابتدا  یهابچه 

و دBکنم.« ) به آن صورت که    قیکرد: »تلف  حيتصر  ی گري( 
تو    یپ  یدر حد سوال از چت ج  تاًي. نهاریخ  د،یکنی م  انیشما ب
 .(Qبوده است.« ) شتريی حیتوض ايارائه مثال  یبرا
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نخلاقانه  یهاتجربه   یبرخ از   انیب  زیتر  استفاده  مانند  شد؛ 
ها، پرسش   یطراح   یمحتوا: »برا  دیتول  یبرا  یبیترک  یابزارها
محتوامثال و  ابزار    شتریب  ،یآموزش  یها  و   Canvaاز 

ChatGPT  هیته  یبرا  ژهيوابزار، به   دو  نيام... ااستفاده کرده 
معلم    کي  ن،ی( همچنBاند.« )من بوده  یاصل  یمحتوا، ابزارها
 نییاشاره داشت: »بله چون امکان تع  هانيتمر  یسازی به شخص

دشوار فراگ  ی سطح  م  رانیو سطح  داره  و    شهیوجود  سوالات 
دشوار سطح  با  و  سطح  همون  خاص  رو   یمباحث  موردنظر 

 . (Iکرد.« )  افتيدر
در سه    شتریب  يی در بعد دانش محتوا  یمجموع، هوش مصنوع  در
 یسازبه محتوا، ساده  یبخشو تنوع   دیبه کار رفته است: تول  ریمس
بوم برا  یسازی و  دانش   یآن  ابتداسطح  طراح  ،يیآموزان    ی و 
 . رندگانیادگيو سطح  ازیمتناسب با ن یهانيتمر

 (TPK) فناورانه–یکی دانش پداگوژ
به  هاافتهي داد که معلمان در    ، یهوش مصنوع  یریکارگنشان 
آموزمحور مانند کلاس  فعال و دانش  یکردهاي از همه بر رو  شیب

الگوها،    نيدارند. در ا  دیبر پروژه تأک  یمبتن  یریادگيمعکوس و  
مصنوعی تول  هوش  و    یسازه یشب  ه،یاول  یمحتوا  دیامکان 

و معلم فرصت   کندیآموزان فراهم مدانش   یرا برا  یپردازدهيا
در کلاس به دست    میمفاه  قیبحث، تعامل و تعم  یبرا  یشتریب
گفته  آوردیم به  پروژه  ی کي .  روش  »در  معلمان:  هوش    ،یااز 

باز    یهاها به منابع متنوع و پاسخبچه   کندیکمک م  مصنوعی
ها خودشون با کمک وقت  یبعض  حتی  …داشته باشند  یدسترس

مصنوعی پروژه  یبخش  هوش  طراحاز  رو    لیتحل  اي  ی شون 
 ( Kکنن.« )یم

زمان    ت يريدر مد  یها نشان داد که هوش مصنوعداده  ن،یهمچن
 یدارد. برخ  ینقش مهم  یکلاس  یهاتیبه فعال  یبخشو تنوع

 م ی تنظ  اي  یاضاف  یهانيتمر  دیتول  یبرا  یفناور  نيمعلمان از ا
  ش یپ  ترع يکه سر  یآموزاناند تا دانشبهره برده  یفرد  یها تیفعال
 .ندشو  ریبدون اتلاف وقت درگ  روند،یم
ا  با شمار  زین  های نگران  ن،يوجود  است.  معلمان   یبرجسته  از 
ابتدا  دیتأک اجتماع  ی ارتباط عاطف  ، يیداشتند که در مقطع    ی و 

دانش  با  جامعلم  معلمان    ی کي است.    ر يناپذن يگزيآموزان  از 
فراتر از انتقال اطلاعات    یز یچ  يی در ابتدا  سيکرد: »تدر  حيتصر

و   میرا آموزش ده یهمدلو   یاجتماع یهامهارت دياست؛ ما با
کند.«    فاينقش معلم را ا  نهیزم  نيدر ا  تواندی نم  یهوش مصنوع

(P) 
دانش    یحاک  هاافتهيمجموع،    در کاربست  که  است  آن  از 

سو    کياز    ،یبا هوش مصنوع  سيدر تدر  فناورانه–یکيپداگوژ

را فراهم   یریادگي–یاددهيفعال    یهادر روش   یفرصت نوآور
از سو  کند،یم انسان  گريد  یو  تعامل  یمستلزم حفظ نقش   یو 

  ی ریگآموزش به صرف انتقال محتوا جلو  لیمعلم است تا از تقل
 شود. 

 (PCK)  محتوایی –یکی دانش پداگوژ
تمرکز    ، محتوايی–یکيها نشان داد که در بعد پداگوژداده  لیتحل

هر درس با    یتخصص  می انتقال مؤثر مفاه  یمعلمان بر چگونگ
مصنوع هوش  ا  یکمک  در  مصنوعی  نه،یزم  نياست.   هوش 

ابزاربه   شتریب تقو  یسازساده  ح،ی توض  ی برا  یعنوان    ت يو 
برا  میمفاه  یریادگي است.  شده  گرفته  کار  به  مثال،    یدشوار 
دشوار    میداد: »در آموزش مفاه  حیتوض  يی از معلمان ابتدا  یکي

 يیهاحروف مشابه )مثلاً ث، س، ش(، از روش   نیمانند تفاوت ب
  ی و باز  یذهن  یرسازيتصو  ،يیگوداستان  ،یمثل آموزش چندحس

به من کمک    یهوش مصنوع  ی. ابزارهاکنمی استفاده م  یآموزش
برا  کنندیم بتوانم  سبک    یتا  با  کودک  خاص،    یریادگيهر 
 (Lکنم.« ) یمتناسب طراح نيتمر
  م یمفاه  یسازی توجه معلمان به بصر  ،یاضيحوزه علوم و ر  در
ا  یانتزاع کمک    جاديو  با  چندجانبه  مصنوعیتعامل   هوش 

  میآموزش تقس  یکرد: »برا  انیب  یاضيمعلم ر  کيپررنگ است.  
  کردند یم  يیکه مرحله به مرحله راهنما  يیاز ابزارها  ،یچندرقم

،  یانتزاع  میمفاه  کندیکمک م  یاستفاده کردم. هوش مصنوع
 ( K.« )شهی م ترقیعم یریادگيباعث  نیبشن، و هم یبصر
  ی سيبازنو  یبرا  هوش مصنوعیاز    ز یو زبان ن  اتیدروس ادب  در

  ی کي دشوار استفاده شده است. به گفته    یهامتن   یرسازيو تصو
  یمانند شرح اشعار عرفان  اتیدشوار در ادب  میاز معلمان: »مفاه
... با استفاده کنمیم  سيتدر  يیسراو داستان   سهيحافظ را با مقا
داستان    کيرا به    یمتن عرفان  ک ي  توانمی م  ،ی از هوش مصنوع

 ( Nکنم.« ) جاديمدرن ا یرسازيتصو ايکنم  یسيتر بازنوساده
ا  با  ی کيپداگوژ  یهاتياز معلمان به محدود  یشمار  ن،يوجود 

ها معتقد بودند که داستان   ی اشاره داشتند. برخ  هوش مصنوعی 
آموزان  بر اساس شناخت معلم از دانش  ديبا  یآموزش  یهاو مثال

دشوار، از    میآموزش مفاه  ی: »برانیساخته شود نه توسط ماش
باز  یهاروش و  در    ی وع... هوش مصنکنمی استفاده م  یقصه 
ز کمک  نهیزم  نيا است،  نبوده  باداستان   نيا  رايکننده  از    ديها 

 (P.« )رندیذهن خلاق خود معلم شکل بگ
م  هاافتهيمجموع،    در پداگوژ  دهدینشان  دانش  – ی کيکه 

بر سه محور استوار    شتریب  هوش مصنوعیدر کاربست    محتوايی
  ، یریادگي  یهامتناسب با سبک  یهان يتمر  یطراح(  1است: )
  یسيبازنو(  3دشوار، و )  می مفاه  یسازو ساده  یسازیبصر(  2)
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قابل فهم  دهیچیپ  یمحتوا زبان  ابه   ها،تیظرف  نيتر. در کنار 
 شودی م  دیو خلاق معلم تأک  رگریهمچنان بر ضرورت نقش تفس

خروج مصنوع  یهایتا  ن  یهوش  با  سطح    ازیمتناسب  و 
 گردد.  يیابتدا رندگانیادگي

 (TCK) محتوایی–دانش فناورانه
  د یابعاد تجربه اسات  نيتراز مهم  ی کيها نشان داد که  داده  لیتحل

 یمحتوا و ابزارها  تیماه  انیدرک رابطه م  يیو معلمان، توانا
مصنوع هوش  ا  یفناورانه  در  تأک  نه،یزم  ني است.    د یمعلمان 
فناور که  جانب  کيصرفاً    یداشتند  ش  ست، ین  یابزار    وه یبلکه 

  ی. براسازدی دگرگون م  ار  یعلم  میو انتقال مفاه  یدهسازمان
برخ قابل  ینمونه،  به  معلمان  مصنوع  تیاز  در   یهوش 

  ان یاشاره کردند و ب  دهیچیپ  میمفاه  یسازو ساده  یسازیبصر
 یمفهوم علم  کي  حیتوض  یبرا  یوقت  یداشتند: »هوش مصنوع

  شنی متوجه م  ترعيها سربچه   کنه،یم  دیتول  شنیمیان  اينمودار  
  نه، یزم  نيدر ا  گر يد  بعد(.N)کد    شه«ی م  ترق یشون عمو درک
مشارکت  یسازیشخص از  تن  چند  بود.  اظهار  محتوا  کنندگان 

  از یامکان انطباق محتوا با سطح و ن  هوش مصنوعیکردند که  
م  رندگانیادگي فراهم  تصر  ی کي.  کندی را  معلمان  کرد:    حياز 

  هوش مصنوعی   کنم،ی م  سيرو تدر  یاضيموضوع ر  ی »مثلاً وقت
 نيتمر  شيریادگي  رعتآموز با توجه به سهر دانش   ی برا  تونه یم

طراح )کد    یمتفاوت  اKکنه«  انگ  کرديرو  ن ي(.  تنها    زهینه 
تقو  یریادگي آموزش  کندی م  تيرا  عدالت  ن  یبلکه  ارتقا    زیرا 
 .دهدیم
بر   یمبتن  یها ینشان داد که استفاده از فناور  نی همچن  هاافتهي

  ی امکان طراح  ،یاضيدر دروس علوم و ر  ژهيوبه   هوش مصنوعی
ا  یسازهیشب  یوهايسنار است.  آورده  فراهم  را   نيشده 
دانش   هایسازه یشب مبه  فرصت  فرا  دهدیآموزان   یندهايتا 
  علماناز م  یکيتجربه کنند.    یتعامل  یرا در قالب  دهیچیپ  یعلم

 کنم،ی م  سيدرباره چرخه آب تدر  ی علوم اظهار داشت: »من وقت
  دیتول  یسازه یشب  ايکوتاه   لمیف  شه ی م  هوش مصنوعیبا کمک  
رو   ی تا بارش چه مراحل ریآب از تبخ ننیبب قاًیها دقکرد که بچه 

 (. G)کد  کنه«ی م یط
محدود  نيا  با برخ  زین  هاتيحال،  گرفت.  قرار  توجه    ی مورد 

اگرچه  مصاحبه که  دادند  هشدار  مصنوعیشوندگان    هوش 
کند، اما بدون نظارت    دیمتنوع و خلاقانه تول   یمحتوا  تواند یم

و ارائه اطلاعات ناق  وجود    میمفاه  یسازیمعلم، خطر سطح
  هوش مصنوعی  یهاجواب یها: »گاهاز آن  ی کي ر یدارد. به تعب

ها و آماده است، اما عمق لازم رو نداره و اگه بچه   عيرس  یلیخ

تک اون  به  مفاه  ه یفقط  درک  سخت    یاصل  می کنن،  براشون 
 (. P)کد  شه«یم
بعد    هاافتهيمجموع،    در   نيشتریب  یزمان  TCKنشان داد که 

امکانات فناورانه هوش    نیرا دارد که معلمان بتوانند ب  ی کارآمد
معنادار برقرار کنند؛    یوندیدرس پ  يیو ساختار محتوا  یمصنوع
گونه  فناور  یابه  جا  یکه  بسط   ن يگزينه  بلکه  و محتوا  دهنده 
 آن باشد.  رگریتفس

  ملاحظات   و   هاچالش   ها،نگرش )  پشتیبان  بخش

 ( اخلاقی
 تدريس  به  نسبت  معلمان  نگرش  که  داد  نشان  هاداده  تحلیل
  نگرانی   تا هافرصت پذيرش از طیفی   مصنوعی، هوش بر مبتنی
  منظر  از.شودمی   شامل  را  اخلاقی  پیامدهای  و  هاچالش  از

  آموزشی  دستیار  را  هوش مصنوعی  معلمان  از  بسیاری  نگرشی،
 و  تکراری  کارهای  کاهش  با  تواندمی  که  کنندمی   تلقی  توانمند
  اختیار  در   انسانی  تعامل  برای  بیشتری  زمان   متنوع،   محتوای  تولید
  برای  مصنوعی  هوش: »معلمان  از  يکی  بیان  به.  دهد  قرار  هاآن
  جايگزين   يک  نه  است،  کارآمد  و  جديد  دستیاری  معنای  به  من
  وقت   و  دهد  انجام  ترسريع  را  روتین  کارهای  تواند می.  معلم  برای
  اين   . با(O.« )بگذارد  باقی  آموزاندانش   با  تعامل  برای  بیشتری
  در   پرتکرار  موضوعات  از  زيرساختی  موانع  و  هاچالش  حال،
  مدارس   در  دسترسی   ضعف  به   معلمان  برخی .  بود  هامصاحبه
  که   داشتند  تأکید  و  کردند  اشاره  فنی  امکانات  کمبود  و  دولتی
مصنوعی   از  گسترده  استفاده   اين   شدنفراهم  بدون  هوش 
 .نیست پذيرامکان نیازهاپیش
 ابزارهای  با  انسانی  تعامل  جايگزينی  خطر  ديگر،  مهم  نگرانی
 در   آموزش  که  داشتند  تأکید  ويژهبه   ابتدايی  معلمان.  بود  هوشمند
  و  است  شده  بنا  اجتماعی  و  عاطفی  روابط  پايه  بر  مقطع  اين
»سپرد  فناوری  به   را   نقش  اين   توان نمی   ابتدايی   در  تدريس : 
 های مهارت  بايد  ما  است؛  اطلاعات   انتقال  از  فراتر  چیزی
  تواندنمی  مصنوعی  هوش  و   دهیم  آموزش  را  همدلی  و  اجتماعی
 (P.« )کند ايفا را معلم نقش  زمینه اين در
  وابستگی   مانند  موضوعاتی  به   معلمان  برخی  اخلاقی،   جنبه  از
  و   صحت  مصنوعی،  هوش  ابزارهای  به  آموزاندانش   حد  از  بیش
 معلم  توسط   آگاهانه  هدايت  ضرورت  و  تولیدشده،   محتوای  اعتبار
 تولیدشده  هایپاسخ  گاهی  که  داد  توضیح  معلم  يک.  کردند  اشاره
  نیست  فراگیران   سطح   با   متناسب  يا   دقیق  هوش مصنوعی   توسط 
 (.B) دارد بازبینی  به  نیاز و
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  شرط   اخلاقی،  هایچالش  و  هانگرش   مديريت  و   درک  نتیجه،  در
  هوش   بر   مبتنی  تدريس  موفق  سازینهادينه  برای  اصلی
 . است در مصنوعی

  نتیجه گیری و بحث 
  هوش   ادغام  که  داد  نشان  حاضر  در پژوهش  هابرآيند مصاحبه
  و   محتوا  معلم،  نقش  در  بنیادين  تحولی  تدريس،  در  مصنوعی
  در   هايافته.  است  آورده  وجود  به  يادگیری–ياددهی  فرايند

  عنوان به   معلم  نقش   از  گذار  نمايانگر  TPACK  چهارچوب
 هستند؛   هوشمند  يادگیری  گرتسهیل  نقش  به  محتوا  دهندهانتقال
  و   شناختی  آموزگاری  هايی مانندنظريه   با  روشنیبه  که  مفهومی
، 3و نیومن   2، براون 1)کالینز   دارد  خوانیهم  گرايیسازنده   رويکرد
همسو است که ادغام   یالمللنیب  اتیبا ادب  یبندجمع  ني(. ا1۹8۹

دگرد  هوش مصنوعی محرکّ  سازمان   ی سي را  معلم،  نقش  در 
 (. 201۹و همکاران،  4)باندداندی م یابیارزش یهاوه یمحتوا و ش

مشارکت  ،(TK)  فناورانه  دانش  بُعد  در نشان تجربه  کنندگان 
  که  برسند   سطحی   به   صرف،  آشنايی  از  بايد  معلمان  دهدیم

هوش    هایمحدوديت  شناخت   و  فرايندها  تحلیل  توانايی
 که  کندمی   تأکید  يافته  اين.  دهند  جای  خود   در  را  مصنوعی
 آموزشی  هایبرنامه  نیازمند  هوش مصنوعی  عصر  در  معلم  تربیت
  شناخت  و  انتقادی  تفکر  فناورانه،  سواد  از  ترکیبی  که  است  ایتازه

و همکاران،  )دهد  پرورش  را  الگوريتمی ؛  1404احمدی حاجی 
 .(201۹ ، 8گوورنور  و 7باند  ،6مارين ،5ريشتر -زاواکی
  بازسازی  به   مصنوعی   هوش  ، (PK)  پداگوژيکی   دانش   بعد   در

  و  محور،پروژه معکوس، کلاس مانند ياددهی فعال رويکردهای
 های نظريه   با  تطبیق  اين.  است  کرده  کمک  محورمسئله
  فعال   يادگیری  درباره  هايیپژوهش   و  گرايانهسازنده  يادگیری
  موجب  تعاملی  رويکردهای  دهندمی   نشان  که   راستاستهم
  ؛   2023،  ۹يونسکو شوند)می  يادگیرندگان  انگیزه   و  عملکرد  بهبود
 (. 2021 ،12فادل  و 11بیالیک  ،10هولمز 
که   استاز آن  ها حاکی  يافته  ،(CK)  محتوايی  دانش  بعد  در

  و   بازنويسی  دشوار،   محتوای  دهدمی   اجازه  مصنوعی  هوش
  در   حیاتی  نقش  همچنان  معلم  حال،  اين  با  شود؛  سازیساده
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 14سوم ی، چ13ادندارد)  محتوا  اين  سازیبومی   و  تنظیم  بازتفسیر،
 سازی شخصی   درباره  مطالعاتی  با يافته  اين.  (2024  ،15یییو آدن
نیز    هوش مصنوعی  بر  مبتنی  يادگیری  در  محتوا  بازآفرينی  و

 (.2023 ،17کیران  و 16همسواست)پانديتا 
کنندگان  مشارکت  ،(TPK)  فناورانه-پداگوژيکی  دانش   بُعد  در
انسا  یگرمیتنظ  بر هوش داشتند:    دیتأک  نماشی -نتعامل 

پا  یسازی شخص  یبرا  مصنوعی تعامل   دیمف  شيو  اما  است، 
به انسان پا   ژهويی،  مهارت  يیابتدا  یهاهيدر  پرورش  در   ی ها و 
 زین  یعلم  اتی. ادبماندیم  نيگزيجا  رقابلی، غیجانی وهیاجتماع
 دهد ی و هشدار م  کندی م  ه یتوصرا    ،نيگزيمکمل، نه جا،  کرديرو
فناوری های پیشرفته چون   یهاه یبه توص  وچراچونی ب  یاتکا

را    یریادگيمعلم از    مندتیفهم موقع  تواندی م  هوش مصنوعی
 (. 2021هولمز و همکاران، ؛ 2018 ،18لاکین کند ) فیتضع

فناورانه دانش  بُعد  ابزارهاTCK)  محتوايی-در  هوش    ی(، 
به  یتخصص  یمحتوا  توانندیم  یمصنوع  یواسطه را 
کنند   ینيبازآفر  یاچندرسانه   دیافزوده و تول  تیواقع  ،یسازه یشب

مفاه بهتر  فهم  به  ا  ی اري   دهیچیپ  میو  امکان    نيرسانند.  امر، 
سبک    یسازیشخص و  سطح  با  متناسب   یریادگيمحتوا 
ارتقا  سازدی را فراهم م  آموزاننش دا   ی ريپذدسترس   یو سبب 

ها نشان دادند که مصاحبه  یهاداده  حال،ن ي. بااشودیم  یآموزش
با بوم  ینقش ناظر علم  ديمعلم همچنان  ا  سازی و  را    فا يمحتوا 
 ازمندین  هوش مصنوعیتوسط    دشدهیتول  یکند، چراکه محتوا

شرا  یسنجصحت با  انطباق  آموزش  یفرهنگ  طي و    است.  یو 
ها نشان . پژوهشکنندیم  ديیرا تأ  افتهي  نيا  زین  ریمطالعات اخ

فناورانهداده »دانش  که  در TCK)  «محتوايی–اند   )
تع  AI-TPACK  نينو  یهاچارچوب در   یاکنندهنیینقش 
طور  و محتوا دارد. به   یمؤثر فناور  ق یتلف  یمعلمان برا  يیتوانا

  زان ی( نشان داد که م2024و همکاران )1۹  ئهويمثال، پژوهش  
ها به آموزش هوش  معلمان و نگرش آن   TPACK  یآمادگ
مستق  ،یمصنوع قابل  یمیارتباط  اثربخش   یریکارگبه   تیبا 
 یمطالعه  جينتا  ن،یدارد. همچن  س يهوشمند در تدر  یها یفناور
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نشان    یمعادلات ساختار یابي( با استفاده از مدل2024)1 نگین
مؤلفه  که  فناو  یکپداگوژي–فناورانه  یهاداد    محتوايی –رانهو 
-AI  یریگشکل  یهاکنندهینیبش یپ  نيتری، قوAIمرتبط با  

TPACK  ت يکه بدون تقو  دهدینشان م  هاافتهي  نيهستند. ا  
TCK  مصنوع هوش  ادغام  آن،  با  همبسته  ابعاد  در    یو 
برسد.    یاز اثربخش  یبه سطح مطلوب  تواندینم  یدرس  یهابرنامه 

( و کونگ  2023)  انو همکار2سان    یهاپژوهش   ن،يافزون بر ا
معلمان  یتوانمندساز یهاآن است که دوره انگر یب  زی( ن2024)3

تمرکز دارند،    AI-TCKو    TCKطور خاص بر توسعه  که به 
هوشمند در   یهایفناور  ق یتلف  تیفیک  یدر ارتقا  ینقش مهم
ترک  ریاخ  قاتیتحق  .کنندیم  فايا  یریادگيو    سيتدر  زین  هیدر 
د  انگریب مهارت  که  است  زمان  یتال یجيآن  تنها  به   یمعلمان 

که با سواد   شودیمنجر م AI-TPACKو  TCK یتوسعه 
پ  يیمحتوا )  بیترک  یکيداگوژو  ،  4هاوا ؛  1404حسینی،  گردد 
2025.) 

ها نشان ( مصاحبهPCK)   محتوايی  -پداگوژيکی  در بعد دانش 
  د یو تول یسازه یشب  ،یکیگراف يیدر بازنما هوش مصنوعی دادند 
است؛    دهیچیپ  میمفاه  یبرا  یاچندرسانه  یها مثال توانمند 
زدن و پل   یپردازداستان   ،یآموزش  یهاخلق استعاره  حال،نيباا
 ی خلاقه  یهمچنان محصول قوه  ديو جد  نیشیدانش پ  انیم

  نقش   بر   که   است   هايیپژوهش  با  همسو  يافته  اين  معلم است.
  يادگیری -ياددهی  فرآيند  در   هوش مصنوعی  و  انسان  آفرينیهم
 (. 2020، 7و لین 6، چن5چندارند) تأکید
  ، (اخلاقی  ملاحظات   و  هاچالش  ها،نگرش )  پشتیبان  بخش   در

  سو،   يک  از:  بود  دوگانه  هوش مصنوعی  به  نسبت  معلمان  نگرش
  و   زمان   در  جويیصرفه  برای  ابزاری   عنوان به   هوش مصنوعی

 هايینگرانی   ديگر،  سوی  از  شد؛می  تلقی  کارآمدی  افزايش
  مطرح  انسانی   تعامل  کاهش  و  محتوا،  صحت  وابستگی،   درباره
  را   دقیق  گذاریسیاست   و   اخلاقی  چارچوب  به   نیاز  که-بود

نوائی،سازد)می  برجسته و  نژاد، فاضلی    و   پانديتا؛  1402مطلبی 
 (.2024ادن و همکاران، ؛ 2023 کیران،
در    یپژوهش نشان دادند که ادغام هوش مصنوع  نيا  یهاافتهي

در   یميپارادا  یفناورانه، بلکه تحول  رییتغ  کيآموزش نه صرفاً  
است. بر اساس    یریادگي– یاددهي  ندينقش معلم، محتوا و فرا
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در    ت یروشن شد که موفق  ،ینظر  نهیشیها و پمصاحبه  لیتحل
است:   نيادیمنوط به سه محور بن هوش مصنوعیاز  یریگبهره

هم  یاحرفه   یتوانمندساز رو  يیافزامعلمان،   یکردهايبا 
 ی. استیو س یفعال، و توجه به ملاحظات اخلاق یریادگي

توانمندساز کل  ینخست،  است.    یاصل  دیمعلمان  موفق  ادغام 
هدفمند   یاحرفه  یهاکه آموزش  ینشان داد که معلمان  جينتا
  یبه استفاده از ابزارها  یشتریتنها اعتماد باند، نهکرده  افتيدر

مصنوع طراحکرده  دایپ  یهوش  در  بلکه    ی هاتیفعال  یاند 
اند. پژوهش  شده  ترتوانمند  زین  یریادگي  یسازی خلاقانه و شخص

 ی هانشان داد که گذراندن دوره  زین  2025دانشگاه کلن در سال  
معلمان    یهااعتماد به نفس و مهارت  هوش مصنوعی  یتخصص
-)بکر  دهدی ارتقا م  یطور معناداربه   یآموزش  یبرداررا در بهره
آن است    انگریب  هاافتهي  نيا.  (2025،  10و هنزه۹، لادمان  8گنشو

  ی هااز برنامه   داريپا  یبه بخش  ديمعلمان با  یاکه توسعه حرفه 
 بدل شود.  یو نهاد یمل
مصنوع  يیافزاهم  دوم، اهم  یریادگي با    یهوش  از   تیفعال 
مصاحبه  یاديز در  معلمان  است.  تأکبرخوردار  که    دیها  کردند 

که   دهدی نشان م  یارزش خود را زمان  نيشتریب  هوش مصنوعی
محور  مسئله  ايمحور، کلاس معکوس  پروژه  یریادگيدر خدمت  
رو انگ  يیکردهاي باشد؛  و  تعامل  تقو  رندگانیادگي  زهیکه    تيرا 

و نشان    کنندی م  ديیرا تأ  دگاه يد  نيا  زین  ری. مطالعات اخکنندیم
 ی وربهره   تواندیم  هوش مصنوعی–معلم  یکه همکار  دهندیم

معلم   ینقش انسان نکهيدهد، بدون ا  شيرا افزا  یاو تعهد حرفه 
 (.2024، 11علوم رفتاری)کمرنگ شود

س  ی اخلاق  ت يريمد  سوم، ضرورت  یگذاراست یو    ی مسئولانه 
ها مانند صحت  شده در مصاحبهمطرح  یهای است. نگران  نيادیبن

  ش یب  یو خطر وابستگ  ،یکاهش تعامل انسان  ،یدیتول  یمحتوا
به   حد  مصنوعیاز  چارچوب   ازین  ديمؤ  یهمگ  هوش    ی هابه 
 دیتأک زین  ی استیو س ینظر یهاشفاف هستند. پژوهش   یاخلاق

با توجه به    ديدر آموزش با  هوش مصنوعی  داريدارند که ادغام پا
آموزش  ، یتميالگور  تیشفاف داده  ی عدالت  از  حفاظت   ی هاو 
)ر  یطراح  رندگانیادگي اروپا2021  ،12سيشود  شبکه    يی؛ 

(. اسناد  ENAI, 2023؛  2021 ,( )2023  ،13ک یصداقت آکادم
مصنوع  یاخلاق  نامههی»توص  رینظ  یجهان   ونسکو ي  «یهوش 
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  نده يمحور در آموزش آانسان  یکرديبر ضرورت رو  زی( ن2021)
 دارند.  دیکتأ
چارچوب    از تحلTPACKمنظر  که داده  لی ،  داد  نشان  ها 

مصنوعی معلم  کيهر    هوش  دانش  ابعاد  بازتعر  یاز   ف يرا 
 :کندیم
شامل درک کاربردها    ديفناورانه معلمان با  یها، مهارتTK  در

 هوشمند شود. یابزارها یهاتيو محدود
هوش  PK  در پشت  یمصنوع،    ی هاتیفعال  یطراح  بانیابزار 
 است. یتعامل یریادگي
بازآفر  تواند ی م  هوش مصنوعی،  CK  در  یسازو ساده  ینيبه 
همچنان    یسازی و بوم  ریکمک کند، اما بازتفس   دهیچیپ  یمحتوا

 بر عهده معلم است. 
را دارد که در    نيشتری ب  ی زمان  ی هوش مصنوع،  TPK  در اثر 

رو ابزارهابه  یاددهي فعال    یکردهايکنار  رود.  چون    يیکار 
مح  سازهاه یشب تعامل  تیواقع  یهاط یو  را  آموزش    تریافزوده 
ن  کنند،یم همچنان  تا  معلم  یکيپداگوژ  یطراح  ازمندیاما  اند 
 نشوند.  یتعامل انسان نيگزيجا
 یسازه یو شب  کیبا گراف  تواند ی م  هوش مصنوعی،  PCK  در 
استعاره  میمفاه خلق  اما  کند،  ساده  را  روادشوار  و   یهات يها 
ارزش    نيمعلم وابسته است. بنابرا  تیهمچنان به خلاق  یآموزش
معلم شکل    یانسان  تیتوان فناورانه با ظرف  يیافزادر هم  یواقع
 .ردیگیم

مصنوعی  زین  TCK  در بازنما  هوش  فناورانه   یمحتوا  يیبه 
م زم  یفرهنگ  تیحساس  یول  کند،یکمک  توسط    ديبا  یانه یو 
 شود. تيريمعلم مد
دلالت دارند: هوش    یدیاصل کل  کيبر    هاافتهي  نيمجموع، ا  در

معنا که   نيکند. بد  نيگزيمعلم را ارتقا دهد، نه جا  ديبا  یمصنوع
تا    ردیبر را بر عهده گو زمان  ی تکرار  فيوظا  هوش مصنوعی

و قضاوت   یهمدل  ت،يس، خلاقیتدر  یمعلم بتواند بر وجوه انسان
تمرکزاخلاق آ  ی،  زمان  ندهيکند.  و   دار،يپا  یآموزش  عادلانه 

 یدر خدمت توانمندساز  هوش مصنوعیاثربخش خواهد بود که  
 یمحورو حفظ انسان   یریادگيتجربه    یمعلمان، ارتقا  یاحرفه

 .ردیآموزش قرار گ

 تشکر و قدردانی

در اين  کنندگان شرکتی از تمام نويسندگان لهیبدينوس
 .کنندی م ی تشکر و قدردان مانهیپژوهش صم

 ملاحظات اخلاقی
در جريان اجرای اين پژوهش و تهیه مقاله، کلیه قوانین  
کشوری و اصول اخلاق حرفه ای مرتبط با پژوهش رعايت 

 شده است. 

 تعارض منافع 
پژوهش هیچ گونه تعارض منافع بین نويسندگان وجود  در اين 
 ندارد. 

 حامی مالی
کلیه هزينه های اين پژوهش توسط نويسندگان مقاله تامین 

 شده است. 
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A B S T R A C T   

The purpose of this study was to investigate the effect of the AI-based game 

Wordwall on agentic engagement and academic performance of fifth-grade 

elementary students in mathematics. This research employed a quasi-experimental 

design with a pretest–posttest control group and was applied in nature. The statistical 

population consisted of all fifth-grade students at Andisheh-Sazan Bartar 

Elementary School in Sanandaj during the 2024–2025 academic year. Using 

convenience sampling, 40 students were selected and randomly assigned to 

experimental and control groups. Data were collected using the Agentic Engagement 

Scale (Mammarella & Passini, 2019) and a teacher-made mathematics achievement 

test. The experimental group participated in eight instructional sessions 

implementing an interactive Wordwall-based protocol, while the control group 

received traditional instruction. Data were analyzed through multivariate analysis of 

covariance (MANCOVA). The findings indicated that the use of the AI-based 

Wordwall platform significantly improved students’ agentic engagement and 

enhanced their mathematics learning outcomes. It can be concluded that 

incorporating interactive AI tools such as Wordwall into mathematics instruction 

can effectively promote active learning and student engagement. 
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 »مقاله پژوهشی« 

در   آموزاندانش عملکرد تحصیلی و  درگیری عاملانهمصنوعی وردوال بر تأثیر هوش

   درس ریاضی

 
   1 آزاد الله کرمی

 
 چکیده 

هوش  بازی  تأثیر  بررسی  حاضر  پژوهش  تحصیلی هدف  عملکرد  و  عاملانه  درگیری  بر  وردوال  مصنوعی 
شبه دانش  نوع  از  پژوهش  بود.  رياضی  درس  در  ابتدايی  پنجم  پايه  پیش آموزان  طرح  با   -  آزمون تجربی 
 پنجم پايه   آموزان دانش   شامل   آماری   جامعه .  شد   انجام   کاربردی   پژوهش  قالب   در   و   کنترل   گروه   با   آزمون پس 

  روش به   نفر   40  آنان،   میان   از .  بود   140۳- 1404  تحصیلی   سال   در   سنندج   شهر   برتر  سازان انديشه   آموزشگاه 
 گردآوری  ابزار .  شدند   گمارده   کنترل   و   آزمايش   گروه   دو   در   تصادفی   صورت به   و   انتخاب   دسترس   در   گیری نمونه 
  گروه . بود  رياضی  عملکرد  ساخته معلم  آزمون  و ( ۲019 پاسینی،  و  ماملی )  عاملانه  درگیری   نامه پرسش  ها داده 

کرد و گروه ای تعاملی وردوال استفاده ه فعالیت   با   شده طراحی   پروتکل   از   آموزشی   جلسه   هشت   طی   آزمايش 
نتايج نشان متغیری بررسی شد.    ها با استفاده از تحلیل کوواريانس چند کنترل آموزش سنتی دريافت کرد. داده 

آموزان و ارتقای يادگیری دانش   درگیری عاملانه مصنوعی وردوال موجب بهبود  داد استفاده از رسانه هوش 
بهره   رياضی مصنوعی در آموزش  شود از ابزارهای تعاملی هوش ، پیشنهاد می اساس   ن ي ا   شود. بر رياضی می 
 .گرفته شود 
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 مقدمه 
ههای آموزشهههی بهه يکی از محورههای ههای اخیر، فنهاوریدر دههه

ن هام آموزش تحول در  تبهديهلاصهههلی  انهد و شههههدهوپرورش 
انهد. اين در بهبود فراينهد يهادگیری ايفها کرده  یابرجسهههتههنقش

ايجهاد محیطفنهاوری بها  و يهادگیرنهدههها  تعهاملی  محور،  ههای 
های نوينی دسهترسهی به منابآ آموزشهی را تسههیل کرده و فرصهت

و همکاران،    1اند )مارلیتابرای ارتقای کیفیت آموزش فراهم آورده
(. در اين میان، ابزارهای مبتنی ۲0۲۲و همکاران،    ۲هالیم؛  ۲0۲4

ههای آموزشهههی بها اراههه بهازی  ۳مصهههنوعی مهاننهد وردوالبر هوش
ويژه عنوان راهکاری نوآورانه برای تقويت يادگیری، بهتعاملی، به

(.  ۲0۲۳انهد )سهههواری، در درس ريهاضهههی، موردتوجهه قرار گرفتهه
، انتخاب ابزار مناسهب و تناسهب آن با محتوای آموزشهی حالنيباا

، 4سامینار؛ ۲0۲4همچنان چالشی مهم است )چاندرا و همکاران،  
ههای يهادگیری کهه ويژه در ايجهاد محیط(. اين چهالش بهه۲019

دانش فعهال  اهمیهت بتواننهد درگیری  تقويهت کننهد،  را  آموزان 
عنوان عاملی کلیدی به يابد، زيرا درگیری تحصهیلی،بیشهتری می

  اسههتدر افزايش انگیزه و بهبود فرايند يادگیری شههناخته شههده
بهه چههار نوع درگیری ( و  ۲01۲سهههن و همکهاران،    )کريسهههتن

د )ريو و شههوتقسههیم می  5رفتاری، هیجانی، شههناختی و عاملانه
درگیری رفتاری به میزان تلاش، پافشههاری و (. ۲011تسههن ،  

درگیری  .های يادگیری اشهاره داردآموز در فعالیتپشهتکار دانش
.  آموز بها محیط يهادگیری اسهههت دانشهیجهانی تعهاملات عهاطفی 

درگیری شهناختی شهامل اسهتفاده از راهبردهای پیشهرفته برای 
اما در کنار اين  .تر اطلاعات و حل مسهاهل اسهتپردازش عمیق

سهههه نوع درگیری، درگیری عهاملانهه نوعی مشهههارکهت فعهال و  
تنها موجب آموزان در فرايند يادگیری اسههت که نهآگاهانه دانش

شههود، بلکه به ايجاد يم محیط ها میافزايش درک و دانش آن
کند. اين نوع يادگیری با حمايت انگیزشههی بیشههتر نیز کمم می

درگیری فراتر از دريافت منفعلانه آموزش از معلم بوده و شههامل 
اقهدامهاتی مهاننهد ابراز نیهازهها، بیهان ترجیحهات، طرح پرسهههش و 

نشههان  هامذاکره برای دريافت حمايت آموزشههی اسههت. پژوهش
فردی بر نتهايج انهد کهه درگیری عهاملانهه تهأثیر منحصهههربههداده

 يادگیری دارد و با سههاير ابعاد درگیری همبسههتگی ضههعیفی دارد 
، به اين معنا که بخشهی از پیشهرفت تحصهیلی که (۲01۳، 6)ريوی

شهود، مسهتقل از سهاير میتوسهط اين نوع درگیری توضهیح داده

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Marlita 

2 . Haleem 

3 . Wardwall 

( مفهوم درگیری ۲011و تسههن  ) ویري.  انواع درگیری اسههت
آموزان در جريان عنوان مشهههارکت سهههازنده دانشعاملانه را به

درگیری عهاملانهه،    کننهد تعري  کردنهد.آموزشهههی کهه دريهافهت می
معنهای آموزان، بههعنوان يکی از ابعهاد کلیهدی درگیری دانشبهه

هها برای تهأثیرگهذاری بر جريهان تلاش آگهاههانهه و سهههازنهده آن
اين (. ۲019،  7؛ ماملی و پاسههینی۲01۳)ريوی، ت  يادگیری اسهه

در  یمحوردارد، نقش گریمفهوم که ريشهه در ن ريه خودتعیین
تنهها درگیری عهاملانهه نهه.  کنهدافزايش انگیزش و عملکرد ايفها می

يهادگیری،   آموزان در فراينهدطرفهه دانشعنوان مشهههارکهت يهمبهه
آموز و معلم عنوان يم سههری تباد ت متقابل بین دانشبلکه به

شود يادگیری منجر می  شود که به بهبود شرايطمیدر ن ر گرفته
عنوان يم درگیری عاملانه در واقآ به.  (۲011و تسهن ،   وی)ري

کنهد. آموزان و معلمهان عمهل میهمکهاری ديهالکتیکی بین دانش
دسهههتهانهه از سهههوی طور عمهدی و پیشهها بههاين مشهههارکهت

طور متقابل باعث تغییر و بهبود شههود و بهمیآموزان انجامدانش
 شود.شرايط محیط يادگیری می

های دسهترسهی به فعالیت چون  ها به تغییراتیوقتی اين مشهارکت
محیط يادگیری برای انواع   ،در محیط آموزشهی منجر شهودجذاب 

طور مؤثری شهود و بهتر میآموزان مناسهبمختل  انگیزش دانش
اين (.  ۲01۳)ريوی،    کنهددرگیری کلاسهههی آنهها را تقويهت می

ههای مورد نیهاز خود را از  دههد حمهايهتدرگیری بهه آنهها امکهان می
گوينهد و انجهام معلمهان جلهب کرده و حتی آنچهه معلمهان می

در فضهای کلاس،    (.۲0۲4)پاتال،   تأثیر قرار دهنددهند، تحتمی
معنای ايفای نقش فعال، سازنده و تعاملی از اين نوع مشارکت به

آموزان برای تهأثیرگهذاری بر جريهان آموزشهههی و سهههوی دانش
دهی به محیطی اسههت که حمايت بیشههتری از يادگیری شههکل

 بهه  عهاملانهه  درگیریتوان گفهت  بنهابراين میهها فراهم کنهد.  آن
ههای يهادگیری اشهههاره آموز در فعهالیهتمیزان دخهالهت فعهال دانش

عنوان مسههیری به و  (۲01۲سههن و همکاران،    کريسههتندارد )
خودانگیختهه برای دسهههتیهابی بهه نتهايج آموزشهههی مهمی چون 

، ویکند )جان ، کیم و ريپیشرفت تحصیلی و موفقیت عمل می
؛ اسهههکینر، کیندرمن، کانل و ولبورن، ۲009؛  د و دينلا، ۲01۲
۲009) . 

4 . Suminar 

5 . Agentic Engagement 

6 . Reeve 

7   . Mameli & Passini 
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کنهد کهه  بیهان می( ۲017،  1)ريهان و دسهههی  گرین ريهه خودتعیین
شههود که انگیزش درونی و درگیری تحصههیلی زمانی تقويت می

شهناختی اسهاسهی، يعنی خودمختاری، شهايسهتگی و سهه نیاز روان
ههای حمهايتی اين نیهازهها را پرورش ارتبهاط، ارضههها گردنهد. محیط

ويژه درگیری سهههاز اشهههکهال مختل  درگیری، بههداده و زمینهه
، ابزارههای ن ری  ا توجهه بهه اين چهارچوببه  .شهههونهدعهاملانهه می

توانند مصهنوعی، مانند وردوال، مینوين آموزشهی مبتنی بر هوش
سهازی يادگیری، افزايش حس شهايسهتگی و ارتقای  با شهخصهی

تعاملات معنادار، شهرايط مسهاعدی برای تقويت درگیری عاملانه 
تحصیلی دانش  درگیری.  و بهبود عملکرد تحصهیلی فراهم سهازند

آموزان،  با تقويت انگیزه درونی و مشهارکت آگاهانه دانش  آموزان
ويژه در درس ر بهبود عملکرد تحصهههیلی، بهسهههزايی ده  نقش ب

. در دنیای امروز، درس رياضههی  (۲0۲۲، ۲)سههن رياضههی، دارد
ههای ههای اصهههلی آموزش ابتهدايی، چهالشعنوان يکی از پهايههبهه

عملکرد ريهاضهههی، کهه   کنهد.آموزان ايجهاد میفراوانی برای دانش
اغلهب از طريق نمرات، توانهايی حهل مسهههدلهه و درک مفهاهیم 

تأثیر سهطح درگیری شهدت تحتشهود، بهرياضهی سهنجیده می
در ن ام آموزشهی ايران، آموزش رياضهی .  آموزان قرار دارددانش

رود. کافی اسهت به اين شهمار میهای اسهاسهی بههمواره از چالش
های با تر، آموزان در پايهنکته توجه شهود که بسهیاری از دانش
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1 . Ryan & Deci 

2 . Sen 

3 . Organisation for Economic Co-operation and 

Development 

نگرش منفی و حتی نوعی بیزاری نسهههبهت بهه ريهاضهههی پیهدا 
کنند. اين در حالی اسهههت که اگر مفاهیم رياضهههی از همان می

های جذاب آموزش داده درسههتی و با روشهای ابتدايی بهسههال
دانش و  تجربهه کننهد، شهههونهد  را  مفهاهیم  فهم  لهذت  آموزان 

منهدی آنهان بهه اين دانش ارزشهههمنهد کهه زيربنهای تمهدن علاقهه
بر  (.1۳98بشههری اسههت پايدار خواهد ماند )قاهدی و همکاران،  

 ۳های سههازمان همکاری و توسههعه اقتصههادیاسههاس گزارش
در   آموزان در کشههورهایدرصههد دانش  40تا  ۳0دود ( ح۲0۲۲)

، با مشهکلات درگیری عاطفی و شهناختی در رياضهی حال توسهعه
. شههودمواجه هسههتند که منجر به کاهش عملکرد تحصههیلی می

نیزههاپژوهش ديگر  داده  ی  کهاهش علاقهه نشههههان  کهه  انهد 
ای جهانی اسههت )تز ر و آموزان به يادگیری رياضههی پديدهدانش
 . (۲0۲۳، 5؛ نورکريم قونیتا و مونتروزا۲010، 4است کار

بنابراين، نخسههتین گام در بهبود يادگیری رياضههی، شههناسههايی  
 ها پژوهش. آموزان وجود داردموانعی اسههت که بر سههر راه دانش

های تدريس يکی از د يل اصهههلی آن به روش دهدیمنشهههان
و همکهاران،    7؛ چهانهد۲0۲4،  6گردد )ههارفهه و هولومعلمهان بهازمی

هايی چون آشهههنايی با  تدريس رياضهههی نیازمند مهارت (.۲0۲1
کارگیری ابزارهای فناورانه رويکردهای نوين، تسههلط علمی و به

4 . Tezer & Karasel 

5 . Nurkarim Qonita & Monterroza 

6 . Harefa & Hulu 

7 . Chand 

س با کلا شرایط-
 حمایت انگیزشی

یعنی محیط )

 یادگیری

 
 

فعالیتهای یادگیری جالب 
 و مهم 

حامی  انگیزشیسبک 
 خودمختاری

 
 

انگیزه های تقویت 
 کننده درگیری

 
 

 انگیزه درونی 
 

 انگیزه خود مختار 
 

 خودکارآمدی تحصیلی
 

 درگیری رفتاری

عاطفیدرگیری  

شناختیدرگیری  

عاملانهدرگیری  

 پیامدها
 
 یادگیری• 

 پیشرفت تحصیلی•
 هاوسعه مهارتت•
 عه استعدادتوس•

 

عاملانهدرگیری  

علاوه بهدهد )چهار خط افقی(، ها را توضیح میآموزان که نتایج مثبت آنتنیده از درگیری تحصیلی دانشچهار جنبه درهم .۱شکل 

فرد درگیری عاملانه در ایجاد تغییرات سههازنده در محیط یادگیری )خط منحنی در پایین شهه ش(  شههش خط منحنی با سهههم منحصههربه

 ( 2009)ریوی،  دهدهای مثبت بین چهار جنبه درگیری را نشان میهای دوسویه، همبستگیفلش
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تداوم اسههتفاده از رويکردهای (. ۲015،  و همکاران1اسههت )اتمار
کند بلکه تنها يادگیری عمیق را محدود میبعدی نهسهنتی و تم

آموزان بینجهامهد. در انگیزگی دانشتوانهد بهه خسهههتگی و بیمی
از روشمقهابهل، بهره متنوعگیری  بر  ههای  مبتنی  ، خلاقهانهه و 

، موجهب بهبود درک مفهاهیم، افزايش انگیزه و جهذابیهت  فنهاوری
اين موضههوع . (۲019و همکاران،   ۲شههود )يهفرايند يادگیری می

نیهاز و شهههدت پیشويژه در درس ريهاضهههی کهه مفهاهیم آن بههبهه
کنهد. در چنین نیهاز يکهديگرنهد، اهمیهت دوچنهدان پیهدا میپس

آموزان را شههود که دانشمیدرسههی، تدريس اثربخش محسههوب
های پیشهههین و آن با آموخته دادن وندیبرای جذب دانش تازه، پ

ای منسههجم از دانش آماده سههازد )خان، دهی به زنجیرهشههکل
۲01۲). 
های سنتی و بدون دهد که يادگیری با رسانهمیها نشانپژوهش

تواند انگیزه کننده اسههت و میاسههتفاده از فناوری اغلب کسههل
محهدوديهت زمهان و منهابآ نیز مهانآ .  آموزان را کهاهش دههددانش

می مفههاهیهم  عمهیهق  چههالش، درک  اين  بر  غلهبههه  برای  شهههود. 
عنوان نمونه،  به.  های نو ضهههروری اسهههتگیری از رسهههانهبهره

نشههان داد که اسههتفاده از   (140۲)پژوهش محمودی و قريشههی 
تخته هوشهمند موجب افزايش معنادار انگیزه و پايداری يادگیری 

آموزان پايه شهشهم در درس رياضهی شهد و بین اسهتفاده از دانش
اين ابزار و يهادگیری پهايهدار رابطهه موبهت و معنهادار وجود داشهههت.  

افزارها و کارگیری نرمپژوهشهگران توصیه کردند که معلمان با به
سهازهای تعاملی در تخته هوشهمند، يادگیری مفاهیم رياضهی  شهبیه

 نند.را تسهیل و توبیت ک

ههای تعهاملی،  هها و بهازیی وردوال بها کويیزهها، پهازلرسهههانهه
ای پويها و جهذاب ايجهاد کرده و کیفیهت يهادگیری را بهبود تجربهه
اسهتفاده از رسهانه وردوال (.  ۲0۲4)پوتری و همکاران،   بخشهدمی

می ابتههدايی  مههدارس  در  يههادگیری  يههادگیری در  نتههايج  توانههد 
و   ۳)حسهههن  توجهی بهبود بخشهههدطور قهابهلآموزان را بههدانش

تر به تر و تعاملی، زيرا امکان رويکردی خلاقانه(۲0۲4همکاران،  
پرادينی و  ؛  ۲0۲4،  و رحمانی  )لسهتاری  کنديادگیری را فراهم می

به بهبود عملکرد تحصهیلی، ارتقای  روشاين (.  ۲0۲۲آدنیايانتی، 
آموزان برای انجهام سهههازی دانشاههداف کلی يهادگیری و آمهاده

کند )ون آلتن و همکاران، صههورت مسههتقل کمم میوظاي  به

های بازی را ای از مدلرسهانه وردوال مجموعه گسهترده .(۲0۲0
فیتريها، )  تواننهد تجربهه يهادگیری تعهاملیدههد کهه میاراههه می
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1 . Ottmar 

2 . Yeh 

آموزان را به مشهارکت مشتاقانه در دانش کرده ورا فراهم   (۲0۲۳
هیداياتی ؛  ۲0۲4حین يادگیری تشههويق کند )فرلینا و همکاران،  

ههای جهذاب رسهههانهه وردوال دارای ويژگی.  (۲0۲۲،  و همکهاران
کنند های موجود اسهتفادهتوانند از قالبمتنوعی اسهت، معلمان می

صهورت شهخصهی  يا حتی بر اسهاس نیازها يا تمايل به خلاقیت، به
توسهههعههه دهنههدآن را  اثربخشهههی ههها  نیز  پیشهههین  پژوهش   .

بودند )حسهینی، کرده ديیتأی را سهازیشهخصهمصهنوعی بر  هوش
وار )مهاننهد حهدس و  وردوال، بها ترکیهب عنهاصهههر بهازی(.  1404
تواند درگیری عاملانه های هوشهمند، میوخطا( و الگوريتمآزمون

 پیشهههین  مطهالعهات.  را بهبود بخشهههدرا تقويهت کنهد و عملکرد  
دهد که گیمیفیکیشههن در آموزش رياضههی، انگیزش  مینشههان
مهیدانهش افهزايهش  را  و  ی  دهههدآمهوزان  در   (.۲0۲۳،  4)لهی 
انجام شهههد،  (۲0۲۳ی )دريان ای که توسهههط هیدايا و آنمطالعه

مشهاهده گرديد که اسهتفاده از وردوال در آموزش باعث افزايش  
موقآ تکالی  و پرسهشهگری درباره های يادگیری، انجام بهفعالیت

( نشهان دادند که ۲0۲4تی و رولويانا )اوامطالب نامفهوم شهد. رحم
يادگیری رياضهههی به موجب افزايش علاقه  وردوال کارگیریبه

تر  آموزان در مبحث انواع زاويه شههد و يادگیری را اثربخشدانش
( تهأکیهد کردنهد کهه افزايش علاقهه  ۲0۲۳ريکهاردو و خلیفهه ).  کرد

ها آموزان با بهبود مهارت اسههتد ل رياضههی آنيادگیری دانش
محور اين عنوان يم ابزار بازیبه وردوال رابطه مسههتقیم دارد و

در پژوهش (  ۲0۲۳شهههفوا و حکمهت ).  کنهدقويهت میارتبهاط را ت
خود اثربخشههی ارزيابی يادگیری رياضههی با اسههتفاده از رسههانه  
وردوال در دبسهتان را بررسهی کردند. نتايج نشهان داد که اسهتفاده 
از رسههانه وردوال در ارزيابی يادگیری مطالب رياضههی )کسههرها(  

را کسهب کرده اسهت،    77.14بسهیار مؤثر بوده و میانگین امتیاز 
اثربخشهی  50.00اسهتفاده از رسهانه کاغذی با میانگین   کهیدرحال

( ۲0۲4الرحمه )پوترا، بايدوری و زخرفپژوهش کمتری داشههت.  
های ارتباط رياضهی رسهانه مبتنی بر وردوال توانايینشهان داد که 

غیر  .بخشهدیهای تفکر بصهری را بهبود مآموزان و مهارتدانش
 ها درساثربخشهی وردوال در ديگر  هاپژوهشاز درس رياضهی،  
( نتهايجی ۲0۲1نیسههها و رنونینگتیهاس ). انهدکردهرا نیز بررسهههی  

 کارگیری رسانهمشابه گزارش کردند و نشان دادند که پس از به

آموزان انگیزه و اشتیاق بیشتری برای حضور فعال وردوال، دانش
سهههیلويها و .  دهنهددر کلاس و تعهامهل بها معلم از خود نشهههان می

برای آموزش  وردوال ( بیان کردند که رسهههانه۲0۲1همکهاران )
دلیل اسهتفاده واژگان کودکان در سهنین پايین مناسهب اسهت و به

3  . Hasan 

4 . Lee & Lai 
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هها بهه يهادگیری را افزايش  از تصهههاوير جهذاب، انگیزه و علاقهه آن
( در پژوهشهههی ۲0۲۲ ونین و همکهاران )  وفیهاشههه.  دههدمی

 های آنلاينکارگیری بازیآزمايشههی نشههان دادند که بهشههبه

آموزان يهادگیری دانشو  موجهب افزايش معنهادار علاقهه   وردوال
عنوان  را به وردوال (۲0۲۲)  اسهتووالحق و پرناما.  پايه چهارم شهد

يم نوآوری در آموزش زبان انگلیسهی در مدارس ابتدايی معرفی 
کردنهد و نشهههان دادنهد کهه اين ابزار سهههبهب تغییر نگرش موبهت 

بلا ويسهتا و همکاران .  شهودآموزان نسهبت به يادگیری میدانش
آموزان به درس پیش ( نشهان دادند که علاقه پايین دانش۲0۲۳)

افزايش  یتوجه طور قابلبه وردوال سهتفاده ازاز مداخله، پس از ا
يافت و اين رسههانه به ابزاری مؤثر برای بهبود انگیزش درسههی 

( بر اهمیت انتخاب ۲0۲۳اندريانتی و وارسهههیمان ).  تبديل شهههد
رسهانه آموزشهی متناسهب با اهداف يادگیری تأکید کرده و نشهان 

تواننهد علاقهه و  می وردوال ههای تعهاملی مهاننهددادنهد کهه رسهههانهه
. طور چشهههمگیری افزايش دهنهدآموزان را بههمشهههارکهت دانش

درباره تأثیر  (۲0۲۳) تحقیق انجام شده توسط الهفنی و همکاران
اسهتفاده از وردوال در آموزش درس زبان نشهان داد که میانگین 

بود و پس از  56آموزان قبهل از اسهههتفهاده از وردوال  نمره دانش
( ۲0۲۳) الفز افزايش يافت. 70اسهتفاده از اين رسهانه آموزشهی به  

پژوهی خود نشهههان داد کهه علاقهه يهادگیری  در پژوهش اقهدام
 از و  رسهههید  ٪91  به  ٪78چرخه متوالی از آموزان در سههههدانش
 استفاده ازعلاوه  هب .يافت  ارتقا  خوب« »بسیار  به  »خوب«  سطح

آموزان در کلاس، تحويل منجر به افزايش فعالیت دانش وردوال
پرسهههشهههگری فعال در مورد مفاهیم درسهههی موقآ تکالی  و به
در پژوهش نیشها، نوپتاريو و (. ۲0۲4)حسهن و همکاران،   شهودمی

عنوان ابزاری برای ارزيهابی يهادگیری  ، وردوال بهه(۲0۲4مزينی )
در دبسهتان بررسهی شهد. نتايج نشهان داد اين ابزار با ايجاد تعامل، 

پهذير ههای خلاقهانهه را امکهانانگیزه و بهازخورد فوری، ارزيهابی
ههای پولی از موانآ کنهد؛ هرچنهد نیهاز بهه اينترنهت و محهدوديهتمی

( با تمرکز بر درس آموزش ۲0۲4سهتیاوان و آندريانتو )  .آن اسهت
های در مقايسه با روش وردوال دريافتند که رسانه  متون اسلامی
آموزان را افزايش داده و طور معنهاداری علاقهه دانشسهههنتی بهه

پوتری، حنیفهه و .  دههدس را ارتقها میهها در کلامشهههارکهت آن
در پژوهش خود تأثیر اسههتفاده از رسههانه وردوال ( ۲0۲4نینگرم )

دانش نتهايج يهادگیری  پنجم در درس علومبر  را   آموزان پهايهه 
بررسهی کردند. نتايج آزمون ويلکاکسهون نشهان داد که اسهتفاده از 

تهأثیر موبتی بر نتهايج   دارارزش آمهاری معنی  رسهههانهه وردوال بها
سههتیرورينی و همکاران   آموزان داشههته اسههت.يادگیری دانش

آموزان پهايهه چههارم ابتهدايی گزارش  ( نیز بها تمرکز بر دانش۲0۲4)

تنها علاقه به يادگیری را نه وردوال کردند که اسهتفاده از رسهانه
آموزان را نیز بلکهه امکهان ارزيهابی دانش دانش  دههد؛یم  شيافزا

در پژوهش خود ( ۲0۲5سابان  و مانیتو ) سازد. چاولو،فراهم می
آموزان کلاس اثربخشهی رسهانه وردوال در افزايش علاقه دانش

دهنده تأثیر موبت رسههانه  شههشههم را بررسههی کردند. نتايج نشههان
آموزان بهه يهادگیری درس مهدنی وردوال در افزايش علاقهه دانش

تأثیر در پژوهش خود ( ۲0۲5سهوواندی و زونیدار )؛ تاًينها.  اسهت
رسهانه آموزشهی وردوال و علاقه به يادگیری بر نتايج تحصهیلی را 

طور  بررسههی کردند. نتايج نشههان داد که اسههتفاده از وردوال به
داری نتايج يادگیری را بهبود بخشههیده و تعامل موبتی بین  معنی

 . اين رسانه و علاقه به يادگیری وجود دارد

عنوان يم دهد که ابزار وردوال بهمیمرور پیشینه پژوهش نشان
رسهههانهه آموزشهههی مبتنی بر بهازی، تهأثیرات موبتی بر متغیرههای 

ای از بخش عمده  .شهههناختی و آموزشهههی داشهههته اسهههتروان
تحقیقهات، اثربخشهههی اين ابزار را در افزايش علاقهه، انگیزش و 

گزارش کرده مختل   يهادگیرنهدگهان در دروس   .انهدفعهالیهت 
همچنین، مطهالعهات متعهددی بهه بهبود نتهايج يهادگیری و عملکرد 

های گسههترده، خ  باوجود اين يافتهد.  انکردهتحصههیلی اشههاره
طور نخسهت آنکه، همان .شهودمشهاهده می یتوجه پژوهشهی قابل

ای متمايز که در مبانی ن ری اشهاره شهد، درگیری عاملانه سهازه
ی، شهههنهاختی و هیجهانی( و نیز  از سهههاير ابعهاد درگیری )رفتهار

پیشهینه موجود، باوجود ت.  مفاهیمی همچون علاقه يا انگیزه اسه
بههه انهگهیهزش،  بهر  پهلهتهفهرمتهمهرکهز  تههأثهیهر  مسهههتهقهیهم  هههای  طهور 

محور مانند وردوال را بر اين بُعد نوظهور و مصههنوعی بازیهوش
کهه مسهههتلزم مشهههارکهت فعهال يهادگیرنهده در   حیهاتی از درگیری

دهی و بهبود فرايند يادگیری اسههت، مورد سههنجش قرار شههکل
 خارج از ايرانشهده در های انجامدوم، بیشهتر پژوهش .اسهتنداده

اند و اثربخشههی اين ابزار در ن ام آموزشههی ايران، گرفتهصههورت
چهالشبهه در درس  ابتهدايی،  ويژه  مقطآ  در  ريهاضهههی  برانگیز 

اين در حالی اسهت که ابزارهای  .اسهتقرار نگرفته  یموردبررسه
شهناختی  مصهنوعی، از طريق ارضهای نیازهای روانتعاملی هوش

طور بالقوه اسههاسههی )خودمختاری، شههايسههتگی و ارتباط(، به
 . ساز بروز درگیری عاملانه شوندتوانند زمینهمی

بهه اهمیهت ارتقهای يهادگیری ريهاضهههی در مقطآ بنهابراين، بهاتوجهه
شهده در پیشهینه، اين پژوهش بر آن ابتدايی و خ های شهناسهايی

وردوال بر درگیری عهاملانهه و مصهههنوعی  اسهههت تها تهأثیر هوش
آموزان پايه پنجم در درس رياضههی را  عملکرد تحصههیلی دانش

د: شهو، دو فرضهیه پژوهش مطرح میاسهاس  نيا بر. بررسهی کند
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دهد؛ استفاده از وردوال درگیری عاملانه را افزايش می 1فرضهیه 
. بخشداستفاده از وردوال عملکرد تحصیلی را بهبود می  ۲فرضیه  

سههازی ادبیات گیمیفیکیشههن از ن ر ن ری، اين مطالعه به غنی
بر عملی،   کنهدکمهم می مصهههنوعیهوش مبتنی  من ر  از  و 

راهنمايی برای معلمان سهنندج در ادغام فناوری در کلاس درس 
 .آوردفراهم می

   روش

آزمون و گروه آزمون و پستجربی با طرح پیشاين پژوهش شهبه
مصهنوعی وردوال کنترل، به بررسهی تأثیر اسهتفاده از بازی هوش
آموزان پايه پنجم بر درگیری عاملانه و عملکرد تحصههیلی دانش

جامعه آماری پژوهش شههامل تمامی  در درس رياضههی پرداخت.
سهازان برتر شههرسهتان آموزان پايه پنجم آموزشهگاه انديشههدانش

گیری بود. روش نمونه 140۳-1404سهنندج در سهال تحصهیلی 
انجام شههد؛ به اين معنا که از  ایدسههترس خوشهههصههورت در به

 ۲0)هر کلاس  ههای موجود، دو کلاس پهايهه پنجم  میهان کلاس
که در دسهترس پژوهشهگر بودند، برای شهرکت در پژوهش نفر(  

تجربی پژوهش و بهه مهاهیهت شهههبههبهاتوجهه.  انتخهاب شهههدنهد
گیری برای اجرای ههای عملیهاتی، اين روش نمونههمحهدوديهت

میانگین سههنی .  ها مناسههب تلقی شههدآوری دادهمداخله و جمآ
سهال بود. معیار ورود رضهايت والدين و عدم غیبت  10.۲ها گروه

 بود.  معیار خروج عدم تکمیل ابزارها و بیش از دو جلسه

   ابزارها
يافته و برای سهنجش متغیر درگیری عاملانه از نسهخه گسهترش

اسههتفاده شههد که توسههط    ای مقیاس درگیری عاملانهگويه 10
های مطالعه يافته  .اسهتاعتباريابی شهده  (۲019)ماملی و پاسهینی 

 یقبولاين مقیاس برازش قابل یاصهلی نشهان داد مدل تم عامل
،  χ²(31) = 125.03  ،CFI = 0.94  ،TLI = 0.91) دارد

RMSEA = 0.08  ،SRMR = 0.05.)  هها اين شهههاخ
ابزار مورداسههتفاده را تأيید   یروايی سههازه و سههاختار تم عامل

همچنین، ضهريب آلفا کرونبا  مقیاس در مطالعه اصهلی . کنندمی
آمده در پژوهش دسهتبه  0.8۳گزارش شهد که با ضهريب   0.85

 . دهدمیحاضر همخوانی داشته و پايايی ابزار را نشان

ای در سهؤال چندگزينه  ۲0سهاخته شهامل همچنین از آزمون معلم

 قي/ تفر ، اعداد مرکب، الگو، جمآیسههيمباحث موردن ر )عددنو

اين آزمون توسهط    اسهتفاده شهد.تقسهیم اعداد مخلوط( ضهرب /  /

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Spin the Wheel 

2 . Open the Box 

پنجم طراحی پهايهه  و و    معلم  بررسهههی روايی صهههوری  برای 

محتوايی، در اختیار سههه معلم باتجربه رياضههی در سههنندج قرار 

گرفت و ن رات کیفی ايشهان در مورد تناسهب سهؤا ت با اهداف 

برای بررسهههی پايايی .  ها اعمال گرديددرسهههی و وضهههوح گويه

مصهححان )دو متخصه    نیاز شهاخ  همبسهتگی ب ،گذارینمره

 0.88رياضهی( بر اسهاس کلید اسهتاندارد اسهتفاده شهد و ضهريب 

 . گذاری استدهنده توافق با ی نمرهدست آمد که نشانبه

آزمون پیشتجربی با طرح ز نوع شهبهکه اپژوهش  در اجرای اين 

بوپس  - نهامهه و آزمون )پرسهههشپیش  د،آزمون و گروه کنترل 

اجرا شهههد. مهداخلهه   تیرمهاهآزمون( برای هر دو گروه در ابتهدای  

ای )دو جلسهه در هفته، طی چهار دقیقه 60شهامل هشهت جلسهه 

براسهههاس  مصهههنوعی وردوال هفته( بود. گروه آزمايش از هوش

دقیقه  10 کرد. هر جلسههه شههاملاسههتفاده  آيد،آنچه در ادامه می

حهدس ،  دقیقهه فعهالیهت گروهی بها وردوال  ۲5تهدريس مفهومی،  

دقیقهه سهههنجش بها   10الگوهها يها عملیهات بها بهازخورد فوری، و  

گروه کنترل بها روش سهههنتی    بود.  وردوال )امتیهازدهی خودکهار(

ارزيابی دسههتی پیش رفت.  و سههخنرانی، تمرين کاغذیشههامل 

 : ح زير اجرا شدجلسات به تفکیم مباحث به شر

در جلسههه اول )عددنويسههی(، مفاهیم ارزش مکانی صههدگان، 
ای وردوال ههای چنهدگزينههدهگهان و يکهان بها اسهههتفهاده از آزمون

آموزش داده شههد تا درک موقعیت ارقام در اعداد تقويت شههود. 
هها بهه کهار رفهت و برای انتخهاب تصهههادفی آيتم 1چرخیابزار چر 

 . آموزان شدموجب افزايش هیجان و مشارکت دانش

در جلسههه دوم )عددنويسههی پیشههرفته(، مفهوم هزارگان معرفی 
ابزار بهازگرديهد. پهازل و تطبیق   ۲کردن جعبهه  ههای چنهدرقمی، 

برای کشههه  تهدريجی مفهاهیم و مرور مطهالهب قبلی   ۳واژگهان
 د. مورداستفاده قرار گرفتن

سهازی جفتها(، از ابزار  در جلسهه سهوم )اعداد مرکب و مضهرب
ای وردوال برای تمرين تطبیق اطلاعهات و از آزمون چنهدگزينهه

 .ها استفاده شدبرای مرور سريآ آموخته

های عددی از طريق ابزارهای  در جلسهههه چهارم )الگوها(، توالی
بههازچر  و  دانش  چرخی  و  گرديههد  تمرين  جعبههه  آموزان  کردن 
 . صورت تعاملی در کش  الگوهای عددی شرکت کردندبه

3 . Match Up 
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  اعشهاری –در جلسهه پنجم )جمآ اعداد مخلوط(، عملیات کسهری
 آموزش  جملهه  تکمیهل  و  1جفهت  داکردنیهپ نتیجهه،  حهدس  ابزار  بها

 شود.  تقويت مفهومی درک و دقت تمرکز، مهارت تا شد داده

گیری با  در جلسهه شهشهم )تفريق اعداد مخلوط(، موضهوع قر 
ههای وردوال تمرين شهههد. ابزار آزمون و ههای عینی و پهازلموهال

تکمیهل جملهه برای مرور و توبیهت مراحهل حهل مسهههدلهه بهه کهار 
 . رفتند

های گروهی و  در جلسهههه هفتم )ضهههرب اعداد مخلوط(، تمرين
جفت اجرا   داکردنیسهازی و پرقابتی با اسهتفاده از ابزارهای جفت

  .شد و امتیازات گروهی برای افزايش انگیزه ثبت گرديد

در جلسهه هشهتم )تقسهیم اعداد مخلوط(، مفاهیم تقسیم کسری با 
آموزش داده شهد  ۲های فلشاسهتفاده از ابزارهای آناگرام و کارت

های صههحیح را از طريق بازسههازی آموزان بتوانند پاسههختا دانش
 د.ها و خودآزمايی با بازخورد فوری تقويت کننواژه

آزمون بلافاصهله جلسهات توسهط معلم هدايت شهدند و پستمامی 
و   آموزاندانش  عملکردهها اجرا شهههد تها  پس از اتمهام فعهالیهت

در اين پژوهش   ارزيابی شهههود. وضهههعیهت درگیری عاملانه آنهها
و  SPSSافزار آماری جهت بررسهههی فرضهههیات پژوهش از نرم

 آزمون آماری تحلیل کوواريانس استفاده شد.

 ا ت رياضی در جلسه اولؤنمونه س. 2 شکل

 هایافته
های حاصهل از های پژوهش، دادهفرضهیههمن ور پاسهخ به به
پسپیش و  مورد آزمون  کنترل  و  آزمههايش  گروه  دو  در  آزمون 

از آزمون تحلیهل   ،ههاوتحلیهل دادهتحلیهل قرار گرفهت. برای تجزيهه

اسهههتفاده شهههد تا تأثیر مداخله آموزشهههی مبتنی بر  کوواريانس
عملکرد و   درگیری عاملانهبر متغیهرهای   وردوال  مصهنوعیهوش

های بررسهی شهود. در ادامه، نتايج تحلیلتحصهیلی درس رياضهی  
.شودآماری اراهه می

 آزمونآزمون و پس هر گروه در پیش  اطلاعات توصیفی متغیهر درگیری عاملانه. 1جدول 

 انحراف استاندارد  میانگین بیشترين کمترين تعداد  آزمون  گروه 

 کنترل 
 ۳.۲۲ ۲7.55 ۳۲ ۲1 ۲0 آزمون شیپ

 ۳.08 ۲7.80 ۳۳ ۲۲ ۲0 آزمون پس

 آزمايش
 ۳.04 ۲7.85 ۳5 ۲4 ۲0 آزمون پیش

 ۳.۳6 ۳0.60 ۳9 ۲5 ۲0 آزمون پس

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Matching Pairs 2  . Flash Cards 
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آزمون و در پیش  اطلاعات توصههیفی مربوط به درگیری عاملانه
بهه تفکیهم گروه آزمهايش و کنترل در جهدول )پس ( 1آزمون 

شههده اسههت. با توجهه به اطلاعات جدول میانگین گروه گزارش

اسهههت؛ ولی برای تعیین آزمون افزايش يهافتههآزمهايش در پس
های اسههتنباطی معناداری اين افزايش از ن ر آماری بايد به يافته

 رجوع کرد.

 

 

 

 

 

در  اطلاعات توصههیفی مربوط به متغیهر عملکرد تحصههیلی
آزمون بهه تفکیهم گروه آزمهايش و کنترل در آزمون و پسپیش

شهههده اسهههت. بها توجههه بهه اطلاعهات جهدول، ( گزارش۲جهدول )
اسهههت؛ ولی آزمون افزايش يهافتههپس  میهانگین گروه آزمهايش در

های  بايد به يافتهبرای تعیین معناداری اين افزايش از ن ر آماری  
با هدف بررسههی    ،های اين پژوهشيافته اسههتنباطی رجوع کرد.

بر  ورد وال  مصهههنوعیتهأثیر مهداخلهه آموزشهههی مبتنی بر هوش
عملکرد تحصههیلی درس رياضههی در دانش  و   درگیری عاملانه

های تحلیل شهدند. برای مقايسهه عملکرد گروه آموزان پايه پنجم
پهیهش در  کهنهتهرل  و  پهسآزمههايهش  و  تهحهلهیههل  آزمهون  از  آزمهون، 

های اسههتفاده شههد. پیش از اجرای تحلیل، مفروضههه کوواريانس
با   نرمال بودن توزيآ.  بررسههی شههدند تحلیل کوواريانس آماری

نمرات _آزمون کلموگروف توزيآ  داد کهه  نشههههان  اسهههمیرن  
در هر دو گروه عملکرد تحصههیلی و   درگیری عاملانهمتغیهرهای  

  (.p> 0.05) است بوده آزمايش و کنترل نرمال

 توزيآ نرمال با استفاده از آزمون کولموگروف اسمیرن . 3ول جد

 Sig آماره آزمون  N گروه  متغیر 

 درگیری عاملانه
 0.079 0.1۳۲ ۲0 آزمون پیش

 0.18 0.105 ۲0 آزمون پس

 عملکرد تحصیلی 
 0.۲1 89/0 ۲0 آزمون پیش

 0.18 0.7۳ ۲0 آزمون پس

 

 آزمونآزمون و پس هر گروه در پیش  اطلاعات توصیفی متغیهر عملکرد تحصیلی. 2جدول 

 میانگین بیشترين کمترين تعداد  آزمون  گروه 
انحراف  
 استاندارد 

 کنترل 
 0.9۲ 6.67 9 5 ۲0 آزمون پیش

 0.47 1۲.71 1۳ 1۲ ۲0 آزمون پس

 آزمايش
 0.65 6.7 8 5 ۲0 آزمون پیش

 0.59 15.14 16 14 ۲0 آزمون پس
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واريانس  لوينبا    هاهمگنی  نتايج 4)جدول    آزمون  شد.  بررسی   )
های آزمايش و کنترل برای هر دو متغیهر های گروهواريانس   نشان داد،

  (.p> 0.05) همگن هستند

نشان داد  درباره آزمون همگنی شیب رگرسیون   5همچنین جدول  
متغیهرهای   برای  رگرسیون  ضرايب  عاملانهکه  عملکرد و    درگیری 

 (. p> 0.05) همگن هستندتحصیلی 

هاآزمون همگنی واريانس .  4جدول   

1 یآزاددرجه  F متغیر  ۲ یآزاددرجه    Sig 

عاملانهدرگیری   0.010 1 ۳8 0.91 

 0.56 ۳8 1 0.۳۳ عملکرد تحصیلی 

آزمون همگنی شیب رگرسیون.  5جدول   

 منبآ متغیر 
میانگین 
 مجذورات 

 F Sig درجه آزادی 

آزمون * گروه پیش درگیری عاملانه  ۳۳۲/0  95/0  1 ۳1/1  

آزمون * گروه پیش عملکرد تحصیلی   ۲88/0  14/1  1 89/0  

می  نشان  نتايج  مفروضهاين  که  برای  دهند  موردنیاز  اساسی  های 
به به  کوواريانس  تحلیل  شده کارگیری  رعايت  کامل  بنابراين  طور  و  اند 

برخوردار  انجام تحلیل  تفسیرپذيری  زم  اعتبار آماری و  از  های بعدی 

از فرضیهه بررسی هر يم  به  نتايج مربوط  ادامه،  های تحلیل است. در 

 .شوندصورت جداگانه و تفصیلی گزارش می کوواريانس به 

متغیهرهای وابسته  در یآزمودنيانس چند متغیهری برای مقايسه میانگین نمرات دو گروه کووارنتايج آزمون  . 6جدول   

 ضريب ايتا Sig درجه آزادی خطا  درجه آزادی   F ارزش  منابآ

87/0 شاخ  پیلای  116.9۳8 000/۲  ۳5 100/0  87/0  

1۳0/0  مبدای ويلکز   116.9۳8 000/۲  ۳5 100/0  87/0  

000/۲ 116.9۳8 6.68۲ اثر هتلین    ۳5 100/0  87/0  

ترين ريشه روی بزرگ  6.68۲ 116.9۳8 000/۲  ۳5 100/0  87/0  

کوواريانس   تحلیل  برای  ریمتغ  چندنتايج  گروه    سهيمقای  بین 
کنترل   و  خطی    دهدیمنشانآزمايش  ترکیب  در  گروه  دو  بین  که 

ی داریمعنبا سطح  و    عملکرد تحصیلیو    متغیهرهای درگیری عاملانه 

کاربرد ثیر  أبنابراين ت؛  (>05/0Pی وجود دارد )داریمعناختلاف    001/0

 دار یمعنعملکرد تحصیلی  و    درگیری عاملانهبر    وردوال  مصنوعیهوش
يم از  آموزشی روی کدام  هبوده است. برای اينکه مشخ  شود مداخل

متغیهری در    داریمعنمتغیهرها   تحلیل کوواريانس تم  نتايج  است،  بوده 
. استشدهادامه آورده 

 هاآزمون گروه بر متغیرهای وابسته با کنترل اثر پیش برای بررسی اثر  متغیرینتايج تحلیل کوواريانس تم . 7جدول 

 اندازه اثر  سطح معناداری  F میانگین مجذورات  درجه آزادی  مجموع مجذورات  متغیر وابسته  منبآ

 گروه 
 

 0.850 0.000 ۲04.586 59.719 1 59.719 تحصیلی   عملکرد

 0.6۳0 0.000 61.۲47 156.87۳ 1 156.87۳ عاملانهدرگیری 

 خطا
    0.۲9۲ ۳6 10.509 تحصیلی  عملکردن آزموپس

    ۲.561 ۳6 9۲.۲07 عاملانه آزمون درگیری پس
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من ور را بهه  رهیمتغ( نتهايج تحلیهل کوواريهانس تهم7جهدول )

اثر  حههذف  بهها  کنترل  و  آزمههايش  گروه  دو  تفههاوت  بررسهههی 

دهد. پس از کنترل آماری نمرات اولیه، میها نشههانآزمونپیش

آزمون بر پسنتهايج تحلیهل نشهههان داد کهه اثر متغیر گروه هم

آزمون درگیری عهاملانهه از لحهام آمهاری  بر پسعملکرد و هم

دهد مینشهان معنادار بوده اسهت. مقادير بسهیار با ی اندازه اثر

کهه مهداخلهه آموزشهههی مبتنی بر وردوال تهأثیر بسهههیهار قوی و 

چشهمگیری بر هر دو متغیر وابسهته داشهته اسهت؛ بنابراين، هر دو 

مصهنوعی وردوال بر فرضهیه پژوهش مبنی بر تأثیر کاربرد هوش

درصهههد  95درگیری عاملانه و عملکرد تحصهههیلی با اطمینان 

ها( نیز سههی اثر متغیرهای کمکی )کووريتبرر  شههود.تأيید می

طور  آزمون درگیری عاملانه توانسهته اسهت بهنشهان داد که پیش

آزمون درگیری بسهههیهار معنهاداری بخش بزرگی از واريانس پس

اين يافته، ضهههرورت آماری اسهههتفاده از . عاملانه را تبیین کند

تحلیهل کوواريهانس برای کنترل نمره اولیهه درگیری را تهأيیهد 

آزمون عملکرد تأثیر آماری معناداری بر کنهد. در مقهابل، پیشمی

در مجموع، مدل  .  اسههتيم از متغیرهای وابسههته نداشههتههیچ

از واريهانس   یتوجه تحلیهل کوواريهانس توانسهههت بخش قهابهل

در مجموع، مهدل تحلیهل .  متغیرههای وابسهههتهه را تبیین کنهد

از واريانس متغیرهای  یتوجه کوواريانس توانسهههت بخش قابل

و  تحصیلی برای عملکرد %85.1ترتیب  وابسته را تبیین کند )به

 عاملانه(.  برای درگیری 8۲.7%

و خطای استاندارد به   آزمونشده پس های تعديل میانگین   . 8جدول 

 تفکیم گروه

 خطای استاندارد  شدهمیانگین تعديل گروه  متغیر وابسته 

 عملکرد تحصیلی 
 0.1۲1 15.14۳ آزمايش

 0.1۲1 1۲.697 کنترل 

 درگیری عاملانه
 0.۳58 ۳1.807 آزمايش

 0.۳58 ۲7.84۳ کنترل 

ههای ، میهانگین(7پس از معنهادار شهههدن اثر گروه در جهدول )

گزارش ( 8شهده برای مقايسهه نهايی دو گروه در جدول )تعديل

تهأثیر آزمون را پس از کنترل  هها نمرات پسشهههد؛ اين میهانگین

 د. دهنآزمون نشان میپیش

 

 گیری و بحثنتیجه
ها نشهههان داد که بین گروه آزمايش و کنترل  نتايج تحلیل داده

،  گر يدعبارتدر متغیرهای وابسته تفاوت معناداری وجود دارد. به
مصههنوعی وردوال تأثیر مداخله آموزشههی مبتنی بر بازی هوش

موبهت و معنهاداری بر درگیری عهاملانهه و عملکرد تحصهههیلی  
آزمون و آموزان داشهههت. مقهايسهههه میهانگین نمرات پیشدانش
آموزان گروه آزمايش  آزمون نیز بیانگر آن اسهههت که دانشپس

پس از اجرای مهداخلهه، در هر دو متغیر يهادشهههده پیشهههرفهت 
ها دو ، يافتهنيچشهمگیری نسهبت به گروه کنترل داشهتند؛ بنابرا

دهند اسههتفاده از کنند و نشههان میفرضههیه پژوهش را تأيید می
عهها درگیری  افزايش  موجههب  عملکرد وردوال  بهبود  و  ملانههه 

 د. شوآموزان میتحصیلی دانش

گفهت؛    توانیم  فرضهههیهه اولی فوق دربهاره  ههاافتههدر تبیین يه
افزايش معنادار درگیری عاملانه صرفاً محصول جذابیت بصری 

وار بودن ابزار نیسهت، بلکه ريشهه در مکانیسم ايجاد يم يا بازی
اين ابزار جهايگزين مؤثری برای   .محیط يهادگیری حمهايتی دارد

گويی به نیازهای آموزشهی در های سهنتی اسهت و به پاسهخروش
(. ۲0۲4)حسهههن و همکهاران،    کنهدعصهههر فنهاوری کمهم می

بها اراههه بهازخورد  توانهد  میپروتکهل مهداخلهه مبتنی بر وردوال،  
تعهاملی )مهاننهد پهازل و کويیز( و امکهان فوری، فعهالیهت ههای 

شناختی اساسی در ن ريه مشهارکت فعال، مستقیماً سه نیاز روان
گری يعنی خودمختهاری، شهههايسهههتگی و ارتبهاط را خودتعیین

کمهم کنهد )پوتری و   يهادگیریاههداف برآورده کرده و بهه تحقق 
نتههايج  ۲0۲5همکههاران،   اين  درگیری (.  ن ری  چههارچوب  بهها 

 (.۲01۳؛ ريوی، ۲011)ريو و تسهههن ،   عاملانه همخوانی دارد
سههازی« و »آناگرام«  هايی چون »جفتفعالیت در اين پژوهش

آموزان را از گیرنهدگهان منفعهل اجرا شهههد، دانش  کلاسکهه در  
توانسهتند در کنندگان فعال تبديل کرد که میدانش به مشهارکت

اين ارضهای  .  باشهندشهارکت سهازنده داشهتهفرايند يادگیری خود م
شهههنهاختی، بسهههتری را فراهم آورد کهه در آن نیهازههای روان

آموزان برای ابراز ترجیحات، طرح پرسهش و مذاکره برای دانش
کردند؛ دريافت حمايت آموزشی، احساس امنیت و توانمندی می

 . اين دقیقاً همان جوهره درگیری عاملانه است

در تبیین فرضهیه دوم، بهبود معنادار عملکرد تحصهیلی در درس 
عنوان پیامد مسهتقیم افزايش درگیری برانگیز رياضهی، بهچالش

اسهت. در ن ام آموزشهی ايران، چالش اصهلی  لیتحلعاملانه قابل
در درس ريهاضهههی اغلهب نهه در خود مفهاهیم، بلکهه در انگیزش  

نگرش منفی دانش و  داردپهايین  و   آموزان ريشههههه  )قهاههدی 
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گزارش سهههازمهان همچنین  (.  ۲0۲۲؛ سهههن،  1۳98همکهاران،  
-۳0مبنی بر مشهکلات ( ۲0۲۲همکاری و توسهعه اقتصهادی )

توسههعه، درصههدی درگیری در رياضههی کشههورهای درحال 40
ههای  کنهد، جهايی کهه روشهها را برجسهههتهه میاهمیهت اين يهافتهه

،  اسههت   شههود )تز ر و کارانگیزگی منجر میسههنتی اغلب به بی
مهداخلهه وردوال بها .  (۲0۲۳؛ نورکريم قونیتها و مونتروزا،  ۲010

های تکراری )ماننهد مبهاحث اعداد مخلوط( به يم  تبهديل تمرين
محور و تعاملی، احتما ً اضهطراب رياضهی را کاهش  فرايند بازی

( ۲018های تان و همکاران )با يافته اسههت، اين موضههوع داده
زمهانی   .اردمبنی بر اهمیهت محیط امن در يهادگیری همخوانی د

شههوند،  صههورت عاملانه درگیر يادگیری میآموزان بهکه دانش
دهد که اين امر مستقیماً به تری ر  میپردازش شناختی عمیق
ههای همسهههو نیز گونهه کهه در پژوهشنتهايج يهادگیری بهتر، آن

شهده،  ( گزارش۲0۲۲؛ هالیم و همکاران،  ۲0۲۳)مانند سهواری،  
 . شودمنجر می

( نشهان 1404محمدی )پژوهش محمدآبادی و شهاهدر ايران نیز 
ای موجهب تن یم هیجهان شهههنهاختی و ههای رايهانههداد کهه بهازی

شهوند. در اين پژوهش، های آموزشهی میافزايش توجه به برنامه
های  سهههازی و رقابتهای گروهی مانند جفتوردوال با فعالیت

آموزان فراهم کرد و تیمی، بسهتری برای مشهارکت فعال دانش
آموزان را به  گر را ايفا کند، دانشمعلم توانسههت نقش تسهههیل

هها ترغیهب نمهايهد و حس تعلق و ارتبهاط بها همکهاری و تبهادل ايهده
کرد کهه    دیهنههايتهاً، بهايهد تهأک.  محیط يهادگیری را تقويهت کنهد

گر تغییر داد. وردوال نقش معلم را از سهههخنران بهه تسههههیهل
لسهه هفتم( و بازخوردهای فوری و های گروهی )مانند جفعالیت
معهلهم    غیهر موهبههت«  »رابطههه  و  امن«  »محهیهط  آن    - تنهبهیهههی، 

؛ ۲018مهاننهد تهان و همکهاران،  )هها  آموزی را کهه پژوهشدانش
برای بروز درگیری عهاملانهه حیهاتی   (۲019مهارتین و کولی،  

در واقآ، اين پژوهش نشهان داد که ادغام  د.دانند، تقويت کرمی
مصهههنوعی تعهاملی بها يهم رويکرد آموزشهههی يهم ابزار هوش

آموزان را پرورش داده توانهد ههنیهت عهاملانهه دانش، میتگريحمها
بر جريهان يهادگیری خود و آن هها را برای تهأثیرگهذاری فعهال 

 . توانمند سازد

هايی دارد. نخست، رغم نقاط قوت، اين پژوهش محدوديتعلی
سهازان  گیری در دسهترس از يم آموزشهگاه خا) )انديشههنمونه

(، پسههر آموزدانشنفر   40برتر سههنندج( و حجم نمونه کوچم )

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Kahoot 

کنهد. دوم، تر محهدود میپهذيری نتهايج را بهه جهامعهه بزرگتعمیم
مداخله تنها هشت جلسه بود که ممکن است اثرات بلندمدت را 

های طولی برای ارزيابی پايداری تغییرات نشههان ندهد؛ پیگیری
 و نامه ماملی و پاسهینیضهروری اسهت. سهوم، ابزارها )پرسهش

بودنهد، امها وابسهههتگی بهه خود (  سههههاختههآزمون معلم معتبر 
های کوتاه ممکن اسههت خسههتگی ايجاد و آزمون  یدهگزارش

های پولی وردوال در کند. چهارم، عدم دسهههترسهههی به ويژگی
ها را محدود کرد. در نهايت، تمرکز برخی جلسهات، تنوع فعالیت

ها يا دروس بر پايه پنجم و درس رياضی، کاربرد را به ساير پايه
سهاخته برای آزمون معلمين پژوهش در ا  سهازد.ناپذير میتعمیم

عملکرد رياضههی، به کسههب ن رات کیفی متخصههصههان جهت 
ههای کمی تهأيیهد روايی محتوايی بسهههنهده گرديهد و شهههاخ 

 نسههبت روايی محتوا شههاخ  روايی محتوا يا اسههتاندارد مانند
های ابزاری اين تواند از محدوديتمیکه اين امر  محاسهبه نشهد

 . پژوهش تلقی شود

های طولی و توانند اين مطالعه را با طرحپژوهشهگران آينده می
تر )مانند چند آموزشهگاه در شههرهای مختل   های بزرگنمونه

ايران( گسهترش دهند تا پايداری اثرات وردوال را بررسهی کنند. 
ی مصههنوعهمچنین، مقايسههه وردوال با سههاير ابزارهای هوش

ههای ترکیبی يها ادغهام آن بها روش  ۲کويیزلهت  يها  1کهاهوت مهاننهد
)مهاننهد يهادگیری معکوس( مفیهد خواههد بود )ههالیم و همکهاران، 

بررسهههی تأثیر بر متغیرهای (.  ۲0۲4؛ چاندرا و همکاران،  ۲0۲۲
؛ ۲0۲۲میانجی مانند خودکارآمدی يا اضهطراب رياضهی )سهن، 

ههای ديگر يها  ، و کهاربرد در پهايهه(1۳98قهاههدی و همکهاران،  
شهود. علاوه بر اين، مطالعات پیشهنهاد می، یاضهير  ریدروس غ

آموزان و معلمان در اسهتفاده کیفی برای کاوش تجربیات دانش
توانهد از وردوال، و ارزيهابی اثرات فرهنگی در جوامآ ايرانی، می

در (. ۲019؛ سههامینار، ۲0۲۳ادبیات را غنی سههازد )سههوار ی،  
ای بر آموزش ههنیهت عهاملانهه  ههای مهداخلههنههايهت، پژوهش

 . شودمعلمان برای تقويت تعاملات ديالکتیکی توصیه می

توانند  معلمان رياضی ابتدايی در سنندج و ساير مناطق ايران می
عنوان رسهههانهه جهايگزين برای آموزش مفهاهیم از وردوال بهه

تفريق،  ، اعهداد مرکهب، الگوهها، و عملیهات جمآ،  یسهههيعهددنو
کنند. مديران آموزشهی ضهرب و تقسهیم اعداد مخلوط اسهتفاده

های کارگاهی برای ادغام فناوری در برنامه درسهی بايد آموزش
های رايگان را فراهم آورند و دسههترسههی به اينترنت و حسههاب

2  . Quizlet 
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گذاران آموزشههی، بر اسههاس گزارش سههیاسههت. تسهههیل نمايند
توانند وردوال  ، می(۲0۲۲سهازمان همکاری و توسهعه اقتصهادی )

های ملی گیمیفیکیشن رياضی بگنجانند تا درگیری را در برنامه
عهاملانهه را در سهههطح ملی افزايش دهنهد. والهدين نیز تشهههويق 

ههای خهانگی وردوال را برای تقويهت يهادگیری شهههونهد تها فعهالیهت
 .  حمايت کنند

مصهنوعی وردوال، اين پژوهش نشهان داد که هوشدر مجموع 
تنهها درگیری عاملانه را محور، نهعنوان ابزاری تعهاملی و بازیبه

دهد، بلکه عملکرد تحصههیلی در رياضههی را بهبود افزايش می
ههای يهادگیری حمهايتی کمهم  بخشهههد و بهه ايجهاد محیطمی
محور آموزش يادگیرنده  یسهوکند. در نهايت، وردوال پلی بهمی

دهد و موفقیت تحصیلی است که انگیزش درونی را پرورش می
عنوان راهکاری عملی شهود بهکند و پیشهنهاد میرا تضهمین می

 . در ن ام آموزشی ايران اتخاه شود

 ها  دسترسی به داده
صههورت کامل در کار رفته در اين پژوهش به  های بهتمام داده

توانند بنا به درخواسههت پژوهشههگران دسههترس هسههتند و می
 .مند اراهه شوندعلاقه

 

 

 منافع  تعارض
 تعار  منافعی ندارد.  گونه چیهنويسنده 

 های نویسندگان مشارکت
هها، آوری دادهنويسهههنهده مقهالهه مسهههدول طراحی پژوهش، جمآ

 .تحلیل و تفسیر نتايج و نگارش نسخه نهايی مقاله بوده است

  مالین میأت
 نیتأم مقالهنويسههنده   حاضههر توسههط پژوهشی  هانهيهز هیکل

 . استشده

 شفافیت  
و تمامی   اسهتطور کامل متعهد به شهفافیت علمی نويسهنده به

طور صهريح ها و نتايج بهشهناسهی، دادهاطلاعات مربوط به روش
اسههت تا امکان بازتولید و بررسههی مسههتقل  در مقاله اراهه شههده
 .پژوهش فراهم باشد
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A B S T R A C T   

The purpose of the research: The use of this artificial intelligence technology in many universities 

has led to a real transformation in higher education pedagogy. The main issue is how to design an 

artificial intelligence-based education model in higher education that, based on pedagogical 

transformation, guides the teaching-learning process from a static, passive, and teacher-centered 

state to active, personalized, creative, and interactive learning? The research method was a mixed 

qualitative research(sensing research and content analysis and conversation with artificial 

intelligence), the research field included the information domain of artificial intelligence, all 

articles published between 2021-2025 and all artificial intelligence professors in the country. The 

purposive sampling method was 35 articles and 21 in-depth interviews to the extent of data 

saturation, which were selected by screening. Data analysis was based on the classification of 

open concepts, subcategories, and main categories. The triangulation method was used to ensure 

validity and validation of the data. In general, the results showed that the AI-based education 

model in the higher education system is based on pedagogical transformation and includes seven 

dimensions (personalized learning, adaptive learning, chatbot learning, customized learning, 

platform learning, future-oriented learning, self-directed learning). The implementation protocol 

of the aforementioned model is: Chatbot learning: has 7 actions, personalized learning has 5 

actions, adaptive learning has 5 actions, future-oriented learning has 5 actions, self-directed 

learning has 5 actions, platform learning has 4 actions, customized learning has 4 actions.The 

result is that the AI-based education model, with its seven dimensions, has brought about a 

pedagogical transformation in higher education and is pushing learning towards personalization, 

adaptability, and self-promotion. 
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و ارائه  عالی بر پایه تحول پداگوژیکیمصنوعی در آموزشمدل آموزش مبتنی بر هوش

 رایی جپروتکل ا
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 چکیده 

مصنوعی در  توان يک مدل آموزش مبتنی بر هوش چگونه می   اين پژوهش عبارت است از اينکه  مسئله اساسی 
يادگیری را از حالت ايستا، منفعل و معلم  - عالی طراحی کرد که بر پايه تحول پداگوژيکی، فرايند ياددهی  آموزش 
روش تحقیق کیفی  .  ق و تعامل محور هدايت کند؟ ل شده، خ  سوی يادگیری فعال، شخصی سازی محور به 
محتوا    ز ت )سن   ترکیبی  تحلیل  و  هوش   - پژوهی  با  اط   مصنوعی(، گفتگو  دامنه  شامل  پژوهش  عاتی  ل میدان 
مصنوعی سطح  کلیه اساتید هوش و    2021- 2025های  بازه سال   ، کلیه مقالات منتشرشده در مصنوعی هوش 

تا حد کفايت    مصاحبه عمیق   21  مقاله و   35ها تعداد  شیوه نمونه گیری هدفمند تا حد اشباع داده کشور بوده است.  
پايه دسته بندی مفاهیم باز، زير مقوله   ها بر بوده است که به شیوه غربالگری انتخاب شد. تحلیل داده   اطلعات 

پذيرفت.  صورت  اصلی  مقوله  داده   و  نرم تحلیل  با  گرديد.  ها  انجام  کیودآ  مکس  و  افزار  روايی  تأمین  برای 
داده  ب اعتباربخشی  استفاده شد.  از روش سه سوسازی  بر  ه ها  مبتنی  آموزش  داد، مدل  نشان  نتايج  طور کلی 

)يادگیری شخصی سازی    گانه هفت عالی بر پايه تحول پداگوژيکی مشتمل بر ابعاد  مصنوعی در نظام آموزش هوش 
پژوه، يادگیری  يادگیری آينده  يادگیری چت باتی، يادگیری سفارشی، يادگیری پلتفرمی،  شده، يادگیری تطبیقی، 

يادگیری شخصی سازی    اقدام،   7يادگیری چت باتی: دارای    پروتکل اجرايی مدل ياد شده:   ت. س ا   خودپیش برنده( 
م، يادگیری خودپیش برنده  اقدا   5پژوه دارای يادگیری آينده   اقدام،   5يادگیری تطبیقی دارای    اقدام،   5شده دارای 

مدل آموزش   نتیجه اينکه   اقدام است.   4  ، يادگیری سفارشی دارای اقدام   4يادگیری پلتفرمی دارای    اقدام،   5دارای  

سوی عالی شده و يادگیری را به گانه خود، موجب تحول پداگوژيکی در آموزشمصنوعی با ابعاد هفت مبتنی بر هوش

 .دهدبرندگی سوق میپذيری و خودپیش تطبیق سازی، شخصی

   های کلیدی  واژه 
 . عالی، تحول پداگوژيک مصنوعی، آموزش مدل آموزش، هوش   

 
واحد  دانشیار   .1 آموزشی،  مديريت  گروه 
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 مقدمه 
دهه آموزش  در  چالش عالی  با  اخیر  همچون  های  متعددی  های 

کار،  بازار  نیازهای  تغییر  دانش،  شتابان  تنوع    گسترش  افزايش 
مادام  يادگیری  ضرورت  و  شده يادگیرندگان،  مواجه    است العمر 

های سنتی آموزش که  . مدل ( 2024، 1و هايداياتولا   )راکوسا، فاريس، 
مبتنی بر انتقال خطی دانش، ارزشیابی پايانی، و رويکردهای يکسان  

گويی به اين تحولات  به همه دانشجويان هستند، ديگر توان پاسخ 
( بهره گیری  2026) و کريمی    مطالعه خطیب زنجانی بنابه  را ندارند.  

از هوش مصنوعی موجب پیشبرد آموزش می شود. بنابه مطالعه  
سلمانی)   سرمدی  سوم  2025و  نسل  دانشگاههای  در  آموزش   )

عنوان  در چنین شرايطی، تحول پداگوژيکی به   تحول يافته است. 
آموزش  در  بنیادين  است ضرورتی  مطرح  )جورج،     عالی 

سو ( 2023، 2وودن  يک  از  که  تحولی  فعال،    ء ؛  يادگیری  بر 
محور تأکید دارد و از سوی  محور و داده شده، مسئله سازی شخصی 
های نوين را برای توانمندسازی فرايند  گیری از فناوری ديگر بهره 

می  الزامی  يادگیری  و  (.  2025، 3بوچ - )کوپیزی   .سازد تدريس 
به هوش  فناوری مصنوعی  پیشروترين  از  يکی  عصر  عنوان  های 

- های ياددهی ای برای بازآفرينی شیوه های گسترده حاضر، ظرفیت 
. اين  ( 2023، 4)اوديا، و اوديا   است ها فراهم آورده يادگیری در دانشگاه 

می  داده فناوری  تحلیل  تطبیقی،  يادگیری  طريق  از  های  تواند 
پیش  طبیعی،  زبان  پردازش  دانشجويان،  آموزشی،  عملکرد  بینی 

ای و يادگیری سفارشی، بستری برای آموزش پويا و  بازخورد لحظه 
گیری از اين  . با اين حال، بهره ( 2019، 5)کبیر   نگر فراهم کند آينده 

پارادايم ظرفیت  از  عبور  مستلزم  حرکت  ها  و  آموزش  سنتی  های 
های آموزشی نوينی است که تحول پداگوژيکی را در  سوی مدل به 

دهند  جای  خود  جوشیت   بطن  و  اصلی  (.  2025، 6)کاوايتا،  مسئله 
ها هنوز درگیر استفاده ابزاری و سطحی  اينجاست که اغلب دانشگاه 
به  و  هستند  فناوری  روش از  و  فلسفه  در  دگرگونی  های  جای 

  کنند سازی محتوای سنتی بسنده می يادگیری، صرفاً به ديجیتالی 
های  ظرفیت شود  . اين امر موجب می ( 2023، 7)الگیرافی و همکاران 

مصنوعی در حد ابزار جانبی باقی بماند و به ايجاد تغییرات  هوش 
نشود  منجر  آموزشی  نظام  در  و    )سیمینیوک   بنیادين 

يک  ( 2024، 8همکاران  تبیین  و  طراحی  به  نیاز  بنابراين،  مدل  . 
عالی با رويکرد تحول  مصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Rakuasa, Faris & Hidayatullah 
2 . George & Wooden 
3 . Köpeczi-Bócz 
4 . O'dea & O'Dea 

احساس  به   پداگوژيکی  و    )سیمین   شود می شدت  تو 
  ؛ مدلی که بتواند مسیر حرکت از آموزش محتوا ( 2024، 9همکاران 

محور، از ارزشیابی ايستا به ارزشیابی  محور به يادگیری فعال و مسئله 
يادگیری   به  همه  برای  يکسان  آموزش  از  و  تحلیلی،  و  مستمر 

آورد سازی شخصی  فراهم  را  خودراهبر  و  و    )لاکشمی   .شده 
چه مدلی    پرسش اصلی پژوهش اين است که   ( 2023، 10همکاران 

هوش  بر  مبتنی  آموزش  می از  تحول  مصنوعی  بر  تأکید  با  تواند 
پاسخ  آموزش پداگوژيکی،  متنوع  و  پیچیده  نیازهای  عالی در  گوی 

عصر جديد باشد و کیفیت يادگیری و توانمندسازی دانشجويان را  

دهد  و  نظريه   .ارتقا  دانش  انتقال  بر  بیشتر  آموزش  سنتی  های 
هوش روش  ورود  اما  دارند.  تمرکز  يادگیری  مصنوعی  های خطی 

ضرورت بازتعريف مفاهیمی چون يادگیرنده، استاد، محتوا و فرايند  

تحول پداگوژيکی نیازمند    .يادگیری را ايجاد کرده است - ياددهی 
آينده نظريه  تطبیقی،  سفارشی،  يادگیری  که  است  پژوه،  هايی 

مصنوعی  هوش   .برنده را توجیه و تبیین کنند پیش   پلتفرمی و خود 
های  کاوی و نظريه فرصتی برای تلفیق میان علوم شناختی، داده 

های  گیری پارادايم تواند مبنای شکل آورد که می يادگیری فراهم می 

آموزش  در  شود جديد  هوش   .عالی  که  حالی  مصنوعی  در 
گسترده ظرفیت  آموزش های  تحول  برای  اغلب  ای  دارد،  عالی 
سیاست پژوهش  و  سطح  ها  به  هنوز  محتوا ديجیتالی » ها    « سازی 

شده  مدل محدود  طراحی  به  کمتر  و  نوين  اند  آموزشی  های 

بافت دانشگاه  .اند پرداخته  متفاوت  ها در  اجتماعی  های فرهنگی و 
شده برای استفاده  سازی های بومی کنند، بنابراين پژوهش عمل می 

ابعادی    .عالی ضروری است در آموزش  مصنوعی هوش  اثربخش از 
طور  پژوه هنوز به باتی، سفارشی، پلتفرمی و آينده مانند يادگیری چت 

آموزش مند در پژوهش نظام  نیاز است   .اند عالی کاويده نشده های 
 مصنوعی هوش  های آزمايشی و میدانی نشان دهند چگونه پژوهش 

افزايش  می  و  آموزشی  عدالت  يادگیری،  کیفیت  بهبود  به  تواند 

،  مصنوعی هوش  با استفاده از   .خودراهبری دانشجويان کمک کند 
شده، تعاملی و  سازی توانند تجربه يادگیری شخصی ها می دانشگاه 

مصنوعی امکان  هوش   .محور را برای دانشجويان فراهم کنند داده 
گری،  حل محور مانند تفکر انتقادی، مسئله های آينده پرورش مهارت 

های  سیستم   .آورد ی و نوآوری را در دانشجويان فراهم می نگر آينده 
می  پیشینه هوشمند  با  دانشجويان  برای  توانايی توانند  و  های  ها 

5 . Kabir 
6 . Kavitha & Joshith 
7 . Algerafi  et  al 
8 . Semeniuk   et al 

9 . Siminto  et  al 
10 . Lakshmi et al 



. .. و   مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی بر پايه تحول پداگوژيکیشفیع پور مطلق:                  96 

 

کنند  طراحی  متناسب  يادگیری  مسیرهای  از    .متفاوت  استاد 
دانش انتقال »  يادگیری » به    « دهنده  تجربه  از    « طراح  دانشگاه  و 
خطی »  آموزش  يادگیری پلتفرم  » به    « مرکز  تبديل    « هوشمند 

تولید داده   .شود می  هوشمند    های  يادگیری  فرايندهای  از  شده 
عالی قرار  گیری راهبردی در مديريت آموزش تواند مبنای تصمیم می 

سمت يادگیری  طور کامل به عالی در عمل هنوز به آموزش   .گیرد 
ها در سطح  شده حرکت نکرده است و اغلب فناوری سازی شخصی 

سنتی ديجیتالی »  آموزش  میان  مانده باقی   « سازی  شکاف  اين  اند. 
هوش  آموزش امکانات  واقعی  نیازهای  و  عالی، ضرورت  مصنوعی 

هوش  بر  مبتنی  آموزش  از  مدلی  تبیین  و  با  طراحی  مصنوعی 

با اين   .سازد شده را برجسته می سازی محوريت يادگیری شخصی 
آموزش  مدل    عبارت است از اينکه   اوصاف مسئله اصلی اين تحقیق 

  عالی بر پايه تحول پداگوژيکی مصنوعی در آموزش مبتنی بر هوش 
 باشد؟ چگونه است و پروتکل اجرايی بخشی آن به چه شکل می 

ارزشیابی الکترونیکی مبتنی  »   ( با عنوان 1404نتايج شفیع پور مطلق) 
هوش  اطلعاتی بر  جامعه  در  داد، مصنوعی  نشان  ارزشیابی    « 

مشتمل    مصنوعی در جامعه اطلاعاتی الکترونیکی مبتنی بر هوش 

ششگانه  ابعاد  لحظه )   بر  داده تحلیل  یادگیرنده ای  تولید    ، های 

،  های واقعی سازی موقعیت شبیه   ، آزاد های تطبیقی و هدف آزمون 

و سازنده  بازخورد هوشمند  و    ، ارائه  یادگیری  الگوهای  تشخیص 

 ( است.  العمر پشتیبانی از یادگیری مادام ،  بینی عملکرد پیش 

مصنوعی در آموزش  هوش »   ( با عنوان 1403نتايج شفیع پور مطلق) 

از آنجایی که    نشان داد،  چیستی، چرایی و چگونگی«  و پرورش:

همه باید برای شهروندی دیجیتالی رشد یابند و در آینده همه  

فناوری  با  را  خود  زندگی  لذا  امور  دهند،  انجام  های مصنوعی 

می ضرورت  همه  برای  آنها  کاوی  یابدیادگیری  و    نتایج  تا 

عنوان 2025) 1جوشیت  با  مبتن   (  هوش   ی آموزش  :  ی مصنوع بر 
در    ی مصنوع هوش   ی ابزارها ی« نشان داد،  عال در آموزش   يی رونما 

مدرسان    ت ی و ن   ل ي دارند. تما   ی رواج روزافزون   ی عال عرصه آموزش 
  فا ي ابزارها ا   ن ي ا   ز ی آم ت ی موفق   ی ر ی کارگ ه در ب   ی نقش مهم   ی عال آموزش 

تا    دهد ی را گسترش م  ی فناور   رش ي مدل پذ   ق، ی تحق   ن ي . ا کند ی م 
  ان مدرس   ت ی دهنده ن شکل   کننده ن یی عوامل تع   ن ی ب   ی تعامل چندوجه 

در    ی مصنوع هوش   ی ابزارها   ی ر ی کارگ به   ی برا   ی عال آموزش 
بر    ق ی تحق   ن ي کند. ا   ی خود را بررس   ی و آموزش   ی ا حرفه   ی ها حوزه 
  ی به ابزارها   ی عال و اعتماد مدرسان آموزش   ی ستگ ي شا   ت ي تقو   ت ی اهم 

  د ی تأک   ی بان ی آموزش متمرکز و خدمات پشت   ق ي از طر   ی مصنوع هوش 
مهارت در    ی آنها برا   ی ذات   ی نقش گشودگ   ن، ي علوه بر ا .  کند ی م 
ا کند ی را برجسته م   ی د ي جد   ی ک ي تکنولوژ   ی ها شرفت ی پ   ن ی چن    ني . 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Kavitha  & Joshith 

آموزش   ق، ی تحق  تقو   ی حوزه  هوش   شده ت ي غالب  در    ی مصنوع با 
 .برد ی م   ش ی آموزش را پ 
 ی مصنننوع هوش »   ( با عنوان 2025) 2توفاری و توفاری  نتايج لاتینو، 

هنای  عرصنننه پنداگوژينا« نشنننان داد، روش در    ی عنوان ابزار بنه 
مصننننوعی  تنأثیر توسنننعنه فنناوری هوش ينادگیری تحنت - يناددهی 

اسنت و از حالت سننتی و قائم به مکان و زمان بودن  متحول شنده 
 است مصنوعی تغییر و تحول يافته های هوش به عرصه فناوری 

حنناج)  و  آزوری  عنننوان 2024ننتنناينج  بننا  د »   (  در    تننال ینجنينتنحنول 
ادغنام   « نشنننان داد، هنا و چنالش   هنا وه ی شننن  ن ي بهتر :  ی عنال آموزش 
عنالی منجر بنه تحول پنداگوزيگی در  مصننننوعی و آموزش هوش 

عرصنه شنیوه، راهبردهای يادگیری و ابزارهای آموزشنی برای درک 
های درسنی  اسنت چنانکه يادگیری برنامه فهم مطالب درس شنده   و 

 چوريا نتايج   را برای دانشجويان شخصی سازی کرده است. 
بننا عنننوان 2025هنمنکنناران)   و    بنر    ی منبنتننن  ی ر ینادگنينن  ی ابنيننارز »   ( 

  ی« نشنان داد، مطالعه اکتشناف   ک ي :  تربیتی علوم در    ی مصننوع هوش 
هنوز شنننکناف   ، ی آموزشننن  ی در بحبوحنه علقنه روزافزون بنه فنناور 

چنگنوننگن  ی منهنمن بنر    ی منبنتننن  ی ابنيننارز   ی عنمنلن  ی اجنرا   ی در درک 
  ی مصننوع اگرچه هوش  وجود دارد. تربیتی  علوم در    ی مصننوع هوش 
 رد، ی گ ی قرار م   ر ي مورد تقد   ی سناز ی شنخصن  ل ی و پتانسن  يی کارا  ل ی دل به 

تفکر    ی اب ينآن در ارز   يی در مورد تواننا   ی قنابنل توجه   ی هنا ی امنا نگران 
همچنان وجود دارد.   ان ي دانشنجو  ده ی چ ی پ   ی ها ی سنطح بالا و خروج 

و    ی محدود، آموزش ناکاف  رسننناخت ي شنننامل ز   ی د ی کل   ی ها چالش 
 ی ر ی ها و سننوگ داده   ی خصننوصنن م ي مانند حر   ی معضننلت اخلق 

( با  2022نتايج چوری، جوشنی، الحسنینی، و عمرانی)   ی اسنت تم ي الگور 

 ی« نشنان داد، عمل   کرد ي رو   ک ي : ی عال در آموزش   ی مصننوع هوش »  عنوان 

مصنننوعی امکان طراحی مسننیرهای يادگیری تطبیقی و منطبق با  هوش 
دانشنجويان   .کند های هر دانشنجو را فراهم می ها و توانايی نیازها، سنبک 

کنند که  متناسنب با پیشنرفت خود دريافت می تجربه يادگیری متفاوت و  
 .دهد انگیزه و اثربخشی يادگیری را افزايش می 
هوش  کاربرد  روزافزون  رشد  وجود  هنوز  با  آموزش،  در  مصنوعی 

برای   بومی  و  با  های هوش تلفیق ظرفیت الگوی جامع  مصنوعی 
آموزش  در  پداگوژيکی  بیشتر    عالی تحول  است.  نشده  تدوين 

محور متمرکز بوده و از توجه  های فنی يا فناوری ها بر جنبه پژوهش 
به ابعاد پداگوژيکی مانند تغییر نقش استاد، يادگیرنده و بازطراحی  

پروتکل اجرايی   همچنین، .  اند کرده  غفلت   يادگیری – فرايند ياددهی 
پیاده  برای  بر  مشخصی  مبتنی  آموزش  مدل  مؤثر  سازی 

وجود ندارد و آثار تربیتی    مصنوعی در محیط واقعی دانشگاهی هوش 
رو، خلأ  مند ارزيابی نشده است. ازاين صورت نظام و شناختی آن به 

2 . Latino, Tafuri & Tafuri 



             (111-93)  1404نوزدهم، ويژه نامه، زمستان  پیاپیپنجم، ، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

ارائه  در  مطالعه  اين  اجرايی  ی  پژوهشی  پروتکل  و  تلفیقی  مدل 
نهفته است که بتواند چارچوبی نوين برای تحقق يادگیری    کاربردی 

از    .عالی فراهم آورد آفرين در نظام آموزش هوشمند، تعاملی و تحول 
 صورت ذيل است: ه رو سؤالات تحقیق ب   اين 

منؤلنفننه   . 1 و  بنر هنوش هننای  ابنعنناد  منبنتنننی  در  آمنوزش  مصنننننوعنی 
 کدامند؟   عالی بر پايه تحول پداگوژيکی آموزش 

عالی بر پايه مصنننوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش . مدل 2
 چگونه است؟   تحول پداگوژيکی 

اجرايی مندل 3 بر هوش   . پروتکنل  مصننننوعی در  آموزش مبتنی 
 چگونه است؟   عالی بر پايه تحول پداگوژيکی آموزش 

 

 روش  
میدان    پژوهی و تحلیل محتوا(،   ز ت )سن   روش تحقیق کیفی ترکیبی 

- 2025های  سال بازه    کلیه مقالات منتشرشده در پژوهش شامل  
شیوه  مصنوعی سطح کشور بوده است. کلیه اساتید هوش و   2021

داده  اشباع  حد  تا  هدفمند  گیری  تعداد  نمونه  و   35ها    21  مقاله 
عمیق  مجازی( ه ب )   مصاحبه  اطلعات   صورت  کفايت  حد  بوده    تا 

ملک انتخاب اساتید در    است که به شیوه غربالگری انتخاب شد. 
ت علمی بودن، مرتبه علمی دانشیار و  ئ )عضو هی  ها بخش مصاحبه 

نحوه جمع آوری    استاد تمام و تمايل به انجام مصاحبه( بوده است. 
پايگاه عات،  ل اط  به  مراجعه  و خارجی  با  معتبر علمی داخلی  های 

ها از روش  برای تأمین روايی و اعتباربخشی داده   . ت صورت پذيرف 
ها از سه منبع )مقالات  استفاده شد به اين معنا که داده   1سه سوسازی 

ها در اين پژوهش  ( تأيید شدند، تحلیل داده د علمی، مصاحبه با اساتی 
شیوه   مفاهیم دسته به  ابتدا،    بندی  در  شد.  انجام  سطح  سه  در  و 

باز  اين معنا که داده  2مفاهیم  به  آوری  های جمع استخراج شدند؛ 

از مقالات، مصاحبه  با هوش شده  به ها و گفتگو  صورت  مصنوعی 
با   مرتبط  معنايی  واحد  يا  عبارت  جمله،  هر  و  شد  بررسی  دقیق 
پژوهش به يک کد اولیه تبديل شد. هدف اين مرحله استخراج تمام  

فرض  ها بدون محدوديت و پیش های موجود در داده مفاهیم و ايده 
  به هر حال   افزار مکس کیودآ انجام گرديد. ها با نرم تحلیل داده   .بود 
عمل آمده  ه  های ب مصاحبه های سنتزپژوهی و تحلیل محتوای  يافته 

استخراج مضامین مشترک  از طريق    مصنوعی از اساتید حوزه هوش 
های نظری  ای که داده گونه منطبق شدند؛ به   مفهومی   پوشی و هم 

با تحلیل  و معنايی  سنتزپژوهی  سازی  غنی ،  ها مصاحبه های زبانی 
 .را ممکن ساختند   مفاهیم نهايی مدل آموزشی 

شنکل  و به   بندی شندند گروه سنسس، کدهای مشنابه و مرتبط با يکديگر  

ينک عنوان  ای از مفناهیم مشنننابنه تحنت  درآمندنند تنا مجموعنه  3هنا زيرمقولنه 
دهی شنوند. برای ماال، تمام مفاهیم مرتبط با »يادگیری  مشنترک سنازمان 

در    .ای« در ينک زيرمقولنه قرار گرفتنند سنننفنارشنننی« ينا »بنازخورد لحظنه 
  وجه اشنننتراک مفهومی و هدف پژوهش ها بر اسننناس  نهنايت، زيرمقوله 
ها چارچوب  درآمدند. اين مقوله  4های اصنلی مقوله شنکل  ترکیب شنده و به 

ها چگونه به  دهند که داده دهند و نشنان می کلی پژوهش را تشنکیل می 
مصننننوعی و تحول  مرتبط بنا هوش   ابعناد و سننناختنار موضنننوعی کلن 

مندل  ينابنند. اين مرحلنه امکنان ارائنه ينک عنالی نظم می پنداگوژيکی آموزش 
آورد کنه در آن ارتبناط بین مفناهیم، را فراهم می   منند مفهومی جنامع و نظنام 

روش   .اسننت های اصننلی به روشنننی قابل مشنناهده ها و مقوله زيرمقوله 
ها، به  دهی داده بنندی مفناهیم، علوه بر سنننامان تحلینل مبتنی بر دسنننتنه 

را نیز تضمین  ها شفافیت علمی و روايی يافته دهد که  پژوهشنگر اجازه می 
تفسنیر و منسنجم  های کیفی گسنترده را به يک چارچوب قابل کند و داده 
آورده شنننده جنداول  ( 5 )س   ( و 1 )م   نمنادهنای برای نموننه   . تبندينل نمنايند 

 ( است 5)مصاحبه اول( و )سنتز   معنای به 

ی عالی بر پايه تحول پداگوژيکمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش  شده مقالات سنتز .1جدول 

 سال انتشار /    نويسنده  عنوان مقاله  شماره 

 ( 1404شفیع پور مطلق)  مصنوعیطراحی مدل توانمندسازی مديران مدارس کارآفرين با بهره گیری از هوش 1
 ( 1404صادقی و شفیع پور مطلق)  مصنوعی«راحی مدل توانمندسازی مديران مدارس کارآفرين با بهره گیری از هوشط 2
 ( 1403صادقی و شفیع پور مطلق)  ارائه الگو مصنوعی و های آموزشی معلمان آينده بر مدار هوشکارراهه 3
 ( 1403شفیع پور مطلق)  مصنوعی در آموزش و پرورش: چیستی، چرايی، و چگونگی وشه 4
 ( 2025) 5کاويتا و جوشیت  عالی مصنوعی: اظهارات اساتید آموزشپداگوژی تقويت شده هوش 5
 ( 2025) 6چورايا و همکاران  ی مطالعه اکتشاف   ک ي :  تربیتی علوم در    ی مصنوع بر هوش   ی مبتن   ی ر ی ادگ ي   ی اب ي ارز  6
 ( 2025) 7بوچ - ی کوپتز  ی عال در آموزش   ی آموزش   ی و نوآور   ی مصنوع : هوش ی ر ی ادگ ي   د ي جد   ی ها م ي پارادا  7
 ( 2025)  8ويکاکسونو، ذولفیکار و يولیانتی  ی عال در آموزش   ی مصنوع هوش   رش ي پذ   ی سنج کتاب   ی : بررس تال ی ج ي تحول د   ی اب ي رد  8
 ( 2025) 9رن و وو  ی عال در آموزش   ی مصنوع ضمن ادغام هوش   س ي تدر   ی ها و چالش   ها ی ستگ ي شا   ی بررس  10

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Triangulation 
2 . Open Codes 
3 . Subcategories 

4 . Main Categories 
5 . Kavitha & Joshith 
6 . Choiriyah  et al 
7  .Köpeczi-Bócz 

8 . WicaksonoZulfikar & Yulianti 
9 . Ren & Wu 



. .. و   مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی بر پايه تحول پداگوژيکیشفیع پور مطلق:                  98 

 

 ( 2025فوری)   فوری و  تا   لاتینو، تا  آموزش و پرورش   ی برا   ی عنوان ابزار به   ی مصنوع هوش  11
 ( 2025) 1لیو و همکاران  ک ی ستمات ی س   ی بررس   ک ي :  ی عال در آموزش   ی مصنوع بر هوش   ی مبتن   ی ر ی ادگ ي   ی ابزارها   ی اب ي و ارز   ی طراح  12
 ( 2025) 2کوآين، کائو و چن  تال ی ج ي و پرورش استعدادها در عصر هوش د   ی عال بر اصلحات آموزش   ی مصنوع هوش   ر ی تأث  13
 ( 2024) 3آشتیکار و مانوهاران  ی آموزش   دگاه ي د   ک ي :  ی عال در آموزش   تال ی ج ي تحول د  14
 ( 2024) 4کولمن  ی مصنوع توسط هوش   شده ی بان ی پشت   ی ر ی ادگ ي   ت ي ر ي مد   ی ها ستم ی س   ی در آموزش: اثرات چندبعد   تال ی ج ي تحول د  15
 ( 2024) 5مارينگو و همکاران  ساله از متون   10  ک ی ستمات ی س   ی بررس   ک ي :  ی عال در آموزش   ی مصنوع هوش   ی ارزش آموزش  16
 ( 2024) 6ريگالادو و همکاران - لوپز  ک ی ستمات ی : مرور س ی در آموزش دانشگاه   ی مصنوع هوش  17
 ( 2024) 7راديف  آموزان مشارکت دانش   ش ي و افزا   ی ر ی ادگ ي   ی ها ط ی در آموزش: دگرگون کردن مح   ی مصنوع هوش  18
 ( 2024) 8رحیمان و کوديکال   سازد ی را توانمند م   ی عال در آموزش   ی ر ی ادگ ي   ، ی مصنوع در آموزش: هوش   ی انقلب  19
 (  2024) 9راکوسا، فاريس و هدايت اله  بر مقالات   ی مرور   ، ی ها در اندونز ها و فرصت : چالش ی مصنوع هوش تحول آموزش در عصر   20
 ( 2024) 10روی و کومار  کند ی را متحول م   ی ر ی ادگ ي انداز  چشم   ی مصنوع در آموزش: چگونه هوش   ی انقلب  21
 ( 2024) 11وکیو ت   سی  ی مصنوع : تحول آموزش با هوش ی نوآورانه آموزش   ی ها وه ی ش  22
 ( 2024) 12رايژيوا و همکاران  ها ها و چالش : فرصت ی عال در آموزش   ی مصنوع هوش  23
 ( 2024) 13سمیونک و همکاران  ن ي اوکرا   ی عال در آموزش   ی مصنوع آموزش با هوش   ی نوآورانه برا   ی کردها ي ها و رو روش  24
 ( 2024) 14آزوری و حاج  ها و چالش   ها وه ی ش   ن ي : بهتر ی عال تحول در آموزش  25
 ( 2024) 15دی بیم ماکادو  عالی مصنوعی در آموزش تحول ديجیتال: هوش  26
 ( 2024) 16ديزيکويک و همکاران  عالی مصنوعی در آموزش ها و فنون هوش از نظريه تا عمل: کاربرد روش  27
 ( 2024) 17زيدی   حکیمی و شاه  ها در کشورهای در حال توسعه مصنوعی: موانع و ظرفیت تحول آموزش با هوش  28
 ( 2023) 18الگرافی و همکاران  ی مصنوع بر هوش   ی مبتن   ی ها ربات   رش ي پذ   ی برا   ی عال آموزش   ان ي درک عوامل مؤثر بر قصد دانشجو  29
 ( 2023) 19کوآی و همکاران  تنام ي دانشگاه خاص در و   ک ي   کرد ي انداز و رو : چشم ی عال در آموزش   تال ی ج ي و تحول د   ی مصنوع هوش  30
 ( 2023) 20سعیدا  ها ها و چالش : فرصت ی عال در آموزش   ی مصنوع بر هوش   ی مبتن تحولات   31
 ( 2023) 21تو و همکاران   سیمین  ی عال در آموزش   ی مصنوع با استفاده از هوش   ی آموزش   ت ي ر ي مد   ی نوآور  32
 ( 2023) 22لاکشمی و همکاران  ی مشارکت   ی آموزش فن   تال ی ج ي تحول د   ت ي در هدا   ی مصنوع هوش  33
 ( 2023) 23واگان و همکاران  و امن   د ي چارچوب جد   ک ي تجربه:    ت ی ف ی و ک   ی مصنوع با هوش   ی بر باز   ی مبتن   ی ر ی ادگ ي  34
 ( 2023ی) شهر ال  و   ، ی ب ی العت  ی عربستان سعود   ی عال سسات آموزش ؤ در م   ی مصنوع موانع و مشکلت استفاده از هوش  35

منؤلنفننه هایافته و  هنوشهننای  ابنعنناد  بنر  منبنتنننی  در آمنوزش  مصنننننوعنی 

 کدامند؟ عالی بر پايه تحول پداگوژيکیآموزش

 يادگیری چت باتی  :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوش  .2 جدول
 ایمقوله هسته زيرمقوله  مفاهیم باز 

 (،س1)م    تولید خودکار متن يا گفتار مشابه انسان   (،5  )س  (1  )م  تبديل متن يا گفتار انسان به داده قابل فهم برای ماشین

  پردازش متن پیش،  …  (3  (،)س2  )م  ها و، مترجم (3  (،)س4  )م  ، دستیارهای مجازی (3  (،)س2  )م  هاباتايجاد چت  (،3
 )م  گفتار به متن / متن به گفتار   ،تولید متن  (،1  (،)س1  )م  (، تحلیل معنايی5  (،)س3  )م  (، تحلیل نحوی 2  (،)س3  )م
 (، 2 (،)س1

  پردازش زبان طبیعی 
 
 
 
 
 

 يادگیری چت باتی

مسئله  خوب/    کشف  با  ،پرسش  ايده  با  (،3  (،)س2  )م  LLM تولید  ادبیات  به (،  2  (،)س3  )م  .RAG تحلیل  کمک 
  (،)س 2  )م  های بديل، پیشنهاد آزمايش(3  (،)س2  )م  گامبههدايت گام(،  2  (،)س3  )م  بندی متغیرها و سناريوهاچارچوب

  ژورنال بازتابی خودکار (،  2  (،)س1  )م، هشدار سوگیری (1  (،)س2  )م  کیفی/    ، تفسیر آماری (2  (،)س1  )م  راهنمايی کُد(،  3
پرسش(2  (،)س 4  )م  راهنمابا متا،  جديد(،  1  (،)س1  )مدانشیهای  سناريوی  مینی (4  (،)س2  )م  تولید  طراحی  پروژه ، 

 (، 1(،)س 2 )ک کاربردی 

 يادگیری اکتشافی 
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1 . Luo et al 
2 . Qian, Cao & Chen 
3 . Ashtikar & Manoharan 
4 . Kölemen 
5 . Marengo et al 
6 . López-Regalado  et al 
7. Radif 
8 . Rahiman & Kodikal 
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  (، 5  (،)س4  )م  (، آموزش مدل7  (،)س4  )م  انتخاب مدل  (،4  (،)س3  )م   پردازش دادهپیش  (،5  (،)س3  )م  گردآوری داده 

شناسايی دانشجويان در معرض افت   ،(2  (،)س 4  )م  دانشجويان   بینی عملکرد تحصیلیپیش (،  5  (،)س 3  )م  ارزيابی مدل 

  )س  (،9 )م تشخیص تقلب يا سرقت علمی(،5 (،)س3 )م NLP تحلیل خودکار تکالیف متنی با (،4 (،)س6 )م تحصیلی
 ( 4 (،)س2 )م براساس سطح و نیاز يادگیرنده شدهسازی پیشنهاد محتوای شخصی (،4

 شده يادگیری نظارت

متن بر  مبتنی  بر تصوير 3  (،)س 5  )م  يادگیری  مبتنی  ويدئو4  (،)س3  )م  (، يادگیری  بر  مبتنی  يادگیری    (،)س 3  )م  (، 
 (، 5 (،)س7 )م (، يادگیری ترکیبی5 (،)س3 )م (،يادگیری مبتنی بر صوت5

 يادگیری چندوجهی

آموزش  های اصننلیيکی از مقوله ،2های جدول براسنناس يافته

هوش بر  آموزشمبنتنننی  در  تحنول مصنننننوعی  پننايننه  بر  عننالی 

 زيرمقولنه  4، ينادگیری از طريق چنت بنات بود کنه بر  پنداگوژيکی

شنده،  )پردازش زبان طبیعی، يادگیری اکتشنافی، يادگیری نظارت

 .و يادگیری چندوجهی( استوار شد

 
 يادگیری چت باتی :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش  . 1 شکل

 يادگیری سفارشی  :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوش  .3 جدول
 ایمقوله هسته زيرمقوله  مفاهیم باز 

 )م  های آموزشیتحلیل داده(،7  (،)س8  )م  LMS ها، تعاملت، آزمون (6  (،)س5  )م  های حضور، تکالیفآوری دادهجمع
  (، 6  (،)س7  )م  AI تحلیل رفتار يادگیرنده با  ،LMS های فعالیت  (،9  (،)س5  )م  هانمرات تکالیف و آزمون   (،6  (،)س5

 ( 6 (،)س5 )م بازخورد مستقیم از دانشجو و استاد

شناسايی نیاز و سبک  
 يادگیری

 
 
 

  (،7 (،)س8 )م پیگیری پیشرفت دانشجو (،7 (،)س5 )م  های تکمیلی، تمرين(7 (،)س8 )م هشدارها، نکات تقويتی يادگیری سفارشی 
تغییر مسیر يا سرعت يادگیری متناسب با   (،8 (،)س7 )م تطبیق مسیر يادگیری  (،7 (،)س8 )م بازخورد فوری و هوشمند
هشدار به دانشجو و  (،7 )س (،9 )م های تقويتی يا جايگزينارائه تمرين (،9 (،)س6 )م پیشرفت و سبک يادگیری 

 ( 6 (،)س8 )م استاد در صورت افت يادگیری 

پیگیری و بازخورد  
 ایلحظه

  ای و تکالیف تشخیصیدورههای پیشآزمون   (،6  (،)س8  )م  های مناسب برای هر دانشجوانتخاب منابع آموزشی و فعالیت
 )م   ها متناسب با سبک يادگیریانتخاب منابع و فعالیت  (،9  (،)س6  )م های رفتار ديجیتالآوری دادهجمع  (،7  )س  (،9  )م
های تقويتی ها و پروژهارائه تمرين (،6 (،)س7 )م ترتیب و سرعت پیشرفت متناسب با توانايی و نیاز دانشجو  (،7 (،)س6

، پیشنهاد  (7 (،)س6 )م بازخورد و اصلح مسیر در طول يادگیری ارائه گزارش پیشرفت (،6 (،)س8 )م برای نقاط ضعف
 (، 9 (،)س5 )م  ، تقويت نقاط ضعف(8 ( ،)س7 )م فعالیت بعدی 

 پیشنهاد مسیر يادگیری

آموزش  های اصننلیيکی از مقوله ،3های جدول  براسنناس يافته

هوش بر  آموزشمبنتنننی  در  تحنول مصنننننوعی  پننايننه  بر  عننالی 

شنناسنايی ) زيرمقوله 3، يادگیری سنفارشنی بود که بر پداگوژيکی

پیشنننهاد  و  ایپیگیری و بازخورد لحظه، نیاز و سننبک يادگیری

 .( استوار شدمسیر يادگیری

 
 يادگیری سفارشی  :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش  . 2 شکل

 

 يادگیری پلتفرمی :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوش  .4 جدول
 ایمقوله هسته زيرمقوله  مفاهیم باز 



. .. و   مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی بر پايه تحول پداگوژيکیشفیع پور مطلق:                  100 

 

  )م  استفاده از متن  (،10 (،)س11 )م جستجو، حل مسئله و تعامل، (10 (،)س11 )م دانشجو نقش فعال در يادگیری دارد
  (، 10  (،)س11  )م  های تعاملیهای آموزشی و محیط، بازی (10  (،)س12  )م  سازی ، تصوير، ويدئو، شبیه(10  (،)س11

، (8  )س  (،9  )م  تعامل دانشجو با استاد  (10  (،)س8  )م  ،شومسیر يادگیری مطابق با سبک و نیاز هر دانشجو تنظیم می
 ( 10 )س (،7 )م ها، منابع ديجیتال و ابزارهای هوشمندهمکلسی 

از کلس سنتی به  
محیط يادگیری ديجیتال 

 و فعال

 
 
 
 
 
 
 
 

 يادگیری پلتفرمی

، تحلیل،  (11  (،)س13  )م  دانشجو در فرايند جستجو  (،11  (،)س13  )م  وعلقه و سبک يادگیری دانشجتمرکز بر نیاز،  
دانشجو    (،12  (،)س11  )م  ارزشیابی مستمر و بازخورد فوری   (،13  (،)س11  )م  حل مسئله و تولید دانش نقش فعال دارد

 (،)س 13  )م  ر پذيمسیر انعطاف (،12  )س  (،10  )م  ها را بر اساس نیاز و سرعت خود انتخاب کندتواند منابع و فعالیتمی 
 (12 )س (،10 )م های عملی برای يادگیری بهتر ساز، ويدئو، متن، و تمريناستفاده از محتوا، شبیه (،12

از محتوا محور به  
 يادگیرنده محور

  (،)س 12  )م  بازخورد فوری و ارائه تمرين جايگزين در صورت نیاز  (،14  (،)س 12  )م  های روزانهتکالیف و تمرينتحلیل  
بینی عملکرد در پروژه نهايی و  پیش (،14 (،)س12 )م داشبورد شخصی برای مشاهده روند يادگیری و نقاط ضعف (،14

 (، 14 (،)س12 )م های تقويتیارائه توصیه

ارزشیابی پايانی به  از 
ارزشیابی مستمر و  

 تحلیلی 
  )م ای يادگیری، بازخورد لحظه مسیر  AI (،13 (،)س11 )م مسیر يادگیری را دارد راهنما، تسهیلگر و مشاوراستاد نقش 

  دانشجو مسیر يادگیری خود را مطابق نیاز  (،13  (،)س11  )م  کندرا فراهم می   تحلیل داده و پیشنهاد منابع ،  (13  (،)س11

ها و ابزارهای  دانشجو با استاد، همکلسی  (،13  (،)س 11  )م  کند، سبک و سرعت شخصی دنبال می (13  (،)س11  )م
 (، 13 (،)س11 )م هوشمند تعامل دارد

محور به مربی +  از معلم 
 AI دستیار

آموزش  های اصلیيکی از مقوله ،4های جدول براساس يافته 

عالی بر پايه تحول مصنوعی در آموزشمبتنی بر هوش 

از کلس  ) زيرمقوله 4، يادگیری پلتفرمی بود که بر پداگوژيکی

ز محتوا محور به  ، اسنتی به محیط يادگیری ديجیتال و فعال

از ارزشیابی پايانی به ارزشیابی مستمر و  ، يادگیرنده محور

 ( استوار شد. AI محور به مربی + دستیاراز معلم، و تحلیلی

 
 يادگیری پلتفرمی :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش  . 3 شکل

 پژوه يادگیری آينده :پداگوژيکیعالی بر پايه تحول مصنوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوش  .5 جدول
 ایمقوله هسته زيرمقوله  مفاهیم باز 

، دانشجو با مسائل پیچیده (14  (،)س13  )م  کندسازی و تحلیل می دانشجو مسائل واقعی و آينده را شبیه
  های گروهی و فردی، پروژه(18  (،)س12  )م  ساز، استفاده از شبیه(14  (،)س13  )م  شودو واقعی مواجه می

سناريوها و منابع متناسب با نیاز و  AI ، (14 (،)س13 )م  ، تحلیل داده و طراحی راهکار(118 (،)س 13 )م
 ،(14  (،)س13 )م دهدسبک يادگیری دانشجو ارائه می

از آموزش محتوا محور به  
محور و سناريو  يادگیری مسئله

 محور

 
 
 
 

  )م  دهدسناريوها و منابع تعاملی را مطابق نیاز دانشجو ارائه می،  (15  )س  (،10  )م  مسیر يادگیری  AI پژوهيادگیری آينده
 )س  (،10  )م  ها، منابع و سرعت يادگیری خود را تنظیم کندتواند ترتیب فعالیت، دانشجو می(15  )س  (،10
 AI ،(15 )س (،10 )م شودصورت مستمر با توجه به عملکرد دانشجو اصلح می ، مسیر يادگیری به(17

تمرين يا  ، (17  )س  (،10  )م  دهدهای جايگزين ارائه مینقاط ضعف دانشجو را شناسايی کرده و منابع 
 ، (15 )س (،10 )م شودپیشرفت دانشجو در طول مسیر پايش و تحلیل می

از يادگیری ثابت به يادگیری  
 تطبیقی و سفارشی 

 ،، (19  (،)س12  )م  کندارزيابی میبینی روندها و طراحی راهکارها را  دانشجو مهارت تحلیل آينده، پیش
 (،)س11  )م  های عملی،مهارت(15  )س  (،10  )م  شودعملکرد دانشجو در طول دوره پايش و تحلیل می

 AI، (18 (،)س12 )م ، تحلیل سناريو و مشارکت تعاملی (20 (،)س12 )م ،، تفکر انتقادی، حل مسئله(20

، دانشجو توانايی تحلیل (20  (،)س11  )م  دهدنقاط ضعف دانشجو را شناسايی و منابع تکمیلی ارائه می
دانشجو   ،(20  )س  (،10  )م  آموزدگیری در شرايط پیچیده را میبینی و تصمیم، پیش(120  (،)س11  )م  رونده

 ، (16 (،)س15 )م کندها مسیر يادگیری خود را بهینه میبا استفاده از داده

از ارزشیابی پايانی به ارزشیابی 
 محورآينده تحلیلی و 
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يافته  مقوله ،5های جدول  براساس  از  اصلیيکی  آموزش   های 

هوش  بر  آموزشمبتنی  در  تحول  مصنوعی  پايه  بر  عالی 

از آموزش )  زيرمقوله  3بود که بر    پژوهيادگیری آينده،  پداگوژيکی

از يادگیری  ،  محورمحور و سناريو  محتوا محور به يادگیری مسئله

از ارزشیابی پايانی به  از  و    ثابت به يادگیری تطبیقی و سفارشی

 ( استوار شد. محورارزشیابی تحلیلی و آينده 

 
 پژوهيادگیری آينده :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش  . 4 شکل

 يادگیری خودپیش برنده  :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش .6 جدول        
 ایمقوله هسته زيرمقوله  مفاهیم باز 

دانشجو مسئول   ،(21  (،)س8  )م  حل مسئله و تولید دانش دارد، (26  (،)س15  )م  دانشجو نقش فعال در جستجو
  (،)س17  )م  استفاده از محتوا   ،(21  (،)س12  )م  ، هدايت و ارزيابی يادگیری خود است(22  (،)س8  )م  ريزی برنامه
  (،)س 17  )م  های گروهی و فردیپروژه  ،(25  )س  (،10  )م  ی سازشبیه  ،(22  )س  (،10  )م  های عملی، تمرين(24
 (،)س15  )م  شود علقه و سبک يادگیری هر دانشجو تنظیم می، (24  (،)س18  )م  مسیر يادگیری مطابق با نیاز  ،(23

23،) AI پلتفرم پايش و اصلح میو  را  يادگیری  ديجیتال مسیر  استاد،    (،23  (،)س14  )م  کنندهای  با  دانشجو 
 ، (23 (،)س14 )م ها و ابزارهای هوشمند تعامل داردهمکلسی 

از کلس سنتی به  
 مستقل  يادگیری 

 
 
 
 
 
 
 

يادگیری خودپیش  
 برنده 

AI س 14  )م  دهدها را مطابق نیاز دانشجو پیشنهاد می، منابع و تمرين(27  (،)س13  )م  مسیر يادگیری فردی(،)  
29،) AI  مسیر و منابع يادگیری  (27  (،)س13  )م  ، سبک يادگیری و سرعت دانشجو(27  (،)س13  )م  بر اساس نیاز ،
، منابع و ترتیب يادگیری خود را  (28  (،)س13  )م  هاتواند فعالیتدانشجو می   (، 28  (،)س15  )م  دهدپیشنهاد میرا  

  کند صورت مستمر تغییر میمسیر يادگیری با توجه به عملکرد دانشجو به  (،28  (،)س14  )م  انتخاب يا تغییر دهد

  (،)س 13  )م  دهدهای جايگزين ارائه مینقاط ضعف دانشجو را شناسايی و منابع يا تمرين AI (،27  (،)س13  )م
 ،(27 (،)س13 )م شودپیشرفت دانشجو در طول مسیر پايش و تحلیل می  (،28

از مسیر ثابت به مسیر  
 سفارشی و تطبیقی 

های  شناسايی شکاف  (،29  (،)س14  )م  کنندصورت مداوم مسیر يادگیری را تحلیل و اصلح میدانشجو و استاد به
پیشرفت   ن تعیی  (،29  (،)س16  )م  يادگیری اصلحی  (،30  (،)س14  )م  روند  مسیر   (،30  )س  (،19  )م  پیشنهاد 

 ، (29 (،)س14 )م داشبوردهای شخصی برای دانشجو و استاد

از ارزشیابی پايانی به  
 ارزيابی مستمر و تحلیلی 

يافته  از   ،6های جدول  براساس  اصلیمقولهيکی  آموزش   های 

هوش  بر  آموزشمبتنی  در  تحول  مصنوعی  پايه  بر  عالی 

بر  پداگوژيکی بود که  برنده  از  )  زيرمقوله  3، يادگیری خودپیش 

از مسیر ثابت به مسیر ،  کلس سنتی به يادگیری فعال و مستقل

تطبیقی و  و و    سفارشی  مستمر  ارزيابی  به  پايانی  ارزشیابی  از 

 ( استوار شد. تحلیلی

 
 يادگیری خودپیش برنده  :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش  . 5 شکل

 يادگیری تطبیقی  :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوش  .7 جدول
 ایمقوله هسته زيرمقوله  مفاهیم باز 



. .. و   مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی بر پايه تحول پداگوژيکیشفیع پور مطلق:                  102 

 

  (،)س 17  )م  تناسب با سطح يادگیرنده يا کاربر   (،30  (،)س15  )م  طراحی مسیر يادگیری ويژه برای هر دانشجو
 ، (30 (،)س17 )م پويايی ،هاگیری از دادهبهره(، 30 (،)س18 )م پذيری در ارائهانعطاف (،30

  شخصی سازی محتوا 
 
 
 
 

 يادگیری تطبیقی 

(، کاربردی  31  (،)س14  )م  فوری بودن ،(31  (،)س17  )م  ارائه بازخورد فوری و هدفمندها برای  استفاده از الگوريتم
 ، (30 (،)س15 (، انگیزشی بودن، پیوستگی )م31 (،)س154 )م گويیجای کلیبه بودن 

 ایبازخورد لحظه
 

 (، 20  )م  برای يادگیری   انگیزه درونی بالا  (،34  )س  (،19  )م  فراهم کردن امکان يادگیری در هر زمان و مکان
  (، 20 )م (، تعريف اهداف شخصی سازی شده34 )س (،20 )م توانايی مديريت زمان و منابع يادگیری  (،34 )س
های حل مسئله و پرورش مهارت(،،  34  )س  (،20  )م  نفس در يادگیری افزايش استقلل و اعتمادبه  (،34  )س

 ،(32 (،)س16 )م سازگاری بیشتر با تغییرات سريع ،(32 (،)س18 )م تفکر انتقادی 

 يادگیری خودراهبر

  (،)س 17  )م  هاخوشه بندی داده  (،،34  (،)س21  )م  رصد پیشرفت دانشجويان برای اصلح روش تدريس اساتید
های معلمان و  داده  (،34  (،)س21  )م  های احساسی و انگیزشیداده  (،34  (،)س17  )م  ها(، طبقه بندی داده33

شناسايی نقاط ضعف و قوت و ارائه منابع    (،34  (،)س16  های يادگیری آنلين )م(، داده33  (،)س18  )م  مديران 
 (، 31 )س (،19 )م مناسب

 های آموزشی تحلیل داده

يافته  مقوله ،7های جدول  براساس  از  اصلیيکی  آموزش   های 

هوش  بر  آموزشمبتنی  در  تحول  مصنوعی  پايه  بر  عالی 

بر  پداگوژيکی که  بود  تطبیقی  يادگیری  )شخصی   زيرمقوله  4، 

لحظه  بازخورد  محتوا،  تحلیل سازی  خودراهبر،  يادگیری  ای، 

 های آموزشی( استوار شد. داده

 
 يادگیری تطبیقی  :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزش آموزش مبتنی بر هوش  . 6 شکل

 يادگیری شخصی سازی شده :عالی بر پايه تحول پداگوژيکیمصنوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوش  .8 جدول
 ایمقوله هسته زيرمقوله  مفاهیم باز 

AI س   (،19  )م  دهدها را مطابق نیاز و سبک يادگیری دانشجو پیشنهاد میفعالیتر، منابع و  (،33  (،)س 14  )م  مسی(  

33،) AI  دهد علقه و سبک يادگیری هر دانشجو پیشنهاد می (،33 (،)س14 )م مسیر و منابع يادگیری را مطابق با نیاز  
مسیر يادگیری    (،33  (،)س14  )م  ها و سرعت يادگیری خود را تنظیم کندتواند ترتیب فعالیتدانشجو می  (،34  (،)س14  )م

نقاط ضعف دانشجو را شناسايی و منابع يا   AI (،34  (،)س14  )م  شودروز میبر اساس عملکرد دانشجو در طول دوره به
  (،)س14  )م  شودپیشرفت دانشجو در طول مسیر پايش و تحلیل می  (،33  (،)س14  )م  دهدهای جايگزين ارائه میتمرين
33،) 

از مسیر ثابت به مسیر  
 سفارشی و تطبیقی 

يادگیری شخصی  
 سازی شده 

عملکرد دانشجو  (،35  )س  (،20  )م  شودشود و مسیر يادگیری اصلح میای پايش و تحلیل می پیشرفت دانشجو لحظه
(،  35 (،)س21 )م های عملی، تفکر انتقادی، حل مسئلهمهارت(، 35 )س  (،20 )م شوددر طول دوره پايش و تحلیل می

های تکمیلی  نقاط ضعف دانشجو را شناسايی و منابع يا تمرين AI(،35  )س  (،19  )م  سناريو و مشارکت تعاملیتحلیل  
روندها(،35  )س   (،20  )م  دهدارائه می تحلیل  مهارت  گیری در شرايط بینی و تصمیمپیش(،35  )س  (، 20  )م  دانشجو 

  (،)س 21  )م  کندها بهینه میدانشجو مسیر يادگیری خود را با استفاده از داده(،35  )س  (،20  )م  گیرد پیچیده را ياد می
35،) 

از ارزشیابی پايانی به  
ارزشیابی مستمر و  

 تحلیلی 

فعالیت در  عملیدانشجو  میپروژه  (،35  (،)س21  )م  های  مسائل شرکت  و حل  با    (،35  (،)س21  )م  کندها  دانشجو 
و بازخورد  تأثیر تصمیمات دانشجو را شبیه (،35  )س  (،20  )م  شودسناريوهای واقعی بازار و فناوری مواجه می سازی 

 (،)س 18  )م  شودمسیر يادگیری دانشجو با توجه به عملکرد و نیازش اصلح می  (،35  (،)س21  )م  دهدای ارائه میلحظه
35،) 

از يادگیری محتوا  
محور به يادگیری  

 محورفعال و مسئله 

يافته  مقوله ،8های جدول  براساس  از  اصلیيکی  آموزش   های 
هوش  بر  آموزشمبتنی  در  تحول  مصنوعی  پايه  بر  عالی 

 زيرمقوله  3، يادگیری شخصی سازی شده بود که بر  پداگوژيکی

ارزشیابی پايانی به  از  ،  از مسیر ثابت به مسیر سفارشی و تطبیقی)
از يادگیری محتوا محور به يادگیری    و  ارزشیابی مستمر و تحلیلی

 ( استوار شد. محورفعال و مسئله
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عنالی بر پناينه مصننننوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوشمندل  
 چگونه است؟ تحول پداگوژيکی

مصنننوعی در برای فراهم سننازی مدل آموزش مبتنی بر هوش
های مسننتخرجه از پايه تحول پداگوژيگی، داده  موزش عالی برآ

هنا، مقنالات سننننتز شنننده و مصننناحبنه بنا اسننناتیند  مصننناحبنه
بدين   تحلیل شند   افزار مکس کیودآ نرم با اسنتفاده از   مصننوعی،هوش

 مفهومی سوشنیاسنتخراج مضنامین مشنترک و هماز طريق  صنورت که 
های  با دادههای نظری سنننتزپژوهی ای که دادهگونهمنطبق شنندند؛ به
سنازی مفاهیم نهايی مدل غنی،  عمل آمدهه های ببرگرفته از مصناحبه

پايه دسته بندی مفاهیم    بر   هادر ادامه داده  .را ممکن ساختند  آموزشی
و بالاخره مدل نهايی  باز، زير مقوله و مقوله اصنلی صنورت پذيرفت 

 شکل زير ترسیم گرديد: به 

 

 
 عالی بر پايه تحول پداگوژيکی مصنوعی در آموزشآموزش مبتنی بر هوش.مدل  . 8شکل 

 

مصنوعی آموزش مبتنی بر هوش پروتکل اجرايی بخشی مدل 

 چگونه است؟  عالی بر پايه تحول پداگوژيکیدر آموزش

 

آموزش مبتنی بر هوش  مدل  

مصنوعی در آموزش عالی بر پایه  

پداگوژیکی تحول   



. .. و   مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی بر پايه تحول پداگوژيکیشفیع پور مطلق:                  104 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :یادگیری چت باتیهدف اول: 
 نیازسنجی و تحلیل محتوای آموزشی: ۱ اقدام

 .های مختلفشناسایی محتوای کلیدی در رشته

های قابل توسعه با استفاده از تعیین اهداف پداگوژیکی و مهارت
 .باتچت

تحلیل نیازهای یادگیری دانشجویان با استفاده از پرسشنامه و 
 .های آموزشی قبلیداده

 باتطراحی و پیکربندی چت: ۲ اقدام

تعریف سناریوهای یادگیری )مثلاً حل مسئله، مرور درس، 
 .تمرین تعاملی(

های هوش مصنوعی برای ارائه بازخورد ریزی الگوریتمبرنامه
 .تحلیلی

 .ها و منابع یادگیری تعاملیها و پاسخایجاد بانک داده پرسش

 استقرار و آموزش دانشجویان: ۳ اقدام

 .باتآموزش دانشجویان برای تعامل مؤثر با چت

معرفی اصول یادگیری خودراهبر و نحوه استفاده از بازخورد 
 .هوشمند

 .باتایجاد پلتفرم دسترسی امن و کاربرپسند برای چت

 هاپایش و تحلیل داده: ۴ اقدام

بات )سوالات، های تعاملی دانشجویان با چتآوری دادهجمع
 .زمان پاسخ، مسیر یادگیری(

 .تحلیل پیشرفت دانشجویان و تشخیص نیازهای یادگیری فردی

 .باتشناسایی الگوهای موفق و نقاط ضعف در تعامل با چت

 سازیبازخورد و بهینه: ۵ اقدام

آوری های جمعارائه بازخورد فردی و گروهی بر اساس داده
 .شده

 .باتسازی سناریوهای آموزشی و محتوای چتبهینه

های هوش مصنوعی برای بازنگری مستمر پداگوژی و الگوریتم
 .افزایش اثربخشی یادگیری

 های مورد نیازابزارها و فناوری : 6اقدام

بات هوشمند با قابلیت تحلیل داده و یادگیری پلتفرم چت
 .ماشینی

 .داشبورد مدیریتی برای پایش عملکرد دانشجویان

 .باتیکپارچه با چت (LMS) سیستم مدیریت یادگیری

 .بانک داده منابع آموزشی و سناریوهای تعاملی

 های ارزیابی اثربخشیشاخص: 7اقدام

بات )تعداد سوالات، بازدیدها، میزان تعامل دانشجویان با چت
 .زمان تعامل(

 .های حل مسئله دانشجویانپیشرفت تحصیلی و توانمندی

 .میزان رضایت دانشجویان و اساتید از تجربه یادگیری

 توانمندی دانشجویان در خودراهبری و یادگیری مستقل

 

 یادگیری تطبیقی:هدف سوم:  
 ارزیابی اولیه و تشخیص سطح دانش: ۱ اقدام

 .های پیشین دانشجویانهای تشخیصی و تحلیل دادهآزمون

 .های یادگیری و نقاط قوت/ضعف هر دانشجوشناسایی سبک

 .مسیرهای احتمالی یادگیری تطبیقیتعیین اهداف تحصیلی و 

 طراحی محتوای تطبیقی: ۲ اقدام

 .ایجاد بانک محتوای چندسطحی )آسان، متوسط، پیشرفته(

پذیر )مثلاً حل مسئله، طراحی سناریوهای یادگیری انعطاف
 .تمرین تعاملی، مطالعه موردی(

های هوش مصنوعی برای تطبیق خودکار ریزی الگوریتمبرنامه
 .مسیر یادگیری

 بات و پلتفرم هوشمنداستقرار چت: ۳ اقدام

بات هوشمند با قابلیت تشخیص نیازها و ارائه مسیر ارائه چت
 .تطبیقی

 .طراحی بازخورد پویا بر اساس عملکرد دانشجو در زمان واقعی

آموزش دانشجویان برای تعامل مؤثر با سیستم تطبیقی و دنبال 
 .کردن مسیر شخصی خود

 هاپایش و تحلیل داده: ۴ اقدام

 .باتهای تعامل دانشجویان با محتوا و چتآوری دادهجمع

 .تحلیل پیشرفت، نقاط ضعف و الگوهای یادگیری هر دانشجو

 .های تحلیلیای مسیر یادگیری بر اساس دادهتطبیق لحظه

 

 :یادگیری آینده پژوه هدف چهارم:
 هاتحلیل روندها و داده: ۱ اقدام

 .های بزرگ مرتبط با حوزه تحصیلیتحلیل دادهآوری و جمع

 .های تأثیرگذار آیندهشناسایی روندهای کلان و شاخص

 .آموزش دانشجویان در تحلیل روند و تفکر سیستمی

 طراحی سناریوهای آینده: ۲ اقدام

 .ها و روندهاایجاد سناریوهای بدیل بر اساس تحلیل داده

سازی های هوش مصنوعی برای شبیهاستفاده از الگوریتم
 .سناریوها

های گروهی و فردی مبتنی بر سناریوها برای طراحی فعالیت
 .گیریتوسعه مهارت تحلیل و تصمیم

 بات و محیط یادگیری تعاملیاستقرار چت: ۳ اقدام

باتی که بتواند سناریوهای آینده را هدایت و بازخورد ارائه چت
 .ای بدهدلحظه

فراهم کردن منابع تعاملی و پویا برای دانشجویان در مسیر 
 .تحلیل آینده

های خود در آموزش دانشجویان برای تعامل فعال و ارائه تحلیل
 .باتمحیط چت

 پایش و تحلیل عملکرد: ۴ اقدام

ها، های تعاملی دانشجویان )تصمیمات، تحلیلآوری دادهجمع
 .مسیرهای انتخابی(

 .تحلیل سناریوهابینی و ارزیابی توانایی دانشجویان در پیش

سازی فرآیند یادگیری شناسایی نقاط قوت و ضعف برای بهینه
 .پژوهانهآینده

 سازیبازخورد و بهینه: ۵ اقدام

 .های عملکردیارائه بازخورد فردی و گروهی بر اساس داده

های هوش مصنوعی برای تقویت بهبود سناریوها و الگوریتم
 .پژوهانهتفکر آینده

های پیچیده و ترویج یادگیری مستمر و خودراهبری در محیط
 .متغیر

 

 هدف پنجم: یادگیری پلتفرمی:
 اندازی پلتفرمطراحی و راه: ۱ اقدام

سازی محتوا، انتخاب یا طراحی پلتفرم هوشمند با قابلیت یکپارچه
 .و ابزارهای تحلیلی LMSبات، چت

 .آموزشیپذیر به منابع ایجاد ساختار ماژولار و دسترسی انعطاف

 .ها و سطوح دسترسی برای دانشجو، استاد و مدیر آموزشیتعریف نقش

 ورود و تنظیم مسیرهای یادگیری: ۲ اقدام

 .سازی داشبورد کاربرینام دانشجویان و شخصیثبت

 تعریف اهداف یادگیری و انتخاب مسیرهای تطبیقی بر اساس سطح دانش 

 .ایبات هوشمند برای راهنمایی و ارائه بازخورد لحظهاتصال چت

 اجرای یادگیری در پلتفرم: ۳ اقدام

 .سازی(های تعاملی )تمرین، پروژه، شبیهارائه محتوا و فعالیت

 .های تعاملیها و کلاساستفاده از ابزارهای همکاری آنلاین، انجمن

 .ها از طریق داشبورد تحلیلیپایش تعامل دانشجو با محتوا و فعالیت

 ها و بازخورد هوشمنددادهتحلیل : ۴ اقدام

 .های تعاملی و تحصیلی دانشجوآوری دادهجمع

تحلیل مسیر یادگیری، نقاط قوت و ضعف، و ارائه پیشنهادهای 
 .شدهسازیشخصی

های مکمل با کمک هوش تنظیم خودکار مسیرهای تطبیقی و فعالیت
 .مصنوعی

 :پیش برنده ودیادگیری خهدف ششم:
 ریزی یادگیریاهداف و برنامهتعیین : ۱ اقدام

 .های دانشجومندیشناسایی نیازها، اهداف تحصیلی و علاقه

 .تعیین مسیرهای یادگیری و انتخاب منابع مناسب با راهنمایی هوش مصنوعی

 .پذیر برای یادگیری شخصیبندی انعطافطراحی برنامه زمان

 باتاجرای یادگیری و تعامل با چت: ۲ اقدام

 .های تعاملی متناسب با اهداف دانشجومحتوا و فعالیتارائه 

 .بات برای دریافت بازخورد و راهنمایی در مسیر یادگیریتعامل مستمر با چت

 .های دانشجو برای خودپایشها، تصمیمات و یادداشتثبت فعالیت

 پایش و تحلیل عملکرد: ۳ اقدام

 .باتچتهای تعامل دانشجو با محتوا و آوری دادهجمع

 .تحلیل میزان تحقق اهداف، نقاط قوت و ضعف و روند پیشرفت

 .برنده و پیشنهاد تغییر مسیر یا منابع تکمیلیارائه بازخورد خودپیش

 .هاتدوین منشور اخلاق دیجیتال در مدارس و دانشگاه-

 .های اخلاقی مجازیای برای پیشگیری از آسیبارائه خدمات مشاوره-

 برندگیبازخورد و تقویت مهارت خودپیش: ۵ اقدام

 .بات و سیستم تحلیلیارائه بازخورد فردی و گروهی از طریق چت
 .ریزی مستقلگیری و برنامههای خودتنظیمی، تصمیمتمرین مهارت

العمر و قابلیت سازگاری با شرایط آموزشی و ترویج یادگیری مادام

 ایحرفه

 

پروتکل 

 پیشنهادی

 :یادگیری شخصی سازی شده هدف دوم:
 ارزیابی اولیه دانشجویان: ۱ اقدام

 .های پیشینسنجش سطح دانش و مهارت

 .تعیین سبک یادگیری و نیازهای آموزشی فردی

 .شناسایی اهداف تحصیلی و مسیرهای مورد علاقه دانشجو

 طراحی محتوای تطبیقی: ۲ اقدام

 .دشواریایجاد بانک محتوای متنوع با سطوح مختلف 

 .تعریف مسیرهای یادگیری چندگانه )مثلاً متنی، تصویری، تعاملی(

های هوش طراحی سناریوهای یادگیری تطبیقی با استفاده از الگوریتم
 .مصنوعی

 بات هوشمنداستقرار چت: ۳ اقدام

 .باتی که قادر به تحلیل رفتار دانشجو و تطبیق محتوا باشدارائه چت

 .ها بر اساس نیاز فردیطراحی بازخورد هوشمند و پیشنهاد فعالیت

بات و استفاده از مسیر آموزش دانشجویان برای تعامل مؤثر با چت
 .شخصی خود

 هاپایش و تحلیل داده: ۴ اقدام

 .ها، مدت زمان تعامل(ها، پاسخهای تعاملی )پرسشآوری دادهجمع

 .تحلیل مسیر یادگیری و عملکرد هر دانشجو

 .ضعف برای بهبود مسیر یادگیری شخصی شناسایی نقاط قوت و

 سازی مستمربازخورد و بهینه: ۵ اقدام

 .های تحلیلیارائه بازخورد فردی و گروهی بر اساس داده

 .سازی محتوا و مسیرهای یادگیری برای هر دانشجوبهینه

های های هوش مصنوعی برای تطبیق بهتر با سبکبروزرسانی الگوریتم
 یادگیری مختلف

 

 :هدف  هفتم: یادگیری سفارشی
 ارزیابی اولیه و تعیین نیازها: ۱ اقدام

 .ها، علایق و اهداف تحصیلی هر دانشجوسنجش سطح دانش، مهارت
 .های آموزشی گذشته و نیازهای یادگیری فردیتحلیل داده

های هوش تعیین مسیرهای سفارشی اولیه با کمک الگوریتم 
 .مصنوعی

 سازی محتواشخصیطراحی و : ۲ اقدام

 .ای و متنوعایجاد بانک محتوای چندسطحی، چندرسانه

 .محورهای تطبیقی و سناریوهای مسئلهطراحی فعالیت

ریزی مسیر یادگیری سفارشی برای هر دانشجو و تعریف نقاط برنامه

 .عطف

. 
 

 باتاجرای یادگیری و تعامل با چت: ۳ اقدام
 .سفارشی در پلتفرم آموزشیهای ارائه محتوا و فعالیت

بات هوشمند برای راهنمایی، ارائه بازخورد و تنظیم استفاده از چت
 .مسیر یادگیری در زمان واقعی

 .ها و مسیرهای طی شده برای پایش و تحلیلثبت فعالیت
 پایش و تحلیل مسیر سفارشی: ۴ اقدام
 .های تعاملی و عملکرد دانشجوآوری دادهجمع

تحلیل پیشرفت و تطبیق مسیر یادگیری با اهداف ونیازهای 
 .دانشجو

 .سازی مسیر و محتواارائه پیشنهادات برای بهینه
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 و بحث نتیجه گیری

انتقنال خطی دانش،  مندل هنای سننننتی آموزش کنه مبتنی بر 

رويکردهای يکسننان به همه دانشننجويان ارزشننیابی پايانی، و 

گويی بنه اين تحولات را نندارنند. در هسنننتنند، ديگر توان پناسنننخ

عنوان ضنرورتی بنیادين در چنین شنرايطی، تحول پداگوژيکی به

اسننننتآموزش مطرح  ابعناد  .  عنالی  از  بر يکی  مبتنی  آموزش 

، عنالی بر پناينه تحول پنداگوژيکیمصننننوعی در آموزشهوش

معننای تغییر  بناتی بنهينادگیری چنتينادگیری چنت بناتی اسنننت.  

)حکیمی،   محتواسنت–دانشنجو و  دانشنجو–بنیادين در رابطه معلم

 مصننوعیهوش  بر مبتنی آموزش  از بُعد اين.  (1،2024شناه زيدی

از   ،محور بنه ينادگیری تعناملی گنذر کنند از آموزش محتوا  توانندمی

 تحلیلی حرکت نمايد مسنننتمر وارزشنننیابی ايسنننتا به بازخورد 

از مسنیرهای يادگیری ثابت به مسنیرهای  ،  (2،2024)سنیديکیو

عنوان  های هوشنمند بهباتچت .تطبیقی و سنفارشنی منجر شنود

زبنان طبیعی پردازش  بر  مبتنی  تعنامنل  می 3ابزارهنای  تواننند 

تعنامنل   ينک  بنه  سنننوينهينک  حنالنت  از  را  سنننیسنننتم–ينادگیرننده

.  ( 4،2024)آشنتیکار و مانوهاران وگومحور و پويا تبديل کنندگفت

اسننت.    سننازی يادگیریشننخصننی  مترتب براين نوع يادگیری  

هنای ينادگیری و رفتنار دانشنننجوينان، هنا بنا تحلینل دادهبناتچنت

مسنیرها و محتوای يادگیری متناسنب با نیازها و سنبک شنناختی 

ينادگیری چنت بناتی،    .(5،2023)سنننعندينا  کننندفرد را فراهم می

تواننند  دانشنننجوينان میدهند.  ای و مسنننتمر میبنازخورد لحظنه

های خود را در هر زمان مطرح کرده و پاسننخ فوری و پرسننش

متنناسنننب درينافنت کننند؛ اين امر بناعنخ ارتقنای خودراهبری و 

می و  شنننودانگنینزش  ديگر    (6،2023شنننهریال  )الوتننايبنی،  از 

ديجیتال   يار–سنازی اسنتادشنبیههای اين نوع يادگیری، ويژگی

ها نقش يک مربی يا همیار آموزشننی مجازی را باتچتاسننت.  

/   ايفنا کرده و امکنان ينادگیری در خنارج از کلس و در هر زمنان

ينادگیری تعناملی و   دانشنننجوينان از  .کننندمکنان را فراهم می

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Hakimi & Shahidzay 
2 . Siddiqui 
3 . Natural Language Processing 
4 . Ashtikar & Manoharan 
5 Saaida 
6 . Alotaibi & Alshehri 

و  خنن)مننارينننگنوپنناگنناننو،  بنرخنوردارننند  منحنورمسنننئنلننه اننگنی، 

  .(8،2025فوری تا فوری و تا لاتینو،؛7،2024سومرو

 مصننننوعی بر پناينه تحول پنداگوژيکیآموزش مبتنی بر هوش

عالی در عصنر حاضنر آموزش  يادگیری سنفارشنی اسنت. مترتب بر

توان »تنوع يادگیرندگان« ای مواجه اسننت که آن را میبا پديده

اين معننا کنه دانشنننجوينان از نظر پیشنننیننه علمی، ننامیند؛ بنه  

هنای هنای شننننناختی، عليق، اهنداف شنننغلی و سنننبنکمهنارت

های سنننتی آموزش که های بنیادين دارند. مدليادگیری تفاوت

های تدريس همسنان و ارزشنیابی بر ارائه يکسنان محتوا، روش

گويی به اين نیازهای متنوع کلی متکی هسنتند، ديگر توان پاسنخ

را نندارنند. در چنین شنننرايطی، تحول پنداگوژيکی ضنننرورتی 

 9ناپذير اسنت؛ تحولی که با محوريت »يادگیری سفارشیاجتناب

هنای دنبنال طراحی مسنننیرهنای ينادگیری متنناسنننب بنا ويژگیبنه

 .(10،2024و اسلم )مصطفی، عروج، فردی دانشجويان است

اصننلی تواند بسننتر عنوان فناوری پیشننرو میمصنننوعی بههوش

عالی باشند. اين فناوری قادر تحقق يادگیری سنفارشنی در آموزش

های آموزشنی، پردازش زبان طبیعی، و دادهاسنت با تحلیل کلن

های  های يادگیری تطبیقی، محتوای آموزشنی و فعالیتالگوريتم

سنازی کند. برای نمونه،  يادگیری را برای هر دانشنجو شنخصنی

توانند نقاط ضنعف و قوت يادگیرنده را های هوشنمند میسنیسنتم

های آموزشی متناسب ارائه دهند، يا مسیر شناسايی کرده و بسته

 .يادگیری را بر اسناس سنرعت و سنبک شنناختی فرد تنظیم کنند

 (11،2022)سینا

های آموزشنی هنوز ها اسنتفاده از فناوریدر بسنیاری از دانشنگاه

سننازی محتوای سنننتی« باقی مانده و به در سننطح »ديجیتالی

)آزوری و    دگرگونی بنینادين در پنداگوژی منجر نشنننده اسنننت

بنه(12،2024حناج يعنی  ينادگیری  جنای طراحی  .  مسنننیرهنای 

، همچنان رويکردهای يکسنان و عمومی محور سنفارشنی و فرد

های بر فضننای آموزش غالب اسننت. اين شننکاف میان ظرفیت

عالی، ضنرورت مصننوعی و وضنعیت موجود آموزشبالقوه هوش

بنر   منبنتنننی  آمنوزش  از  منندلنی  طنراحنی  زمنیننننه  در  پنژوهنش 

7 . Marengo, Pagano, Pange & 

Soomro 
8 . Latino, Tafuri & Tafuri 
9 . Customized Learning 
10 . Mustafa, Urooj & Aslam 
11 . Singh 

12 . Azoury & Hajj 



. .. و   مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی بر پايه تحول پداگوژيکیشفیع پور مطلق:                  106 

 

 سازدمصنوعی با تأکید بر يادگیری سفارشی را برجسته میهوش

هنمنکنناران  )کنوآی آمنوزش  (1،2023و  وجنوه  دينگنر  بنر   از  منبنتنننی 

، عنالی بر پناينه تحول پنداگوژيکیمصننننوعی در آموزشهوش

پلتفرمی از   اسننننت.  2ينادگیری  اين تحولات، حرکنت  از  يکی 

ينادگیری سنننمنت  بنه  ريزی خطیهنای ايزولنه و برننامنهکلس

. در اين (3،2022و رامش  )چانا، پان، مانیکاندان  اسنت پلتفرمی

رويکرد، يادگیری نه در قالب يک درس يا اسنتاد منفرد، بلکه در 

ها و بسنتر يک اکوسنیسنتم چندوجهی از منابع، تعاملت، فناوری

مصنننوعی با هوش .(4،2025و وو )رين گیردها شننکل میداده

تطبیقی خود، میظرفینت و  تحلیلی  توانند موتور محرک هنای 

های عظیم يادگیری پلتفرمی باشند. اين فناوری قادر اسنت داده

آموزشنننی را پردازش کرده و خندمنات ينادگیری را در قنالنب ينک 

؛ پلتفرمی (5،2025)لو، ژنا، يان و تئو پلتفرم هوشنمند ارائه دهد

منابع سنفارشنی  کند،که دانشنجو را در مسنیر يادگیری هدايت می

های يادگیری همتا به همتا را تقويت سنننازد، شنننبکهفراهم می

در   آورد.کنند و امکنان ارزينابی مسنننتمر و پوينا را فراهم میمی

 مراتبی و محتواها از يک سناختار سنلسنلهچنین فضنايی، دانشنگاه

 شدهسازیمحور و شخصیشبکه يادگیری باز، دادهمحور به يک 

 .(6،2024ريگالدو و همکاران-)لوپز کنندگذر می

ها هنوز در مرحله ها، بسننیاری از دانشننگاهبا وجود اين ظرفیت

اند و ماندهباقی 7های مديريت يادگیریاسنتفاده پراکنده از سنامانه

کنند تا يک ها بیشننتر نقش مخزن محتوا را ايفا میاين سننامانه

اسننت که پلتفرم هوشننمند و تعاملی. اين وضننعیت باعخ شننده

طور کامل محقق به  مصنننوعیمبتنی بر هوش پلتفرمی  يادگیری

های آموزشنی نشنود و ارتباطات میان يادگیرندگان، منابع، و داده

)ويکناکسنننونو، زولفیکنار و   صنننورت يکسنارچنه شنننکنل نگیردبنه

رو، ضنننرورت دارد مندلی نوين طراحی   از اين  .(8،2025يولینانتی

 پلتفرمی را با رويکرد تحول پداگوژيکی يادگیریشنود که بتواند  

نهناديننه کنند؛ مندلی کنه دانشنننجوينان را از  در آموزش عنالی 

ای فعال تبديل کرده و يادگیرندگان منفعل به کنشننگران شننبکه

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Quy 
2 . Platform learning 
3 . Chang, Pan, Manikandan & 

Ramesh 
4 . Ren. & Wu 
5 . Luo, Zheng, Yin & Teo 
6 . López-Regalado  et al 
7 .learning management system 

های  دهنده به اکوسنیسنتمها را از نهادهای سننتی آموزشدانشنگاه

 .(9،2023همکاران )واگان، و هوشمند يادگیری سوق دهد

در آموزشنننی عنالی در بُعند   پنداگوژيکیيکی ديگر از تحولات  

ترين  يکی از مهم 10پژوهيادگیری آينده  پژوه اسنت.يادگیری آينده

عالی اسنننت که با پشنننتیبانی ابعاد تحول پداگوژيکی در آموزش

توانند مسنننیر ينادگیری دانشنننجوينان را از  مصننننوعی میهوش

تحلیل روندها  نگری،آيندهسنمت  به محوریحاضنرنگری و حف 

عالی در آموزش  .(11،2021)يو و ناريز  سوق دهد راهبردیو تفکر  

تواند صننرفاً بر انتقال دانش موجود ويکم ديگر نمیقرن بیسننت

باشند، زيرا تحولات فناورانه، اجتماعی و اقتصنادی تمرکز داشنته

های آينده اند و مشننناغل و مهارتسنننرعت در حال دگرگونیبه

. (12،2025چین )کوآين، کائو و شننوندطور مداوم بازتعريف میبه

ای هسنتند که در چنین شنرايطی، دانشنجويان نیازمند يادگیری

هنا، و  رونندهنای کلن، عندم قطعینتآننان را برای مواجهنه بنا  

مصنننوعی هوش(. 13،2024)راديف  آماده سننازد های بديلآينده

عنالی پژوه در آموزشای برای تحقق ينادگیری آينندهظرفینت ويژه

سنننازی  هنا، شنننبینهدادهتحلینل کلندارد. اين فنناوری بنا امکنان 

  سنازی سنناريوهای آموزشنی و اجتماعی،مدل های احتمالی،آينده

توانند بسنننتری فراهم آورد کنه می  و تحلینل تنأثیرات متقناطع

تنها گذشته و حال، بلکه مسیرهای ممکن آينده را دانشجويان نه

 . (14،2024)کولمین نیز بیاموزند

عالی در بسیاری از کشورها همچنان گرفتار با وجود اين، آموزش

محور اسنننت و کمتر بنه تربینت  رويکردهنای سننننتی و گنذشنننتنه

بینی، طراحی و سنازگاری پیشپردازد که توانايی  دانشنجويانی می

آينننده نننامطمئنبننا  داشنننتننه  هننای  و    بنناشنننننندرا  )وينکوژی 

يکی از ابعاد مهم    16پیشنبرنده. يادگیری خوش(15،2023همکاران

اسنننت کنه بنا پشنننتیبنانی   عنالیپنداگوژيکی در آموزش  تحول

تواند نقش اسنناسننی در تربیت دانشننجويان مصنننوعی میهوش

 (17،2024)رذوی و کومنار  نگر ايفنا کنندمسنننتقنل، خلق و آيننده

اتکای بیش از حد دانشنجويان به سناختارهای بیرونی آموزش و 

8 . Wicaksono, Zulfikar & 

Yulianti 
9 . Wagan et al 
10 . Futures-oriented Learning 
11 . Yu, & Nazir 
12 . Qian, Cao & Chen 
13 . Radif 

14 . Kölemen 
15 . Vinkóczi et al 
16 . Self-propelling Learning 
17 . Roy & Kumar 



             (111-93)  1404نوزدهم، ويژه نامه، زمستان  پیاپیپنجم، ، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

نقش مسننلط اسننتاد در فرايند يادگیری بوده اسننت. اين رويکرد 

به خود   پذيرش منفعلنهشننود يادگیری بیشننتر جنبه باعخ می

بگیرد و تواننايی دانشنننجوينان در خودراهبری، نوآوری و رشننند 

ها نیازمند تربیت مداوم محدود شننود. در عصننر جديد، دانشننگاه

که بتوانند   (1404)صنادقی، شنفیع پور مطلق، دانشنجويانی هسنتند

طور  تنهنا دنبنال کننند، بلکنه آن را بنهمسنننیر ينادگیری خود را ننه

عنوان  مسنننتمر توسنننعنه داده و بنه جلو براننند. اين ويژگی بنه

)رايژيوا و    شنننودپیشنننبرننده« شننننناختنه می»ينادگیری خوش

 .(1،2024همکاران

پیشنبرنده بر اين فرض اسنتوار اسنت که دانشنجو يادگیری خوش

بنايند فراتر از ينادگیری خودراهبر، بنه عناملی تبندينل شنننود کنه 

دهد، منابع جديد کشنف صنورت پويا يادگیری خود را ارتقا میبه

ای خود کند، و مسننیرهای نوآورانه برای رشنند علمی و حرفهمی

تحقق اين  .(2،2019فرناندز، و همکاران-کانا )او  کندطراحی می

پذير های سنننتی تدريس امکانسننطح از يادگیری، تنها با روش

مصننوعی های نوين هوشگیری از ظرفیتنیسنت و نیازمند بهره

 .(3،2024، واسنننسرينلو  آدام-)ديزوگوينک، ژاراکوسنننکنا  اسنننت

ای تحلیل لحظهمصننوعی با فراهم سناختن امکاناتی چون هوش

بازخورد مستمر، پیشنهاد منابع يادگیری های يادگیری، تولید  داده

بینی نیازهای سنازی مسنیرهای آموزشنی و حتی پیشنوين، شنبیه

تواند بسننتری ايجاد کند که دانشننجويان فراتر می آتی يادگیرنده

شنکل  شنده حرکت کنند و يادگیری خود را بهاز مسنیرهای تعیین

با اين حال، در وضننعیت کنونی،  .پیشننبرنده هدايت نمايندخوش

شنده و تا حدودی عالی عمدتاً در سنطح يادگیری هدايتآموزش

پیشنبرنده راهبر باقی مانده اسنت و کمتر به يادگیری خوش خود

و   ؛4،2019فرننانندز و همکناران-کناننا  )او  توجنه دارد رحیمنان 

 (5،2024کوديکال

آموزش  پداگوژيکی  تحول  ديگر  وجوه  عرصه  از  در  عالی 

يادگیری  هوش است.مصنوعی،  تطبیقی   تطبیقی  از    6يادگیری 

وجوه  مهم آموزشترين  پداگوژيکی  عصر  تحول  در  عالی 

- های سنتی ياددهیتواند شیوه اين بُعد می   است.  مصنوعیهوش

سمت مسیرهای منعطف، ادگیری را از حالت يکسان و خطی بهي

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Ryzheva 
2 . Ocaña-Fernández  et al 
3 . Dzogovic, Zdravkovska-

Adamova & Serpil 

از انتقادات اساسی    .محور متحول کندشده و دادهسازیشخصی

آموزش  نظام  دههبه  در  مدلعالی  بر  پافشاری  اخیر،  های  های 

؛ بدين  (1404)شفیع پور مطلق،  شده آموزشی استسازیيکسان

های فردی، عليق،  نظر از تفاوتمعنا که همه دانشجويان صرف

های شناختی، در معرض محتوای يکسان  پیشینه دانشی و سبک

روش می و  قرار  تدريس  مشابه  سنتی  های  رويکرد  اين  گیرند. 

منجر به کاهش کیفیت يادگیری، افت انگیزش، و ناکارآمدی در 

تربیت نیروی انسانی متناسب با نیازهای متنوع جامعه و بازار کار  

کند که عالی ايجاب میتحول پداگوژيکی در آموزش .استشده

از   يادگیری  عمومیفرايند  و  ايستا  سمت به  رويکردهای 

انطباقیرويکر و  پويا  يابد  دهای  پور    تغییر  شفیع  )صادقی، 

هوش(1403مطلق، میان،  اين  در  قدرتمند .  بستری  مصنوعی 

می فراهم  تطبیقی«  »يادگیری  تحقق  الگوريتمبرای  های  آورد. 

های آموزشی و پردازش زبان  دادهيادگیری ماشین، تحلیل کلن

می  را  امکان  اين  دانشجو طبیعی  هر  يادگیری  مسیر  که  دهند 

پیشرفت،  به  با  متناسب  زمان  در طول  و  طراحی  فردی  صورت 

او اصلح شود نیازهای  و   .(7،2025)چويريا و همکاران   خطاها 

توانند نقاط  مصنوعی می های مبتنی بر هوشبرای ماال، سامانه 

ضعف دانشجو را شناسايی کرده و محتوای متناسب ارائه دهند،  

طور هوشمند تنظیم کنند، و بازخورد  به ها را  سطح دشواری تمرين

نه لحظه فرايند  اين  سازند.  فراهم  به  ای  عملکرد تنها  بهبود 

شود، بلکه خودراهبری و انگیزش دانشجويان  تحصیلی منجر می

استفاده از   .( 1403شفیع پورمطلق، فرهاد)  کندرا نیز تقويت می 

سازی آموزش« باقی های نوين هنوز در سطح »ديجیتالیفناوری

منجر   های تطبیقی هوشمندمدلمانده است و کمتر به طراحی  

مصنوعی و  های بالقوه هوشاست. اين شکاف میان ظرفیتشده

 مدل آموزش واقعیت آموزش، ضرورت بازانديشی و طراحی يک  

را برجسته    مصنوعی با محوريت يادگیری تطبیقیمبتنی بر هوش 

خصی سازی شده  يادگیری تطبیقی منجر به يادگیری ش  .سازدمی

همکاران   شودمی و  ايجاب    (.8،2022)چوری  پداگوژيکی  تحول 

آموزشمی که  از  کند  آموزشیيکسانعالی  سمت  به   سازی 

يادگیریشخصی به   سازی  کند؛  دانشجو  گونه حرکت  هر  که  ای 

4 . Ocaña-Fernández et al 
5 . Rahiman & Kodikal 
6. Adaptive Learning 
7 . Choiriyah  et al 

8. Churi et al 
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ها، عليق و نیازهای خود  فرد متناسب با ويژگیمسیری منحصربه

 .(1،2024همکاران)دی برن ماکادو و  تجربه کند

به هوش با  دادهمصنوعی  تحلیل  يادگیریکارگیری  و   های 
الگوهای الگوريتم شناسايی  امکان  ماشین،  يادگیری  های 

های يادگیری دانشجويان، نقاط ضعف و قوت آنان، و حتی سبک
آورده فراهم  را  متفاوت  تا  شناختی  شده  موجب  امر  اين  است. 

 شدهسازیيادگیری شخصی الگوهای سنتی تدريس به الگوهای  

تطبیقی  و و   يادگیری  يکسان  ديگر  آموزش  يعنی  يابند؛  تغییر 
های فردی و شناختی هر عمومی نیست، بلکه متناسب با ويژگی

 .شوددانشجو تنظیم می

بسترهای  پلتفرمیيادگیری    و باتیيادگیری چتهمچنین، ظهور  
ای را برای تعامل مستمر و يادگیری مبتنی بر داده ايجاد کرده  تازه

تواند در هر زمان و مکان، از طريق تعامل با  است. يادگیرنده می 
آموزشهوش و  تمرين  بازخورد،  به  هوشمند  مصنوعی  های 

از   را  دانشجو  و  استاد  رابطه  ماهیت  تحول،  اين  يابد.  دسترسی 
سیال،   »تعامل  به  مکان«  و  زمان  به  وابسته  حضوری  »تعامل 

از سوی ديگر، در پرتو اين   .محور« تغییر داده استمداوم و داده
نیز  پژوهيادگیری آينده  و برندهپیش  يادگیری خودفناوری، مفهوم  
شده  به تقويت  دانشجو  دريافتاست.  به  جای  منفعل،  کننده 
د که با استفاده شوای فعال، کاوشگر و مولد تبديل میيادگیرنده

مصنوعی مسیر يادگیری خود را طراحی، هدايت  از ابزارهای هوش 
بنابراين، اين تحولات، نه صرفاً تغییر در ابزار    .کندو ارزيابی می

بلکه   تدريس،  روش  بنیادیيا  پداگوژيکی  فلسفه،    تحول  در 
هاست. پداگوژی سنتی مبتنی بر انتقال دانش، به  رويکرد و نقش 

هوشمند شخصی پداگوژی  تعامل،  داده،  بر  و مبتنی  سازی 
 .استيادگیری مستمر تغییر يافته

 :شود کههای فوق پیشنهاد میبر اساس يافته

آموزش سیاست  ادغام چارچوب  عالیگذاران  برای  راهبردی  های 
عالی تدوين کنند و بسترهای قانونی،  مصنوعی در آموزشهوش

استفاده هوشمندانه و پايدار از اين  اخلقی و زيرساختی لازم برای  
 .فناوری را فراهم آورد

آموزشیدانشگاه مراکز  و  پلتفرم  ها  ايجاد  هوشمند  با  های 
شخصی يادگیری  مسیرهای  را  سازیيادگیری،  تطبیقی  و  شده 

و   آموزشی  عدالت  تا  نمايند  اجرا  و  طراحی  دانشجويان  برای 
 .اثربخشی يادگیری ارتقا يابد

دهنده صرف نقش خود را از انتقال اساتید و اعضای هیئت علمی
  های يادگیری مبتنی بر داده گر و طراح تجربه تسهیلمحتوا به  

هوش ابزارهای  از  و  دهند  چتتغییر  )مانند  ها، باتمصنوعی 
لحظه سامانه بازخورد  فرايند های  در  يادگیری(  تحلیل  و  ای 

 .تدريس بهره ببرند

آموزشی نوآوری  و  پژوهشی  بین   واحدهای  ای رشته مطالعات 
علوم  تلفیق  زمینه  در  را  و  بیشتری  شناختی  علوم  تربیتی، 

هوشفناوری مدلهای  تا  دهند  انجام  و مصنوعی  بومی  های 
 .عالی کشور طراحی شودکارآمد برای آموزش

درسیبرنامه  فعالیت  ريزان  آموزشی،  محتوای  طراحی  و  در  ها 
رويکردهای  ارزيابی از  آموزشیآيندهها  سناريونويسی  و    پژوهی 
و  استفاده پیچیده  شرايط  با  مواجهه  برای  دانشجويان  تا  کنند 

 .نامطمئن آينده آماده شوند

آموزش بهره  عالیمديران  دادهبا  از  و  گیری  آموزشی  های 
گیری دانشگاهی های تحلیلی، نظام ارزشیابی و تصمیمالگوريتم
تغییر   محورمحور و شواهد های دادهمدل های سنتی به را از شیوه 

 .دهند

آموزشیدوره توانمندسازی  در    های  اساتید  و  دانشجويان  برای 
مصنوعی و کاربردهای آموزشی آن برگزار شود  حوزه سواد هوش 

در  فناوری  اين  از  اثربخش  استفاده  برای  لازم  آمادگی  تا 
 .های يادگیری فراهم گرددمحیط

 

 تعارض منافع 

 عارض منافع وجود ندارد.تهیچ 

 تأمین مالی

 .استاين مقاله با هزينه شخصی تهیه شده
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A B S T R A C T   
  This study explores the ethical challenges of preserving human dignity in the age of artificial 

intelligence, aiming to emphasize the necessity of safeguarding human dignity in the 

applications of this emerging technology. With the increasing use of artificial intelligence in 

sensitive domains such as judicial decision making, medicine, and education, significant 

ethical risks have emerged, including algorithmic discrimination, violations of privacy, and 

the erosion of human autonomy and agency. Drawing on the Qur’anic teachings of takrim 

bani Adam, the honoring of humankind, and the concept of khalifat Allah, which views 

human beings as God’s vicegerents on earth, the study argues that preserving human dignity 

must form the ethical foundation for engaging with modern technologies.  The research adopts 

a thematic analysis methodology. The study corpus consists of diverse religious and academic 

sources, including the Holy Quran, authoritative narrations, Qur’anic exegeses, 

jurisprudential texts, works on Islamic ethics, and contemporary philosophical and scientific 

literature on technology ethics and artificial intelligence. Sources were selected through 

purposive and theoretical sampling and evaluated in terms of quality and relevance. Data were 

organized using reference management software such as EndNote and specialized national 

and international databases, and subsequently analyzed using MAXQDA software. The 

analytical process involved open coding, axial coding, and thematic coding, leading to the 

extraction of overarching themes and subsidiary categories. A priori Qur’anic and 

jurisprudential principles related to human dignity, justice, responsibility, and the protection 

of privacy constituted the conceptual framework guiding the analysis.  The credibility of the 

findings was ensured through independent recoding and the calculation of inter coder 

agreement using Cohen’s kappa coefficient of 0.82, indicating reliability. Documentation 

through a code source matrix enhanced transparency. The findings demonstrate that Qur’anic 

principles of dignity, justice and responsibility provide an ethical framework for designing 

artificial intelligence, pevrenting discrimination, protecting privacy and preserving human 

agency. 
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 »مقاله پژوهشی«

های قرآنی و  حفظ کرامت انسانی در عصر هوش مصنوعی: دیدگاه 

 های اخلاقیچالش

    3اسماعیل رحیمی،    2پروانه مهرجو،    1نیره شاه محمدی

 چكيده  
پردازد و هدف اصلی  مصنوعی میهای اخلاقی حفظ کرامت انسانی در عصر هوش پژوهش حاضر به بررسی چالش 

آن تأکید بر ضرورت پاسداشت کرامت انسان در کاربردهای اين فناوری نوين است. با توجه به گسترش استفاده از  
الگوريتمی، نقض حريم هوش مصنوعی در حوزه  تبعیض  آموزش، تهديداتی نظیر  و  پزشکی  هايی چون قضاوت، 

به آموزه  با استناد  پژوهش  اين  است.  آمده  پديد  انسانی  و عاملیت  اختیار  و کاهش  های قرآنی »تکريم خصوصی 
»خلیفهبنی و  می آدم«  نشان  فناوریالله«  با  اخلاقی  مواجهه  مبنای  بايد  انسانی  کرامت  حفظ  که  نوين  دهد  های 

ای از منابع دينی و علمی شامل قرآن کريم،  روش تحقیق، تحلیل مضمون است و جامعه آماری آن مجموعه .باشد
وايات معتبر، تفاسیر، متون فقهی و اخلاق اسلامی، و نیز ادبیات معاصر فلسفی و علمی در حوزه اخلاق فناوری و  ر

صورت هدفمند و نظری انتخاب و ازنظر کیفیت و میزان ارتباط ارزيابی  ها به . نمونهردیگی هوش مصنوعی را در برم
داده  بهره شدند.  با  از  ها  پايگاه نرمگیری  و  اندنوت  مانند  منابع  مديريت  خارجی  افزارهای  و  داخلی  تخصصی  های 

نرم با  سپس  و  مکس ساماندهی  و   یايکیودافزار  محوری  باز،  کدگذاری  شامل  تحلیل  فرآيند  شدند.  تحلیل 
های کلی و جزئی انجامید. اصول پیشینی قرآنی و فقهی مرتبط باکرامت، محور بود که به استخراج مضمونمضمون

مسئولیت دادندعدالت،  را شکل  تحلیل  مفهومی  چارچوب  و حفظ حريم خصوصی  از طريق  .پذيری  تحلیل  اعتبار 
( تأيید شد و مستندسازی  82/0کدگذاری مجدد مستقل و محاسبه شاخص توافق کدگذاران با ضريب کاپای کوهن ) 

  قرآنی  اصول  که  دهدمی  نشان  هايافته .  کرد  تضمین  را  هاداده   رديابی  قابلیت  و   شفافیت  منبع،–کامل با ماتريس کد
يی چون تبعیض  پیامدها  از  و   گیرند  قرار  مصنوعی  هوش  اخلاقی  طراحی  مبنای  توانندمی  مسئولیت  و   عدالت  کرامت،

های قرآنی با استانداردهای  کند که تلفیق آموزه ، پژوهش تأکید می تيو تضعیف اختیار انسان جلوگیری کنند. درنها
اخلاقی روز، هوش مصنوعی را به ابزاری در خدمت تعالی معنوی، عدالت اجتماعی و حفظ کرامت انسانی  فنی و  

 .سازد و آموزش عمومی در اين زمینه نقشی اساسی داردبدل می
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 مقدمه 

تواند تضمین کند  انسان کرامت دارد، ولی چه کسی امروز می»  

اين  هايی که ساختهفناوری بگذارند؟«  احترام  اين کرامت  به  ايم 

است   انسانیت«  »پايان  کتاب  در  فوکوياما  فرانسیس  پرسش 

 (AI)  1های هوش مصنوعی و با ظهور فناوری(  1992  ،)فوکوياما

هوش   است.  يافته  بیشتری  و  اهمیت  انسان  مرزهای  مصنوعی 

های اخلاقی و اجتماعی عمیقی  ماشین را کمرنگ کرده و چالش

می که  است  کرده  کند. ايجاد  تهديد  را  انسانی  کرامت  تواند 

اقتصا بینیپیش نشان می2024)  2د های مجمع جهانی  دهد که ( 

التحصیلان آينده ها شغل ممکن است فارغحذف و ايجاد میلیون 

کند ناتوان  خود  اجتماعی  و  انسانی  جايگاه  حفظ  در  طبق  .را 

سال  گزارش تا  مصنوعی  هوش  حدود  می   2030ها،    92تواند 

میلیون شغل جديد ايجاد کند. اين    170میلیون شغل را حذف و  

اخلاقی  تحولات، چالش  و جايگاه  منزلت  برای حفظ  های جدی 

می  ايجاد  فناوری  برابر  در  اقتصاد،  انسان  جهانی  )مجمع  کند 

(. بنابراين، ورود هوش مصنوعی نه تنها يک مسئله فناورانه  202۵

شناختی و اخلاقی است. مسئله اصلی پژوهش بلکه بحرانی انسان

می  است: »چگونه  پیچیده  اين  در جهان  انسانی  کرامت  از  توان 

 « هوش مصنوعی حفاظت کرد؟

به  انسانی  فلسفه کرامت  در  فرد، هم  ذاتی هر  ارزش  عنوان 
امانوئل   دارد.  بنیادين  جايگاهی  اسلامی  انديشه  در  هم  و  غرب 

  اخلاقی و توانايی خودتعیینی استقلالکانت کرامت را برخاسته از 
کند که انسان همواره بايد  داند و تأکید می انسان می    3تعیینی  خود

نیز کرامت     5(. جیمز بالدون197۵،  4غايت باشد، نه وسیله )کانت
انسانی را ارزش ذاتی ناشی از ماهیت انسان و زيربنای حقوق بشر  

هانتر می از  نقل  )به  مارکوزه2002،  6داند  هربرت   .)7  (19۶4 )
کرامت را توانايی تحقق آزادانه خويشتن و انتخاب آگاهانه تعريف 

انديشهمی مبانی،  تفاوت  وجود  با  در  کند.  اسلامی  و  غربی  های 
دارند اشتراک  انسانی  کرامت  بنیادين  اسلامی،  .اهمیت  منظر  از 

داند علامه طباطبايی کرامت انسانی را فضیلتی ذاتی و الهی می
کَرََّمنَْا  »وَلَقَدْ  آيه  اساس  بر  و  دارد  انسان  خلقت  در  ريشه  که 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Artificial Intelligence  
2 World Economic Forum 
3 Self-determination 
4 Kant 
5 James Baldwin 
6 Hunter 
7 Herbert Marcuse 

شهید  (. 13۵0شود )طباطبايی، تبیین می ( 70: اسراء) «…آدَمَبَنِی 
داند که ابعاد  مطهری نیز کرامت را برخاسته از فطرت انسان می 

امام  (.  1370گیرد )مطهری،  عقلانی، اخلاقی و معنوی را دربرمی
ای برای کمال الهی و مرتبط با خمینی)ره( کرامت ذاتی را مقدمه

می معرفی  و خودسازی  )خمینی،  تقوا  با  .(1378کند  کريم  قرآن 
و »فَنَفَخْتُ  (  30آياتی چون »إِنَِّی جَاعِلٌ فِی الْأَرْضِ خَلِیفَةً« )بقره:  

)سجده:   رَُّوحِی«  مِن  دارد  (9فِیهِ  تأکید  انسان  ممتاز  منزلت  بر   ،
شیرازی،   بی 1387)مکارم  کاشانی،  فیض  اساس،  ؛  اين  بر  تا(. 

کرامت انسان دارای بُعد ذاتی و اکتسابی است و ايمان، عمل صالح 
اين کرامت (.  13۵0وند )طباطبايی،  شو تقوا موجب تعالی آن می

های  پذيری است و فراتر از ويژگی شامل عقل، اختیار و مسئولیت

می  قرار  جسمانی  بی صرفاً  رازی،  )فخر  اين    .تا(گیرد  وجود  با 
توان  شود که چگونه می ها، اين پرسش اساسی مطرح میديدگاه

فناوری کرد  به تضمین  نوين،  اين های  به  ويژه هوش مصنوعی، 
 کرامت احترام بگذارند؟ 

انسان زندگی  به  مصنوعی  هوش  چالشورود  جدی  ها  های 
ايجاد کرده است، از جمله کاهش جايگاه انسان و محو مرز میان  

ها درباره کاهش کرامت انسانی و تضعیف انسان و ماشین. نگرانی 
حقوق بنیادين فردی در حال افزايش است )مجمع جهانی اقتصاد، 

سامانه2024 همچنین،  تبعیض  (.  است  ممکن  هوشمند  های 
  . ايجاد کنند  10و خطای سیستمی  9شفافیت   نقصو    8الگوريتمی

مسائلی که تهديدی جدی برای حقوق انسانی و کرامت فردی به  
)نوبلشمار می های در سال  (.8201،  12تانستال ؛  2120،  11آيند 

اخیر، کاهش اختیار انسان در برابر تصمیمات ماشینی و پیامدهای  
دغدغه  به  اتوماسیون  شده  اجتماعی  تبديل  اخلاقی  و  علمی  ای 

)نوبل،   تانستال،  2021است  و  پژوهش(.  2018؛  اسلامی  های 
ها را قرآنی نیز با تأکید بر کرامت و جايگاه برتر انسان، اين نگرانی 

می )طباطبايی،  تأيید  بی 13۵0کنند  رازی،  فخر  اساس  ؛  بر  تا(. 
( اقتصاد  جهانی  مجمع  حدود  (2024گزارش  ها شرکت  40٪، 

دلیل اتوماسیون و هوش مصنوعی در پی کاهش نیروی انسانی به 
جايگزين  عنصری  به  انسان  تبديل  با  که  روندی  پذير، هستند؛ 

های اخلاقی را تضعیف کند )مهتا  تواند کرامت انسانی و ارزش می
تعالیم قرآنی درباره خلافت (.  202۵و همکاران،   با  اين وضعیت 

ثتُ لأتمَّم مکارم الأخلاق«  انسان ناسازگار است و حديث »إنما بُع 
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بی انسانی،  )مجلسی،  کرامت  و  اخلاق  پاسداشت  بر ضرورت  تا( 
ازاين دارد؛  تأکید  فناوری،  عرصه  در  سیاست حتی  و  رو،  گذاری 

و    1)ماسلجمحور ضروری است  های هوشمند انسانطراحی سامانه 
 (. 2023ديگران،

تلاش  وجود  پژوهشبا  علمی،  هوش  های  حوزه  در  ها 
دهد که با وجود پرداختن به  مصنوعی و اخلاق اسلامی نشان می 

برای مباحث کلی، خلأ جدی در تحلیل و چارچوب سازی دقیق 
نیا و  ؛ فروغی1392صیانت از کرامت انسانی وجود دارد )رحمتی،  

تواند به تبعیض، محدود  (. نبود اين چارچوب می1398همکاران،  
تصمیم در  انسان  نقش  تضعیف  و  انتخاب  آزادی  ها  گیریشدن 

)سلیمان استال1403زاده،  بینجامد  تطبیقی  مطالعه  همچنین   .)2  
می 2023) نشان  بی (  روانی  دهد  و  جسمی  سلامت  به  توجهی 

های هوشمند، پیامدهايی مانند استرس،  کاربران در طراحی سیستم
اضطراب، کاهش تعاملات اجتماعی و مشکلات جسمی را در پی  

رو رعايت اخلاق  دهد. ازايندارد که کیفیت زندگی را کاهش می 
ياپو و   (202۵) 3ون بهداشتی و روانی ضروری است. افزون بر اين،  

کنند که ناديده گرفتن کرامت انسانی تأکید می(  2018) 4و ويس
هوش   بی در  به  میعدالتیمصنوعی  سیستماتیک  انجامد؛ های 

از منظر قرآن  .امری که از منظر قرآن و تعالیم اسلامی مردود است
و   کرامت  تضعیف  به  که  فعالیتی  يا  تصمیم  هر  اسلامی،  فقه  و 
حقوق انسانی بینجامد، مردود است. آيه »ولَا تَقفُ ما لَیسَ لکََ بهِ  

)اسراء:   مسئولیت3۶علِْمٌ«  و  آگاهی  ضرورت  بر  در  (  پذيری 
شیرازی،  تصمیم )مکارم  دارد  دلالت  »ولَا  1387گیری  و   )

)حجرات:   به  12تَجسََّسُوا«  احترام  و  خصوصی  حريم  حفظ  بر   )
تا(. همچنین آياتی کند )فیض کاشانی، بی فرديت انسان تأکید می 

النَّجْدَيْنِ« )بلد:   فلَْیُؤْم10ِچون »وَهدََيْناَهُ  وَفمََن  ( و »فمََن شاَءَ  ن 
( بر آزادی اراده و مسئولیت فردی تصريح  29شاَءَ فلَْیَکْفُر« )کهف:  

گیری به رو واگذاری کامل تصمیم(؛ ازاين13۵0دارند )طباطبايی،  
)فخر ماشین است  مبانی  اين  مغاير  اخلاقی،  بدون ملاحظات  ها 

 .(1392تا؛ رحمتی، رازی، بی 
از نظر فقهی نیز صیانت از کرامت انسانی در برابر تصمیمات 
دارد   دينی  نصوص  و  عقلانیت  در  ريشه  ماشینی،  غیرشفاف 

بی13۵0)طباطبايی،   کاشانی،  فیض  تأکید  ؛  معاصر  فقیهان  تا(. 
اند که فناوری هوشمند نبايد موجب تبعیض يا تضعیف عدالت  کرده

های قرآنی (. بر اين اساس، پیوند آموزه1389شود )مکارم شیرازی،  
مسئولانه   توسعه  برای  مؤثر  چارچوبی  فناوری،  استانداردهای  با 
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کاربردهای  .آوردهوش مصنوعی و حفظ کرامت انسانی فراهم می
سیاست  نخست،  از:  عبارتند  پژوهش  اين  و عملی  گذاری 

گذاری برای تضمین کرامت و حقوق انسان؛ دوم، راهنمايی  قانون 
اخلاق توسعه  مصنوعی  هوش  طراحی  جهت  که  دهندگان  محور 

و   عمومی  آگاهی  و  آموزش  سوم،  دارد؛  پاس  را  انسانی  شأن 
نهادهای دينی درباره اثرات هوش مصنوعی و لزوم نظارت. چنین 

به جامعه را  تر هدايت  ای عادلانهرويکردی مسیر توسعه فناوری 
از منظر دينی، اخلاقی، اجتماعی و فناوری  می کند؛ مسیری که 

 .ضروری است

 چارچوب نظری پژوهش 
ادبیات نظری پژوهش حاضر بر مبنای ادغام دقیق اصول اخلاق  

آموزه و  اين  فناوری  در  است.  گرفته  دينی شکل  و  فلسفی  های 

محوری، انسان»  چارچوب، سه رکن اصلی اخلاق فناوری يعنی  

اند که مبنای ای بازتعريف شده به گونه   «پذيریعدالت و مسئولیت
»  اصل  .گیردهای قرآنی و فلسفه اسلامی نشأت می ها از ارزش آن

تأکید   «محوریانسان و  است  متمرکز  انسان  ذاتی  کرامت  بر 
کند که توسعه و کاربرد فناوری بايد با حفظ شأن انسانی همراه  می

(. قرآن بر اين کرامت تأکید 1397اصفهانی،  )پیکانی و نصرباشد  
دارد: »وَلَقَدْ کَرََّمنَْا بَنِی آدَمَ« و »وفََضََّلْناَهمُْ علََى کَثِیرٍ ممََِّنْ خَلَقنَْا 

خلیفة  » . انسان به عنوان  (.13۵0)طباطبايی، (70تَفضِْیلًا« )اسراء: 
و بر اساس  (  30بر زمین، مسئولیت امانت و اختیار دارد )بقره:  «    الله

ک است  موظف  اسلامی  حفظ  فلسفه  را  ديگران  و  خود  رامت 
در فناوری به معنای  «    عدالت»  اصل  .(1388کند)جوادی آملی،  

ها و منابع است: »إِنََّ اللََّهَ يَأْمُرُ بِالْعَدلِْ توزيع منصفانه حقوق، فرصت 
در حوزه فناوری،    (.1387)مکارم شیرازی،    (2۵وَالإِحسَْانِ« )حديد:  

ای است. برای اين به معنای جلوگیری از تبعیض الگوريتمی و داده
های سوگیر آموزش  های قضايی که بر اساس دادهمثال، الگوريتم
دار کنند. همچنین، توانند عدالت قضايی را خدشه داده شوند، می 

الگوريتمسیستم يا  انسانی  منابع  در  کارکنان  ارزيابی  های های 
توانند در صورت طراحی نادرست،  گیری مالی و آموزشی می تصمیم

فرصت محدوديت  يا  سنی  جنسیتی،  تبعیض  شوندموجب   (ها 

همکاران،  ۵فلوريدی  وانگ2018و  همکاران،  ۶؛  »  . (2024و 

گذاران  دهندگان و سیاست به معنای الزام توسعه«پذيریمسئولیت

همان است،  پاسخگويی  و  شفافیت  به  قرآن  فناوری  که  گونه 
مسئولیت    .(  3۶فرمايد: »ولَا تَقْفُ مَا لَیْسَ لکََ بِهِ علِْمٌ« )اسراء:  می

اخلاقی انسان در قبال فناوری، کرامت انسانی و جامعه از اهمیت 
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برخوردار استويژه انسانی در  .تا()فیض کاشانی، بی   .ای  کرامت 

ابعاد   از  ترکیبی  اکتسابی»قرآن  و  مفاهیمی   «ذاتی  با  و  است 

همچون امانت، اختیار و خلافت ارتباط دارد. فناوری تنها زمانی 
مشروع است که در خدمت رشد معنوی، اخلاقی و عقلانی انسان  

اين  (. 1388؛ جوادی آملی،  1400سروش،  ؛ 13۵0)طباطبايی،  باشد
تأکید   انسان  تعالی  و  بر »عمران زمین«  و دينی  فلسفی  نگرش 

)فاطر:   ذاريات:  39دارد  مطهری (  ۵۶؛  چون  متفکرانی  توسط  و 
 .تأيید شده است( 1400)و سروش( 1370)

پژوهش  پیشینه  میبررسی  نشان  مطالعات  ها  گرچه  دهد 
متعددی در حوزه اخلاق فناوری و عدالت انجام شده است، اما خلأ  

پژوهش  در  فناوری  اخلاق  و  دينی  فلسفه  و تلفیق  داخلی  های 
و  (  1392)  رحمتیشود. مطالعات داخلی شامل  المللی ديده میبین

نژاد،  (1403)  نیا و فرهادی  صالح ( و  1402)  و همکاران   مطلبی 
به  ( 1404)  بزرگزارع نسب و جامه و  (  1404زنگانه و همکاران )

چالش و  فناوری  پديرش  بر  تاثیرگذار  فرصتعوامل  و  های  ها 
اشاره مصنوعی  هوش  از  بین اندکردهاستفاده  سطح  در  المللی،  . 

)مجمع   بنیاد(202۵اقتصاد   ، ( اکنون  مصنوعی  و    (2018هوش 
( 2018) ياپو و ويس  و(  202۵)  ون،  (2023)  استالهای  پژوهش

بیشتر بر عدالت و شفافیت تمرکز دارند. چارچوب حاضر با تأکید  
بنی »بر   میزان»  (،70اسراء:  «)آدمتکريم  و  و (  2۵حديد:  «)قسط 
اختیار» و  عملیاتی  شاخص (  9؛ سجده:  3۶اسراء:  «)  امانت  هايی 

اخلاقی   حاکمیت  و  شفاف  پاسخگويی  الگوريتمی،  عدالت  مانند 
ارائه میداده کند که مسئولیت، اين چارچوب تضمین می.دهدها 

و   ارزيابی  طراحی،  مراحل  تمام  در  انسانی  حرمت  و  عدالت 
فناوری بهره از  تحقق  برداری  مسیر  و  شده  حفظ  هوشمند  های 

 .»عمران زمین« و تعالی معنوی انسان هموار شود

 روش  
تحلیل   روش  با  کیفی  رويکرد  از  مطالعه  اين    مضمون در 

است. اين روش، به دلیل ماهیت مفهومی و فلسفی   شدهاستفاده
مسئله، امکان مطالعه دقیق متون دينی، تفسیری، فقهی و محتوای  

آورد و توان تلفیق  و فناوری را فراهم می  بااخلاقمعاصر مرتبط  
های علمی روز را داراست. جامعه آماری های دينی با يافتهآموزه

دينی،   متون  و  کتب  از  متنوعی  مجموعه  قرآن   ازجملهشامل 

و   کريم کلاسیک  تفاسیر  معتبر،  روايات  اصلی،  مرجع  عنوان  به 
و کتاب فقهی  اسلامی  معاصر، متون  اخلاق   طوربه که    بودهای 

به تحلیل مفاهیمی مانند عدالت، کرامت،   مستقل و ساختاريافته 
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و مسئولیت  خصوصیحفظ   اختیار،  همچنین،  پرداخته حريم  اند. 
پژوهش و  روز  فلسفی  و  علمی  بینادبیات  حوزه  های  در  المللی 

بخش مهمی از جامعه آماری را  هوش مصنوعی اخلاق فناوری و
 شدهانجام هدفمند و نظری    صورتبه گیری  د. نمونه ادندتشکیل می 

بخش  ایگونه به است،   مرتبط  که  کلیدی  و   باکرامتهای  ذاتی 

و عدالت  مسئولیت،  خصوصی اکتسابی،  دينی   حريم  متون  از 
علمی و سند    مقاله    4۶. در اين راستا،  اندشدهتحلیل استخراج و  

نیز به عنوان بخشی از   هوش مصنوعی فناوری و  بااخلاقمرتبط  
بر اساس روند هدفمند و نظری   انتخاب شدند که  جامعه آماری 

مق شدند؛  تکراری  الات  بررسی  يا  پايین  کیفیت  دارای  نامرتبط، 

 .ای جامع و کارآمد برای تحلیل فراهم شدحذف و مجموعه 

ای و با استفاده از  ها از طريق مطالعه اسنادی و کتابخانهداده

مانندنرم ديجیتال  منابع  مديريت  پايگاه 1نوت اند  افزارهای  های و 
ها با  داده تخصصی داخلی و خارجی ساماندهی شدند. تحلیل داده

ای افزارنرم دی  کیو  کدگذاری   2مکس  شامل  و  شد  انجام 
ها  ای باز، محوری و تماتیک بود. در کدگذاری باز، دادهچندمرحله

در    طوربه  شدند.  استخراج  اولیه  کدهای  و  بررسی  خط  به  خط 
مقوله قالب  در  و  بررسی  کدها  محوری،  میانی کدگذاری  های 

، مضمونتحلیل  مبتنی بر  دهی شدند. نهايتاً در کدگذاری  سازمان
  ترهای جزئیمضمونو تر های کلیمضمونها در قالب اين مقوله

مرتبط   فقهی  و  قرآنی  پیشینی  اصول  شدند.  ،  باکرامتمنسجم 

حفظ  و  مسئولیت  خصوصی عدالت،  چارچوب   حريم  عنوان  به 
کننده تحلیل به کار گرفته شدند تا تحلیل بر پايه اين اصول  هدايت

شکل گیرد و امکان کشف روابط معنايی و ساختاری عمیق میان  

 .متون دينی، اسناد سیاستی و ادبیات علمی معاصر فراهم شود

برای افزايش اعتبار و روايی، کدگذاری مجدد و مستقل توسط  
ص کاپای  کدگذار دوم انجام شد و میزان توافق کدگذاران با شاخ

گرديد   3کوهن  برابر   محاسبه  توافق    82/0که  میزان  اين  بود؛ 
افزايش   منظوربه دهنده اعتبار و انسجام بالای تحلیل است.  نشان

ها در جلسات اجماع  ها و کیفیت تحلیل، نتايج کدگذاریاعتبار داده
قرار گرفتند   موردبررسیبا حضور کارشناسان حوزه دين و فناوری 

  تائید ها رفع و کدهای نهايی  ، تفاوت نظرتبادلو پس از بحث و  
- شدند. همچنین، مستندسازی کامل فرايند تحلیل با ماتريس کد 

انجام شد که شفافیت فرايند و  ای  کیو دیمکس  افزارمنبع در نرم

پژوهش از طريق    اعتبار  .قابلیت رديابی استنادات را تضمین کرد
اتکا به منابع اصیل، ابزارهای تحلیل کیفی پیشرفته، همکاری تیم  

ترشتهمیان کارشناسی،  اجماع  مکرر،  بازبینی  توافق  ای،  حلیل 

3 Cohen’s kappa 
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يافته مقايسه  و  استانداردهای کدگذاران  و  علمی  ادبیات  با  ها 
است. اين اقدامات احتمال خطا و سوگیری    شدهتقويتالمللی  بین

تضمین  را  نتايج  دينی  و  علمی  پذيرش  و  رسانده  حداقل  به  را 

 .اندکرده

 ها  یافته
های اين پژوهش بر پايه تحلیل مضمون متون دينی )قرآن  يافته

المللی و مطالعات علمی  کريم، تفاسیر و روايات معتبر(، اسناد بین
گیری از کدگذاری معاصر شکل گرفته است. در اين فرآيند، با بهره

از   بیش  انتخابی،  و  از    3۵0باز، محوری  استخراج و پس  باز  کد 
قالب    ۶0تجمیع،   در  نهايت  در  که  شد  شناسايی  محوری    8کد 

مضمون کلان سامان يافت. اين مضامین چارچوبی منسجم برای 
آموزه  نسبت  چالشتبیین  با  قرآنی  هوش  های  اخلاقی  های 

تحلیل متون دينی نشان داد که اصولی .کنندمصنوعی فراهم می
و   خصوصی  حريم  پاسخگويی،  عدالت،  انسانی،  کرامت  چون 

الزامات بنیادين در طراحی و کاربرد هوش   شناسی اخلاقی ازغايت
به صراحت در قرآن و فقه اسلامی  مصنوعی هستند؛ اصولی که 

اند. برای نمونه، آيه »وَلَقَدْ کَرََّمنَْا بَنِی آدَمَ« مورد تأکید قرار گرفته
تَجسَََّسُوا70)اسراء:   »ولَا  آيه  و  انسان  ذاتی  کرامت  بر   )… »  

زمان، هم.( بر لزوم حفظ حريم خصوصی دلالت دارد12:  حجرات)
های مجمع جهانی بررسی ادبیات علمی معاصر، از جمله گزارش 

دهد (، نشان می2018( و ياپو و ويس )202۵(، ون )202۵اقتصاد )
می مصنوعی  هوش  توسعه  در  اصول  اين  از  غفلت  به  که  تواند 

حريم عدالتیبی  نقض  و  الگوريتمی  تبعیض  سیستماتیک،  های 
های قرآنی مردود  پیامدهايی که از منظر آموزه  خصوصی بینجامد؛

ها بوده و ضرورت تدوين چارچوبی اخلاقی و دينی برای مهار آن 

در جدول زير مضامین کلان، کدهای محوری  .سازدرا برجسته می 
 شدهارائه های پژوهش و کدهای باز مرتبط با يافته 

 :است
 مضامین کلان، کدهای محوری و کدهای باز  . 1جدول شماره 

مضمو  کدهای محوری  کدهای باز )نمونه(  ها قولنمونه نقل 
ن 

 کلان

 ( 70ما فرزندان آدم را گرامی داشتیم.« )اسراء:  راستیبهو »

 ( 9و از روح خود در او دمیدم.« )سجده: »

 ( 30من در زمین جانشینی قرار خواهم داد.« )بقره: »

 ( 4اخلاقی عظیم استوار هستی.« )قلم: و تو بر »

 ( 4ما انسان را در بهترين صورت آفريديم.« )تین: »

 ( 4به او ياد داديم که چگونه بیان کند.« )رحمان: »

ای انسان! چه چیزی تو را نسبت به پروردگار بزرگوارت مغرور کرده است؟«  »
 ( ۶)انفطار: 

 ( 1داری خود وفادار باشید.« )مائده: به امانت»

 ( 3-2خداوند انسان را آفريد و او را به راه راست هدايت کرد.« )اعلی:  »

 ( ۶۵و زمین را برای شما مسخر کرديم.« )حج: »

اختیار،   انسانی،  والای  جايگاه  انسان،  ذاتی  ارزش 
پذيری، استعدادهای اخلاقی، قابلیت انتخاب، امکان  مسئولیت

استقلال فکری، يادگیری، مسئولیت در قبال ساير موجودات،  
الهی،  قدرت تعقل، امکان تعالی، ذهن پويا، خلیفه اللهی، روح 

عدالت   تربیت،  و  انسانی، ظرفیت رشد  توسعه، حرمت  امکان 
 فردی، وجدان اخلاقی 

نائب نفخ روح،  الله،  کرامت ذاتی، 
انسان،  مسئولیت اخلاقی، تکريم 
رشد،   ظرفیت  اراده،  آزادی 

 داری، عقل عملی امانت

کرامت  
و 

جايگاه 
 انسان

 ( 90دهد.« )نحل: خداوند به عدل و احسان فرمان می»

 (10و راه خیر و شر را به او نموديم.« )بلد: »

 ( 29خواهد کافر شود.« )کهف: خواهد ايمان بیاورد و هر که میپس هر که می»

 ( 12و جاسوسی نکنید.« )حجرات: »

 ( 19و به يکديگر تهمت نزنید.« )نور: »

 ( 18کشد.« )فاطر: کس بار گناه ديگری را بر دوش نمیو هیچ »

 ( 40کند.« )نساء: کس ستم نمیو خداوند به هیچ »

 ( 42به عدالت حکم کن.« )مائده:  هاآن و میان »

الگوريتم در  نژادی  انسان، تبعیض  آزادی  محدوديت  ها، 
های غیرمجاز، نقض حريم خصوصی کاربران،  آوری دادهجمع

سوءاستفاده اطلاعات شخصی، عدم رعايت عدالت در هوش 
از داده نادرست  استفاده  نفوذ غیرمجاز، تأثیرات  مصنوعی،  ها، 

 گیری کرامت انسانیها، ناديدهمنفی الگوريتم

محدوديت   الگوريتمی،  تبعیض 
خصوصی،   حريم  نقض  اختیار، 

دادهجمع غیرمجاز  ها،  آوری 
فقدان   اطلاعات،  از  سوءاستفاده 

 ای داوری دادهشفافیت، پیش

ه چالش
ای 

اخلاقی  
 فناوری

 (9و وزن را به عدالت برپا داريد و در ترازو کم نگذاريد.« )رحمان: »

 ( 13۵ايد، همواره به عدالت قیام کنید.« )نساء: ای کسانی که ايمان آورده»

 ( 28۶ايم.« )بقره: توانش تکلیف کرده  اندازهبهو به هر کس »

 ( 42به عدالت حکم کن.« )مائده:  هاآن و میان »

تصمیم الگوريتمی،  سوگیری شفافیت  حذف  عادلانه،  گیری 
فرصت ايجاد  فناوری،  الگوريتمی،  انصاف  رعايت  برابر،  های 

طرفی در تصمیمات، توزيع منابع عادلانه، عدالت اجتماعی  بی
ای،  ای، شرايط مساوی برای کاربران، کنترل سوگیری دادهداده

 گذاری اطلاعات عدالت در ارزش

برابر،   فرصت  الگوريتمی،  عدالت 
سوگیریبی حذف  ها،  طرفی، 

شفافیت   برابر،  دسترسی  انصاف، 
 تصمیمات 

عدالت  
در 

الگوری 
 ها تم
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 و جایگاه انسان  كرامت.1
کرامت انسانی از اصول بنیادين اخلاق اسلامی و مبنای مهم در 

به  و  فناوریطراحی  به کارگیری  نوين،  ويژه هوش مصنوعی  های 
)اسراء:   آدَمَ«  بَنِی  کَرََّمنَْا  »وَلَقَدْ  تصريح  با  کريم  قرآن  ( 70است. 

داند. اين کرامت دو بُعد دارد:  انسان را دارای جايگاهی ممتاز می
بُعد ذاتی که از آفرينش انسان با نفخه الهی و مقام خلافت او ناشی 

( و بُعد اکتسابی که با ايمان، تقوا و  30؛ بقره:  9شود )سجده:  می
يابد: »إِنََّ أکَْرَمَکمُْ عِندَ اللََّهِ أَتْقَاکُمْ« )حجرات: عمل صالح تحقق می 

انسان  .(13 اختیار  و  عقلانی  توان  به  کرامت  اسلامی،  فلسفه  در 
در  گربازمی طباطبايی  علامه  را  (  13۵0)  «المیزان» دد.  کرامت 

مسئولیت و  اراده  تعقل،  ازاين پذيری میحاصل  در حوزه داند.  رو، 
ابزار  يا  داده  به  او  تقلیل  از  و  انسان حفظ  شأن  بايد  نیز  فناوری 
طراحی   به  اصل  اين  مصنوعی،  هوش  در  شود.  جلوگیری 

میسامانه منشور  هايی  بدارند.  پاس  را  انسانی  منزلت  که  انجامد 

 ( 8تر است.« )مائده: و عدالت را برقرار کنید؛ اين به تقوا نزديک»

 ( 40کند.« )نساء: کس ستم نمیو خداوند به هیچ »

نگهبانید و همه شما نسبت به زيردستان خود مسئولید.« )بحارالانوار، جلد  همه شما »
2۶ ) 

 ( 103و همگی به ريسمان خدا چنگ زنید و پراکنده نشويد.« )آل عمران: »

 ( 21و هر کس مسئول اعمال خود است.« )طور: »

 ( 38اعمال خويش است.« )مدثر:  درگروهر کس »

 ( 18کشد.« )فاطر: کس بار گناه ديگری را بر دوش نمیو هیچ »

 ( 40کند.« )نساء: کس ستم نمیو خداوند به هیچ »

آسیب پذيرش  مسئولیت  فناوری،  قبال  در  های پاسخگويی 
شفاف ضمانت اجتماعی،  مصنوعی،  هوش  عملکرد  سازی 

اجرای قوانین فناوری، پاسخگويی تولیدکننده فناوری، کنترل  
توضیح   پیامدها،  مديريت  اخلاقی،  پاسخگويی  ثانويه،  اثرات 

 فرآيند، حق تبیین تصمیمات، توجه به پیامدهای انسانی

مسئولیت   فردی،  مسئولیت 
قانونی،   ضمانت  اجتماعی، 
اخلاقی   تبعات  عملکرد،  شفافیت 

 فناوری، پاسخگويی تصمیمات 

پاسخ
و  گويی 
مسئول

پذيريت
 ی

 ( 3۶و چیزی را که به آن علم نداری دنبال مکن.« )اسراء: »

 ضرری نبايد وارد شود.« )قاعده لاضرر( در اسلام هیچ »

 ( 42به عدالت حکم کن.« )مائده:  هاآن و میان »

 ( 8تر است.« )مائده: و عدالت را برقرار کنید؛ اين به تقوا نزديک»

 ( 40کند.« )نساء: کس ستم نمیو خداوند به هیچ »

 ( 18کشد.« )فاطر: کس بار گناه ديگری را بر دوش نمیو هیچ »

تعارض امنیت با شفافیت، تقدم منافع جمعی بر حقوق فردی،  
اولويت فناوری،  کارايی  و  انسان  کرامت  میان  بندی تعارض 

ارزش میان  تضاد  بحران،  در  جمعی،  اخلاقی  و  فردی  های 
تعیین حدود مسئولیت، انتخاب میان منفعت و فضیلت، چالش  

فناوری،   و   نمای  تناقضمرزی  داده  تعارض  تنظیم  اخلاقی، 
 کرامت 

فردی،   کرامت  شفافیت،  امنیت، 
ها، تضاد  منافع جمعی، تقدم ارزش

 کارايی و اخلاقیات 

تعارض 
ات  

اخلاقی  
 و فقهی

 ( 39.« )فاطر: قرارداداو کسی است که شما را جانشینان زمین »

 ( ۵۶و جن و انس را نیافريدم جز برای اينکه مرا بپرستند.« )ذاريات: »

 ( 70ما فرزندان آدم را گرامی داشتیم.« )اسراء:  راستیبهو »

 ( 40کند.« )نساء: کس ستم نمیو خداوند به هیچ »

 ( 42به عدالت حکم کن.« )مائده:  هاآن و میان »

 ( 8تر است.« )مائده: و عدالت را برقرار کنید؛ اين به تقوا نزديک»

تعالی   و  رشد  به  کمک  زمین،  آبادانی  برای  فناوری  استفاده 
گذاری صحیح انسان، استفاده فناوری در مسیر عبوديت، هدف

، رشد معنوی با فناوری، توجه  سوءاستفادهتوسعه، جلوگیری از 
تکامل اخلاقی، فناوری برای   سویبهبه مقصد نهايی، حرکت 

 مندی، حمايت از تعالی انسانرسانی، معیار فايدهخدمت

انسانی،   تعالی  زمین،  عمران 
معنوی،   رشد  عبوديت، 

گذاری فناورانه، جلوگیری از  هدف
 سوءاستفاده 

غايت
شناسی 
 فناوری

 ( 12و جاسوسی نکنید.« )حجرات: »

بايد امانت را ادا کند.«   شدهشمردهو اگر بر يکديگر امین شديد، پس کسی که امین »
 ( 282)بقره: 

 ( 18کشد.« )فاطر: گناه ديگری را بر دوش نمیکس بار و هیچ »

 ( 40کند.« )نساء: کس ستم نمیو خداوند به هیچ »

 ( 42به عدالت حکم کن.« )مائده:  هاآن و میان »

 ( 8تر است.« )مائده: و عدالت را برقرار کنید؛ اين به تقوا نزديک»

جمعشفاف دادهسازی  حفاظت آوری  کاربران،  رضايت  ها، 
های حساس، اطلاعات شخصی، محدوديت در دسترسی داده

حريم  به  توجه  داده،  اخلاقی  کنترل  جاسوسی،  ممنوعیت 
امنیتی، روش ايجاد استانداردهای  های رمزگذاری،  خصوصی، 
ای، رعايت حريم  تضمین کرامت کاربران، شفافیت حقوق داده

 شرعی و قانونی 

داده خلوت  رضايت  حق  ها، 
تجسس،   ممنوعیت  آگاهانه، 
کنترل   اطلاعات،  حفاظت 

 دسترسی، حفظ کرامت داده 

حريم 
خص 

و   وصی 
امنیت  

 هاداده

 ( 9دانند برابرند؟« )زمر: که نمی باکسانیدانند بگو آيا کسانی که می»

 ( 1طلب علم بر هر مسلمانی واجب است.« )بحارالانوار، جلد »

 ( 40کند.« )نساء: کس ستم نمیو خداوند به هیچ »

 ( 42به عدالت حکم کن.« )مائده:  هاآن و میان »

 ( 8تر است.« )مائده: و عدالت را برقرار کنید؛ اين به تقوا نزديک»

 ( 18کشد.« )فاطر: کس بار گناه ديگری را بر دوش نمیو هیچ »

سواد   ارتقای  داده،  حقوق  آگاهی  فناوری،  عمومی  آموزش 
سازی اخلاقی،  ديجیتال، مسئولیت اجتماعی فناوری، فرهنگ

فناوری، تحريک   اهمیت داده، آموزش حفظ کرامت در  بیان 
راهکارهای   تبیین  داوری،  مهارت  توسعه  کاربران،  مسئولیت 

 آگاهی بخشی، ارتقای شفافیت تعامل، ايجاد عدالت آموزشی 

داده،   حقوق  ديجیتال،  سواد 
اجتماعی،   مسئولیت 

کاربری،  فرهنگ آموزش  سازی، 
 آگاهی بخشی اخلاقی 

آموزش 
و 

آگاهی
 بخشی
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( نیز بر ارتقای کیفیت زندگی انسان  2021يونسکو )  1حقوق بشر 
حال، جايگزينی انسان  بااين.های هوشمند تأکید داردتوسط فناوری

 نسبت(  202۵)  اقتصاد  جهانی  مجمع  هایگزارش   که—با ماشین
  با   و  کند  تهديد  را  انسانی  کرامت  تواندمی —اندداده  هشدار  آن   به

  اسلامی   فقه (.  39:  فاطر)  باشد  ناسازگار  زمین  عمران   و  خلافت  مقام
 مکارم  اللهآيت  گفتهبه   دارد؛  تأکید  انسان  کرامت  از  صیانت  بر  نیز

، هر فناوریِ منجر به تحقیر  (  1387)  «نمونه   تفسیر»    در  شیرازی
يا تبعیض مردود است. بنابراين، کرامت انسانی يک الزام اخلاقی،  

فناوری  توسعه  در  حقوقی  و  آن  دينی  تحقق  و  است  نوين  های 
 .مستلزم همکاری میان متخصصان فناوری و علوم اسلامی است

 هاي اخلاقی فناوريچالش  .2

کیفیت   ارتقای  در  مهم  نقش  وجود  با  مصنوعی  هوش  فناوری 
های اخلاقی جدی همراه  زندگی و تسهیل امور پیچیده، با چالش
ها شامل ترين اين چالشاست که نیازمند توجه ويژه هستند. مهم

تبعیض الگوريتمی، کاهش اختیار انسان، نقض حريم خصوصی و  
هاست. از نگاه قرآن و اخلاق اسلامی، هر  استفاده نادرست از داده 

عدالتی دامن فناوری که به کرامت انسانی آسیب رساند يا به بی 
بزند، مردود است. قرآن بر عدالت و احسان تأکید دارد: »إِنََّ اللََّهَ  

)نحل:   وَالإِحسَْانِ«  بِالْعَدلِْ  را  90يَأْمُرُ  خصوصی  حريم  حفظ  و   )

تبعیض الگوريتمی  .(12کند: »ولَا تَجسَََّسُوا« )حجرات:  سفارش می 
ناعادلانه های جانبدارانه، تصمیمدهد که دادهزمانی رخ می های 

مانند سیستم اقلیت تولید کنند؛  يا  زنان  استخدامی که  را های  ها 
(. اين با آموزه قرآن ناسازگار است:  2021اند )نوبل،  ناديده گرفته

للِْعَبِیدِ« )فصلت:   بِظلَََّامٍ  رَبَُّکَ  نیز 4۶»ومََا  انسان  اختیار  (. کاهش 
های بنیادين انسان چالش جدی است؛ زيرا آزادی انتخاب از ويژگی 

آوری جمع.(29است: »فمََن شاَءَ فلَْیُؤْمِن وَمَن شاَءَ فلَْیَکْفُر« )کهف:  
ها بدون رضايت، نقض تعهد اخلاقی و  و استفاده نادرست از داده 

»وأََوْفُوا    حريم انسان است و با اصل وفای به عهد در تضاد است:
ها را حرام  (. فقه اسلامی نیز سوءاستفاده از داده34بِالْعَهْدِ« )اسراء:  

(. بنابراين، توسعه هوش مصنوعی  1387داند )مکارم شیرازی،  می
بايد با رويکرد اخلاقی و دينی انجام شود تا عدالت، آزادی و کرامت  

انسان  

 .حفظ گردد

 ها در الگوریتم  عدالت .3

اصول بنیادين اخلاقی و تأکید ويژه اسلام است. قرآن  عدالت از  
( و  90فرمايد: »إِنََّ اللََّهَ يَأْمُرُ بِالْعَدلِْ وَالإِحسَْانِ« )نحل:  کريم می

)رحمان:   الْمِیزَانَ«  تُخْسِرُوا  ولََا  باِلْقسِْطِ  الْوَزْنَ  بر 9»وأََقیِمُوا   ،)
رعايت عدالت در همه امور تأکید دارد. در جهان مدرن که هوش  

الگوريتم و  تصمیممصنوعی  در  کلیدی  نقش  دارند، ها  گیری 

عدالت در  .ای يافته استها اهمیت ويژه عدالت در اين سیستم
ها به معنای پرهیز از تبعیض، سوگیری و نابرابری است.  الگوريتم
دادهسوگیری میهای  تاريخی  الگوريتمهای  به  توانند  را  ها 

بینی جرم که وق دهند؛ مانند پیشبازتولید ناعادلانه تبعیض س
پوستان نسبت به سفیدپوستان ارائه کرده  نرخ بالاتری برای سیاه

)انگوين  قرآن می 201۶همکاران،    و   2است  أَيَُّهَا  (.  »يَا  فرمايد: 
أَنفسُِکُمْ«  الََّذيِنَ آمَنُوا کُونُوا قَوََّامِینَ باِلْقسِْطِ شُهَداَءَ لِلََّهِ وَلَوْ علََى  

گیری  شفافیت، دسترسی برابر و انصاف در تصمیم.(13۵)نساء:  
تأکید  علمی  شفافیت  به  قرآن  است.  عدالت  ارکان  ديگر  از 

( و دسترسی  3۶کند: »ولََا تَقْفُ مَا لَیْسَ لَکَ بِهِ علِْمٌ« )اسراء:  می
کند: »وَفِی أَمْوَالِهمِْ حَقٌَّ للِسََّائِلِ  عادلانه به منابع را سفارش می 

(. رعايت انصاف نیز مطابق آيه »وأََقیِمُوا  19وَالْمَحْرُومِ« )ذاريات:  

در  .( ضروری است9الْوَزْنَ باِلْقسِْطِ ولََا تُخْسِرُوا الْمِیزَانَ« )رحمان:  
ها بايد با رعايت اصول اخلاقی،  نتیجه، طراحی و پايش الگوريتم

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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حقوقی و دينی انجام شود تا هوش مصنوعی به ابزاری برای  

 .ارتقای عدالت و کرامت انسانی بدل گردد

 پذیريپاسخگویی و مسئوليت  .4
پذيری اصول اساسی اخلاق اسلامی و  پاسخگويی و مسئولیت

ويژه های نوين، به های مهم در طراحی و استفاده از فناوریپايه
کند که هر فرد مسئول  هوش مصنوعی، هستند. قرآن تأکید می

بمَِا کسََبَتْ رهَِینَةٌ« )مدثر:   ( و  38اعمال خود است: »کُلَُّ نَفْسٍ 
کشد: »ولَاَ تَزِرُ وَازِرَةٌ کس بار گناه ديگری را بر دوش نمیهیچ

پذيری به در هوش مصنوعی، مسئولیت.(18وِزْرَ أُخْرَى« )فاطر:  
ها در طراحی، توسعه، اجرا و  معنای تعیین نقش افراد و سازمان

سیستم از  شفاف استفاده  هوشمند،  فرآيندهای  های  سازی 
ها گیری و پذيرش پیامدهای منفی است. يکی از چالش تصمیم

الگوريتم سیاه«  »جعبه  عملکرد  و  و  پیچیدگی  فهم  که  هاست 
کند. قرآن بر علم و شفافیت تأکید دارد:  پاسخگويی را دشوار می 

اين مسئولیت شامل .(3۶»ولَاَ تَقْفُ مَا لَیْسَ لکََ بِهِ علِْمٌ« )اسراء:  
دست  خصوصی،  حريم  نقض  مانند  اجتماعی  کاری  پیامدهای 

می  نیز  فناوری  از  سوءاستفاده  يا  عمومی  تَبْغِ  افکار  »ولََا  شود: 
)قصص:   الْأَرْضِ«  فِی  نحوه  77الْفسَاَدَ  مسئول  نیز  کاربران   .)

بَیَِّنَةٍ وَيَحْیَى مَنْ  استفاده از فناوری اند: »لَِّیَهلْکَِ مَنْ هلَکََ عَن 
(. قوانین شفاف و عادلانه برای تضمین 42حَیََّ عَن بَیَِّنَةٍ« )انفال:  

ضر تُخْسِرُوا  وریپاسخگويی  ولََا  باِلْقسِْطِ  الْوَزْنَ  »وأََقیِمُوا  اند: 

2 Angwin 



            (129-113)  1404نوزدهم، ويژه نامه، زمستان  پیاپیپنجم، ، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

)رحمان:   مسئولیت.(9الْمِیزَانَ«  هوش  بنابراين،  در  پذيری 
های اخلاقی، حقوقی و دينی است تا  مصنوعی مستلزم چارچوب

برداری از فناوری حفظ عدالت، کرامت و آزادی انسان در بهره

 .شود

 تعارضات اخلاقی و فقهی   .5

مهم از  و  يکی  شناسايی  در هوش مصنوعی،  موضوعات  ترين 
مديريت تعارضات اخلاقی و فقهی است که ممکن است میان  
اصول اخلاقی، حقوقی يا دينی و اهداف فنی، اقتصادی يا امنیتی 
که   عملی  يا  تصمیم  هر  قرآن،  ديدگاه  از  شود.  ايجاد  فناوری 
کرامت انسانی، عدالت، امنیت يا حريم خصوصی را نقض کند، 

الْإثِمِْ مذم تَعاَوَنُوا علََى  ولََا  واَلتََّقوْىَ  الْبِرَِّ  وم است: »وَتَعاَوَنُوا علََى 
های کاربران برای امنیت  آوری داده(. جمع2وَالْعُدْوَانِ« )مائده:  

منع   بر  قرآن  و  کند  تهديد  را  خصوصی  حريم  است  ممکن 
. کارايی بالای (12تجسس تأکید دارد: »ولََا تَجسَََّسُوا« )حجرات:  

ها و افزايش سرعت گاهی به قیمت فناوری برای کاهش هزينه
شود؛ جايگزينی گسترده انسان  تعدی به کرامت انسانی تمام می 

می کاهش  را  انسانی  شأن  ماشین  قرآن با  که  حالی  در  دهد، 
کند: »وَلَقَدْ کَرََّمنَْا کرامت ذاتی و روح الهی انسان را تأکید می

)اسراء:   آدَمَ«  رَُّوحِی«  70بَنِی  مِن  فِیهِ  وَنَفَخْتُ  سَوََّيْتُهُ  »فَإِذَا   ،)
ها بايد هم حقوق فرد و هم منافع  برداری از داده (. بهره29)حجر:  

(، 28۶جمعی را رعايت کند: »لَا يُکلََِّفُ اللََّهُ نَفسًْا إلََِّا وُسْعَهَا« )بقره:  
در جهت تعالی انسانی  (. فناوری بايد  34»وأََوْفُوا بِالْعَهْدِ« )اسراء:  

و جامعه باشد، نه صرف کسب سود: »وَابْتَغِ فِیمَا آتَاکَ اللََّهُ الدََّارَ  
(. مديريت اين 77الآْخِرَةَ ولََا تَنسَ نصَِیبکََ مِنَ الدَُّنْیَا« )قصص:  

تعارضات با رويکرد اخلاقی، فقهی و حقوقی، هوش مصنوعی  

 .کندمحور و عادلانه تبديل میرا به ابزاری انسان 

 شناسی فناوريغایت  .۶

بر  غايت آن  تأثیر  و  فناوری  نهايی  اهداف  بررسی  به  شناسی 
پردازد. در هوش مصنوعی، هر فناوری بايد  ها میزندگی انسان

و   کرامت  حفظ  اجتماعی،  عدالت  انسان،  تعالی  خدمت  در 
می ارزش قرآن  باشد.  اخلاقی  السََّمَاءَ  های  خَلَقنَْا  »ومََا  فرمايد: 

)ص:   بَاطلًِا«  بَیْنَهمَُا  ومََا  نشان27وَالْأَرْضَ  هدفمندی (،  دهنده 
ها تواند زندگی انسانآفرينش است. فناوری هوش مصنوعی می

آسان  فرآيندها  با خودکارسازی  فِی  را  مَا  لَکمُ  )»وَسَخََّرَ  تر کند 
  و   علمی   پیشرفت  به  ،(13:  جاثیه  – السََّماَوَاتِ وَالْأَرْضِ جمَِیعًا«  

يَعلَْمُونَ يسَْ  هلَْ  »قُلْ)  کند  کمک  نوين  هایکشف الََّذيِنَ  تَویِ 
يَعلَْمُونَ«   لَا    و   فقر  مانند  اجتماعی  مسائل  و (  9:  زمر  –وَالََّذيِنَ 

 لِلسََّائِلِ   حَقٌَّ  أَمْوَالِهِمْ  »وَفِی)  دهد  کاهش  را  محرومیت
  نادرست   استفاده  حال،  اين  با (.  19:  ذاريات  –  وَالْمَحْرُومِ«

  آدَمَ«   بَنِی  کَرََّمنَْا  »وَلَقَدْ)  کند  تضعیف  را  انسان  کرامت  تواندمی
 بِالْعَدلِْ  يَأْمُرُ  اللََّهَ  »إِنََّ)  نمايد  تشديد  را  هانابرابری   ، (70:  اسراء  –

  تولید   مانند   اخلاقی  هایسوءاستفاده  و (  90:  نحل  –   وَالإِحسَْانِ«
 »ولََا )  کند  ايجاد  را  عمومی  افکار  دستکاری  يا  جعلی  محتوای
مطلوب،  283:  بقره  –  الشََّهاَدَةَ«  تَکتُْمُوا اهداف  تحقق  برای   .)

عدالت اجتماعی بايد تقويت، کرامت انسانی حفظ، توسعه پايدار 
ارزش و  رعايت رعايت  شفافیت  و  مانند صداقت  اخلاقی  های 

و توسعه شود. سیاست  و  گذاران  قوانین  دهندگان مسئول وضع 
محور هستند تا هوش مصنوعی در  های اخلاقطراحی سیستم

 .خدمت انسان و جامعه باشد

 ها  حریم خصوصی و امنيت داده.7
ها يکی از اصول اساسی اخلاق  حريم خصوصی و حفاظت داده

اسلامی و الزامات فناوری هوش مصنوعی است. قرآن کريم به  
صراحت جاسوسی و تجسس در امور ديگران را منع کرده است:  

( و وفای به امانت و حفظ حقوق  12»ولَا تَجسَََّسُوا« )حجرات:  
تأکید می  را  امین شديد، پس  ا  کند: »وديگران  بر يکديگر  گر 

(.  282شده بايد امانت را ادا کند« )بقره:  کسی که امین شمرده
آموزه اجتماعی همچنین،  و  فردی  مسئولیت  بر  اسلامی  های 
داده  به  نفوذ  نسبت  يا  سوءاستفاده  گونه  هر  و  دارند  تأکید  ها 

کس بار گناه ديگری را بر  دانند )»و هیچغیرمجاز را مردود می
نمی هیچ18:  فاطر  –کشد«  دوش  به  خداوند  »و  ستم  ؛  کس 

 .(40: نساء –کند« نمی

معنای   به  خصوصی  حريم  رعايت  فناوری،  چارچوب  در 
ها، حصول رضايت آگاهانه کاربران،  آوری دادهسازی جمعشفاف 

از   استفاده  حساس،  اطلاعات  به  دسترسی  کردن  محدود 
اين روش است.  امنیتی  استانداردهای  ايجاد  و  رمزگذاری  های 

اقدامات نه تنها از نظر اخلاقی لازم هستند، بلکه حفظ کرامت  
می تضمین  را  عمومی  اعتماد  و  اسلامی کاربران  اصول  کنند. 

های شخصی بايد محافظت شوند و  حاکی از اين است که داده
ها هرگز نبايد به ابزار نقض حريم خصوصی تبديل شوند،  فناوری

بلکه بايد در خدمت عدالت، شفافیت  

 .و حفظ شأن انسانی باشند

 بخشیو آگاهی آموزش .8

هوش   از  مسئولانه  و  اخلاقی  استفاده  بنیادين  اصول  از  يکی 
آگاهی  و  آموزش  توسعه مصنوعی،  کاربران،  و  بخشی  دهندگان 

نوظهور  سیاست  و  پیچیده  فناوری  است. هوش مصنوعی  گذاران 
فرصت از  است  ممکن  افراد  از  بسیاری  و  و است  مخاطرات  ها، 
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تواند  های آن آگاه نباشند. آموزش تخصصی و عمومی میچالش
برداری بهینه و مسئولانه را  ها را کاهش دهد و بهره سوءاستفاده 

از منظر اسلامی، اهمیت علم و دانش بر کسی پوشیده  .تضمین کند 
می  قرآن  لَا  نیست.  وَالََّذيِنَ  يَعلَْمُونَ  الََّذيِنَ  يسَْتَوِی  »هَلْ  فرمايد: 
)زمر:   فرموده9يَعلَْمُونَ«  )ص(  اکرم  پیامبر  و  العلم (  »طلب  اند: 

ها بر ضرورت آموزش و آگاهی  فريضة علی کل مسلم«. اين آموزه

فناوریدر همه حوزه از جمله  دارندها،  تأکید  نوين،  اهداف  .های 
تقويت  آموزش در هوش مصنوعی شامل افزايش دانش عمومی،  

توسعهمهارت تخصصی  چالشهای  از  آگاهی  و دهندگان،  ها 
و   خصوصی  حريم  نقض  و  الگوريتمی  تبعیض  مانند  مخاطرات 

های آموزشی،  ها شامل دورهترويج استفاده مسئولانه است. روش 
بهرهکارگاه و  آموزشی  محتوای  تولید  تخصصی،  از  های  گیری 

ها و نهادهای دينی نقش دولت.سازی استها برای فرهنگرسانه 
سیاست  تدوين  است؛  کلیدی  از  نیز  حمايت  آموزشی،  های 

تواند  بخشی و تبیین اصول اخلاقی و فقهی می های آگاهیبرنامه 
را   مصنوعی  هوش  از  اخلاقی  و  انسانی  عادلانه،  استفاده  زمینه 

 .فراهم کند

يافته اساس  با  بر  مطابق  و  مضمون  تحلیل  از  حاصل  های 
(، مدل مفهومی اخلاق هوش مصنوعی مبتنی بر کرامت  1نمودار )

سازمان  سطح  شش  در  سطح  انسانی  در  است.  شده  دهی 
عنوان هسته مرکزی مدل قرار  شناختی، کرامت انسانی به هستی

دارد. در سطح هنجاری، اصول اخلاقی شامل عدالت الگوريتمی،  
جهت خصوصی،  حريم  و  تصمیمپاسخگويی  های  گیریدهنده 

اند. در سطح چالشی، تهديدهايی نظیر تبعیض الگوريتمی،  فناورانه
اند. در  نقض حريم خصوصی و کاهش اختیار انسانی شناسايی شده

تعارضی تعارض فقهی–سطح  برابر  ،  در  امنیت  همچون  هايی 
شوند. در ین می شفافیت و کارايی در برابر کرامت انسانی تبی

غايت   غايی،  هوش  سطح  هدايت  بر  فناوری  شناسی 
مصنوعی در مسیر تعالی انسانی و عدالت اجتماعی تأکید دارد و  

بخشی  ، آموزش و آگاهیتوانمندساز– در نهايت، در سطح اجرايی

معرفی به  مصنوعی  هوش  اخلاق  عملی  تحقق  بستر  عنوان 

 .(1شود )نمودار می

 

 

کرامت انسانی  اساس بر مدل مفهومی اخلاق هوش مصنوعی  .1نمودار

—دهد سه رکن اخلاق فناوریهای اين پژوهش نشان میيافته و بحث گیرینتیجه

 مفاهیم   مبنای  بر  که  زمانی—پاسخگويی   و  عدالت  محوری،انسان
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  اختیار«   و   »امانت  و   میزان«  و  »قسط   آدم«،بنی   »تکريم  قرآنی
  طراحی  در  آورالزام قیود  به   اخلاقی  هایتوصیه   از   شوند،   بازتعريف

  ؛ 70:  اسراء  قرآن،)  يابندمی  ارتقا  مصنوعی  هوش   برداریبهره  و
  هنجاری   منشأ  اول،:  دارد  پیامد  دو  ارتقا  اين(.  72:  احزاب  ؛2۵:  حديد
 غالباً  سکولار  اسناد در  که  آوردمی  فراهم  گیریتصمیم برای  قوی
  رفاه   از  را   فناوری  غايت  دوم،(.  2021  يونسکو، )  است   توافقی  و   نرم

می ار  زمین  عمران  و  معنوی-اخلاقی  تعالی  به   ابزاری دهد تقا 
(. چارچوب تلفیقی پیشنهادی ضمن  ۵۶؛ ذاريات:  ۶1)قرآن، هود:  

بین هم جريان  با  با  نوايی  مصنوعی،  هوش  اخلاق  المللی 
گذاری هنجارها در نصوص قرآنی و فقهی، دامنه تعهد را از  ريشه

»بهترين 

،  1البلاغه دهد )نهجرويه« به »تکلیف قابل حسابرسی« توسعه می 

 .(۵3نامه 

تحلیل آيات »وَلَقَدْ کَرَّمْنَا بَنِی آدَمَ« و »فَنَفَخْتُ فِیهِ مِنْ رُوحِی« 
مقام خلافت انسانی نشان داد کرامت، قاعده حاکم بر چرخه حیات  و  

؛  70ای )قرآن، اسراء:  ای حاشیه هوش مصنوعی است، نه ملاحظه 
دهد  (. بررسی انتقادی آثار پژوهشی نشان می30؛ بقره:  29حجر:  

تقلیل انسان به داده و بازتولید تبعیض صرفاً خطای فنی نیست بلکه  
)تانستال،   است  انسان  حرمت  نوبل،  2018نقض  (.  2021؛ 

جابهگزارش درباره  جهانی  کرامت های  بر  فشار  و  شغلی  جايی 
تأيید می حرفه را  نگرانی  اين  نیز  اقتصاد،  ای  )مجمع جهانی  کنند 
؛  2023،  2؛ چارچوب مديريت ريسک هوش مصنوعی نايست202۵

(. بنابراين، هر راهبرد اتوماسیون بايد نقش  ۵202،  3يلیماز و اوزکان 
معنا در  تصمیمانسان  و  به  بخشی  او  حذف  و  کند  حفظ  را  گیری 

معنادار«   انسانی  »نظارت  با  قید  اين  شود؛  محدود  کارايی  انگیزه 
اروپا  اتحاديه  مصنوعی  هوش  )قانون  است  (.  2024،  4همساز 

کاوی چهار تهديد اصلی کرامت انسان در فناوری را نشان مضمون
حريم   نقض  انسان،  اختیار  شدن  محدود  الگوريتمی،  تبعیض  داد: 

(. 2018،  ۵نَو)مؤسسه ایَها  برداری نادرست از دادهخصوصی و بهره
بر اساس اصول دينی »ولا تجسسوا« و »ولا تقف ما لیس لک به 
رضايت  شامل  طراحی  روشن  قیود  به  بايد  تهديدها  اين  علم«، 

آوری داده تبديل شوند؛ اين الزامات  گرايی در جمعآگاهانه و حداقل
انسان  صرفاً توصیه حرفه بلکه شرط پاسداشت حرمت  ای نیست، 

حجرات:   )قرآن،  اسراء:  12است  مائده:  3۶؛  حدود  1؛  افزودن   .)
امانت  و  و  شرعی ضرورت  محدود  را  داده  در  مداخله  دامنه  داری 

سازد تر مشخص می کند و مرزهای مشروعیت را دقیقشفاف می 

 .(1401زاده و همکاران، )لطیف

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
إنَّ هذا الأمر لا يُدرَکُ إلاَّ بالبنِاءِ، وَمَن طَلَبَ الخَراجَ بدونِ عِمارةٍ أَخرَبَ البلادَ،   ...» 1

 «.وَأهَلکَ العبادَ، وَلَم يَستَقِم أمُرُه إلاَّ قلیلاً
2 NIST AI Risk Management Framework 
3 Yılmaz & Özkan 
4 EU AI Act 
5 AI Now Institute 
6 Demographic Parity 

در حوزه عدالت، سنجش بايد با نوع سامانه تطبیق داده شود.  
 ۶های پرخطر مانند وام، استخدام و بیمه، برابری جمعیتیدر سیستم

وقتی مدل ) 7بینی بايد تضمین شود و کالیبراسیون، فرصت و پیش
ها کند، اين عدد برای همه گروه درصد اعلام می  90مثلاً احتمال  

ها يکسان  بینی برای گروههای پیشنرخ (به يک اندازه معتبر باشد
اگر يک مورد واقعاً )  8بندی، عدالت جفتیهای رتبهباشد. در سامانه 

و (دتر است، بدون سوگیری گروهی بالاتر نمايش داده شوشايسته
بايد  (هاهای بالا میان گروهدر رتبه شدهديدهفرصت )میزان نمايش

مدلبه  در  شود.  توزيع  منصفانه  سمی  طور  محتوای  زبانی،  های 
، 9س و زلبست اروکاب)آمیز مهار شود  های تبعیضکاهش و کلیشه

هارت2019 همکاران  10؛  ديکسون201۶،  و  همکاران،    11؛  و 
چرخه ممیزی يعنی روندی تکراری برای پیدا کردن خطا    (.2018

نمونه  با  چرخه  اين  آن.  کردن  برطرف  لايهو  شروع برداری  ای 
دادهمی يعنی  دسته شود؛  به  را  جنسیت، ها  سن،  )مثل  مهم  های 

تقسیم می نمونه می منطقه(  از هر دسته  ارزيابی کنیم و  تا  گیريم 
دهیم تا بفهمیم منصفانه باشد. بعد آزمون اختلاف معنادار انجام می 

ها تصادفی است يا واقعاً معنادار.  تفاوت عملکرد مدل بین اين دسته 
می  انجام  اصلاحی  اقدامات  بود،  معنادار  اختلاف  مثلاً اگر  دهیم: 

گروه  به  نمونه  )افزودن  داده    دهی  وزن(،  نماينده  کمهای  توازن 
گروه برخی  خطاهای  به  بیشتر  )اهمیت  روشمجدد  های ها(، 

و    سازی  منظميا    افزايی  دادهای )مثل  مقابله   پردازش  پسويژه( 
ها برای کاهش تبعیض(. کل اين روند بايد همراه  )تنظیم خروجی

با انتشار کد و »بذر« تصادفی باشد تا ديگران بتوانند دقیقاً همان 
را   کار  صحت  و  کنند  بازتولید  را    و  12)میتچل  بسنجندنتايج 

 (.2019، 13؛ راجی و بوالاموينی 2019همکاران، 

است.    نیاز  حفاظتی مکمل هم  در حريم خصوصی سه لايه 
است: کمینه  داده  سیاست  اول  يعنی  لايه  تحديد غرض؛  و  سازی 

7 Calibration   
8 Pairwise/Exposure Fairness 
9 Barocas & Selbst 
10 Hardt  
11 Dixon 
12 Mitchell 
13 Raji & Buolamwini 
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داده قبل  فقط  از  که  برای هدفی  فقط  و  کنید  را جمع  های لازم 
برای تشخیص هرزنامه    شدهتعیین اگر  نمونه ساده:  استفاده کنید. 

می کار  به جمعايمیل  نیازی  نداريد. کنید،  کاربر  تولد  تاريخ  آوری 

يعنی هر رکورد   ناشناسی   1k:های رياضی استلايه دوم حفاظت 

نفر مشابه باشد که نتوان فرد را تشخیص   k کمقدر در بین دست آن

نوع يعنی در هر گروه مشابه، مقادير ويژگی حساس )مثل  ت  l2داد؛

نوع متفاوت داشته باشد تا نشود حدس دقیق   l کمبیماری( دست
مکانیزمی است که با يک »بودجه«    3زد؛ و حريم خصوصی تفاضلی

تر کوچک  ε کند؛ هرچهمیزان نشت اطلاعات را کنترل می ε به نام
رود، پس حريم خصوصی  باشد، اطلاعات کمتری درباره افراد لو می

ها مستند شوند تا معلوم باشد و روش ε تر است. مهم است اينقوی
و همکاران،    4ماچاناواجهالا )است    شدهاعمالچه سطحی از حفاظت  

. لايه سوم مهندسی دسترسی  (201۶و همکاران،    5؛ دورک2007
ای دسترسی دارد. اين کار  است: تعیین کنید چه کسی به چه داده

)بر اساس شرايطی    هامعمولاً با کنترل دسترسی مبتنی بر ويژگی
بر   مبتنی  دسترسی  کنترل  و  پژوهش«(   = سازمانی  »واحد  مثل 

شود. اصل  هايی مثل »ادمین«، »تحلیلگر«( انجام می )نقش   7نقش 
گويد هر کس فقط دسترسی حداقلی لازم را داشته  حداقل امتیاز می

باشد. همچنین ثبت وقايع تغییرناپذير )لاگ امن( لازم است تا هر  
تغییر   و  باشد  پیگیریقابل دسترسی  حسابرسی  )و  راهنمای . 

نسخه  کنترل نايست،  خصوصی  حريم  و  امنیت  ؛  2020،  ۵8های 
 (. 2012، 9چیکونسکی و همکاران 

ارزيابی    ،10سازی اطلاعات شخصیهای مولد، پاکبرای مدل
نشت  بودجه حريم خصوصی در چرخه عمر    11ريسک  و مديريت 

و همکاران،    13؛ کارلینی2017و همکاران،    12)شکریضروری است  
ها مرتب بررسی و  برای عدالت، بايد داده، فرايند و خروجی(.2021

؛  201۶، 14باروکاس و زلبست )فراهم شودبرای همه دسترسی برابر 
و  (.2017،  همکارانو    1۵کلاينبرگ  باِلْقسِْطِ«  قَوَّامِینَ  آيات »کُونُوا 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1anonymity-k  برای حفظ حريم خصوصی که در آن هر رکورد حداقل با یفنk  

 رکورد ديگر مشابه است
2diversity-l   ها شامل حداقلکند هر گروه از دادهروشی که تضمین میl    رکورد از

 هر نوع خاص باشد
3Differential Privacy   ها،  به داده شدهکنترلچارچوبی که با افزودن نويز

 .دهداحتمال شناسايی افراد را کاهش می

4 Machanavajjhala 

5 Dwork 

6 Attribute-Based Access Control 

7 Role-Based Access Control 

8 NIST SP 800-53 Rev.5 

9 Cichonski 

10 Personally Identifiable Information 

خواهی طرفی اخلاقی و حق توضیح « بر بی 8؛ مائده:  13۵»نساء:  
استانداردهای اروپايی، استفاده از منابع دينی،    تأکید دارند. در کنار

قانون )کندالزام بررسی عدالت و انتشار عمومی نتايج را تقويت می
اروپا،   اتحاديه  مصنوعی  از  2024هوش  حفاظت  اروپايی  هیئت  ؛ 

مسئله پاسخگويی در  (. 2021و همکاران،  17گبرو ؛ 2020، 1۶ها داده
ها بر اساس  ها با تفکیک مسئولیتمواجهه با »جعبه سیاه« سامانه 

»لا تَزِرُ وَازِرَةٌ وِزْرَ أُخْرَى« و تضمین جبران خسارت بر اساس »لا  
،  18آنانی و کرافورد   ؛1۶4)قرآن، انعام:  شود  ضرر و لا ضرار« حل می

دوشی2018 کیم -؛  و  سیستم2017،  19ولز  با  (.  تنها  پرخطر  های 
مشروع  روشن  شکايت  مسیر  و  مستقل  بازبینی  معنادار،  تبیین 

در مواجهه   .(2022،  20؛ کمیسیون اروپا2018نَو،  )مؤسسه ایَهستند
  منفعت   کرامت،   و  کارايی  شفافیت،  و  امنیت—هابا تعارض ارزش 

  ضرورت :  هستند  راهنما  راهبردی  اصل  سه—فرد  حق  و  جمعی
  فوری   و  واقعی  نیاز  که  است   مجاز   زمانی  فقط  مداخله  )يعنیمضیَّق
  دامنه   نباشد،  دسترس  در  ترمداخلهکم  ایباشد، گزينه   داشته  وجود
  ، شود ( متوقف ضرورت رفع با  و بماند  محدود لازم حداقل به اقدام

 نظارت  و   باشد(  همسنگ  خطر  میزان   با  اقدام  گستره  و   )شدتتناسب
  بر   انسانی  کرامت(.  1399  قاسمی،   و  کردنژاد)  پاسخگو  انسانی
  ؛ 27:  نور  قرآن،)  است  مقدم  فراگیر  نظارت  بر  خلوت  حق  و  کارايی

 راستاهم  ريسک  مديريت  هایچارچوب  با  منطق  اين(.  12:  حجرات
ايزو/آی)است مديريت 2023،  23894  21اِسی استاندارد  چارچوب  ؛ 

نايست مصنوعی  هوش  اقتضا (.2023،  22ريسک  فناوری  غايت 
مصنوعی  می هوش  همکند  را  فضیلت  رشد  و  عدالت  زمان رفاه، 

( کند  عبور  محض  ابزارگرايی  از  و  کند  ؛  1999،  23سنتعقیب 
هايی که شأن (. پروژه۵۶؛ ذاريا:  ۶1؛ قرآن، هود:  2011،  24نوسباوم 

را تعمیق بخشند،  های آسیبگروه نابرابری  يا  را تحقیر کنند  پذير 
هزينه تحلیل  اگر  نظر  -حتی  از  باشد،  مثبت  شناسی  غايت فايده 

)صالح نیست  پذيرفتنی  فرهادی،  اسلامی  و  حريم .(1403نیا  در 
امنیت داده امانت خصوصی و  داری و رضايت  ها، حرمت تجسس، 

11 Membership Inference 

12 Shokri  

13 Carlini  

14 Barocas & Selbst 

15 Kleinberg 

16 European Data Protection Board 

17 Gebru 

18 Ananny & Crawford 

19 Doshi-Velez & Kim 

20 European Commission 

21 ISO/IEC 23894 

22 NIST AI Risk Management Framework 

23 Sen 

24 Nussbaum 
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اروپبا  آگاهانه   اتحاديه  داده  از  حفاظت  عمومی   1امقررات 

 (GDPR) هم( است  عمومی  2009،  2کاوکیانراستا  مقررات  ؛ 
داده از  نساء:  12قرآن، حجرات:  ؛  201۶ها،  حفاظت  بودجه  ۵8؛   .)

دوره حسابرسی  خصوصی،  رخدادها حريم  عمومی  افشای  و  ای 
کند )چارچوب مديريت رخداد نايست،  الزامات اجرايی را شفاف می 

2023). 

بخشی بايد تلفیقی از اخلاق و فناوری باشد. آموزش و آگاهی
شرط   کنشگران  اخلاقی  کفايت  »تقوا«،  و  علم«  »طلب  پیوند  با 
اثربخشی فنی است و حقوقی چون حق توضیح و اعتراض محقق  

های آموزشی (. برنامه 102عمران: ؛ آل11شوند )قرآن، مجادله: می
گروه  برای  سیاست اجباری  توسعه،  با  های  عموم  و  گذاران 

بینتوصیه ) های  است  و    3پرزالوارز ؛  2021يونسکو،  المللی همساز 

زمان مولد فرصت و تهديد هوش مصنوعی هم.(2018،  همکاران
است   مشاغل  اقتصاد،  )برخی  جهانی  سازمان 202۵مجمع  ؛ 

ارزيابی اثر      (.2020،  ۵اوغلو و رستروپو؛ عجم 2024،  4المللی کار بین
ها و  بر کرامت شغلی و حق آينده منصفانه شرط تخصیص مشوق 

نجم:   )قرآن،  حديد:  39مجوزهاست  اصول يکپارچه .  (2۵؛  سازی 
و  عدالت  کرامت،  تبديل  امکان  روز،  فنی  استانداردهای  با  قرآنی 

کند؛ همراه پاسخگويی به قیود عملیاتی قابل ارزيابی را فراهم می
داده اخلاقی  حاکمیت  تبیین،  حق  مستقل،  جبران  ممیزی  و  ها 

بی  تبعیض،  خطر  خصوصی  پاسخخسارت،  حريم  نقض  و  ماندگی 
؛ چارچوب 2024شود )قانون هوش مصنوعی اتحاديه اروپا،  مهار می

؛ گبرو و  2019؛ میتچل و همکاران،  2023مديريت ريسک نايست،  

 .(2021همکاران، 

  چارچوب  يک   شودمی  پیشنهاد  پژوهش،  هایيافته  به   توجه  با
  و   عدالت   انسانی،   کرامت  پايه  بر   مصنوعی  هوش   اخلاق   ملی

  روشن  و  دقیق  طوربه   آن  اجرايی  مواد   و  شود  تدوين  پاسخگويی
 را   کاریچه  نهادی  چه  گردد  مشخص  که  ایگونه به   باشد؛  مشخص

  اختیار   با  مستقل  ناظر  نهاد  يک  همچنین،.  دهدمی   انجام  زمانی  چه  تا
  درباره   توضیح  ارائه  و  بگیرد  شکل  پرخطر  هایسامانه  توقف  يا  تعلیق

 در  بايد  هاشکايت  به   رسیدگی.  کند  الزامی  را  خودکار  هایتصمیم
. شود  انجام(  روز  پانزده  مثال  برای)  مشخص  و  کوتاه  هایمهلت
  مسئول  و  باشد   برقرار   واقعی  انسانی  نظارت  اثر،  پر  هایتصمیم  برای

  بازبینی  امکان  همچنین،.  گردد  تعیین  تصمیم  هر  برای  مشخصی
 ایدوره  ممیزی.  شود  ثبت  گیریتصمیم  زنجیره   کل  و   شده  فراهم

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 General Data Protection Regulation 

2 Cavoukian 

3 Perez Alvarez 

 صورتبه   آن  نتايج  و  باشد  اجباری  امنیت  و  خصوصی  حريم  عدالت،
 و   کمَّی  هایآستانه.  گردد  منتشر  فهمقابل  ایخلاصه   با  و  عمومی
  رعايت   و  تعیین  خصوصی  حريم  و  پذيریتوضیح  عدالت،  برای  شفاف

  نمونه،   برای.  شود  استقرار  مجوز  تمديد  يا  صدور  شرط  عنوانبه  هاآن
 و  گردد  مشخص  هاگروه  بین  عملکرد  اختلاف  قبولقابل   سقف

 همچنین،.  شود  تعريف  اثر  پر  های تصمیم  برای  توضیح  سطح  حداقل
 خصوصی  حريم  بودجه  يا  سازیناشناس   برای  حداقلی  معیارهای

 داده  کارت  و  مدل  کارت:  باشد  آورالزام  نیز  مستندسازی.  گردد  تعیین
  همراه   و  شود  منتشر  هامحدوديت  و  کاربرد  حدود  داده،  منشأ  شامل

 مسئول   فرد  و  ريسک  کاهش  هایبرنامه   با  هاريسک  از  گزارشی  آن
  زنند، می  آسیب  انسانی  کرامت  به  که  کاربردهايی.  گردد  ارائه  پیگیری

  تولید   و  اجباری  اجتماعی  امتیازدهی  ضابطه،بی  و  فراگیر  نظارت  مانند
  گرايی حداقل   اصل.  شوند  ممنوع  زا،آسیب  هایفیکديپ  انتشار  يا

 مدت   و  گردد  آوریجمع  لازم  هایداده  فقط   يعنی  شود؛  رعايت  داده
  و   توسعه  همچنین،.  باشد  مشخص  حذف  زمان  و  محدود  نگهداری

  برای .  گردد  اعلام   ممنوع  مرگبار  خودکار  هایسلاح  از   استفاده
  همه   برای  داده  سواد  و   اخلاق  اجباری  آموزش  توانمندسازی، 

.  شود  اجرا  نهايی،  کاربران  و  دهندگان توسعه   تا  مديران  از  ها،نقش 
  شغلی  کیفیت و  کرامت بر اثر ارزيابی  اتوماسیون،  پروژه هر از پیش
  کار   استانداردهای  افت  يا  ناعادلانه  جايیجابه   از  تا  شود  انجام

 مالی،   هایمشوق  با  کوچک  وکارهایکسب  از.  گردد  جلوگیری
 رعايت  توان  تا  شود  حمايت  رايگان  مشاوره   و  بازمتن  ابزارهای

 آموزی مهارت  و   بازآموزی  هایبرنامه   و  باشند   داشته   را   استانداردها
  بازار،   سطح  در.  گردد  اجرا  جايیجابه  معرض  در  هایگروه   برای  برابر

  توان   به   عادلانه  دسترسی   و  برود  پیش  داده  ضدانحصار  هایسیاست 
  رخدادها،   به  پاسخ  برای.  شود  فراهم  عمومی  هایداده  و  محاسباتی

  نقض   و   امنیتی  رويدادهای  پیگیری   و   ثبت  برای   ملی  پايگاه  يک
  سلامت،  هایبخش   در  پايلوت  اجرای.  گردد  ايجاد  خصوصی  حريم
 منتشر   هاآموخته   درس   و  نتايج  شود،   آغاز  عمومی   خدمات  و  مالی
 های شاخص .  شوند روزرسانیبه   استانداردها  هاآن   اساس  بر  و  گردد

 بومی  ابزارهای  و  شده  استانداردسازی  عدالت  و  کرامت  سنجش
  مستقل   حسابرسی  با  تأمین   زنجیره   شفافیت .  يابد  توسعه   ممیزی
 هاداده  ها،مدل  تأمین  در  اخلاقی  و  فنی  هایريسک  تا  شود تقويت

  و   سريع  چارچوبی  خسارت،  جبران   برای.  شوند  رصد  افزارسخت   و
 بتوانند  خودکار  هایتصمیم  از  ديدگانزيان  تا  شود  برقرار  روشن

  مالی   منابع  کنند؛  دريافت  خسارت  اداری  پیچیدگی   بدون  و   سرعتبه 

4 International Labour 

5 Acemoglu & Restrepo 
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 اين  کنار  در .  گردد  تأمین  مسئولیت   هایصندوق   از   جبران  اين
  هوش  اقتصادی  و  اجتماعی  آثار  ملی   رصدخانه  يک  اقدامات،
 کرده   دنبال  مستمر  صورتبه   را  پیامدها  تا  شود  اندازیراه  مصنوعی

 . شوند روزبه  شواهد پايه بر هاسیاست   و کند گزارش و

 ها دسترسی به داده 

های مورد استفاده در اين پژوهش شامل متون دينی، فقهی و  داده
که   است  معاصر  علمی  منابع  و  کريم  قرآن   صورت به تفسیری 

های پژوهش از طريق عمومی در دسترس هستند. همچنین، يافته
 .است شدهارائه اين متون استخراج و   مضمونتحلیل 

 منافع  تعارض
می  اعلام  مقاله  اين  که  نويسندگان  منافع   گونهیچهکنند  تعارض 

مالی يا غیرمالی در ارتباط با انجام اين پژوهش وجود ندارد. تمامی  
نتايج   و  و    منظوربه صرفاً    شدهارائه اطلاعات  دانش علمی  ارتقای 

 اخلاقی در زمینه هوش مصنوعی و کرامت انسانی است 

 نویسندگان  یها مشارکت 

مقاله   اين  پژوهش    طوربهنويسندگان  مراحل  تمامی  در  مشترک 
ها، تحلیل و نوشتن متن مشارکت آوری دادهطراحی، جمع  ازجمله
ديدگاهداشته  ارائه  در  فعالی  نقش  نويسندگان  از  هر يک  و  اند.  ها 

 .اندنتايج پژوهش ايفا کرده

 مالی  ین تأم
است و    شدهانجاماين پژوهش بدون حمايت مالی از نهاد خاصی  

نويسندگان  تمامی هزينه از منابع شخصی  به تحقیق  های مربوط 
طرفی و اعتبار  تأمین گرديده است. اين استقلال مالی به حفظ بی 

 .پژوهش کمک کرده است

 شفافیت

های پژوهش نويسندگان اين مقاله بر شفافیت در ارائه نتايج و روش 
مستند شده است. تمامی   دقتبه و تمامی مراحل تحقیق    یددارندتأک

تا    اندذکرشدهکامل    طوربه در اين پژوهش    کاررفتهبه منابع و مراجع  
 .امکان بررسی و ارزيابی مجدد فراهم گردد
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A B S T R A C T   

This research was conducted with the aim of exploring on the roles of Artificial 

Intelligence in the design and implementation of online educational programs. The 

research methodology was applied in terms of objective and qualitative based on the 

phenomenological (descriptive) approach in terms of data collection. The research 

participants populaton have formed of professors from Payame Noor University.The 

sampling method was theoretical purposive, where necessary data were collected 

from 15 faculty members of Payame Noor University until theoretical saturation was 

reached. Semi-structured interviews were used to collect the data.  To ensure the 

validity of the instrument, the interview protocol was reviewed and approved by 

three experts in the field of educational technology and qualitative methodology. 

The analysis of the collected data was performed using the thematic analysis 

approach. In order to validate the coding process, Cohen's Kappa index was used, 

based on which the agreement coefficient between the two coders was 0/87; this 

value indicates an excellent level of agreement and indicates the desired reliability 

of the coding process. The results showed that the most important roles of AI include 

decision-making automation, learning personalization, content generation and 

automated feedback, pattern discovery and need prediction, class support and 

interaction, cultural and environmental adaptability, and algorithmic transparency. 

Therefore, the roles of AI in online education are the result of the interaction between 

technological capabilities and educational and social processes. In other words, AI 

is not only a technical tool but also an organizing and decision-making agent in the 

learning process. 
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 »مقاله پژوهشی«

  آموزشی هایبرنامه اجرای و طراحی در مصنوعی هوش هاینقش واکاوی

 برخط

 
   2رادتورج حسنی    1 حسین حافظی 

 
 چکیده 
  برخط   آموزشی   های برنامه   اجرای   و   طراحی   در   مصنوعی   هوش   های نقش   واکاوی   هدف   با   حاضر   پژوهش 
 رويکرد  بر   مبتنی و    کیفی   ها، داده   گردآوری  روش   لحاظ   به   و   کاربردی   هدف،   لحاظ   به   پژوهش   روش .  شد   انجام 

. ند ا ه تشکیل داد  نور پیام   دانشگاه   اساتید   را   پژوهش   کنندگان مشارکت  یجامعه .  بود (  توصیفی )   پديدارشناسی 
 دانشگاه  اساتید   از   نفر   15  از   استفاده   با   که   ای گونه   به   شد   انجام   نظری   مند هدف   صورت به   نیز   گیری نمونه   روش 
 از  ها، داده   گردآوری   منظور   به .  شد   گردآوری   بودند   رسیده   نظری   اشباع   به   که   نیاز   مورد   های داده   نور پیام 

  از   نفر   3  توسط  مصاحبه  پروتکل  ابزار،  اعتبار  تضمین  برای  . گرديد   استفاده   ساختاريافتهنیمه   ی مصاحبه 
 هایداده   تحلیل   و   تجزيه   .شد  تأيید  و  بررسی  کیفی  شناسیروش  و  آموزشی  فناوری  حوزه  متخصصان
  کدگذاری،  فرايند اعتباربخشی منظوربه . پذيرفت   صورت   مضمون   تحلیل   رويکرد   بکارگیری   با   شده   گردآوری 

  دست به   87/0  با  برابر  کدگذار  دو   بین  توافق  ضريب  آن  اساس   بر  که  شد  استفاده  کوهن  کاپای  شاخص  از
  داد  نشان   نتايج است.    کدگذاری  فرايند   مطلوب  پايايی  دهندهنشان   و  عالی  توافق  سطح  بیانگر   مقدار  اين  آمد؛
 تولید  يادگیری،   سازی شخصی   گیری، تصمیم   خودکارسازی   شامل   مصنوعی   هوش   های نقش   مهمترين   که 
 و  فرهنگی   پذيری تطبیق   تعامل،   و   کلاس   پشتیبانی   ، نیاز  بینیپیش  و  کشف الگو  خودکار،   بازخورد   و   محتوا 
 تعامل  نتیجه   برخط،   آموزش   در   مصنوعی   هوش   های نقش لذا؛    . است   الگوريتمی   شفافیت   و   محیطی 
 يک تنها  نه  مصنوعی  هوش  ديگر،  عبارت به . است  اجتماعی و  آموزشی  فرآيندهای  با  فناورانه  هایتوانمندی 
 . است   يادگیری  فرايند   در   گیرنده تصمیم   و   دهنده سازمان   عامل   يک   بلکه   فنی،   ابزار 
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 مقدمه 
 هایشلیوه تريناصللی از يکی  به اخیر هایدهه در  برخط آموزش
 آموزشلی  شلیوه اين.  اسلت  شلده تبديل جهان  سلطح در  يادگیری
  اسلتوار ارتباطات و  اطلاعات  هایفناوری از  اسلتفاده  مبنای  بر که

 دسلترسلی  مکانی،  و زمانی پذيریانعطاف آوردن فراهم  با  اسلت،
 جهلان   سلللراسلللر  در  يلادگیرنلده  هلامیلیون  برای  را  آموزش  بله

 آموزش (.2004،  1)ژانگ و همکاران  اسللت  سللاخته پذيرامکان
 از ایمجموعه  شللامل  آموزشللی، سللیسللتم يک  عنوان  به  برخط

تا  طراحی مرحله  از که  اسلت  پیوسلته هم  به  و  پیچیده  فرآيندهای
 (.2019،  2)موريسلون و همکاران گیردمی  بر در  را ارزيابی و  اجرا

  طريق  از  يلادگیری  هلایبرنلامله  ارائله  معنلای  بله  برخط  آموزش
 حضللور بدون  توانندمی يادگیرندگان  که اسللت  اينترنت  شللبکه
 داشلته،  دسلترسلی آموزشلی محتوای  به  درس، کلاس در  فیزيکی
 خود  يادگیری  هایفعالیت  و  کنند تعامل  همکلاسلان و معلمان با
 که سلللنتی  آموزش  برخلاف  (.2011،  3)گريسلللن دهند  انجام را

 همله   برای  يکسللللان  و  همزملان  تلدري   مبنلای  بر  معمولاً
 فردیمنحصللربه هایقابلیت برخط آموزش  اسللت،  آموزاندانش
 فراهم گسلترده دسلترسلی و پذيریانعطاف سلازی،شلخصلی  برای
 .کندمی
 چندين  شلامل  برخط آموزشلی  هایبرنامه اجرای  و طراحی فرآيند
  و  هاگیریتصللمیم نیازمند يک هر  که اسللت  اسللاسللی مرحله
 اين  (،2019موريسلون و همکاران ).  باشلدمی خاص  هایفعالیت
 نیازها تحلیل( 1: )کنندمی تقسلیم اصللی بخش پنج به  را مراحل
 هایويژگی آموزشلی،  اهداف  شلناسلايی شلامل که  يادگیرندگان و

 آموزشی  طراحی( 2)  است، موجود هایمحدوديت  و يادگیرندگان
 و  هارسللانه انتخاب ياددهی،  هایاسللتراتژی تعیین  شللامل که
 مواد تولید شلامل که محتوا  توسلعه(  3)  اسلت، ارزيابی هایروش

  اسلت، منابع  سلازیآماده  و  يادگیری  هایفعالیت ايجاد  آموزشلی،
 يادگیری تسلهیل يادگیرندگان، به برنامه  ارائه شلامل که اجرا( 4)
 سللنجش شللامل که  ارزيابی( 5) و  اسللت،  مسللتمر پشللتیبانی و

 مراحل، اين از يک  هر در  .اسلت  برنامه  مسلتمر بهبود  و  يادگیری
 دقیق  شلناسلايی  تحلیل، مرحله در. دارد وجود خاصلی  هایچالش
 مختلف  هایتوانمندی  و هاپیشینه  با  يادگیرندگان متنوع نیازهای
 مناسلب  هایاسلتراتژی انتخاب  طراحی، مرحله در.  اسلت  دشلوار
 مؤثر يادگیری حال عین در و باشلند  سلازگار  برخط محیط  با که
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1. Zhang et al 
2. Morrison et al 
3. Garrison 
4. Luckin et al 

 محتوای تولید  توسلعه، مرحله در.  اسلت  پیچیده کنند، تضلمین را
 مرحله در. اسلت  برمنابع  و برزمان  بالا کیفیت با و تعاملی  جذاب،
  حفظ  يلادگیرنلدگلان،  زيلاد  تعلداد  بله  موقعبله  بلازخورد  ارائله  اجرا،
  برانگیزچلالش  يلادگیری  فرآينلدهلای  ملديريلت  و  تعلاملل،  و  انگیزه
 حجم تحلیل و آوریجمع ارزيابی، مرحله در نهايت، در  و.  اسللت
 بهبود و الگوها  شلللناسلللايی  برای  يادگیری  هایداده  از عظیمی
 (.2011)گريسن،  باشدمی دشوار برنامه

  از  يلادگیری  بله  قلادر  کله  ایفنلاوری  عنوان  بله  مصلللنوعی  هوش
  بر رفتار تطبیق  و  خودکار  گیریتصلمیم  الگوها،  شلناسلايی ها،داده
 هایچالش رفع برای توجهی قابل ظرفیت  اسلت، بازخورد  اسلاس
  فنلاوری   اين  .(2016،  4لاکین و همکلاران)  دارد  برخط  آموزش
 برخط  آموزش  اجرای  و  طراحی  مراحلل  از  يلک  هر  در  توانلدمی
 تسللهیل،   را  آموزشللی  فرآيندهای و کند ايفا  متعددی  هاینقش
 مصللنوعی هوش نیازها، تحلیل مرحله در  .نمايد  تقويت و بهبود
  سلوابق  مانند)  يادگیرندگان از موجود  هایداده تحلیل  با  تواندمی

  های پروفايل ،(قبلی عملکرد  و  يادگیری، هایسللبک تحصللیلی،
 را هاآن دانشللی هایشللکاف  و  کند ايجاد يادگیرندگان  از دقیق

 طراحان  به قابلیت  اين(. 2012،  5زيمن  و بیکر) نمايد  شلناسلايی
 با متناسللب را  آموزشللی هایبرنامه  تا  کندمی کمک آموزشللی
  طراحی  مرحلله  در  .کننلد  طراحی  يلادگیرنلدگلان  واقعی  نیلازهلای
 يادگیری هایاسللتراتژی تواندمی مصللنوعی هوش  آموزشللی،
  اسلاس  بر را فرد هر يادگیری  مسلیر  که  دهد  پیشلنهاد را  تطبیقی
،  6زی و همکاران ) کند  سلازیشلخصلی  او پیشلرفت و هاويژگی
 مختلف هایروش اثربخشی تحلیل با  تواندمی همچنین(. 2019

 برای  را  هلااسلللتراتژی  بهترين  قبلی،  هلایبرنلامله  در  آموزشلللی
 در (.2020،  7هوانگ و همکاران) کند  توصلیه خاص يادگیرندگان
 خودکار تولید به  تواندمی  مصلنوعی هوش  محتوا،  توسلعه مرحله
 سلطح با متناسلب سلؤالات  و  هاتمرين ايجاد  آموزشلی، محتوای
 کند   کمک فردی  يادگیری  سلللبک با  محتوا  تطبیق و يادگیرنده،

  قلابلل   طور  بله  توانلدمی  قلابلیلت  اين(.  2020،  8چن و همکلاران)
 کلاهش  را  محتوا توسلللعله  برای  نیلاز  مورد  منلابع  و  زملان  توجهی
 در .دهد افزايش را سللازیشللخصللی  و تنوع حال عین در و دهد
 آموزشلی دسلتیار  عنوان  به  تواندمی  مصلنوعی هوش  اجرا، مرحله
 فوری بازخورد دهد، پاسللخ يادگیرندگان  سللؤالات  به کند، عمل
  موقعبه  هشلدارهای و نمايد رصلد را يادگیری  پیشلرفت کند،  ارائه

5. Siemens & Baker 
6. Xie et al 
7. Hwang et al 
8. Chen et al 
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(. 2011،  1لنوان)  دهلد  ارائله  خطر  معرض  در يلادگیرنلدگلان  دربلاره
 زيللاد   تعللداد  بللا  برخط  هللایمحیط  در  ويژه  بلله  هللانقش  اين

 بله  تواننلدنمی انسلللانی  معلملان  زيرا  اسلللت، حیلاتی يلادگیرنلدگلان
  ارزيلابی، مرحلله  در .دهنلد  ارائله همله  بله  فردی  پشلللتیبلانی تنهلايی
 عملکرد   تحلیل  تکالیف،  خودکار  ارزيابی  تواندمی  مصنوعی  هوش

 موفقیت بینیپیش  و  يادگیری، الگوهای شلناسلايی  يادگیرندگان،
(. 2020،  2چاريتوپولوس و همکاران)  دهد  انجام را  شللکسللت يا
 کنند، می کمک ارزيابی فرآيند سلللرعت  به  تنها  نه هاقابلیت اين
 هلای چلالش  و  يلادگیری  نحوه  دربلاره  تریعمیق  هلایبینش  بلکله

 .آورندمی فراهم يادگیرندگان
 هلايینقش چله  دقیقلاً اينکله  از  منلدنظلام و  جلامع  درک  حلال،  اين بلا

 کنلد،  ايفلا  توانلدمی  مراحلل  اين  از  يلک  هر  در  مصلللنوعی  هوش
 توانمی  چگونله  و کننلد،می  تعلاملل  يکلديگر بلا هلانقش اين  چگونله
 برخط  آموزش اجرای و  طراحی در يکپارچه  صلللورت  به را هاآن
 از  يکی  محلدود،  درک  اين.  اسلللت  محلدود  هنوز  گرفلت،  کلار  بله

 بیشلتر پژوهش  به نیاز که  اسلت موجود ادبیات در اصللی خلاهای
 هلای پژوهش  کله  دهلدمی  نشلللان  ادبیلات  منلدنظلام  مرور  .دارد

 آموزش  در  مصلنوعی  هوش  کاربرد مختلف هایجنبه  به  متعددی
 هاینقش  اسلللاس  بر  توانمی  را  مطالعات اين.  اندپرداخته  برخط

 اجرای  و طراحی  فرآينلدهلای  در  مصلللنوعی هوش کله  خلاصلللی
 ترين مهم  از يکی  .کرد  بنلدیدسلللتله  کنلد،می  ايفلا برخط  آموزش
 در   آن  توانلايی  برخط،  آموزش  در  مصلللنوعی  هوش  هلاینقش

 نیازهای  و هاويژگی  اسلاس بر يادگیری مسلیر  سلازیشلخصلی
  مطلالعله   يلک  در  (2011لن )وان  .اسلللت  يلادگیرنلده  هر  فردی
 را هوشلمند  خصلوصلی  معلم هایسلیسلتم اثربخشلی  ،فراتحیل
 نتايج توانندمی هاسللیسللتم اين که داد نشللان و کرد  بررسللی
 اثر اندازه)  باشلند  داشلته  انسلانی  معلمان سلطح  به نزديک  يادگیری
 دانش سلازیمدل با هاسلیسلتم اين که داد توضلیح  او(.  76/0=  

 راهنمايی  و  محتوا  ارائه  و  نشده،درک  مفاهیم  شناسايی  يادگیرنده،
 . کنندمی  سازیشخصی  را يادگیری  فردی،  فهم  سطح  با  متناسب

 منتشلللر  مطلالعله  118  منلدنظلام  مرور  در(  2019زی و همکلاران )
 و  تطبیقی  يلادگیری  رونلدهلای  ،2017  تلا  2007  بین  شللللده
 داد  نشلان هاآن  هایيافته.  کردند  بررسلی را  شلدهسلازیشلخصلی
 به مصلنوعی  هوش  بر مبتنی  تطبیقی  يادگیری  هایسلیسلتم که
 در   ويژه بله  بخشلللنلد،می  بهبود  را  يلادگیری  نتلايج  معنلاداری  طور

 مانند ) هسلتند واضلح  مراتبیسللسلله سلاختار دارای که  موضلوعاتی
 کله   دريلافتنلد  همچنین  هلاآن(.  نويسلللیبرنلامله  و  ريلاضلللیلات
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( 1: )بیفتد  اتفاق  سلللطح  چهار در  تواندمی  سلللازیشلللخصلللی
( 2)  منلاسلللب،  مطلاللب  انتخلاب  -  محتوا  سلللازیشلللخصلللی
 سلازیشلخصلی( 3) مفاهیم، ارائه  ترتیب - توالی سلازیشلخصلی
 سللازیشللخصللی( 4) و يادگیری، سللبک با  تطبیق - سللبک
 اخیرتر،  ایمطلالعله  در  .يلادگیری  سلللرعلت  تعیین  -  بنلدیزملان

 که دادند  نشان مطالعه، 50فراتحلیل در (2016) 3کولیک و فلچر
 نمرات  متوسلط  طور  به هوشلمند خصلوصلی معلم  هایسلیسلتم
 و  بخشلللنلدمی  بهبود  معیلار انحراف  0.66  را  آموزاندانش  آزمون
 نشلان  هايافته اين. دهندمی کاهش  درصلد 40 را يادگیری زمان
 يادگیری کیفیت بهبود به تنها  نه  سللازیشللخصللی که دهدمی

 افزايش  نیز  را  يلادگیری  فرآينلد  کلارايی  بلکله  کنلد،می  کملک
 .دهدمی
 حجم تحلیل  برخط،  آموزش در  مصنوعی هوش  ديگر  مهم  نقش
  اقدام قابل هایبینش  اسللتخراج و  يادگیری  هایداده  از عظیمی
)  .اسللللت بلیلکلر  و   تلحلللیللل »  ملرتلبلط  حلوزه  دو  (2012زيلملنل  
 نشللان و کردند  مقايسلله را  «آموزشللی  کاویداده» و  «يادگیری
 برای مصلللنوعی  هوش  هایالگوريتم  از رويکرد دو هر  که دادند
 يادگیری  تحلیل اما کنند،می اسللتفاده يادگیری  هایداده تحلیل
 حالی در دارد، تمرکز يادگیری بهبود برای بینش  ارائه بر  بیشللتر
  .اسلت متمرکز  پنهان الگوهای  کشلف  بر آموزشلی  کاویداده که

 مطلالعله  119 منلدنظلام مرور در  (2020چلاريتوپولوس و همکلاران )
  نرم محاسلبات  هایروش  که دادند نشلان ،2018-2010 دوره در
( فازی منطق و ژنتیک هایالگوريتم عصللبی، هایشللبکه مانند)
 ترين شلايع.  دارند ایگسلترده  کاربرد  آموزشلی  هایداده تحلیل در

 %38)  آموزاندانش  عملکرد  بینیپیش(  1: )شلللاملل  کلاربردهلا
  ،(%27) خطر معرض در  آموزاندانش شللناسللايی( 2)  ،(مطالعات

 آموزاندانش  بندیگروه(  4)  و ،(%18) يادگیری منابع توصلیه( 3)
 يادگیری از اسلتفاده مرور در (2021) 4لوآن و تسلای  .بود( 17%)

 يادگیری   هایالگوريتم که  دادند نشلان دقیق، آموزش در ماشلین
 که را  آموزانیدانش درصللد، 90 تا  75 دقت با  توانندمی ماشللین
 همچنین هاآن. کنند شلناسلايی دارند تحصلیلی  شلکسلت  احتمال
 شلللنلاختی،  رفتلاری،)  هلاداده  مختلف  انواع  ترکیلب  کله  دريلافتنلد
  را  بینیپیش  دقلت  معنلاداری  طور  بله(  دموگرافیلک  و  علاطفی،
 کمک معلمان به تواندمی  بینیپیش  قابلیت  اين. دهدمی افزايش
 تحصللیلی شللکسللت از جلوگیری  برای موقعبه  مداخلات تا کند
 .دهند انجام
 آموزش در  هافعالیت  برترينزمان از  يکی بازخورد،  ارائه  و  ارزيابی

3. Kulik & Fletcher 
4. Luan & Tsai 
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 .بخشلد بهبود و خودکار را آن  تواندمی  مصلنوعی  هوش که  اسلت
 از يکی مستمر، و فوری  بازخورد که داد نشان (2010) 1وايتلاک
 هوش که داد توضلیح  او.  اسلت مؤثر  يادگیری در  کلیدی  عوامل

 صلورت  به و  بزرگ مقیاس در  را بازخورد اين  تواندمی  مصلنوعی
 سلنتی هایمحیط در امر اين که  دهد،  ارائه شلدهسلازیشلخصلی
 افزارهاینرم تأثیر (2016) 2ويلسللون و چیک  .اسللت غیرممکن
 و  آموزاندانش  انگیزه  معلم،  بلازخورد  بر  را  مقلالله  خودکلار  ارزيلابی
( 1: )که داد نشلان هاآن هایيافته. کردند بررسلی  نوشلتار کیفیت
 دريلافلت   مصلللنوعی  هوش  از  فوری  بلازخورد  کله  آموزانیدانش
 نسللخه کیفیت( 2) کردند،  بازنويسللی مقاله بیشللتر  %23 کردند،
 %40  معلملان  کلاری  بلار(  3)  و  يلافلت،  بهبود  %18  مقلالله  نهلايی
 هوش بلازخورد  کله کردنلد تلأکیلد هلاآن  حلال، اين بلا. يلافلت  کلاهش
 ويژه به شود،  انسلانی بازخورد  کامل جايگزين  تواندنمی مصلنوعی

 تر،جلامع  ایمطلالعله  در  .انتقلادی  و  خلاقلانله  هلایجنبله  ارزيلابی  در
 برای که  را  rater-e سللیسللتم( 2013) 3برشللتاين و همکاران

  GRE  و  TOEFL  آزمون  هللایمقللاللله  خودکللار  دهینمره
 از اسللتفاده  با سللیسللتم اين.  کردند توصللیف  شللود،می  اسللتفاده
 دهدمی ارائه هايینمره  ماشلین،  يادگیری  و طبیعی  زبان پردازش
  دادند نشلان هاآن. دارد انسلانی هاینمره با 90/0 همبسلتگی که
 درباره تفصلیلی بازخورد  نمره، بر  علاوه  تواندمی  سلیسلتم اين که

 .دهد ارائه محتوا توسعه و سازماندهی واژگان، زبان، دستور
 و آموزشللی محتوای خودکار تولید در  تواندمی مصللنوعی  هوش
. چن و باشلللد  داشلللتله  نقش يادگیرندگان  نیلازهای با آن  تطبیق

 که دادند نشلان مطالعه، 160 مندنظام  مرور در  (2020همکاران )
 تولید به  مربوط آموزش در  مصللنوعی  هوش  کاربردهای از  24%
 را محتوا تولید اصللللی  نوع  سللله هاآن.  اسلللت محتوا  تطبیق و

 و  سلازیخلاصله( 2) تمرين، و  سلؤال  تولید(  1: )کردند  شلناسلايی
 4له  .شلخصلی  يادگیری مسلیرهای ايجاد( 3) و محتوا،  بازنويسلی

 مديريت   هایسللیسللتم در  مصللنوعی هوش  کاربردهای( 2022)
  ها سللیسللتم اين که داد  نشللان و کرد  بررسللی را  مدرن  يادگیری
 تطبیق يادگیرنده  دانش سلطح  اسلاس  بر را  محتوا( 1: )توانندمی
 شللخصللی  اهداف  اسللاس  بر را  يادگیری  هایفعالیت( 2) دهند،

 بهبود   و روزرسلللانیبله  را  قلديمی  محتوای(  3)  کننلد،  پیشلللنهلاد
 تولید( ويدئو تصلوير، متن،)  ایچندرسلانه محتوای(  4)  و بخشلند،
  توسلللعله  زملان  تواننلدمی  هلاقلابلیلت  اين  کله  کرد  تلأکیلد  او.  کننلد

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Whitelock 
2. Wilson & Czik 
3. Burstein et al 
4. Leh 
5. Brown & Adler 

 5براون و آدلر  حلال،  اين  بلا  .دهنلد  کلاهش  %70-50  را  محتوا
  نظارت با بايد  محتوا  خودکار تولید  که  دهندمی هشلللدار (2008)

 يا کنندهگمراه نادرسللت، محتوای تولید از تا  باشللد همراه دقیق
 محتوای   که  کنندمی  پیشللنهاد هاآن.  شللود  جلوگیری  کیفیتبی

 محتوا متخصلصلان توسلط  بايد مصلنوعی هوش  توسلط تولیدشلده
 .شود تأيید و بررسی
 پشلتیبانی آموزشلی،  دسلتیار  عنوان  به  تواندمی مصلنوعی  هوش
 در( 2018) 6وينکلر و سللولنر. دهد  ارائه يادگیرندگان  به  مسللتمر
 اين که دادند نشللان  آموزشللی، هایباتچت وضللعیت تحلیل
( 2) دهند، پاسللخ  متداول  سللؤالات  به(  1: )توانندمی هاسللیسللتم
  و  هايادآوری( 3) کنند،  ارائه سللیسللتم از اسللتفاده در راهنمايی
 هدايت برای  سلللقراطی  گفتگوی(  4)  و  کننلد، ارسلللال  هااعلان
  نگرش  آموزاندانش  کله  دريلافتنلد  هلاآن.  دهنلد  انجلام  يلادگیری
 برای  ويژه بله  دارنلد،  هلابلاتچلت  از  اسلللتفلاده  بله  نسلللبلت  مثبتی
 7کوهیل و همکاران  .دارند فوری  پاسلخ  به نیاز که  سلاده  سلؤالات

 هلایبلاتچلت  تلأثیر  مطلالعله،  143  منلدنظلام  مرور  در  (2023)
( 1: )که داد نشللان هاآن هایيافته. کردند بررسللی  را آموزشللی
 از اسللتفاده( 2)  دانند،می مفید را  هاباتچت  آموزاندانش از  78%
( 3)  دهللد،می  افزايش  %15  را  يللادگیری  انگیزه  هللابللاتچللت
 لحن   و  آواتار،  تصوير  نام،  مانند)  دارند  شخصیت  که  هايیباتچت

 مؤثرترين( 4) و گیرند،می  قرار پذيرش مورد بیشلللتر(  دوسلللتانه
 سلللؤالات  به پاسلللخ و فوری  بازخورد  ارائه در هاباتچت کاربرد
( 2023) 8بیکنل و همکاران  .انسلانی معلمان جايگزينی  نه  اسلت،

  بر مبتنی خصللوصللی  معلم يک که  را Khanmigo سللیسللتم
GPT-4 ،به( 1: )تواندمی سلیسلتم اين.  کردند توصلیف  اسلت 
 فاش را کامل پاسخ اينکه  بدون دهد پاسخ  آموزاندانش  سؤالات
( 3)  کنلد،  طرح  ترعمیق  تفکر  برای  راهنملا  سلللؤالات(  2)  کنلد،

 هایتمرين( 4) و دهد، توضللیح و شللناسللايی  را رايج اشللتباهات
 که داد نشلان اولیه  ارزيابی. کند  ارائه مفاهیم  تقويت  برای اضلافی
 %28 و  دارند تعامل سللیسللتم اين  با بیشللتر  %35  آموزاندانش
 .کنندمی تکمیل را هاتمرين بیشتر
 آموزش  در  ملديريتی و اداری  وظلايف  توانلدمی مصلللنوعی هوش
  .دهلد  کلاهش  را  معلملان  کلاری  بلار  و  کنلد  خودکلار  را  برخط
- 30  متوسللط  طور  به  معلمان که داد  نشللان (2016) 9دوبولای
 و حضللور ثبت مانند اداری وظايف  صللرف  را خود زمان از  40%

6. Winkler & Söllner 
7. Kuhail et al 
8. Bicknell et al 
9. Du Boulay 
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 سلللؤالات  به پاسلللخ و  هايادآوری ارسلللال  نمرات، ورود  غیاب،
 وظايف اين خودکارسللازی که داد توضللیح او .کنندمی  تکراری
 تدري  اصللللی هایفعلالیت برای را توجهی قابل زمان  تواندمی
  کلاوی داده  از  اسلللتفلاده  (2017)  1کلاسلللتلا و همکلاران  .کنلد  آزاد

 در آموزاندانش  شللکسللت زودهنگام بینیپیش  برای  آموزشللی
 با که دادند  نشلان هاآن. کردند  بررسلی را  نويسلیبرنامه  هایدوره
 سلیسلتم،   به ورود تعداد مانند) اول هایهفته  هایداده  از اسلتفاده
 %85  دقلت  بلا  توانمی  ،(هلاتلاش  تعلداد  شلللده،صلللرف  زملان
 اين. کرد شلناسلايی  دارند  شلکسلت  احتمال که  را  آموزانیدانش
 ملداخلات  تلا  دهلدمی  امکلان  معلملان  بله  زودهنگلام  بینیپیش
گلارسلللیلا و    .دهنلد  افزايش را موفقیلت نرخ و  دهنلد انجلام  هلدفمنلد
 تشلللخلیلص  در  مصلللنلوعلی  هلوش  نلقلش(  2007)  2هلملکللاران
 دادند نشلان و کردند  بررسلی را  آموزاندانش  يادگیری هایسلبک
 يادگیری سلللبک %78 دقت با  توانندمی بیزين  هایشلللبکه که
 اطلاعات  اين. دهند تشلخیص  را( جنبشلی  شلنیداری، بصلری،)
 برای  نلاهمگن  يلا  همگن  هلایگروه  تشلللکیلل  برای  توانلدمی

 که دادند  نشلان  همچنین هاآن.  شلود اسلتفاده مشلارکتی  يادگیری
 آموزاندانش  بین همکاری و تعامل  تواندمی  هوشلمند بندیگروه
 چلارچوب  ،(2020هوانلگ و همکلاران )  .دهلد  افزايش  %32  را

 آموزش   در  مصلللنوعی  هوش  هلاینقش  برای  جلامعی  مفهومی
 :کردند شناسايی را اصلی نقش پنج هاآن. دادند ارائه
  هلای داده از  مصلللنوعی  هوش  کله  جلايی:  يلادگیرنلده  نقش. 1
 بخشدمی بهبود را خود هایمدل و گیردمی ياد آموزشی

  بله  مسلللتقیملاً  مصلللنوعی  هوش  کله  جلايی:  معلم  نقش.  2
 دهدمی آموزش يادگیرندگان

 معلمان مصللنوعی هوش که جايی: معلم دسللتیار نقش.  3
 کندمی پشتیبانی را انسانی

 عنوان  بله  مصلللنوعی  هوش  کله  جلايی:  همکلاس  نقش.  4
 کندمی همکاری آموزاندانش با يادگیری شريک يک

 فنلاورانله  امکلانلات  مصلللنوعی هوش کله جلايی: ابزار  نقش. 5
 دهدمی ارائه آموزشی  فرآيندهای تسهیل برای

  و  همزملان صلللورت  بله اغللب هلانقش اين کله کردنلد  تلأکیلد هلاآن
 .مجزا صورت به نه و کنندمی عمل تعاملی

( همکللاران  و   مطللالعلله،  160  منللدنظللام  مرور  در(  2020چن 
: کردند تقسلیم کلی دسلته سله  به  را مصلنوعی هوش  هاینقش
  سلازی،شلخصلی شلامل که(  مطالعات %51) يادگیری  تسلهیل( 1)

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Costa et al 
2. García et al 
3. Zawacki-Richter et al 

  %32)  تلدري  از پشلللتیبلانی(  2)  اسلللت، پشلللتیبلانی و  بلازخورد
( 3) و  اسللت، تحلیل  و ارزيابی  محتوا، تولید  شللامل که(  مطالعات
 خودکارسلللازی   شلللامل که(  مطالعات %17)  آموزشلللی مديريت
ريشلتر و -زاواکی .اسلت ريزیبرنامه و  منابع تخصلیص وظايف،
 در شللده  منتشللر مقاله 146 مندنظام  مرور در(  2019)  3همکاران
  را  مصلللنوعی  هوش  کلاربرد  کلی  حوزه  چهلار  علالی،  آموزش
  ، ( مطالعات  %23) بینیپیش  و  سلازیپروفايل(  1: )کردند شلناسلايی

 و تطبیقی يادگیری( 3) ،(%22) هوشلللمند بازخورد  و ارزيابی( 2)
  معلم  هایسلیسلتم(  4)  و ،(%20)  شلدهسلازیشلخصلی محتوای

  نکته اين  به هاآن حال، اين با(.  %18) هوشلللمند  خصلللوصلللی
 ديدگاه و نقش مطالعات، اين  بیشلتر در که کردند  اشلاره انتقادی
 بر اصللللی تمرکز و  اسلللت گرفته  قرار توجه مورد کمتر  معلملان
 در  (2021)  4هوانلگ و تو  .اسلللت  بوده  يلادگیرنلدگلان  و  فنلاوری
 تحلیل با رياضلیات، آموزش در مصلنوعی  هوش کاربرد  بررسلی
: که دادند  نشلان ،2020  تا 1970  بین شلده منتشلر مقاله  2,470
( 2)  ،(مطالعات  %42) هوشلمند  خصلوصلی معلم  هایسلیسلتم( 1)

 گرتوصلیه هایسلیسلتم( 3)  ،(%28) هوشلمند  آموزشلی  هایبازی
 بیشللترين ( %12)  مشللارکتی يادگیری  هایمحیط( 4)  و ،(18%)

 نه  مصلنوعی هوش  از  اسلتفاده که  دريافتند هاآن.  دارند را کاربرد
 بله  نسلللبلت  آموزاندانش نگرش  بلکله  شلللنلاختی،  عملکرد  تنهلا

=  اثر اندازه)  بخشللدمی بهبود  معناداری  طور  به نیز  را  رياضللیات
 مطلالعله  55  منلدنظلام  مرور  در(  2022)  5شلللو و اويلانلگ  (.0.52
 دادند نشلان  ،STEM آموزش در مصلنوعی هوش کاربرد درباره
 انجام عالی آموزش  سلللطح در( %64)  مطالعات  بیشلللتر( 1: )که

 يادگیری بهبود در مصلللنوعی هوش  اثربخشلللی(  2)  اند،شلللده
 ،(0.58=  اثر اندازه میانگین)  است  شلده  مسلتند  خوبی  به شلناختی
  بله  اعتملاد  انگیزه،  ملاننلد)  علاطفی  يلادگیری  بر  آن  تلأثیر(  3)  املا
 گرفتله  قرار  بررسلللی  مورد  کمتر  اجتملاعی  هلایمهلارت  و(  نف 
 که داد هشلدار خود، انتقادی تحلیل در (2019) 6سللوين  .اسلت
 منظر  از  آموزش  در  مصلللنوعی  هوش  هللایپژوهش  بیشلللتر
 فرهنگی اجتماعی، زمینه  به  کمتر و  اندشللده  انجام  محورفناوری
 درک برای که کرد تأکید او.  اسلت  شلده  توجه آموزش  سلیاسلی و

 پاسخ   اساسی  سؤال  سه  به  بايد  مصنوعی، هوش  هاینقش کامل
 دهد؟می تغییر آموزش در را چیزی چه  مصلنوعی هوش( 1: )داد
( 3) و کند؟می ايجاد را تغییرات اين  چگونه مصلنوعی هوش( 2)

 ممکن کسانی  چه و  است  مفید کسانی  چه  برای  مصنوعی  هوش

4. Hwang & Tu 
5. Xu & Ouyang 
6. Selwyn 
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 مطالعه در (2019ريشتر و همکاران )-زاواکی. ببینند؟ زيان  است

  موفقیت که کردند تأکید ،"هسلتند؟  معلمان  کجا"  عنوان  با خود
 در  معلمان  فعال مشللارکت نیازمند آموزش در مصللنوعی  هوش
 که  دادند پیشنهاد هاآن. است اجرا و  توسعه  طراحی، مراحل تمام

 و  نیلازهلا  هلا،ديلدگلاه  درک  بر  بیشلللتر  بلايلد  آينلده  هلایپژوهش
 .کنند تمرکز معلمان تجربیات
 به 19-کوويد گیریهمله از پ  ويژه به  برخط آموزش  ايران، در

 ترينبزرگ  عنوان  به  نور  پیام  دانشلگاه و يافت گسلترش  سلرعت
. کرد ايفا زمینه اين در  پیشلرو  نقش دور، راه  از آموزش دانشلگاه

 مصنوعی   هوش  هاینقش درباره  محدودی مطالعات  حال،  اين  با
 مومنی بیدل،  .اسلت  شلده انجام  ايران  بافت در  برخط آموزش در

 مضللمون، تحلیل روش  از اسللتفاده  با(  1404)  عجم و مهموئی
 درسللی  برنامه در  مصللنوعی هوش کاربرد بسللترهای و الزامات
 که داد نشلان هاآن هایيافته. کردند  شلناسلايی را  تجربی علوم
 کلی  محور  چهلار  مصلللنوعی،  هوش  موفق  سلللازیپیلاده  برای

  از  پشلتیبانی شلامل نظارتی-مديريتی الزامات( 1: )اسلت  ضلروری
 بر معلمان مسلتمر ارزيابی مصلنوعی،  هوش از  اسلتفاده در  معلمان
 همکاری مصلنوعی، هوش کمک  به آموزش هایشلاخص  اسلاس
- تخصلللصلللی الزاملات( 2) فراينلدهلا،  ملانیتورينلگ و نهلادیمیلان
 های روش ادغام معلمان،  ديجیتال  سواد  توسلعه شلامل داگوژيکپ

 محتوا  بازطراحی مصللنوعی،  هوش  هایفناوری با  فعال  تدري 
 انتقلادی،  و علمی تفکر آموزش  و علوم،  تجربی  ملاهیلت  مبنلای بر
 های زيرسللاخت بهبود  شللامل فناورانه-زيرسللاختی الزامات( 3)

 ايجاد و آموزشلی،  هوشلمند  دسلتیارهای  طراحی  افزاری،سلخت
 اجتماعی-فرهنگی بسلللترهای( 4) و ابری، تعاملی  هایشلللبکه
 معلملان،   مثبلت  نگرش تقويلت هلا،خلانواده نقش بله  توجله  شلللاملل
  و  نسلللبزارع  .سلللازیفرهنلگ  و  اجتملاعی  تعلاملات  بله  توجله
 از اسلتفاده درباره نومعلمان  ديدگاه  بررسلی با( 1404) بزرگجامه
 نومعلملان  کله  دريلافتنلد  ابتلدايی،  آموزش  در  مصلللنوعی  هوش
  مشللاهده  را متعددی  هایچالش  بالقوه،  مزايای  از آگاهی باوجود
 محدوديت( 2) خلاق، و  مسلتقل  تفکر  دادندسلت از( 1: )کنندمی
 با تعامل کاهش( 3) نیازها،  به پاسلخ و درک در مصلنوعی  هوش
 و آموزش  به نیاز( 5)  تقلب، تشللخیص در چالش( 4) ها،انسللان
 هوش در  تخصلص و  دانش  به نیاز( 6)  مناسلب، ایحرفه  توسلعه

 اين با. کنندهگمراه و  نادرسللت محتوای تولید( 7) و  مصللنوعی،
  از کردند، شلناسلايی  را  متعددی هایفرصلت  همچنین هاآن حال،
 منابع   به دسللترسللی افزايش يادگیری،  سللازیشللخصللی جمله

 .فوری بازخورد ارائه و معلمان، کاری بار کاهش آموزشی،
 مصلنوعی هوش از  اسلتفاده  بررسلی در( 1402)  نودهی زادهحنیفه

 بر  مدارس، آموزشللی  محتوای در آموزشللی  نوين  هایفناوری و
 آموزش  کیفیلت  ارتقلای  برای  هلافنلاوری  اين  کله  هلايیفرصلللت
 برداری بهره برای  کله  داد  نشلللان  او.  کرد  تلأکیلد  کننلد،می  فراهم
 و هاسللیاسللت اسللت لازم  آموزش، در مصللنوعی  هوش از مؤثر

  شلللکلاف  جملله  از  موجود،  هلایچلالش  بلا متنلاسلللب  راهبردهلای
 تدوين متخصلللص، انسلللانی  نیروی آموزش  به نیاز  و  ديجیتالی
 .گردد
 آشلکار  را  مهم  شلکاف چندين پژوهشلی، پیشلینه مندنظام مرور
 :سازدمی
 خلاص   کلاربردهلای  بله  متعلددی  مطلالعلات  کله  حلالی  در  ،1
 يا  خودکار، ارزيابی سللازی،شللخصللی مانند)  مصللنوعی  هوش
 بلالقوه  هلاینقش  تملام  کله  جلامعی  مطلالعله انلد،پرداختله(  بلاتچلت
 آموزش   اجرای  و  طراحی  کلاملل  چرخله  در  را  مصلللنوعی  هوش
 بیشلللتر.  ندارد وجود کند،  بررسلللی يکپارچه  صلللورت  به  برخط

 خلاص   نقش  يلک  يلا(  اجرا  مثلاً)  خلاص  مرحلله  يلک  بر  مطلالعلات
 تمام که نگریجامع  نگاه و  دارند تمرکز(  سللازیشللخصللی مثلاً)

 تا( محتوا توسعه  آموزشلی،  طراحی نیازها، تحلیل)  طراحی مراحل
  ارائله بگیرد،  نظر  در  را  ارزيلابی  و(  تعلاملل  پشلللتیبلانی، ارائله،)  اجرا
 (.2020چن و همکاران، ) دهندنمی

 تجربی يا  کمی رويکردهای  از موجود هایپژوهش  بیشتر  ،2
 خاص هایسلیسلتم اثربخشلی  سلنجش  بر که اندکرده  اسلتفاده
 به که  کیفی  مطالعات که  اسلللت  حالی در اين.  هسلللتند  متمرکز
 مستقیماً  که  آموزشی  طراحان  و  اساتید زيسته  تجربه  عمیق درک
 محدود   بپردازند،  هسلتند درگیر  برخط آموزش اجرای  و  طراحی با

  مطالعات   نوع اين(. 2019ريشللتر و همکاران،  -زاواکی) هسللتند
 و  تفسلللیر  درک،  چگونگی  دربلاره تریغنی  هلایبینش تواننلدمی
 .دهند ارائه عمل در مصنوعی هوش هاینقش  سازیپیاده
 در   (2019ريشلللتر و همکلاران )-زاواکی  کله  طورهملان  ،3
 هلای پژوهش  بیشلللتر  در  کردنلد،  اشلللاره  خود  انتقلادی  مطلالعله

AIED،  مورد  کمتر  آموزشلی طراحان  و  معلمان ديدگاه و  نقش 
 يا محورفناوری منظر از مطالعات بیشلتر. اسلت  گرفته قرار  توجه

 که شللده پرداخته اين  به  کمتر  و  اندشللده انجام محوريادگیرنده
 را مصلنوعی هوش  هاینقش  چگونه آموزشلی  طراحان و  اسلاتید
 و کنندمی درک آموزشللی هایبرنامه اجرای  و طراحی فرآيند در
 .کنندمی تجربه را هايیفرصت و هاچالش چه
 بللا  غربی  هللایبللافللت  در  موجود  مطللالعللات  بیشلللتر  ،4

 خاص   آموزشللی  هاینظام  و  پیشللرفته  فناورانه  هایزيرسللاخت
 متفاوت   هایبافت  به  الزاماً مطالعات اين هایيافته.  اندشده  انجام

  بله ايران،  در.  نیسلللتنلد  تعمیم قلابلل  نهلادی  و  اجتملاعی فرهنگی،
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  محلدودی   بسلللیلار  مطلالعلات برخط،  علالی  آموزش  زمینله  در  ويژه
 همکاران،  و بیدل ؛1402  نودهی، زادهحنیفه)  اسللت شللده  انجام
  مطلالعلات   همچنین،(.  1404  بزرگ،جلامله  و  نسلللبزارع  ؛1404
 و  اندداشلته تمرکز  ایمدرسله آموزش  بر بیشلتر  ايران در موجود
 راه  از  آموزش  هلایدانشلللگلاه  در  ويژه بله علالی،  آموزش بله  کمتر
 .است شده پرداخته نور، پیام دانشگاه مانند دور
؛ 2020)هوانلگ و همکلاران،    ملاننلد  مطلالعلاتی کله  حلالی  در ،5

همکللاران،   و    برای  کلی  مفهومی  هللایچللارچوب  (2020چن 
 عمدتاً هاچارچوب اين اند،داده  ارائه  مصلللنوعی هوش  هاینقش
. انلديلافتله  توسلللعله  نظری  منظر  از  و  ادبیلات  مرور  مبنلای  بر

  های ديدگاه و زيسلته  تجربه  اسلاس بر  که مفهومی  هایچارچوب
 برخط آموزش  اجرای و طراحی  بلا عملل  در  کله  متخصلللصلللانی

 .هستند کمیاب باشند، يافته توسعه هستند درگیر
: که  سازندمی مشخص  را ایمطالعه  انجام  ضرورت  هاشکاف  اين
 هوش هاینقش  شللناسللايی  به مندنظام و جامع صللورت  به( 1)

 بپردازد،  برخط  آموزش  اجرای  و  طراحی  مراحل  تمام  در  مصنوعی
 و  زيسلللتلله  تلجلربلله  درک  بلرای  علملیلق  کلیلفلی  رويلکلرد  از(  2)

 بافت در( 3) کند، اسللتفاده  متخصللصللان و  اسللاتید  هایديدگاه
 انجام  نور  پیام دانشلگاه در ويژه  به  ايران، در  برخط عالی آموزش
 هلاینقش  کله  دهلد  ارائله  جلامعی  مفهومی  چلارچوب(  4)  شلللود،
 آموزش   اجرای  و  طراحی  فرآينلدهلای  بلا  ارتبلاط  در  را  مختلف
 و  هلاچلالش  تجربیلات،  بله(  5)  و  کنلد،  دهیسللللازملان  برخط
 مواجه مصللنوعی  هوش از  اسللتفاده در اسللاتید که هايیفرصللت
 هدف با حاضللر پژوهش  اسللاس، اين بر .کند  توجه  شللوند،می

 اجلرای  و  طلراحلی  در  مصلللنلوعلی  هلوش  هللاینلقلش  واکللاوی
 دانشلگاه متخصلصلان و اسلاتید منظر  از  برخط  آموزشلی هایبرنامه
  بر  مبتنی  کیفی  رويکرد  بلا  پژوهش  اين.  شلللد  انجلام  نور  پیلام

 هاديدگاه  تجربیات،  عمیق  درک  دنبال  به  توصیفی،  پديدارشناسی
 هایدوره اجرای و طراحی در که  اسلت  اسلاتیدی  هایبرداشلت و

 مصلللنوعی   هوش  کاربردهای  با و  هسلللتند فعال  برخط آموزش
 :از است عبارت پژوهش اساسی پرسش .دارند آشنايی
 اجلرای   و  طلراحلی  در  مصلللنلوعلی  هلوش  کلللیللدی  هللاینلقلش
 در را هاآن  توانمی  چگونه و اندکدام  برخط  آموزشللی هایبرنامه
 کرد؟ دهیسازمان جامع مفهومی چارچوب يک

 

 روش

 هایدادهکاربردی و از نظر نوع   ،به لحاظ هدف حاضللر پژوهش
 پديدارشللناسللی رويکردمبتنی بر  و  بوده کیفی ،گردآوری شللده

 هایبرداشلت و  هانگرش  ها،تجربه  بود. در اين راسلتا،  توصلیفی
. گرفت قرار تحلیل مورد دقیق  و عمیق  طور  به کنندگانشللرکت
 خود  منظر از  بررسلللی مورد  پلديلده  تلا  دهلدمی  امکلان رويکرد اين
 معنادار جزئیات و شود  تحلیل هاآن واقعی  زندگی متن در  و افراد
 کنندگانمشللارکت جامعه .گردد شللناسللايی روشللنی به  هاتجربه
 تشللکیل نورپیام دانشللگاه  اسللاتید را پژوهش اين در  نظر مورد
 زمینله  در  مسلللتقیم  تجربله  و  نقش  دلیلل  بله  گروه  اين.  دهنلدمی

 پژوهش،  موضوع  به  نسبت  آگاهی  از  برخورداری  و  برخط  آموزش
 انتخاب مطالعه کیفی هایداده و اطلاعات اصللی منبع  عنوان  به

 پژوهش اهداف  اسلاس  بر  نمونه  انتخاب  پژوهش، اين در  .شلدند
. شللد انجام  نظری  هدفمند  گیرینمونه رويکرد از گیریبهره  با و

 سلللال   5  حلداقلل. 1  :از بودنلد  عبلارت  مطلالعله بله  ورود  معیلارهلای
 ترم  8  حلداقلل  تجربله.  2 ،نورپیلام  دانشلللگلاه  در  تلدري   سلللابقله
 هوش  هلایفنلاوری  بلا  کلاربردی  آشلللنلايی.  3  ،برخط  تلدري 
 .پژوهش در آگاهانه مشلارکت به تمايل. 4  ،آموزش در مصلنوعی

 دارای کله نورپیلام دانشلللگلاه اسلللاتیلد از  نفر 15 راسلللتلا، اين در
 ها مصلاحبه در  کنندگانمشلارکت  عنوانبه  بودند، فوق  معیارهای
 نظری اشلباع به  دسلتیابی تا  گیرینمونه فرآيند. گرديدند  انتخاب
 هایداده بعد، به دوازدهم مصلاحبه از که  ایگونه  به يافت،  ادامه
  و  نکرد  اضلللافله  قبلی  محتوای  بله  توجهی  قلابلل  اطلاعلات  جلديلد
 کفايت تضلمین برای حال، اين  با. کردند  تکرار  به  شلروع هاپاسلخ
 نفر  تا  هامصلاحبه مطالعه، مورد هایجنبه کامل پوشلش  و نظری
 میلان   زملانی  بلازه  در  هلاداده  آوریجمع  .يلافلت  ادامله  پلانزدهم
 هر   زملان  ملدت  و  پلذيرفلت  صلللورت  1403  آذر  پلايلان  تلا  مهرملاه
 برخی در.  بود متغیر  سلاعت 2 تا  دقیقه 50  بین  مصلاحبه جلسله
  بیلان  برای  منلاسلللب  شلللرايط  کردن  فراهم  منظور  بله  موارد،
  مجزا  نوبت دو در مصلاحبه  جلسلات کنندگان،شلرکت  هایديدگاه
 کار  دفتر در  خصلوصلی،  و آرام محیطی در  هامصلاحبه.  شلد  برگزار
(  کننده مشلارکت ترجیح  اسلاس بر)  آنلاين صلورت  به يا اسلاتید
 .گرفت انجام
 

  ابزارها
 و در طراحی مصللنوعی  هوش پديده  بودن چندبُعدی  به  توجه با

 مسللتقیم   هایديدگاه دريافت ضللرورت و  برخط  آموزش اجرای
 ساختاريافتهنیمه  هایمصاحبه  حوزه،  اين  در  باتجربه  و  آگاه  اساتید
 نوع  اين.  شلللد  انتخلاب  هلاداده  آوریجمع  اصللللی  ابزار عنوانبله

  و  پلديلده  پنهلان  زوايلای  در  عمیق  کلاوش  امکلان  هلامصلللاحبله
 را پژوهشللگر و کنندمی فراهم را  آن  بنیادی مفاهیم  اسللتخراج

 را کنندگانشلرکت  هایبرداشلت و  زيسلته  تجربه تا  سلازندمی قادر
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 شامل مصلاحبه پروتکل .نمايد تحلیل جانبههمه و  تردقیق  طوربه
 پژوهش کلیدی محورهای که اصللی سلوالات( 1: )بود  بخش دو
 به  بسلللته که کاوشلللگر  سلللوالات( 2) و  دادند،می  پوشلللش را

 مطرح  پذيرانعطاف  صلللورت  به  کنندگانمشلللارکت  هایپاسلللخ
 تجربه لطفاً. 1  :از  بودند عبارت مصاحبه اصلی  سوالات  .شدندمی
 برخط  آموزش  هایدوره در مصللنوعی  هوش اسللتفاده از  را خود

  برخط،  آموزشلللی  دوره  يلک  طراحی  فرآينلد  در.  2  .دهیلد  شلللرح
. 3 باشلد؟ داشلته  نقش  تواندمی مراحلی  چه در  مصلنوعی  هوش
 شلما به  تواندمی  چگونه مصلنوعی  هوش دوره، اجرای مرحله در
 در  هلايیچلالش  يلا  هلانگرانی  چله.  4  کنلد؟  کملک  دانشلللجويلان  و

 آيا شلما نظر  به.  5  ايد؟کرده  تجربه مصلنوعی  هوش از  اسلتفاده
  ايران آموزشلی  بافت برای خارجی مصلنوعی  هوش  هایسلیسلتم
 کاوشلگر  سلوالات اصللی،  سلوالات  بر  علاوه. هسلتند؟ مناسلب

 ، ("دهید؟ توضلیح بیشلتر شلودمی")  بخشلیعمق  برای  متعددی

 اين ")  روابط  کشلف  و  ،("چیسلت؟ دقیقاً منظورتان") سلازیروشلن

 .شدند طراحی( "داشت؟ تأثیری چه تجربه
  سه   توسط   مصاحبه  پروتکل  محتوايی،  اعتبار  تضمین  برای

  چهار  از  کیفی  شناسی روش  و   آموزشی   فناوری  حوزه  متخصص
  با  انطباق(  2)  بودن،   فهم  قابل   و   وضوح(  1: )شد  بررسی   منظر
 جامعیت ( 4) و پاسخ، القای عدم و طرفیبی ( 3) پژوهش، اهداف
 به   منجر  متخصصان  بازخوردهای.  پديده  ابعاد  پوشش  در
  تا   شد  ضمنی  راهنمای  عبارات  حذف  و   سوالات  برخی  سازیساده
  مصاحبه  دو  سپ ، .  بمانند  باقی  محورتجربه   و  باز  هامصاحبه
  نمونه   در  اما  داشتند   را  ورود  معیارهای  که  اساتیدی  با  آزمايشی
 های مصاحبه  اين  اساس   بر .  گرفت   انجام  نگرفتند،  قرار  اصلی

  کاوشگر  سوالات  و  يافت  تغییر   سوالات  برخی  ترتیب  آزمايشی،
  و  ضبط  هامصاحبه   تمامی  پايايی،   افزايش  برای  . گرديدند  تکمیل
  رويکرد   از  ها،داده  تحلیل  برای.  شدند  سازیپیاده  کلمهبهکلمه
 و  اصلی  مفاهیم  استخراج  امکان   که  شد   استفاده  مضمون  تحلیل
 فراهم  را  زيرمضامین  و  مضامین   قالب  در  هاآن  بندیطبقه 
  اصلی  پژوهشگر  توسط ها  و تحلیل داده  کدگذاری  فرآيند  .آوردمی

به منظور اعتباردهی فرايند کدگذاری   .شد  انجامبه صورت دستی  
های هوش مصنوعی در طراحی و اجرای آموزش برخط از  نقش

 ها مصاحبه  شاخص کاپای کوهن استفاده شد. در اين خصوص،
سپ ، .  گرديد  کدگذاری  نیز  مستقل  فرد متخصص  يک  توسط
در سطح    که  شد  محاسبه  87/0  کدگذار  دو  بین  توافق  ضريب

 .بود مناسب پايايی دهندهنشان  و داشت توافق پذيری عالی قرار 
 

 ها  یافته

  شده گردآوری  هایداده  تحلیل  از  آمدهدست به   نتايج  بخش،  اين  در
  ابتدا،  در.  شوندمی  تشريح  جزئیات  با  و  يافتهسازمان   شکل  به

 صورت بهها  آن  هایويژگی  و  پژوهش معرفی  کنندگانمشارکت
است.    ارائه  توصیفی   نظری   رويکرد  به  توجه  با  سپ ،شده 
 پرسش  به  دهیپاسخ  فرآيند  شناسی،روش  چارچوب  و  پژوهش
 اندشده  تحلیل  دقت  با  هايافته  و  گرفته  قرار  بررسی  مورد  پژوهش
 مورد   پديده  کلیدی  مفاهیم  و  ابعاد  از  منسجم  و   روشن  تصويری  تا

 به  را  کنندگانشرکت  اين  مشخصات  ،1  جدول  .گردد  ارائه  مطالعه
 و  هاداده   دقیق  تحلیل  برای  لازم  زمینه   و  دهدمی   نشان  تفکیک
  طراحی   در  مصنوعی  هوش  هاینقش  با  مرتبط  مضامین  استخراج

 .آوردمی  فراهم را برخط آموزش اجرای و
 

   .شوندگانمشخصات مصاحبه.  1جدول 

 کد مصاحبه شونده رشته تحصیلی  سمت

 1 کامپیوتر   نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 2 کامپیوتر   نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 3 ريزی آموزش از دور(  علوم تربیتی )برنامه نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 4 شناسی تربیتی  روان نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 5 کامپیوتر   نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 6 کامپیوتر   نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 7 شناسی  علم اطلاعات و دانش نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 8 علوم تربیتی )فلسفه تعلیم و تربیت(   نور علمی دانشگاه پیامعضو هیأت  

 9 کامپیوتر   نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 10 کامپیوتر   نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 11 کامپیوتر   نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام
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 12 ريزی آموزش از دور(  علوم تربیتی )برنامه نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 13 شناسی تربیتی روان نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 14 ريزی آموزش از دور(  علوم تربیتی )برنامه نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 15 کامپیوتر  نور عضو هیأت علمی دانشگاه پیام

 
 دانشلگاه  اسلاتید با هامصلاحبه از حاصلل  هایداده  اسلاس، اين  بر
 پردازش  و  بررسی  مورد  مضمون  تحلیل  رويکرد  طريق  از  نور،پیام
 و  هلاداده  تحلیلل  برای  شلللدهطی  مراحلل  ادامله،  در.  گرفتنلد  قرار

 تفصلیلی   طوربه  پژوهش، پرسلش با  مرتبط  مضلامین  اسلتخراج
 پژوهش فرآيند علمی اسلتحکام  و  شلفافیت تا  شلودمی تشلريح
 .گردد حفظ

 کلیدی هوش مصشنویی  هاینق پرسش  پووه .  

طراح اجرا  یدر  برخط   یآموزششش   یهشابرنشامشه  یو 

 اند؟کدام

 طريق از شللدهگردآوری هایداده پرسللش، اين  به  پاسللخ  برای

 تحلیل نورپیام دانشلگاه  اسلاتید  با سلاختاريافتهنیمه  هایمصلاحبه
 مفاهیم تا شد استفاده باز کدگذاری از  ابتدا  تحلیل، اين در.  شلدند
 و حجم دلیل به اولیه کدهای  ادامه، در. گردند  اسلتخراج بنیادين
  شلدند بندیدسلته(  فرعی  هایمقوله)  ثانويه  کدهای  به زياد، تعدد
 .گرفت  شلکل اصللی  مقوله  فرعی، هایمقوله اين روی از نهايتاً و

 تفکیلک و  باز  کدگذاری فرآينلد از  آمدهدسلللتبه نتلايج خلاصللله
  ارائه 2 جدول در اصلللی، هایمقوله  و فرعی هایمقوله مفاهیم،
 کلیدی ابعاد میان روابط و سلاختار  از  روشلنی تصلوير تا  اسلت شلده
 امکان  روش،  اين.  گردد  فراهم  برخط  آموزش  در  مصنوعی  هوش
 معتبر هایيافته اسلتخراج و هاداده سلیسلتماتیک و دقیق  بررسلی
 .آوردمی فراهم پژوهشگر برای را

 
   .برخط آموزش  اجرای  و  طراحی در مصنوعی هوش هاینقش پديده  باز کدگذاری .  2جدول 

های هوش مصنوییمقوله اصلی: نق   

 اهم گزارههای خبری 
کدهای باز 

 اولیه )مفاهیم(

شوندگانکد مصاحبه  کدهای باز ثانویه  

های فریی( )مقوله  

ب  ● مصنوعی  خودکار    ها ينتمر  يابیارز  یرا هوش  صورت  به 
 دهد. یم یشنهادهايیپ

خودکار  يابیارز م2م  م4،  م6،  م7،  م8،   ،10  ،
 15، م13م 12، م11م

 
 خودکارسازی تصمیمگیری 

برخ  ● استاد   یازنهوش مصنوعی    یممواقع تصم  یدر  اصلاح  به 
 . دارد

  گیرییمتصم
 خودکار 

م1م م2،  م5م ،  3،  م8،   ،9  ،
 15م 14، م12م

م   یستمس  ● ارائه    سازییشخص  هاییهتوص  تواندیخودکار  شده 
 .دهد

ی اصلاح انسان ،  9، م8، م7، م 6، م 4، م3، م1م 
  15، م13، م11م

  ی هر دانشجو را بر اساس عملکرد قبل  يادگیری  یرمس  ، یستمس  ●
 کند. یم یمتنظ

 

  يادگیری یرمس
یفرد  

،  8، م7، م6، م 5، م 4، م2، م1م
م9م م10،  م11،  م12،   ،14  ،
  15م

 
 شخصیسازی يادگیری 

 یازهای را بر اساس ن  يادگیری   یمحتوا   تواندیمهوش مصنوعی    ●
 . کند یمتنظ یفرد

محتوا یقتطب م2م  م4،  م 5،  م7،  م8،   ،9  ،
  15، م12م

را پوشش    یآموزش  یازهایو ن  شودیخودکار به روز م   یمحتوا   ●
 دهد. یم

م2م تولید محتوا م3،  م 4،  م6،  م8،   ،9  ،
 14، م11، م10م

 تولید محتوا و بازخورد خودکار 

بازخورد به  کند.  یدانشجو ارائه م  یهاپاسخ   یبرا   یبازخورد فور  ●
 شود.  یارائه م یقصورت خودکار و دق

ای بازخورد لحظه  ،  9، م7، م6، م 5، م 4، م3، م1م 
 14، م13، م12م

  کندمی  کشف  را   يادگیری  الگوهای  سیستم  ها، داده  پردازش  با   ●
 کند. می رصد را  پیشرفت روند و

  الگوی کشف
 يادگیری

،  11، م 10، م8، م 5، م3، م2م
 14، م12م

 
نیاز  بینیو پیشکشف الگو   

  تقويت   به   نیاز  مباحثی  چه  شودمی  بینیپیش  الگوها،   شناسايی  با  ●
 هستند   تحصیلی افت خطر  معرض در آموزاندانش کدام و دارند

  نیاز بینیپیش
 آموزشی 

م2م م4،  م5،  م7،  م8،   ،11  ،
 14، م13م
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و استاد   ياندانشجو  ینتعامل ب  یامکان برقرارهوش مصنوعی،    ●
  ی کلاس و هماهنگ  يريته مدهوش مصنوعی ب  کند.یرا فراهم م
 کند یها کمک مگروه

کلاس  یهماهنگ  ،  7، م6، م5، م 4، م 3، م2، م1م 
م8م م 9،  م 10،  م 11،   ،12  ،
  15، م14، م13م

 
 

 پشتیبانی کلاس و تعامل 

انسان و ماش  ● هوش    شود.یم  یهمکار  یباعث ارتقا  ینتعامل 
و دانشجو همکارمصنوعی   استاد    يادگیری تا تجربه    کندیم   یبا 
 .استاد يگزيناست و نه جا  یبزار کمکهوش مصنوعی ا بهتر شود.

- یتعامل انسان
یناشم  

م2م م3،  م 4،  م6،  م7،   ،8  ،
  15، م14، م13، م11م

قادر است محتوا را با فرهنگ کلاس و منطقه   هوش مصنوعی ●
 .هماهنگ کند

کلاس یطمح ،  9، م8، م7، م 6، م 4، م3، م2م 
  14، م13، م12، م11م

 
و   یفرهنگ  پذيرییقتطب

شرا   تواندیم  یستمس  ● محیطی  دانشجو  یمحل  يطبه  پاسخ   یبوم  يانو 
 .دهد.

با فرهنگ  یقتطب ،  9، م8، م7، م 5، م 4، م3، م1م 
  13، م12م

مصنوعی   گیرییمتصم  یارهایمع  ● فهم    هوش  قابل  و  شفاف 
 . هستند

م1م وضوح تصمیمات   م2،  م 4،  م6،  م8،   ،9  ،
 14، م11، م10م

 
 

،  9، م8، م5، م 4، م 3، م2، م1م قابلیت پیگیری .را دنبال کنم مصنوعیهوش  یممنطق تصم توانمیمن م ● شفافیت الگوريتمی 
 15، م14، م12، م11م

 
ها، منجر داده  شود، تحلیلمشاهده می   2همانطور که در جدول  

شناسايی   و  بررسی  از  پ   که  شد  اولیه   بنیادی  مفهوم  15  به 
  يک  هر  ادامه،  در  شدند.  تقسیم  فرعی  مقوله  7  به  دقیق،  کدگذاری

 از   مستقیم  هایقولنقل  ارائه  با  فرعی  هایمقوله  از
   : شوندمی تشريح تفصیل به کنندگانمشارکت
  باور اين  بر کنندگانگیری: مشارکتتصمیم خودکارسازی. 1
 خودکارسازی  مصنوعی،  هوش  کلیدی  هاینقش   از   يکی  که  بودند

  شامل   نقش   اين.  است  برخط  آموزش  در  گیریتصمیم  فرآيندهای
 به   نیاز  حال،  عین  در  و  هوشمند  گیریتصمیم  خودکار،  ارزيابی
   .است انسانی نظارت و اصلاح

مصاحبه از    هوش »  :کرد  بیان  زمینه  اين  درشوندگان  يکی 
 خیلی  را   دانشجويان  هایآزمون   و  هاتمرين  تواندمی   مصنوعی
  کار  اين.  بدهد  فوری  بازخورد  دانشجو   هر   به  و   کند  ارزيابی   سريع
 تعامل  برای بیشتری وقت استاد،  عنوان به من که شودمی  باعث
 بايد  اما.  باشم  داشته  هاآن  يادگیری  مشکلات  رفع  و  دانشجويان  با

  به   نیاز  مصنوعی   هوش  های تصمیم  گاهی  که  داشت  توجه
 .« خاص موارد يا تشريحی سؤالات در خصوصاً دارد، بازنگری

ديگرشوندهمصاحبه   که  کردم  تجربه   من»  :کرد  تأکید  نیز  ای 
  های گروه   به  دانشجويان  تخصیص   در  مصنوعی  هوش  سیستم
  خوبی  عملکرد  شانعلايق   و  دانش  سطح  اساس  بر  مطالعاتی
.  باشد  داشته   وجود  انسانی  نظارت  يک  بايد  همیشه  ولی   داشت،
  شرايط   يا  فرهنگی  هایتفاوت  تواند نمی   الگوريتم  گاهی  چون
 .« کند درک را دانشجو خاص

»افزود  ديگری  شوندهمصاحبه   در   خودکارسازی: 
 تعیین  يادگیری،  منابع  توصیه  مثل  آموزشی  هایگیریتصمیم
  خیلی  تواندمی  مطالعه،  بندیزمان  پیشنهاد  حتی  يا  يادگیری  مسیر

  داده   را  توصیه  اين  سیستم  چرا   که  باشد  شفاف  بايد  اما.  باشد  مفید
 .«دهدمی  دست از را خودش اعتماد دانشجو وگرنه  است،

  های نقش   ترينبرجسته  از  يکی:  يادگیری  سازیشخصی .  2
  توانايی   داشتند،  تأکید  آن  بر  کنندگانمشارکت  که  مصنوعی  هوش
 های توانمندی  و   نیازها  اساس  بر   يادگیری  مسیر  سازیشخصی
 .بود يادگیرنده هر فردی
»داد  توضیحای  شوندهمصاحبه   مسیر  تواندمی   مصنوعی  هوش: 
.  کند  تنظیم  اشقبلی  عملکرد  اساس  بر  را  دانشجو  هر  يادگیری
  سیستم   باشد،  ضعیف  خاص  موضوع  يک  در  دانشجويی  اگر  مثلاً
  آن   برای  تکمیلی  محتوای  و   بیشتر  هایتمرين  خودکار  صورت  به

  دانشجو   که  شودمی   باعث  کار  اين.  دهدمی  پیشنهاد  موضوع
  کلاس   يک  برای  نه  شده،  طراحی   اون  برای  آموزش  کند  احساس
 .« نفره 100

  در من: »کرد بیان  گونهاين را  خود تجربه ديگری شوندهمصاحبه
  مصنوعی  هوش بر مبتنی پلتفرم يک از خودم برخط هایکلاس
 اشيادگیری  سبک   اساس  بر  دانشجو  هر   به  که  کردم  استفاده
  گیرند، می  ياد  ويدئو   از  بیشتر  دانشجوها  بعضی.  دادمی   ارائه  محتوا
  ها تفاوت  اين  سیستم.  عملی  های تمرين  از  بعضی  و  متن  از  بعضی
  اشنتیجه.  کردمی  سازیشخصی  را  محتوا  و  دادمی  تشخیص  را
 .«بود العادهفوق

مصاحبه از  ديگر   سازی شخصی »  :کرد  اضافهشوندگان  يکی 
  مصنوعی   هوش .  شودنمی  محدود   محتوا  به   فقط  يادگیری
 دانشجوی   يک.  کند  تنظیم  هم  را  مطالب  ارائه  سرعت  تواندمی
  زمان  ترضعیف  دانشجوی  يک  و  رودمی   پیش  ترسريع  قوی

  ترينبزرگ  از  يکی  اين.  دارد  مفاهیم  فهمیدن  برای  بیشتری
 .« است مصنوعی هوش با برخط آموزش مزايای
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  به  کنندگانمشارکت:  خودکار  بازخورد  و   محتوا   تولید.  3
 بازخورد  ارائه   و  آموزشی  محتوای  تولید  در   مصنوعی   هوش  توانايی
 .کردند اشاره يادگیرندگان  به دقیق و فوری
  هوش : »کرد  تأکید  شوندگانمصاحبه  از   يکی   خصوص،   اين  در

. کند  تولید  روزبه  و  متنوع  آموزشی  محتوای  تواندمی  مصنوعی
  تشريحی  و   تستی  سؤالات  تولید  برای  تیپیجیچت   از   من  مثلاً
  و  کنم  بررسی  را  شدهتولید  محتوای  بايد  البته.  کردم  استفاده
  زمان  از   خیلی  کار  اين  ولی  است،   مناسب   و  دقیق  که  شوم  مطمئن
 .«کرده جويیصرفه من

»کرد  ذکر  شوندگانمصاحبه   از  يکی  همچنین،  فوری  بازخورد: 
  دانشجو  وقتی .  است  مصنوعی  هوش  هاینقش   ترينمهم  از   يکی
 کجا   که  گهمی  بهش  بلافاصله  سیستم  کند،می  حل  را  تمرين  يک
 ایلحظه  بازخورد  اين.  بشه  بهتر  تونهمی  چطور  و  کرده  اشتباه
  حفظ  اشانگیزه  و   بگیره  ياد  ترسريع   دانشجو  که  شهمی   باعث
 .« بشه

  که   کرد  دقت  بايد  البته»  :کرد  تصريح  ديگری  شوندهمصاحبه
  که   است  نیاز  گاهی.  نیست  کامل  همیشه  مصنوعی  هوش  بازخورد
 موضوعات   در  خصوصاً  کند،  تکمیل  را  بازخورد  و  شود  وارد  استاد
  ارزشمند   خیلی  قابلیت  اين  کلی،  طور  به  اما.  باز  سؤالات  يا  پیچیده
 .« است

  توانايی  به   کنندگانمشارکت:  نیاز  بینی پیش  و   کشف الگو .  4
  نیازهای   بینیپیش  و  يادگیری  الگوهای  کشف   در  مصنوعی  هوش
 . داشتند اشاره آينده آموزشی

اين راستا، مصاحبه    مصنوعی   هوش  : »داشت  بیان   ایشوندهدر 
 دانشجويان،  عملکرد  و  رفتاری  هایداده  پردازش  با  تواندمی

.  نیست  رؤيت  قابل  انسان  چشم   برای  که  کند  کشف  را  الگوهايی
  اول  هفته  در  که  دانشجويانی  که  دهد  تشخیص  است   ممکن  مثلاً
  ريزش  برای  بیشتری  احتمال  شوند،می  سیستم  وارد  بار  دو  از  کمتر
  حل  نادرست   را  خاصی  هایتمرين   که   دانشجويانی  اينکه   يا.  دارند
 خواهند   عمل  ضعیف  مرتبط  موضوع  در  نهايی  آزمون  در  کنند،می
  کنم  مداخله  موقع   به  که  کندمی   کمک  من  به   هابینش   اين.  کرد
 .«کنم جلوگیری دانشجويان تحصیلی  افت از و

  که  بود اين  من  تجربه   : »کرد   خاطرنشان  ديگری  شوندهمصاحبه
 که  داد  هشدار  من  به  يادگیری،  پیشرفت  مستمر  رصد  با  سیستم
  را  اين  تنها  نه  سیستم.  ماندمی   عقب  گروه  از   دارد  دانشجو  يک

 مفهوم   کدام  در  ضعف  که  کرد  مشخص  دقیقاً  بلکه  داد،  تشخیص
  مشکلش  و   گرفتم  تماس   دانشجو  آن   با  بلافاصله  من.  است  بنیادی
  درس  دانشجو آن  بود ممکن بینی،پیش اين  بدون. کرديم حل را
 .« شود  خارج آموزشی سیستم از و کند رها را

»کرد  مطرح  شوندگان مصاحبه  از  ديگر  يکی   مصنوعی  هوش  : 
  در  که  کند  بینیپیش  دانشجو،  فعلی  عملکرد  اساس  بر  تواندمی
  آموزش  يعنی   اين.  دارد  نیاز  تقويت   به  هايیحوزه   چه  در  آينده
  دانشجو  بمانیم  منتظر  اينکه  جای  به.  واکنشی  جای  به  گیرانهپیش
  را  او  يادگیری  نیازهای  قبل  از   کند،  عمل  ضعیف  آزمون  در

 رويکرد  اين. دهیممی پیشنهاد مناسب منابع و کنیممی شناسايی
 .« دهد افزايش توجهی قابل طور  به را  موفقیت نرخ  تواندمی

  نقش  بر  کنندگانمشارکت:  تعامل  و  کلاس  پشتیبانی.  5
  و  استاد  و   دانشجويان  بین  تعامل  تسهیل  در  مصنوعی   هوش
 . داشتند تأکید  کلاس مديريت از پشتیبانی همچنین
  تواندمی   مصنوعی  هوش: »يادآور شد  شوندگانمصاحبه  از  يکی
  دانشجويان  ساده  سؤالات  به  و  کند  عمل  آموزشی  دستیار  عنوان  به
  برای  بیشتری  وقت  استاد  که  شودمی   باعث  کار  اين.  دهد  پاسخ
  داشته   دانشجويان  با  ترعمیق  تعامل  و   ترپیچیده  سؤالات  به  پاسخ
 .« باشد

  من : »کرد  بیانبه اين شکل    را  خود  تجربه  ديگری  شوندهمصاحبه
 برخط  هایکلاس   در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  باتچت  يک  از

.  کردمی  کمک  دانشجويان به ساعته  24  که  کردم  استفاده  خودم
  حتی  و   درسی   منابع  تکالیف،  مهلت  درباره  توانست می   باتچت  اين

 خیلی  دانشجويان.  دهد  پاسخ  مفاهیم  درباره  ساده  توضیحات
 .« بودند راضی

از   ديگر  داشتگان  شوندمصاحبه يکی    توجه   بايد  البته»   :ابراز 
.  شود  انسانی  تعامل  جايگزين  تواندنمی  مصنوعی  هوش   که   داشت
  توسعه  و  عمیق  يادگیری  برای  هاهمکلاسی   و  استاد  با  تعامل
 يک  بايد  مصنوعی  هوش.  است  ضروری  اجتماعی  هایمهارت
 .« جايگزين نه  باشد،   کمکی ابزار

  به  کنندگانمشارکت:  محیطی  و   فرهنگی  پذيریتطبیق .  6
 های فعالیت  و  محتوا  تطبیق  در  مصنوعی  هوش   بالقوه  توانايی
 . داشتند اشاره يادگیرندگان محیطی و فرهنگی زمینه با آموزشی
  تواند می  مصنوعی  هوش»  :شوندگانمصاحبه  از  يکی  گفته  به

  دانشجويان  محلی  شرايط  و  فرهنگ  با  را  آموزشی  محتوای
  مفاهیمی  و  موضوعات  از  درسی،  هایمثال  در  مثلاً.  کند  هماهنگ
  کار  اين.  باشد  درک  قابل  و  آشنا  دانشجويان  برای  که  کند  استفاده
 برقرار   ارتباط  مطالب  با  بیشتر  دانشجويان  که  شودمی  باعث
 .«کنند

 مناطق   دانشجويان  که  کردم  تجربه  من»  :بود  معتقد  ديگر  يکی
  مصنوعی   هوش.  دارند  متفاوت  هایفرهنگ ،  ايران  مختلف
 حساس  محتوای  و  کند  شناسايی  را  هاتفاوت   اين  تواندمی

 ها فرهنگ   همه  به   احترام  که   دهد  ارائه  ایگونه   به  را  فرهنگی
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 .« شود حفظ

  اين  خطر   البته»  :کرد  ذکر  شوندگان مصاحبه   از  يکی   همچنین،
  سوگیری  خودش  مصنوعی  هوش   الگوريتم  که  دارد  وجود
 شفافیت  و   انسانی   نظارت   دلیل،  همین   به.  باشد  داشته  فرهنگی
 .« است مهم بسیار سیستم گیریتصمیم نحوه در

  اساسی  هاینگرانی   از   يکی :  الگوريتمی  شفافیت.  7
  عملکرد  نحوه  در  شفافیت  ضرورت  کنندگان،مشارکت
 . بود مصنوعی هوش هایالگوريتم

  از  يکی»  :کرد  عنوان  شوندگانمصاحبه  از  در اين خصوص، يکی
  گاهی  که است اين مصنوعی هوش از استفاده اصلی هایچالش
 يک   به  چرا  مثلاً.  رسیده  تصمیم  يک  به  چطور  سیستم  دانیمنمی

 را   خاص  يادگیری  مسیر  يک  چرا  يا  داده  خاصی  نمره  دانشجو
 .«دهد  کاهش  را  اعتماد  تواندمی  شفافیت  عدم  اين.  کرده  پیشنهاد

  شفافیت»   : :گفت  راستا  همین   در  ديگری  شوندهمصاحبه
  سیستم   که  ببینم  بتوانم  استاد  عنوان  به  من  اينکه  يعنی  الگوريتمی

  اصلاح   را  آن   بتوانم  باشد،  لازم  اگر  و  گرفته  تصمیم  اساسی  چه  بر
 آموزشی   عدالت  تضمین  و  دانشجو  کرامت  حفظ  برای  امر  اين.  کنم
 .« است مهم بسیار

  دانشجويان»  :کرد  خاطرنشان  شوندگانمصاحبه   از  يکی  مقابل،  در
  شان يادگیری  فرآيند  در  مصنوعی  هوش  چطور  که  بدانند  بايد  هم
 سیستم   به  اعتماد  باشد،  داشته  وجود  شفافیت  اين  اگر.  دارد  نقش
 .« کنندمی مشارکت بیشتر دانشجويان و يابدمی  افزايش

شد،   بیان  که  همانطور    به  منجر  هامصاحبه  تحلیلدر مجموع، 
 کدگذاری   از  پ   که  شد  اولیه  بنیادی  مفهوم  15  شناسايی
 : شدند تقسیم فرعی مقوله 7 به محوری،
  و  ارزيابی  خودکارسازی  -  گیریتصمیم  خودکارسازی.  1

 . انسانی اصلاح و نظارت  به  نیاز با اما آموزشی، تصمیمات
  اساس   بر  يادگیری  مسیر  تنظیم  -  يادگیری  سازیشخصی .  2
 . فردی نیازهای
  و  آموزشی  مواد  تولید  -  خودکار  بازخورد  و  محتوا  تولید.  3
 .فوری بازخورد  ارائه
  بینیپیش   و  الگوها  شناسايی  -نیاز    بینیپیش   و  کشف الگو.  4
 .آموزشی نیازهای
 و   دانشجو  بین  ارتباط  تسهیل   -  تعامل   و  کلاس  پشتیبانی.  5
 .استاد
  بافت  با  سازگاری  -  محیطی   و  فرهنگی  پذيریتطبیق .  6
 . يادگیرندگان فرهنگی
  گیری تصمیم  نحوه  در  وضوح  -  الگوريتمی  شفافیت.  7
 .سیستم

 کنندگان مشارکت  ها،مصاحبه  عمیق  تحلیل  اساس  بر
  بر   مصنوعی  هوش  اثرگذاری  برای  را  خاصی  هایمکانیسم
 :کردند شناسايی آموزشی فرآيندهای

  هوش: »بیان داشت  شوندگانمصاحبه   از  يکی   خصوص،   اين  در
 های داده  اول:  کندمی  عمل  مستمر  ایچرخه   طريق  از  مصنوعی
 دهد،می   تشخیص  را  الگوها  بعد  کند،می  جمع  را  يادگیری  رفتار
  يا   محتوا  چه  که  گیردمی  تصمیم  الگوها  اين  اساس  بر  سپ 
. کندمی   ارزيابی   را  نتايج  دوباره  اجرا  از  بعد  و  است،   مناسب  فعالیتی
 .« شود بهتر مدام سیستم شودمی  باعث  بازخورد چرخه اين

  اثرگذاری»  :کرد  مطرح  زمینه  اين  در   ديگری  شوندهمصاحبه
  را   واکنش  زمان  اينکه  اول:  است   مسیر  سه  از  مصنوعی  هوش
  اينکه   دوم .  شودمی   ارائه  فوری  بازخورد  -  دهدمی  کاهش
 همزمان   دانشجو  صدها  به  تواندمی  -  کندمی  ايجاد   پذيریمقیاس
  دانشجو  هر  -  کندمی  سازیشخصی   اينکه  سوم.  دهد  خدمت
 .« دارد متفاوتی تجربه

  مکرر  تأکید  پژوهش،  اين   مهم  هایيافته  از  يکی
  هوش  تصمیمات  بر   انسانی  نظارت   ضرورت  بر  کنندگانمشارکت
 . شد مشاهده وضوح به مقوله 7 تمام در يافته اين. بود مصنوعی

  آخرين  نبايد  مصنوعی   هوش»  : شوندگانمصاحبه   از  يکی   گفته   به
  بررسی  را   خودکار  ارزيابی  نتايج   همیشه  من.  باشد  داشته  را  کلام
  گاهی.  کرده  اعتراض   دانشجو  که  مواردی  در  خصوصاً  کنم،می

.  خاص  موارد  يا  باز  سؤالات  در  خصوص  به  کند،می  اشتباه  سیستم
 .«کند اصلاح را سیستم تصمیم بتواند بايد استاد

  سطح  دو در  انسانی نظارت: »کرد تصريح ديگری شوندهمصاحبه
  بررسی را خاص تصمیمات استاد که فردی سطح: است ضروری
  مرتب   را   الگوريتم  بايد  طراحان  که  سیستمی  سطح  و  کند،می

  نظارت،   اين  بدون.  باشد  نکرده  پیدا  سوگیری  که  کنند  بررسی
 .«شود منحرف کمکم سیستم  است ممکن

  مصنوعی   هوش»  :گفت  راستا  همین  در  ديگری  شوندهمصاحبه
  آموزشی  تصمیمات  نیست  قرار.  جايگزين  نه   است،  دستیار  يک
 را  اين  هم  دانشجويان.  بسپاريم  سیستم  به  کامل  طور  به  را  مهم
 کند، می   نظارت  انسان  يک  که  دانندمی  وقتی  و  فهمندمی

 .«شودمی  بیشتر اعتمادشان

ديگر  شوندهمصاحبه   بیان  گونهاين  را  نظارت  ضرورت  دلیلای 
 و   اجتماعی  پیچیده  هایزمینه  تواندنمی  مصنوعی  هوش»  :کرد

  دلیل  به   است   ممکن  دانشجو  يک  مثلاً .  کند  درک  را   عاطفی
.  دانش  کمبود  نه   باشد،   داشته  ضعیفی  عملکرد  خانوادگی  مشکل
.  بدهد  نادرستی  توصیه  است  ممکن  و  فهمدنمی  را  اين  سیستم
  تصمیم  و  بفهمد  را  واقعیت  تواند می   دانشجو  با  تماس  با  استاد
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نق  های هوش 
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شخصی سازی
یادگیری

تولید محتوا و
بازخورد 
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کشف الگو و 
یازپی  بینی ن

پشتیبانی 
کلاس و تعامل

تطبیق پذيری 
فرهنگی و 
محیطی

شفافیت 
الگوریتمی

 .« بگیرد مناسب

  مجزا   صورت  به   نقش   7  اين  که  دادند  توضیح  کنندگانمشارکت
  سیستم   يک  و  دارند  تعامل  يکديگر  با  بلکه  کنند،نمی  عمل
 .دهندمی  تشکیل را يکپارچه

 ها نقش   اين: »تأکید کرد  شوندگاناز مصاحبه در اين راستا، يکی
  تحلیل   نیازمند  يادگیری  سازیشخصی  مثلاً.  هستند  وابسته  هم  به
.  باشد  هماهنگ  سازیشخصی  با  بايد  محتوا   تولید.  هاستداده

 نمره   اين  چرا  بفهمد  يادگیرنده  تا  باشد  شفاف  بايد   خودکار  بازخورد
  کاهش  اتوماسیون   به  اعتماد  الگوريتمی،  شفافیت بدون.  گرفته  را
 .«يابدمی

  بايد  خوب   سیستم  يک»  :نمود  اظهار  چنین  ديگری  شوندهمصاحبه
  فقط   اينکه   نه.  دهد  ارائه   يکپارچه  صورت  به   را  هانقش   اين  همه
  داريم  خودکار  ارزيابی  فقط  اگر   مثلاً .  باشیم  داشته   را  هاآن   از   يکی
 يادگیری  تجربه   فرهنگی،  تطبیق  بدون   يا  سازیشخصی   بدون
 .« شودنمی کامل

  با   اصلی  مقوله  يک  قالب  در   فرعی،  هایمقوله  اين  نهايت،  در
  آموزش  اجرای  و  طراحی  در  مصنوعی  هوش  هاینقش »   عنوان
  درک   برای  جامع  چارچوبی  تلفیق،  اين.  گرديدند  ادغام  «برخط
 کرده  ايجاد  برخط  آموزش  در  مصنوعی  هوش  کلیدی  هاینقش 
  فراهم  را  هامقوله   و  مفاهیم  میان  ارتباطات   تردقیق   تحلیل  امکان   و
 .سازدمی
 شدهاستخراج  هایمولفه   تأيید  و  هايافته   اعتبار  ارزيابی  منظور  به
  که اولیه مفهومی مدل مرتبط، منابع  مرور و هامصاحبه تحلیل از
  دريافت  و   بررسی  برای   بود،  شده   طراحی   تحلیل  نخست  مرحله  در
 بازخوردها،   آوریجمع   از  پ .  گرديد  ارسال  کنندگانمشارکت  نظر

  شدهروزرسانیبه   نسخه  و  شد  اعمال  مدل  در  لازم  اصلاحات
  نسخه   نهايت،   در.  گرفت  قرار  کنندگانشرکت   اختیار  در  دوباره
  و   شد  تثبیت  شوندگان مصاحبه  همه   تأيید  با  مفهومی  مدل  نهايی
  ، 1  شکل  . شد  پذيرفته  نهايی  تحلیل  و   تجزيه  مبنای  عنوان   به
.دهدمی  نشان را پژوهش نتايج  از برگرفته مفهومی مدل

 
 

 
 
 
 
 

 
 

  
 

 
 
 
 

  .مدل مفهومی برگرفته از نتايج پژوهش. 1شکل 

 

    گیری و بحث نتیجه

  در  مصنوعی  هوش  هاینقش  واکاوی  هدف  با  حاضر  پژوهش
  نقش   هفت  هايافته.  شد  انجام  برخط   آموزش   اجرای  و   طراحی
  انتقادی  تحلیل  قالب  در  بخش،  اين  در  که  کرد  شناسايی  را  کلیدی
  از   يکی  .گیرندقرار می  بحثمورد    پژوهشی  ادبیات  با  مقايسه  و
 هوش  اثرگذاری  گانهسه   مکانیسم   شناسايی  ،هايافته  ترينمهم

  و   پذيری،مقیاس  ايجاد  واکنش،  زمان  کاهش:  است  مصنوعی

  زيرا  دارد  اهمیت  نظری  جنبه  از  يافته  اين.  سازیشخصی   امکان
  بلکه  فنی،   ابزار   يک  صرفاً  نه   مصنوعی  هوش   که  دهدمی   نشان
  آموزش  در   .است   آموزش  معماری  در  آفرينتحول   عامل  يک
 سازیشخصی   اصلی  مانع  مقیاس  و  زمانی  هایمحدوديت   سنتی،
  بازخورد   دانشجو  200  به   همزمان  تواندنمی  استاد  يک .  بودند
  اين  شکستن  با   مصنوعی  هوش .  دهد  ارائه   شخصی  و  فوری

)بلوم،    تحقق  امکان  ها،محدوديت -دو  آموزش(  1984آنچه 
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  را  -آموز  دانش   هر   به  خصوصی  معلم  ارائه  يعنی  -نامید  سیگما
 معلم   هایسیستم  که  داد  نشان   (،2011لن )وان  .کندمی  فراهم

 های يافته.  شوند  نزديک  هدف  اين   به  توانند می   هوشمند  خصوصی
  نکته   يک  با  اما  کنند،می   تأيید  را   موضوع  اين  پژوهش حاضر نیز 
بر مبنی  چنیناين  حیاتی    با   که   است   پايدار  زمانی   یتحول  که 

مانند چن )  AIED  مطالعات  بیشتر  .باشد  همراه  انسانی  نظارت
  چه  توصیف  به  (2020؛ هوانگ و همکاران،  2020و همکاران،  
  اما   اند،پرداخته  دهد  انجام  تواند می  مصنوعی  هوش  کارهايی
  گرفته   قرار  تحلیل   مورد  کمتر  اثرگذاری   اين  چرايی   و   چگونگی
نیز  هایيافته.  است پژوهش  و کار  شناسايی  با  اين   چرخه   ساز 
  اجرا،  گیری،تصمیم  الگو،  شناسايی  داده،  آوریجمع)  بازخورد
 . کندمی  پر را  خلا اين ،(مجدد ارزيابی
  آشکار  را  مهمی  تضاد  ؛(گیریتصمیم  خودکارسازی)  اول  يافته
 -  کندمی  قدرتمند  را  مصنوعی  هوش  که قابلیتی  همان:  سازدمی

  نیز  آن  خطر  ترينبزرگ  تواندمی  -  خودکار  گیریتصمیم  توانايی
)اندزلی،    خودکارسازی  نظريه  با  يافته  اين  .باشد  (2017ناکامل 

  ایگونه   به  بايد  خودکار  هایسیستم  گويدمی   که  دارد   همخوانی
. بماند  باقی  گیریتصمیم  حلقه  در  انسان  که  شوند  طراحی
 مصنوعی   هوش  که  کردند  بیان  وضوح  به  ما  کنندگانمشارکت

  رويکرد   با  تضاد  در  ديدگاه  اين.  "باشد  داشته  را  کلام  آخرين  نبايد"
  ديده   تجاری  هایسیستم  برخی  در  که  است  کامل  خودکارسازی

ضرورت  .شودمی  اصلی  دلیل  سه ،  انسانی  نظارت  در خصوص 
 اشتباه  توانندمی  هاسیستم  -  الگوريتمی  خطای(  1: )شد  شناسايی
  -  زمینه  درک   فقدان(  2)  غیرمعمول،  موارد  در  خصوصاً  کنند،
  را فرهنگی  و  اجتماعی عاطفی، عوامل تواندنمی   مصنوعی هوش
 بايد   مهم  آموزشی  تصمیمات  - پذيریمسئولیت(  3)  و  کند،  درک
  هشدار   با  يافته  اين  .باشند  پاسخگو  و  اتخاذ  هاانسان  توسط

درودی،   و    "نابرابری  بازتولید"  خطر  درباره  (2021)هلشتاين 
  بدون  تصمیمات  اگر.  است  همسو  خودکار  هایسیستم  توسط 
  آموزشی  هایداده  در  موجود  هایسوگیری   باشند،  انسانی   نظارت
  بر  (2019که هولمز و همکاران )  حالی  در   . شوند  تقويت   توانند می

  نشان   اين پژوهش  هایيافته  دارند،  تأکید  خودکارسازی  مزايای
  و   دارند  تریمحتاطانه   ديدگاه  اساتید  ايران،   بافت  در  که  دهدمی
  ممکن   تفاوت  اين.  کنندمی  تأکید  تحت نظارت  خودکارسازی  بر
  ايران،  فرهنگ   باشد. در   داشته  فرهنگی  هایتفاوت   در  ريشه  است 
  ترپررنگ   يادگیری  نهايی  مسئول  و   مرجع  عنوان   به   استاد  نقش 
 . است
  گسترده   ادبیات  با  همسو  ؛ (يادگیری  سازیشخصی)  دوم  يافته

AIED  اين  با  (. 2011لن،  ؛ وان2019)زی و همکاران،    است  

  تواندمی  سازیشخصی   که  دهدمی   نشان  ترعمیق  تحلیل  حال،
 يادگیرنده  به   سازیشخصی  که  حالی  در  .باشد  ایدولبه  شمشیر
  متناسب   محتوای  و   برود  پیش   خود  سرعت  با  دهدمی   امکان
 اين .  شود  منجر  يادگیری  انزوای   به  است  ممکن  کند،  دريافت

 کاملاً  مسیر   دانشجو  هر  اگر":  شد  مطرح  هامصاحبه  در  نگرانی 
 کاهش   اجتماعی  يادگیری  هایفرصت   باشد،   داشته  متفاوتی

 فرهنگی-اجتماعی  يادگیری  نظريه  با  يافته  اين  ".يابدمی
 يادگیری   در  اجتماعی  تعامل  نقش  بر  که(  1978)  ويگوتسکی
)  .دارد  همخوانی  دارد،  تأکید يونگ  و    هشدار  نیز(،  2019وايز 
  کاهش  به  تواندمی  افراطی  سازیشخصی  که  دهندمی

  .شود  منجر  مشارکتی  يادگیری  و   گروهی  گفتگوی  هایفرصت
  های فرصت  با  بايد  سازیشخصی  که  دهند می  نشان  هايافته

 هايی سیستم  طراحی  يعنی  اين.  شود  متعادل  اجتماعی  يادگیری
 گروهی،  هایفعالیت  فردی،  مسیر  سازیشخصی  عین  در  که
 .کنند تسهیل  نیز را مشارکتی هایپروژه و کلاسی هایبحث 
  در  و  بزرگ  فرصت  ؛(خودکار  بازخورد  و  محتوا   تولید)  سوم  يافته
  و   سرعت  بین  تنش:  کندمی  آشکار  را  جدی  چالش  حال  عین

  سريع توانندمی(  GPT-4 مانند)  بزرگ   زبانی  هایمدل  .کیفیت
 هشدار  (2008براون و آدلر )  که   طورهمان  اما  کنند،  تولید  محتوا
  اطلاعات  يعنی   ؛باشد  توهم  دچار  است  ممکن  محتوا  اين  دهند،می

  ما   کنندگانمشارکت.  دهد  ارائه  کنندهقانع  ظاهر  به  ولی  نادرست

  است   ممکن  بررسی،   بدون":  کردند  بیان  صريحاً  را   نگرانی   اين

چیک   ".شود  تولید  کنندهگمراه  يا  نادرست  محتوای و  ويلسون 
 اما  باشد،  مؤثر  تواندمی  خودکار  بازخورد  که  دادند  نشان(  2016)

  ارزيابی   در  خصوصاً  شود،   انسانی  بازخورد  کامل  جايگزين  تواند نمی
نیز  هایيافته.  انتقادی  و  خلاقانه  هایجنبه   اين   پژوهش حاضر 
  هوش  بازخورد:  روندمی   فراتر  گام  يک  و  کنندمی   تأيید  را  موضوع
  بازبینی  نیازمند که شود ديده نوي پیش عنوان  به  بايد مصنوعی
 روی   گذاریسرمايه   که  دهدمی   نشان  يافته  اين  .است  انسانی
  روی  گذاریسرمايه  با  بايد  محتوا   تولید  برای  مصنوعی  هوش
  است   ممکن  ترکیب،  اين  بدون.  باشد  همراه  انسانی  کیفیت  کنترل
 .کند پیدا کاهش کیفیت اما يابد افزايش کارايی
  قدرتمندترين  از  يکی  ؛(نیاز  بینیپیش  و  الگو  کشف)   چهارم  يافته
  آشکار  را  مصنوعی  هوش  هاینقش  ترينحساس  حال  عین  در  و
  مصنوعی   هوش  واقعی  ارزش  که  دهدمی  نشان  يافته  اين.  کندمی
  است  پنهانی  الگوهای  کشف  در  بلکه  ها،داده   پردازش  در  صرفاً  نه
 بزرگ   هایکلاس   در.  نیستند  رؤيت  قابل   انسانی  مشاهده  برای   که

  صدها   يادگیری  رفتار  مستمر  طور  به  تواندنمی   استاد  برخط، 
  های داده  مستمر  پردازش  با  مصنوعی   هوش.  کند  رصد   را  دانشجو
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  نوع  تکالیف،  تکمیل  الگوی  شده،صرف  زمان  ورود،  تعداد)  تعاملی
  تبديل  جدی  مشکلات  به  آنکه  از  زودتر  را   خطر  الگوهای  ،(خطاها
( 2021)  تسای  و  لوآن  که  طورهمان  .کندمی   شناسايی  شوند، 
-75  دقت  با  توانندمی  ماشین  يادگیری  هایالگوريتم  دادند،  نشان
  و  کاستا.  کنند  شناسايی  را  خطر  معرض  در  آموزاندانش   0%9

  تواندمی   زودهنگام  شناسايی  اين  که   دادند  نشان(  2017)  همکاران
 پژوهش   هایيافته.  دهد  کاهش  % 15  به  %28  از  را  شکست  نرخ

 تحصیلی  مسیر  تواندمی  قابلیت   اين  که  کنندمی  تأيیدحاضر  
  ادبیات  در   که  حیاتی   نکته   يک   با  اما   دهد،   تغییر  را   دانشجويان
 بینی پیش  و  الگو  کشف  بین  تفاوت:  است  شده  پرداخته  آن  به  کمتر
  های داده  در  ارتباطات  و  روندها  شناسايی  يعنی  الگو  کشف  .نیاز

  سیستم   وارد  هفته  در  بار  دو  از  کمتر  که  دانشجويانی"  مثلاً)  موجود

  فراتر   گام  يک   نیاز  بینیپیش(.  "دارند  بالاتری   ريزش   شوند، می
 بینیپیش  را  آينده  آموزشی  نیازهای  الگوها،  اين  اساس  بر  و  است

 ضعیف   X  موضوع  در  بعدی  آزمون  در  دانشجو  اين"  مثلاً)  کندمی
  دو   اين  بین   وضوح   به  ما  کنندگان مشارکت(.  "کرد  خواهد  عمل
 بینیپیش   در  واقعی  ارزش  که  کردند  تأکید  و   شدند  قائل  تمايز
 که است اين نهايی  نکته .بازنگرانه  توصیف  نه است، گیرانهپیش

 به  نبايد  شدهکشف  الگوهای  کردند  تأکید  کنندگانمشارکت
.  نیست  علیت   معنای  به  همبستگی.  شوند  تفسیر  جزمی  صورت

  ريزش  کم،  ورود   با  دانشجويان"  که  کند  پیدا  الگويی   سیستم  اگر

  ريزش   علت  کم  ورود  که  نیست  آن  معنای  به  اين  ،"دارند  بالا
  مشکلات  مثلاً)  سومی   عامل  معلول  دو  هر   است   ممکن.  است

  را واقعی  علل تواندمی  دانشجو با  گفتگو با  استاد. باشند( شخصی
 .دهد انجام تواندنمی  الگوريتمی هیچ که چیزی - کند کشف
  برانگیزترينبحث   از  يکی  ؛( تعامل  و  کلاس  پشتیبانی)  پنجم  يافته
کوهیل و    .است  هوشمند  دستیارهای  و  هاباتچت   نقش  ها،يافته

  را   هاباتچت   آموزاندانش   % 78  که  دادند   نشان(  2023همکاران )
  تأيید   را اين مطلب    پژوهش حاضر نیز  هایيافته.  دانندمی   مفید
اين  مهم  قید  يک  با   اما  کنند،می بر   کنندگان مشارکتکه  مبنی 

  انسانی  تعامل  جايگزين  توانندنمی"  هابات چت   که  کردند  تأکید

  چالش  معنادار،  گفتگوی  نیازمند  عمیق  يادگیری  زيرا  ".شوند
  ارائه  تواند نمی   کنونی  فناوری  که  است   عاطفی  پشتیبانی  و  فکری،
 که   دارد  همخوانی(  1970)   فريره  يادگیری  نظريه  با  اين.  دهد
  با   انتقادی  گفتگوی  طريق  از  آفرينتحول  يادگیری  گويدمی

  نقش  در  بايد  مصنوعی  هوش  .شودمی  حاصل  ديگران
 بندی تقسیم  با  ديدگاه  اين.  جايگزين  نه  شود،  ديده  کنندهتکمیل

( همکاران  و    عنوان   به   را  مصنوعی  هوش  که (  2020هوانگ 

 . است همسو بینند،می "معلم" نه "معلم  دستیار"

  کمتر  از  يکی  ؛(محیطی  و  فرهنگی  پذيریتطبیق)  ششم  يافته
اهمیت   .است  AIED  هایجنبه  ترينمهم  اما  ترينشدهمطالعه

که   است  اين  در  فوق    در   AIED  هایسیستم  بیشتريافته 
 هاارزش  ها،داده  بر  است  ممکن  و  انديافته   توسعه  غربی  کشورهای 

  کنندگان مشارکت.  باشند  مبتنی   خاصی  فرهنگی  هنجارهای  و

  و   کلاس  فرهنگ  با  بايد  سیستم":  کردند  بیان   وضوح  به  پژوهش
 مصنوعی   هوش  هایالگوريتم  طراحی  ".باشد  هماهنگ  منطقه
 نیازهای   و  هنجارها  ها،ارزش  با  فنی،  هایجنبه  از  بیش  بايد

 کارايی  و   پذيرش  عدالت،   تا  باشد  راستاهم  مختلف  جوامع   فرهنگی
  ترجمه  از   فراتر  رويکرد  اين.  يابد  تحقق  آموزشی  کاربردهای  در

 کارشناسان  با  دهندگانتوسعه   فعال  مشارکت  مستلزم  و   محتواست
دنیسون   مطالعه  در  که  است،  فرهنگی  نیازهای   با  آشنايی  و  محلی
  با  سازگار  مصنوعی  هوش  هایسیستم  برای(  2025)  همکاران  و

 پژوهش حاضر   هایيافته  . است  شده  تأکید  غیرغربی  هایزمینه
  عملی  نیاز  يک  بلکه   نظری،  موضوع  يک  نه   اين  که  دهندمی   نشان
)که  هستند  هايیسیستم  خواهان  کنندگانمشارکت.  است  :1 )
 های تفاوت  به(  2)  کنند،  استفاده  مرتبط  فرهنگی  هایمثال
  .کنند  احترام  را   بومی  هایارزش (  3)  و  باشند،   حساس  ایمنطقه
  سطحی  صورت  به  موضوع  اين  به  AIED  مطالعات  بیشتر
  به  نیاز:  سازدمی   برجسته  را   مهمی  خلا   يافته  اين .  اندپرداخته
  بلکه   محتوا،  ترجمه   فقط  نه  يعنی  اين.  هاالگوريتم  سازیبومی 

 متخصصان  مشارکت  با  و  بومی  هایداده   با  هاالگوريتم  بازطراحی
 .محلی
 های نقش   تمام  نیازپیش  واقع  در  ؛ (الگوريتمی  شفافیت)  هفتم  يافته
که   .است  ديگر است  اين  در  شفافیت  به  توجه  ضرورت 

 چطور   سیستم  دانیمنمی  اگر":  کردند  بیان  کنندگانمشارکت

  نظريه   با  نکته  اين  ".کنیم  اعتماد  آن  به   توانیمنمی   گرفته،  تصمیم
  که   دارد  همخوانی  (2003)گفن و همکاران،    فناوری  به  اعتماد
  .است   شفافیت  و   بینیپیش  قابلیت  مستلزم  اعتماد  گويدمی

  -   هستند   "سیاه  جعبه"  عمیق  يادگیری  های الگوريتم  از  بسیاری
برادا،  )  نیست  تبیین  قابل  هاآن  گیریتصمیم  نحوه و  آدادی 
  . کندمی  ايجاد  پذيریتبیین  و  دقت  بین  تنشی  اين  (.2018

 بايد  آموزش، در که کنندمی پیشنهاد (2021هلشتاين و درودی )
 کنندگان مشارکت  .داد  ترجیح  بالاتر  اندکی  دقت  بر  را  پذيریتبیین
  خواهندمی   بلکه  هستند،  خودشان  برای  شفافیت  خواهان  تنها  نه

  اين .  کندمی  عمل  مصنوعی  هوش  چگونه  بفهمند  نیز  دانشجويان
  ضروری   مهارت  يک  عنوان  به  را  مصنوعی  هوش  سواد  ديدگاه
  مطرح   کمتر  AIED  ادبیات  در  که  موضوعی  -  سازدمی   برجسته
 . است شده
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مجموع،    هوش  که  دهندمی  نشان  پژوهش  اين  هایيافتهدر 
 سیستم   يک  بلکه  خنثی،  فناوری  يک  نه   آموزش  در  مصنوعی
 ها،الگوريتم  کیفیت  به  تنها  نه   آن   موفقیت .  است  فنی-اجتماعی
  سازمانی   و   فرهنگی  انسانی،  فرآيندهای  با  ادغام  نحوه  به  بلکه
 فنی -اجتماعی  هایسیستم  نظريه  با  ديدگاه  اين  .دارد  بستگی

  موفقیت  برای  گويدمی  که  دارد  همخوانی  (1981)تريست،  
  همزمان  طور  به  اجتماعی  بعد  هم  و  فنی  بعد  هم  بايد  فناوری،
 :يعنی اين پژوهش، اين  بافت در. شوند  بهینه
 پذير،مقیاس  هایسیستم  دقیق،  هایالگوريتم:  فنی  بعد  -
 ، کاربرپسند هایرابط 
  فرهنگی،   پذيرش  اساتید،  آموزش  انسانی،  نظارت:  اجتماعی  بعد  -

 اخلاقی هایچارچوب

 اندشده   نوشته  محورفناوری  منظر  از  AIED  مطالعات  بیشتر
همکاران،  -)زاواکی و  حاضر   هایيافته  (. 2019ريشتر   پژوهش 
.  نیست  کافی  ايران  بافت  در   رويکرد  اين  که  دهندمی   نشان

  آن   در  که  خواهندمی  محور-انسان  رويکردی  کنندگانمشارکت 
  نه   است،  انسانی  هایارزش  و   آموزشی  اهداف  خدمت  در  فناوری
 . بالعک 
 : دارد  هايیمحدوديت  پژوهش  اين  اجرا،  و  طراحی  در  دقت  وجود  با
 تعمیم  -  دانشگاه  يک  از  کنندهمشارکت  15:  نمونه  محدوديت.  1
 است  محدود هازمینه ساير  به

  مستقیم   کمی  تحلیل  -  کیفی  هایداده:  روش  محدوديت.  2
    .نیست ممکن

 .نشد  بررسی طولی تغییرات  - مقطعی: زمانی محدوديت. 3
  ساير  به  است  ممکن  -  ايران   بافت:  فرهنگی  محدوديت.  4

 . نباشد تعمیم قابل هافرهنگ

 : طراحان و اساتید برایپیشنهادهايی 
 -   جايگزين  نه  ببینید،  دستیار  عنوان  به  را  مصنوعی  هوش.  1

 . شود  حفظ انسانی نظارت
  دهید   توضیح  دانشجويان  به   -  دهید  قرار  اولويت  را  شفافیت.  2

 . کندمی  کار چگونه سیستم
  يادگیری   هایفرصت  با  را  سازی شخصی  -  کنید  سازیمتوازن.  3

 .کنید ترکیب اجتماعی
 : گذارانسیاست برای پیشنهادهايی

 . کنید گذاریسرمايه  انسانی ظرفیت توسعه   و زيرساخت در. 1
 . کنید ايجاد نظارتی  و اخلاقی هایچارچوب. 2
  کافی   جهانی  هایالگوريتم  -  بگیريد  جدی  را  سازیبومی .  3

 .نیستند
 :آينده پژوهشگران برای پیشنهادهايی

 .بلندمدت تأثیرات بررسی برای طولی مطالعات. 1
 . مختلف هایفرهنگ بین ایمقايسه مطالعات. 2
 . مداخلات ارزيابی  و توسعه برای پژوهشیعمل هایپژوهش. 3
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