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 نور   پیام   دانشگاه   پژوهشی   می عل   نشریات   اخلاقی   منشور 
  ی ها مسئولیت   و   اخلاقی   حدود   برخی   که   است   ی ا تعهدنامه   منشور   این 

  را   نشریات   در   آنها   چاپ   و   پژوهشی   می عل   ی ها فعالیت   انجام   به   مربوط 
  توسط   ناآگاهانه   یا   آگاهانه   پژوهشی   تخلفات   بروز   از   تا   کند می   ترسیم 

   . نماید   ی پیشگیر   مقالات   نویسندگان 

  « پژوهش   اخلاق   موازین   و   منشور »   از   برگرفته   منشور   این 
  ، ایران  ی فناور  و  تحقیقات  ، علوم  وزارت   ی فناور  و   پژوهش  معاونت  مصوب 
  ه حوز   در   موجود   تجربیات   و   المللی بین   شده   پذیرفته   انتشاراتی   موازین 
   . است   پژوهشی   می عل   نشریات 

 مقدمه   . 1

  موظف   نشریات   سردبیران   و   تحریریه   هیئت   ی اعضا   ، داوران   ، نویسندگان 
  چاپ   ه زمین   در   مرتبط   ی ها مسئولیت   و  پژوهشی   اخلاق   اصول   تمام  هستند 

  ی داور   ، نویسندگان   توسط   مقاله   ارسال   . باشند   متعهد   آن   به   و   دانسته   را 
  هیئت   ی اعضا   توسط   مقاله   رد   یا   قبول   مورد   در   ی گیر تصمیم   و   مقالات 
  در   و   باشد می   حقوق   این   از   تبعیت   و   دانستن   منزله به   سردبیر   و   تحریریه 
  و   اصول   این   به   افراد   این   از   یک   هر   ی پایبند   عدم   احراز   صورت 

   . دانند می   خود   حق   را   قانونی   اقدام   هرگونه   نشریات   ، ها مسئولیت 

 ’Authors)   نویسندگان   تعهدات   و   وظایف   . 2

Responsibilities )   

  و   می عل   صورت به   و   بوده   مجله   تخصصی   ه زمین   در   باید   ارسالی   مقالات 
   . باشد   شده   آماده   مجله   استاندارد   مطابق   ، منسجم 

  ( Original Research)  اصیل  پژوهش  بایستی  شده  ارائه  مقالات 
  ها داده   صحیح   گزارش   ، پژوهش   در   دقت   . باشد   مقاله   نویسندگان  / نویسنده 

   . است   می الزا   مقاله   در   ، افراد   سایر   تحقیقات   ه دربردارند   منابع   ذکر   و 

  خود   مقالات   ی محتوا   دقت   و   صحت   مسئول   نویسندگان  / نویسنده 
   . هستند 

  مجله  توسط   آن   مطالب   یید ا ت   معنی   به   مقاله   چاپ   . 1  نکته 
   . نیست 

  یک   « Duplicate Submission)   )   مجدد   »ارسال   حق   نویسندگان 
  مجله   هیچ   در   نباید   آن   از   بخشی   یا   مقاله   ، دیگر   عبارت به   . ندارند   را   مقاله 
  چاپ   و   ی داور   جریان   در   یا   شده   چاپ   کشور   از   خارج   یا   داخل   در   ی دیگر 
   . باشد 

 Overlapping)   پوشان هم   »انتشار   به   مجاز   نویسندگان 

Publication )   و   ها داده   چاپ   ، پوشان هم   انتشار   از   منظور   . نیستند  
  جدید   عنوان به   ی ا مقاله   در   تغییر   می ک   با   خود   پیشین   مقالات   ی ها یافته 
   . است 

  مطالب  از  استفاده  به  نیاز  صورت  در  اند موظف  نویسندگان  / نویسنده 
  از   پس   نیاز   صورت   در   و   ( Citation)   دقیق   دهی ارجاع   با   را   آنها   ، دیگران 
  که   می هنگا   . نمایند   استفاده   نیاز   مورد   منابع   از   ، صریح   و   کتبی   اجازه   کسب 
  از   باید   ، گیرد می   قرار   استفاده   مورد   ی دیگر   پژوهشگر   ی ها نوشته   عین 
  ، ( »« )   گیومه   داخل   آن   گذاشتن   نظیر   ، مستقیم   قول   نقل   علائم   و   ها روش 
   . شود   استفاده 

  تمام  اطلاعات   و  نام  وجود  به   نسبت   بایست می   مقاله   مسئول   نویسنده 
  از  غیر   می نا   نبودن   و   ( نامبردگان   از   یید ا ت   اخذ   از   پس )   نویسندگان 
   . کند   حاصل   اطمینان   مقاله   تهیه   و   پژوهش   انجام   در   درگیر   پژوهشگران 

  «   ( Gift Authorship)   ی افتخار   »مؤلف   عبارت   درج   از   . 2  نکته 
   . شود   ی خوددار   «   ( Ghost Authorship)   واقعی   »مؤلف   حذف 

  را   آن   ، مقاله   نویسندگان   همه   اینکه   از   است   موظف   مقاله   مسئول   نویسنده 
  ، اند رسیده   توافق   به   مقاله   در   خود   جایگاه   و   آن   ارائه   به   نسبت   و   مطالعه 
   . کند   حاصل   اطمینان 

  کلیه   رضایت   نویسندگان   که   است   آن   منزله به   مقاله   ارسال 
  یها پشتیبان   می تما   و   کرده   جلب   را   مقاله   مکانی   یا   مالی   ی ها پشتیبان 

   . اند نموده   معرفی   را   مقاله   مکانی   یا   مالی 

  و   خطا   گونه   هر   وجود   هنگام به   اند موظف   نویسندگان  / نویسنده 
  به  نسبت  ، داده  قرار   آن  جریان   در  را  نشریه   متولیان  ، خود  مقاله  در  دقتی بی 

   . گیرند   بازپس   را   مقاله   یا   و   اقدام   آن   اصلاح 

  مورد   خام   اطلاعات   و   ها نمونه   حفظ   به   ملزم   نویسندگان  / نویسنده 
  ، مربوط   نشریه   در   آن   چاپ   از   پس   سال   یک   تا   ، مقاله   تهیه   در   استفاده 
   . هستند   نشریه   خوانندگان   احتمالی   سؤالات   و   انتقادات   به   گویی پاسخ   جهت 

 پژوهشی   و   انتشاراتی   غیراخلاقی   رفتار   . 3
  و   انتشاراتی   غیراخلاقی   »رفتار   از   احتراز   به   موظف   نویسندگان  / نویسنده 
  . هستند   «   ( Research and Publication Misconduct)   پژوهشی 

  نشریات   در   مقاله   چاپ   یا   ، ویرایش   ، ی داور   ، ارسال   مراحل   از   یک   هر   در   اگر 
  غیراخلاقی   رفتار   ، گردد   محرز   ذیل   موارد   از   یکی   وقوع   ، آن   از   پس   یا 

  را   آن   با   قانونی   برخورد   حق   نشریه   و   شده   محسوب   پژوهشی   و   انتشاراتی 
   . دارد 

  غیر   مطالب   گزارش   از   است   عبارت   ( Fabrication) :ها داده   جعل 
  ، آزمایشگاهی   نتایج   عنوان به   ساختگی   ی ها نتیجه   یا   ها داده   ارائه   و   واقعی 

  نداده   ی رو   آنچه   غیرواقعی   ثبت   . شخصی   ی ها وایافته   تجربی   مطالعات 
   . است   تخلف   این   از   هایی نمونه   ، مختلف   مطالعات   نتایج   جایی   به   جا   یا   است 

  ی معنا   به   ها داده   تحریف   ( Falsification) :ها داده   تحریف 
  به   هاست داده   حذف   و   تغییر   یا   پژوهشی   فرایند   و   ابزار   ، مواد   ی کار دست 
  داشته   تفاوت   واقعی   نتایج   با   پژوهش   نتایج   تا   گردد می   سبب   که   ی نحو 
   . باشند 

  ، ی عمد   غیر   استفاده   به   می عل   سرقت   ( Plagiarism) :می عل   سرقت 
  استنادات   یا   و   ادعا   ، عبارات   ، ها ایده   ، کلمات   از   ملاحظه بی   یا   و   دانسته 
  یا   اثر   صاحب   ، اثر   به   مناسب   استناد   و   توضیح   و   قدردانی   بدون   دیگران 
   . شود می   گفته   ایده   سخنران 

  ی دیگر   فرد  ، نویسندگان  / نویسنده   که   است   آن   منظور   :می عل   اجاره 
  و   دخل   با   ، پژوهش   پایان   از   پس   و   گیرد   کار   به   پژوهش   انجام   ی برا   را 

   . رساند   چاپ   به   خود   نام   به   را   آن   اندکی   تصرف 

  به   نویسندگان  / نویسنده   غیرواقعی   انتساب   منظور   :غیرواقعی   انتساب 
  اصل   در   نقشی   که   است   پژوهشی   یا   آموزشی   گروه   یا   مرکز   ، مؤسسه 
   . اند نداشته   مربوطه   پژوهش 

   ( ( Reviewers’ Responsibility  داوران   وظایف   . 4
  :باشند   داشته   نظر   در   را   ذیل   نکات   بایست می   ، مقالات   بررسی   در   داوران 
  و   کیفی   ارتقای   ، بهبود   منظور به   مقالات   می عل   و   محتوایی   ، کیفی   بررسی 

   . مقالات   محتوایی 



  ی داور   نپذیرفتن   یا   پذیرفتن   بر   مبنی   نشریه   سردبیر   به   رسانی اطلاع 
  معرفی   و   ( داور   تخصص   با   مقاله   موضوعی   حوزه   نبودن   مرتبط   لحاظ   به ) 

   . ی داور   پذیرفتن   صورت   در   جایگزین   داور 

  و   مؤسسات   ، اشخاص   منافع   که   مقالاتی   نپذیرفتن   در   ضرورت 
  مشاهده  آن  در  شخصی  روابط   یا   و  حاصل  آن  وسیله به  خاص  ی ها شرکت 

  آن   نوشتن   یا   تحلیل   و   تجزیه   ، انجام   در   که   مقالاتی   همچنین   و   شود می 
   . است   داشته   مشارکت 

  کافی   استدلال   و   می عل   مستندات   اساس   بر   بایستی   مقالات   ی داور 
  و   مذهبی   ، ی نژاد   ، صنفی   ، شخصی   ، ی ا سلیقه   نظر   اعمال   از   و   شده   انجام 
   . گردد   ی خوددار   مقالات   ی داور   در   غیره 

  صورتی به   مقاله   ضعف   و   قوت   نقاط   اعلام   و   مقاله   دقیق   ارزیابی 
   . آموزشی   و   صریح   ، سازنده 

  به   ی پایبند   و   ی مند علاقه   ، شناسی وقت   ، گویی پاسخ   ، ی پذیر مسئولیت 
   . دیگران   حقوق   رعایت   و   ی ا فه ر ح   اخلاق 

   . شخصی   سلیقه   اساس   بر   مقاله   بازنویسی   و   اصلاح   عدم 

  ، تحقیقات   کلیه   به   مقاله   کامل   دهی ارجاع   از   اطمینان   حصول 
  همچنین   و   است   شده   استفاده   مقاله   در   که   هایی قول   نقل   و   موضوعات 

   . مرتبط   شده   چاپ   تحقیقات   در   نشده   ارجاع   موارد   ی یادآور 

  ی برا   مقالات   در   موجود   جزئیات   و   اطلاعات   بازگویی   از   احتراز 
   . دیگران 

  به   آن   جدید   مفاهیم   یا   ها داده   از   ، مقاله   انتشار   از   قبل   ندارد   حق   داور 
  ی اعتبارساز بی   یا   انتقاد   ی برا   یا   دیگران   یا   خود   ی ها پژوهش   علیه   یا   نفع 

  انتشار   حق   داور   ، مقاله   انتشار   از   پس   همچنین   . کند   استفاده   نویسندگان 
   . ندارد   ، است   شده   چاپ   مجله   توسط   آنچه   از   فراتر   را   جزئیات 

  فرد   به   را   مقاله   یک  ی داور   ، مجله   سردبیر   مجوز   با   بجز   ندارد   حق   داور 
  ی کمیل ت   تحصیلات   دانشجویان   یا   می عل   هیئت   همکاران   جمله   از   ی دیگر 
  گزارش   در   باید   نموده   کمک   مقاله   ی داور   در   که   کسی   هر   نام   . بسپارد   خود 
   . گردد   ثبت   مجله   مدارك   در   و   ذکر   سردبیر   به   ی داور 

  حال   در   مقالات   با   رابطه   در   نویسندگان   با   مستقیم   تماس   اجازه   داور 
  دفتر   طریق   از   فقط   مقالات   نویسندگان   با   تماس   هرگونه   . ندارد   را   ی داور 
   . گرفت   خواهد   انجام   مجله 

  و  پژوهشی«   و  انتشاراتی   غیراخلاقی   »رفتار   گزارش  ارائه   ی برا   تلاش 
   . نشریه   سردبیر   به   مربوطه   مستندات   ارسال 

 Editorial)   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   وظایف   . 5

Board Responsibilities )   

  کیفیت  ارتقای   و   نشریه   حفظ   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
   . دهند   قرار   خود   اصلی   هدف   را   آن 

  تر بیش  هرچه  معرفی  جهت  در  باید  تحریریه  هیئت  ی اعضا  و   سردبیر 
  از   مقالات   چاپ   و   بکوشند   المللی بین   و   دانشگاهی   جوامع   در   نشریه 
   . دهند   قرار   خود   کار   اولویت   در   را   المللی بین   مجامع   و   دیگر   ی ها دانشگاه 

  دچار   خود   مقالات   چاپ   در   نباید   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
   . شوند   افراط   و   خواهی سهم   حس 

  از   پس   مقاله   یک   رد   یا   قبول   و   داوران   انتخاب   مسئولیت   و   اختیار 
   . است   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   عهده   بر   داوران   نظر   کسب 

  ی ا حرفه   نظر   از   بایستی   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  روحیه   ی دارا   همچنین   و   متعدد   انتشارات   ی دارا   و   متخصص   ، نظر   صاحب 

  ی پایبند   ، طرفی بی   و   انصاف   ، جویی حقیقت   ، گویی پاسخ   ، ی پذیر مسئولیت 
  و   ی جد   صورت به   و   باشند   دیگران   حقوق   رعایت   و   ی ا حرفه   اخلاق   به 

  مشارکت   آن   مداوم   بهبود   و   مجله   اهداف   به   نیل   ی راستا   در   مسئولانه 
   . نمایند 

  بانک   یک   که   ود ر می   انتظار   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر   از 
  اساس   بر   مرتب   طور به   و   تهیه   مجله   ی برا   مناسب   داوران   از   اطلاعاتی 
   . نمایند   روز   به   را   آن   داوران   عملکرد 

  شایسته   داوران   انتخاب   در   بایستی   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  التزام   و   ی کار   و   می عل   ه تجرب   ، ی سرآمد   ، تخصصی   ه زمین   به   توجه   با 

   . ورزند   اهتمام   اخلاقی 

  از   ، استقبال   مستدل   و   عمیق   ی ها ی داور   از   باید   مجله   سردبیر 
  ، مغرضانه   ی ها ی داور   با   و   ی جلوگیر   ضعیف   و   سطحی   ی ها ی داور 
   . برخوردکند   میز تحقیرآ   یا   اساس بی 

  آرشیو   و   ثبت   به   نسبت   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  می اسا   داشتن   نگاه   محرمانه   و   می عل   اسناد   عنوان به   مقالات   ی داور   اسناد 
   . دهند   انجام   را   لازم   اقدام   مقاله   هر   داوران 

  نتیجه   سریع   اعلام   به   موظف   مجله   تحریریه  هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  مسئول   نویسنده   به   مقاله   رد   یا   پذیرش   مورد   در   نهایی   ی گیر تصمیم 
   . هستند 

  در   موجود   اطلاعات   کلیه   باید   مجله   تحریریه  هیئت   ی اعضا   و  سردبیر 
  بحث   و   دادن   قرار   دیگران   اختیار   در   از   و   نموده   تلقی   محرمانه   را   مقالات 
   . نمایند   احتراز   دیگران   با   آن   جزئیات   درباره 

  منافع  تضاد   بروز  از  اند موظف  مجله  تحریریه  هیئت  ی اعضا  و  سردبیر 
 (Conflict of interests )   ارتباط   هرگونه   به   توجه   با   ، ی داور   روند   در  

  بر   بالقوه   طور به   است   ممکن   که   مالی   و   دانشگاهی   ، ی تجار   ، شخصی 
   . کنند   ی جلوگیر   ، بگذارد   تأثیر   شده   ارائه   مقالات   نشر   و   پذیرش 

  و   انتشاراتی   اخلاق   از   عدول   به   متهم   آثار   است   موظف   مجله   سردبیر 
  دقت   با   را   شود می   گزارش  دیگر   نحو   هر   به   یا  داوران   ی سو   از   که   پژوهشی 

   . نماید   اقدام   خصوص   این   در   نیاز   صورت   در   و   نموده   بررسی   جدیت   و 

  چاپ   مقالات   سریع   حذف   به   نسبت   است   موظف   مجله   سردبیر 
  و   انتشاراتی   اخلاقی   غیر   »رفتار   آنها   در   شود   مشخص   که   ی ا شده 

  مراجع   و   خوانندگان   به   شفاف   رسانی اطلاع   و   است   داده   رخ   پژوهشی« 
   . نماید   اقدام   مربوطه   نمایی   نمایه 

  و   بررسی  به   نسبت  اند موظف  مجله  تحریریه   هیئت  ی اعضا  و   سردبیر 
  مقالات   ی برا   ، خوانندگان   به   شفاف   رسانی اطلاع   و   اصلاحیه   سریع   چاپ 
   . نمایند   اقدام   ، است   شده   یافت   خطاهایی   آنها   در   که   ی ا شده   چاپ 

  های ر نظ   مستمر   طور به   باید   مجله   تحریریه   هیئت   ی اعضا   و   سردبیر 
  ی ها سیاست   بهبود   مورد   در   مجله   داوران   و   خوانندگان   ، نویسندگان 
   . شوند   جویا   را   مجله   محتوایی   و   شکلی   کیفیت   و   انتشاراتی 

 منابع 

  وزارت   ی فناور   و   پژوهش   معاونت   مصوب   پژوهش   اخلاق   موازین   و   منشور   . 1
   . ی فناور   و   تحقیقات   ، علوم 

2. Committee on Publication Ethics, COPE Code of 
Conduct, www. publicationethics. org.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 دارد: فعالیت  زیرهای محور  درپژوهی در تعلیم و تربیت فناوری و دانش مجله

   های جدید و آموزش و یادگیری مجازی، الکترونیکی و ترکیبیفناوری -

 آموزش از دور  ،  سازی ابزارهای مرتبط با یادگیری مجازی و الکترونیکی هنجاریابی و بومی  -

   آموزش مجازی و یادگیری الکترونیکی -

   پژوهی در تعلیم و تربیت دانش مربوط به فناوری و دانش  -

   ارزیابی کاربرد فناوری در تعلیم و تربیت -

   های نوین آموزش و ارزشیابی در تعلیم و تربیتروش -

   ریزی و کاربرد فناوری در تعلیم و تربیت گسترش دانش برنامه  -

   های مناسبهای مبتنی بر فناوری در تعلیم و تربیت و ارائه راه حل ها و روش چالش  -

های مختلف با تمرکز بر فناوری و  ها و دستاوردهای در زمینههای نظری و عملی، مدل انتشار یافته  -

   پژوهی در تعلیم و تربیتدانش 

 های تحقیق معتبر و ایجاد یک شبکه تعاملی بین محققان و دانش پژوهان دانشگاهی ارائه روش  -

   تلفیق نظریه و عمل و فناوری و تعلیم و تربیت در هزاره سوم   -

 تدریس آنلاین و تحولات مدیریت مدرسه و کلاس درس  -



 چاپ   و   رش ی پذ   ط ی شرا 
  آدرس   به   مجله   الکترونیکی   سامانه   طریق   از   منحصرا    مقاله   ارسال 

http://t-edu.journals.pnu.ac.ir   شود می   انجام .   

 مقاله   پذیرش   شرایط 

  ه جنب   دارای   و   نشریه   تخصصی   ه زمین   در   باید   ارسالی   های مقاله   . 1
  نویسندگان   یا   نویسنده   پژوهشی   کار   حاصل   و   پژوهشی   یا   آموزشی 

  با   دانشجویان   های رساله   و   ها نامه پایان   از   برگرفته   های مقاله   . 2  . باشد 
  و   راهنما   استاد   ه ییدی ا ت   با   و   دانشجو   و   مشاوران   ، راهنما   استاد   نام 

  مقاله   موضوع   گرفتن   قرار   بر   علاوه   . 3  . شود می   منتشر   وی   مسئولیت 
  ای ه مجل  هیچ  در  نباید  آن  از  بخشی   یا   مقاله  ، مجله  تخصصی   دامنه  در 
  یا   باشد   شده   منتشر   یا   بوده   بررسی   حال   در   کشور   از   خارج   یا   داخل   در 
  شده   ارائه   مقالات   . باشد   نشده   ارسال   ها نشریه   سایر   برای   زمان هم 
  داخلی   های ر نا می س   ، ها سمپوزیوم   ، ها کنگره   در   مقاله   خلاصه   صورت به 
  کامل   مقاله   قالب   در   تواند می   ، باشد   شده   منتشر   و   چاپ   که   خارجی   و 

  های مقاله   حال   این   با )   است   فارسی   نشریه   می رس   زبان   . 4  . شوند   ارائه 
  ترجمه   های مقاله   . 5  . ( بود   خواهد   بررسی   قابل   نیز   انگلیسی   زبان   به 

  یا   رد   در   نشریه   . 6  . بود   نخواهد   پذیرش   قابل   دیگر   های زبان   از   شده 
  و   است  آزاد  شده  پذیرش  های مقاله  اصلاح  یا   تلخیص  ، ویرایش  ، قبول 

  و   صحت   مسئولیت   . 7  . است   معذور   دریافتی   های مقاله   بازگرداندن   از 
  و   آراء   مسئولیت   و   حقوقی   و   می عل   لحاظ   به   مقاله   مطالب   سقم 
  چاپ   و   است   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   ه عهد   به   شده   ارائه   های ر نظ 

  -می عل   های مقاله   . 8  . نیست   آن   مطالب   تمام   یید ا ت   معنی   به   مقاله 
  صورتی   در   تخصصی   های ه زمین   در   مجرب   نویسندگان   از   مروری 
  خاصی   نوآوری   و   شده   استناد   معتنابه   منابع   به   که   شود می   پذیرش 
  از   پس   شده   داده   انصراف   یا   شده   رد   های مقاله   اصل   . 9  . باشد   داشته 
  مسئولیتی   گونه هیچ   مجله   و   شد   خواهد   خارج   مجله   آرشیو   از   ماه   شش 
  بایستی   ارسالی   های مقاله   ینی چ حروف   . 10  . داشت   نخواهد   آن   قبال   در 
  سطور   میان   و   ستون   دو   میان   تقریبی   فاصله   با   ، ستونه   دو   ، 4A  کاغذ   در 
  قلم   با   لاتین   های متن   برای   ، 12  نازك   B Mitra  قلم   با   سانتیمتر   1

Times New Roman  1 سطور  میان  تقریبی  فاصله   با  11 نازك  
  تقریبی   فاصله   با   ، B Badr  12  قلم   با   عربی   های متن   برای   و   سانتیمتر 

  یا   Word 2003-2007  محیط   در   ، سانتیمتر   1  سطور   میان 
  فاصله   و   راست   و   چپ   از   سانتیمتری   2  فاصله   با   و   بالاتر   های ویرایش 

  های ر دستو   . 11  . شود   انجام   کاغذ   پایین   و   بالا   از   سانتیمتری   3
  فاصله   گذاشتن   مثال   طور به   . شوند   رعایت   متن   نوشتار   در   گذاری نقطه 
  از  بعد   ولی   ، نیست  لازم  ( ؟ )  پرسش  علامت  و   ( )،  کاما  ، ( . )  نقطه   از  قبل 
  ه جمل   از   ه مقال   صفحات   ه کلی   . 12  . است   می الزا   فاصله   یک   درج   ، آنها 

جدول    شکل   دارای   که   صفحاتی    قطع   دارای   ، باشند می   تصویر   / / 
  با   همراه   ها مقاله   حجم   حداکثر   و   باشد   صفحه   شماره   و   یکسان 
  . 13  . باشد   بیشتر   ( کلمه   6000)   صفحه   20  از   نباید   نمودارها   و   ها جدول 

  های مقاله   به   و  شود می   دریافت   نشریه   پایگاه   طریق   از   منحصرا   ها مقاله 

  داده   اثر   ترتیب   نشریه   الکترونیک   پست   یا   نامه   طریق   از   شده   ارسال 
  مقاله   حاوی   نشریه   از   ای ه نسخ   مقاله   چاپ   از   پس   . 14  . شد   نخواهد 
  ارسال   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   برای   ، نویسندگان   تعداد   به   نظر   مورد 
 باشد:   زیر   های بخش   دارای   بایستی   ارسالی   های مقاله   . 15  . شد   خواهد 

 :شد   خواهد   ارسال   اطلاعات   مقاله   هر   همراه   : مقاله   شناسه 

 انگلیسی   و   فارسی   به   مقاله   کامل   عنوان   -
  سهم  ان میز  ترتیب به  نویسندگان  /   نویسنده  خانوادگی  نام  و   نام  -

  به )   نویسندگان   /   نویسنده   تحصیل   یا   اشتغال   محل   و   می عل   ه مرتب   و 
   ( انگلیسی   و   فارسی 
  انگلیسی   و   فارسی   به   مکاتبات   مسئول   ه نویسند   کامل   نشانی   -

  نشانی   و   دورنگار   ، همراه   ، ثابت   تلفن   شماره   -پستی   نشانی   شامل ) 
   ( الکترونیکی 

  در )   مالی   مخارج   کننده ن می تأ   ه مؤسس   نام   نمودن   مشخص   -
   ( وجود   صورت 

  در   که   مقاله   عنوان   فارسی:   به   مقاله   کامل   عنوان   اول:   ه صفح 

  بیانگر   و   بوده   گویا   و   خلاصه   باید   شود می   نوشته   اول   صفحه   وسط 
  نگارنده  می اسا  درج  از  . نکند  تجاوز   کلمه  20 از  و   باشد   تحقیق   موضوع 

   . شود   اجتناب   مقاله   اول   صفحه   در   ( گان ) 
  مقاله  محتوای  از  جامعی  و  مختصر  شرح  شامل  فارسی:   ه چکید  -

  چکیده   . است   گیری نتیجه   و   ها روش   ، ها هدف   ، مسئله   طرح   بر   تأکید   با 
  از   بخش   این   . شود   تنظیم   کلمه   250  در   حداکثر   و   پاراگراف   یک   در 

  نتایج   ترین برجسته   و   کار   روش   گویای   باید   اختصار   عین   در   مقاله 
  شکل   ، جدول   ، نشده   تعریف   اختصاری   کلمات   از   استفاده   بدون   تحقیق 

   . باشد   منابع   و 
  نحوی   به   کلیدی   واژگان   ( واژه   7  تا   3)   فارسی:   کلیدی   واژگان   -
  ( Index)  موضوعی  فهرست  ه تهی  جهت  آنها  از  بتوان  که  گردند  تعیین 
   . نمود   استفاده 
  برگردان )   انگلیسی:   واژگان   کلید   و   Abstract  انگلیسی   ه چکید   -
   ( فارسی   ه چکید   کلیدی   واژگان   و   متن   ، عنوان   کامل 

  مرور   و   مسئله   طرح   با   باید   مقدمه   ها: صفحه   سایر 

  خصوص به   و   کند   توجیه   را   پژوهش   هدف   ، شده   انجام   های پژوهش 
   . نماید   بیان   واضح   طور به   را   تحقیق   در   نوآوری 

  و   شناسایی   های روش   توضیح   : ( شناسی روش )   ها روش   و   مواد   -
  آماری   طرح   و   پژوهش   اجرای   ه شیو   ، رفته   کار   به   ل ئ وسا   و   مواد   ، ارزیابی 
  اجرای   ه نحو   و   زمان   ، محل   مشخصات   آن   در   و   بوده   گویا   کاملا   باید 

  آماری   تحلیل   و   پردازش   و   ها داده   آوری جمع   روش   با   همراه   آزمایش 
  ارائه   به   فقط   و   پرهیز   جزئیات   شرح   از   المقدور حتی   . شوند   ارائه   آنها 

  که   خاصی   موارد   یا   ابداعی   های روش   . شود   اکتفا   مأخذ   ذکر   با   اصول 
  . شوند   داده   شرح   کامل   طور به   است   شده   گرفته   کار   به   بار   اولین   برای 

  کیفی   و   می ک   نتایج   اصولی   و   منطقی   ه ارائ   برای   ها: داده   و   اطلاعات 
  بندی طبقه  و  نمودار   و   جدول   از   استفاده   با   نیاز  صورت   در )   آمده   دست به 



 

  تشکیل   جدول   متن   و   ها سرستون   ، عنوان   ، شماره   از   جدول   هر   . ( نتایج 
  جدا   جدول   عنوان   و   شماره   از   افقی   خط   یک   با   جدول   هر   . شود می 
  در   و   جدا   جدول   متن   از   افقی   خط   یک   با   هم   جدول   ستون   سر   . شود می 
  جداول   متن   داخل   در   . گردد   ترسیم   افقی   خط   یک   نیز   جدول   متن   زیر 
  و  ( ها )   جدول   اعداد   ه کلی   . شود   خودداری   افقی   و   عمودی   خطوط   درج   از 

  جدول   هر   عنوان   . شوند   تنظیم   راست   به  چپ   از   و   انگلیسی   به   نمودارها 
  و   »جدول«   ه کلم   از   پس   ، عنوان   درج   برای   . شود   درج   آن   بالای   در 

  نمودارها   و   جداول   ارسال   از   . گردد   ذکر   عنوان   سپس   و   نقطه   ، آن   ه شمار 
   . گردد   خودداری   تصویر   صورت به 

  با   آمده   دست به   نتایج   تحلیل   و   تجزیه   بحث:   و   گیری نتیجه   -
   . ها پژوهش   سایر   های یافته   و   پژوهش   هدف   به   توجه 

  در )   نمودارها   و   ها جدول   ، ها عکس   ه شمار   به   مقاله   متن   در   -
   . گردد   مشخص   آنها   محل   و   شود   اشاره   دقت   با   ( وجود   صورت 

  و   شکل   ، جدول   ، نوشتار   صورت به   و   م أ تو   باید   بحث   و   نتایج   -
  مرتبط   و   مستند   می عل   منابع   به   استناد   با   مقاله   نتایج   . گردد   ارائه   نمودار 

  و   می عل   جدید   نتایج   و   گرفته   قرار   تحلیل   و   بحث   مورد   ، مقاله   موضوع   با 
  عددی  نتایج  . گردند  ارائه  روشن  دلایل  با  و   دقت  به  تحقیق  در  نوآوری 
   . شوند   ارائه   ( جدول   یا   شکل )   صورت   یک   به   تنها   ، موضوع   یک 

  گذاری نام   « شکل »   ه واژ   با   تصاویر   و   نمودارها   ، ها شکل   ه کلی   -
  ، شکل   هر   عنوان   درج   برای   . شود   درج   آن   زیر   در   شکل   عنوان   و   شده 
  . گردد   ذکر   عنوان   سپس   و   نقطه   ، آن   ه شمار   و   شکل   ه کلم   از   پس 

  با   ، جداگانه   صورت به   و   تهیه   بالا   کیفیت   و   وضوح   به   باید   ها عکس 
   . شوند   آورده   مقاله   های انت   در   DPI 300  یا   JPG  فرمت 
  ( ها )   نمودار   و   ( ها )   تصویر   ، ( ها )   شکل   ، ( ها )   جدول   ه شمار   -

  آنها   ه شمار   گیری ر قرا   محل   و   تعیین   مقاله   در   آنها   نتایج   ه ارائ   ترتیب به 
   . باشد می   مقاله   متن   در   ذیربط   نتایج   ه ارائ   از   پس 

  می عل   های روش   از   یکی   به   آماری   های بررسی   و   نتایج   -
  به   منجر  % 1 و  % 5 سطوح   در  آماری  محاسبات  چنانچه  . شوند  منعکس 
  شوند   داده   نشان   ستاره   دو   و   یک   با   ترتیب به   باشند   شده   معنادار   اختلاف 

   . شوند   مشخص   ns  علامت   با   نباشد   معنادار   اختلاف   که صورتی   در   و 
  تنظیم   سطر   چهار   در   حداکثر   که   بخش   این   در   سپاسگزاری:   -

  تحقیق   انجام   یا  راهنمایی   در   که   حقوقی   و  حقیقی   اشخاص   از   ، شود می 
  نقش   تحقیق   لوازم   و   امکانات   ، بودجه   ن می تأ   در   یا   اند نموده   مساعدت 
   . گردد   سپاسگزاری   ، اند داشته   مؤثری 
   . شود   ذکر   پانوشت   در   خارجی   های نام   و   مفاهیم   فارسی   معادل   -
  روش   به   پرانتز   داخل   مقاله   متن   در   مأخذ   ارجاع   مؤاخذ:   و   منابع   -
APA   منبع   کامل   مشخصات   مراجع   قسمت   در   و   شود   مشخص  

  در   ، متن   در   شده   استفاده   منابع   فقط   . شود   آورده   الفبا   حروف   ترتیب به 
  بوده   معتبر   و   مستند   باید   منابع   . شوند   ارائه   استفاده   مورد   منابع   فهرست 

  0/ 5  تورفتگی   با   ( گان )   نویسنده   خانوادگی   نام  الفبای   حروف   ترتیب به  و 
  . شوند   مرتب   ( Hanging)   آن   از   بعد   و   دوم   خطوط   برای   متر سانتی 

  منبع   انتشار   سال   و   ( گان )   نگارنده   به   ارجاع   با   مقاله   متن   در   منابع   ذکر 
  ، شود می   استفاده   نویسنده   یک   مختلف   اثر   چند   از   وقتی   . گیرد   صورت 
  ( جدید   به   قدیم   از )   آنها   انتشار   سال   ترتیب به   ها مقاله   این   گذاری شماره 
  در   آنها   استاندارد   نام   اساس   بر   باید   مجلات   مخفف   نام   . گیرد   انجام 
   . شوند   درج   منابع   فهرست   در   ISSN  لیست 

 

 متن   داخل   در   ارجاع   ه نحو 
  /   نویسنده  خانوادگی  نام )  دارد:  نویسنده  چند  یا   یک   که  منابعی  برای  -

   ( صفحه   سال:   ، نویسندگان 
  نقل )   است:   شده   قول   نقل   دیگران   ه نوشت   از   که   منابعی   برای   -

   ( صفحه   سال:   ، ... از 
  ، html  فایل   نام   یا   نویسنده   خانوادگی   نام )   اینترنتی   منابع   برای   -
 ( سال   ، ماه   ، روز   صورت به   دسترسی   تاریخ   یا   تاریخ 

 

 مقاله   پایان   در   منابع   قسمت   در   ارجاع   ه نحو 
  از   ناشر   یا   نشر   تاریخ   ، نویسنده   نبودن   مشخص   صورت   در   توجه: ) 

   . ( شود   استفاده   جا بی   و   تا بی   ، نا بی   های عبارت 
  . ( انتشار   سال )   . نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   کتاب: -
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . ناشر   نشر:   محل   . کتاب   عنوان 

  منتشر   نهادها   یا   ها سازمان   عنوان   با   مؤلف   جای به   که   کتابی   -
  نشر:   محل   . کتاب   عنوان   ، ( انتشار   سال )   . نهاد   یا   سازمان   نام   است:   شده 
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . مؤلف 

  که   مقاله   مجموعه   یک   از   ای ه مقال   یا   کتاب   یک   از   فصلی   -
  را   آن   معینی   افراد   یا   مؤسسه   اما   شده   نوشته   مختلف   افراد   ه وسیل به 

  سال )   . نویسندگان   /   نویسنده   نام   اند: رسانده   چاپ   به   و   گردآوری 
  ه مجموع   نام   ، ( گردآورندگان )   گردآورنده   نام   . مقاله   عنوان   . ( انتشار 

  درج   آن   در   مقاله   یا   کتاب   فصل   که   هایی صفحه   ه شمار )   ، مقالات 
   . ناشر   نشر:   محل   . ( شده 

  . ( انتشار   سال )   . کتاب   عنوان :  ندارد   خاصی   مؤلف   که   کتابی   -
   . چاپ   یا   ویرایش   نوبت   . ناشر   نشر:   محل 
  . نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   شده:   ترجمه   کتاب   -

  /   مترجم   خانوادگی   نام   و   نام   . فارسی   به   کتاب   عنوان   . ترجمه   سال ) 
   ( . ناشر   نشر:   محل   . مترجمان 
  عنوان   . ( سال )   . نامه پایان   ه نگارند   نام   ، خانوادگی   نام   نامه: پایان   -
   . دانشگاه   . منبع   بودن   نامه پایان   ذکر   . نامه پایان 

  عنوان   ( سال )   نویسندگان   /   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقاله:   -
  ه شمار   ، شماره   یا   دوره   ، سال   ، امتیاز   صاحب   . نشریه   نام   ، مقاله 

   . شده   درج   آن   در   مقاله   که   هایی صفحه 

  نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   ها: روزنامه   در   شده   چاپ   های مقاله   -
   . صفحه   ه شمار   ، روزنامه   نام   مقاله؛   عنوان   ( ماه   ، روز   ، سال ) 



  عنوان   ( سال )   نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   شده: ترجمه   ه مقال   -
  ای ه نشری   نام   ( مترجم   عنوان   ذکر   با   مترجم   خانوادگی   نام   و   نام )   ، مقاله 
  یا   دوره   ، سال   ، امتیاز   صاحب   . شده   درج   آن   در   شده ترجمه   ه مقال   که 

   . ها صفحه   ه شمار   ، شماره 

  منابع   یا   وب   جهانی   ه شبک   طریق   از   دسترس   قابل   منابع 

 الکترونیکی 

  . کتاب   عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقالات:   ه مجموع   و   کتاب   -
  موجود  صورت  در  ویرایش   آخرین  تاریخ  . انتشار  تاریخ  ، ناشر  نشر:  محل 
   . مشاهده   تاریخ   ، OnLine . ،  DVD  شود   مشخص   رسانه   نوع   بودن؛ 

  نام   فشرده:   دیسک   روی   بر   مقالات   مجموعه   و   کتاب   -
  نشر:   محل   [CD-ROM]  . کتاب   عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی 

   . انتشار   تاریخ   ، ناشر 
  ، نامه« پایان   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   نامه: پایان   -
  . رسانه   نوع   . دفاع   سال   ، دانشگاه   ، دانشکده   نام   ، رشته   و   تحصیلی   مقطع 

OnLine ،   مشاهده   تاریخ .   

  . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   مقالات:   ه چکید   -
  در )   صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . چکیده   ه واژ   ذکر 

   . مشاهده   تاریخ   ، . OnLine  رسانه   نوع   . ( بودن   موجود   صورت 
  »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   نار: می س   یا   کنفرانس   ه مقال   -
  ، ماه   ، روز   برگزاری   تاریخ   و   محل )   همایش   یا   نار می س   عنوان   . مقاله« 
  صورت   در )   صفحه   ه شمار   ویرایش:   آخرین   یا   انتشار   تاریخ   . ( سال 

   . مشاهده   تاریخ   ، رسانه   نوع   . ( بودن   موجود 

  خانگی:   صفحات   یا   ها سایت   طریق   از   دسترس   قابل   های مقاله   -
  ه صفح   یا   سایت   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام 

   . مشاهده   تاریخ   ، . Online  شدن   روزآمد   آخرین   یا   انتشار   تاریخ   . خانگی 

  . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام   الکترونیکی:   مجلات   های مقاله   -
  صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان 

Online . ،   مشاهده   تاریخ .   
  نام   فشرده:   دیسک   روی   بر   الکترونیکی   مجلات   های مقاله   -

  [CD-ROM]  ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی 
   . صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ( بودن   موجود   صورت   در ) 

  نام   ، خانوادگی   نام   چاپی:   مجلات   الکترونیکی   های مقاله   -
  ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده 
   . مشاهده   تاریخ   . ( بودن   موجود   صورت   در )   صفحه 

  فشرده:   دیسک   روی   بر   چاپی   مجلات   الکترونیکی   های مقاله   -
  . واژه   ذکر   ، مجله   نام   . مقاله«   »عنوان   . نویسنده   نام   ، خانوادگی   نام 

[CD-ROM]   صفحه   ه شمار   سال:   ، ماه   ، شماره   ، دوره 

  صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   خاص:   شخصی   به   متعلق   اطلاعات   -
  ، رسانه   نوع   . Homepage  اصلی   ه صفح   ه واژ   ذکر   . اصلی   ه صفح 
   . مشاهده   تاریخ 

  فایل«   »نام   . فایل   صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   صوتی:   فایل   -
Sound File ،   فایل   فرمت   ذکر  Online . ،   مشاهده   تاریخ .   

  فایل«   »نام   . فایل   صاحب   نام   ، خانوادگی   نام   تصویری:   فایل   -
Image File ،   فایل   فرمت   ذکر  Online . ،   مشاهده   تاریخ .   

  فایل   فرمت   ذکر   ، Video File  فایل«   »نام   ویدیویی:   فایل   -
Online .   مشاهده   تاریخ   « . دسترسی   »نشانی .   

  »نشانی   . نامه   ه فرستند   نام   ، خانوادگی   نام   الکترونیکی:   پست   -
  »موضوع   . سال   ، ماه   ، روز   ، نامه   ارسال   تاریخ   « . فرستنده   الکترونیکی 

  . گیرنده«   الکترونیکی   »نشانی   . نامه   ه گیرند   ، خانوادگی   نام   و   نام   نامه« 
   . سال   ، ماه   ، روز   ، نامه   ارسال   تاریخ 

  و   نشده   تهیه   راهنما   این   مندرجات   اساس   بر   که   مقالاتی   -
   . شد   نخواهند   بررسی   ، باشند   نداشته   مطابقت 

 به   پیگیری   و   می اسا   ترتیب   ، می عل   نظر   از   مقاله   هر   مسئولیت   -

  ه تعهدنام   باید   مسئول   ه نویسند   . بود   خواهد   آن   مسئول   ه نویسند   عهده 
  نویسندگان  می تما  امضای  اخذ  از  پس  و  دانلود  سایت  از  را  مقاله  ارسال 

   . نماید   ارسال   مجله   ه دبیرخان   به 

  ه نسخ  در  که  صورتی   همان  به   مقاله  نویسندگان   ردیف  و  تعداد  -
  و   است   قبول   مورد   ، شده   مشخص   مجله   دفتر   به   ارائه   زمان   و   اولیه 

  داوری   از   قبل   فقط   نویسندگان   می اسا   ترتیب   در   تغییر   یا   حذف   تقاضای 
  قابل   امر   علت   اعلام   و   نویسندگان   می تما   کتبی   درخواست   با   و   نهایی 
   . است   بررسی 

  داوران   هیئت   همکاری   با   و   تحریریه   هیئت   ه وسیل به   مقالات   -
  چاپ   نوبت   در   مجله   ضوابط   طبق   ، تصویب   صورت   در   و   شده   ارزیابی 
  ، قبول   یا   رد   در   مجله   داوران   و   تحریریه   هیئت   . گرفت   خواهند   قرار 

  دارای   ، ( گان )   نویسنده   درخواست   هرگونه   بررسی   و   مقالات   اصلاح 
   . باشند می   کامل   اختیار 

  و   ویراستاری   داوری   مراحل   اتمام   از   پس   مقاله   پذیرش   گواهی   -
  اطلاع   به   و   صادر   مجله   سردبیر   ه وسیل به   تحریریه   هیئت   نهایی   تصویب 
   . رسید   خواهد   مسئول   ه نویسند 
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A B S T R A C T  

This article was purposed at examining the impact of the use of artificial 

intelligence on the innovative behavior of employees of technology companies. 

Research method, descriptive and of the type of correlation with the statistical 

population including all employees of technology companies in Ilam province with 

a number of 716 people, Which for the required sample size determination, using 

Krejcie and Morgan Table (1970), 256 people were selected by the available 

sampling method. Data collection tools were standard AI questionnaires by Chen 

et al. (2022, translated by Fergie et al. 2023) and the Jensen questionnaire of 

employees innovative behavior questionnaire (2000). Descriptive findings showed 

that the application of artificial intelligence and innovative behavior among 

employees of technology companies and their components is at a higher than 

average level. Also, the results of the Pearson correlation coefficient test also 

showed that at a meaningful level of 05/0, There is a meaningful and direct 

relationship between the application of artificial intelligence and the innovative 

behavior of employees of technology companies. Similarly, the results of the 

structural model of the research showed that in the research model, the 

hypothetical model of relative intermediation has a favorable effect on the 

innovative behavior of employees of technology companies with data. 

Additionally, in the hypothetical model, all the coefficients of the model path were 

statistically significant, and the use of artificial intelligence has a significant 

positive and direct impact on the innovative behavior of employees of technology 

companies to the extent of the effect of 0/823. Therefore, in explaining the desired 

performance of employees in innovative behavior, the necessity and examination 

of the acceptance of artificial intelligence among employees is suggested. 
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 »مقاله پژوهشی«

 براساس فناور یهاشرکت کارکنان نوآورانه رفتار ینیب شیپ

 یمصنوعهوش کاربرد
 

 * 2 ، مریم پناهی  1امیرهوشنگ تاجفر

 

 

 چکیده 
فناور انجام شد. روش    ی ها در رفتار نوآورانه کارکنان شرکت   ی مصنوع نقش کاربرد هوش   ی حاضر با هدف بررس   ه مقال 

به تعداد    لام ي فناور استان ا   ی ها کارکنان شرکت   ی شامل تمام   ی با جامعه آمار   ی از نوع همبستگ   ی ف ی پژوهش، توص 
روش نمونه  نفر به   256(، تعداد  1970)   و مورگان   ی حجم نمونه لازم، با استفاده از جدول کرجس   ی نفر، که برا   716

ابزار جمع د ي در دسترس انتخاب گرد   ی ر ی گ  چن و همکاران    ی مصنوع استاندارد هوش   های پرسشنامه   ها داده   آوری . 
  ی ف ی توص  های افته ي ( بود.  2000( و پرسشنامه رفتار نوآورانه کارکنان جنسن ) 1402و همکاران،   ی فرج  ه ، ترجم 2022) 

آنها در سطح بالاتر    های فناور و مؤلفه   ی ها کارکنان شرکت   ن ی و رفتار نوآورانه در ب   ی مصنوع نشان داد که کاربرد هوش 
،  0/ 05  ی دار   ی نشان داد که در سطح معن  ز ی ن  رسون ی پ   ی همبستگ  ب ي آزمون ضر   ج ي نتا  ن، ی از متوسط قرار دارد. همچن 

  ن ی وجود دارد. به هم   م ی رابطه معنادار و مستق   ناور ف   ی ها و رفتار نوآورانه کارکنان شرکت   ی مصنوع کاربرد هوش   ن ی ب 
کاربرد    ر ی تأث  ی نسب  ی مند پژوهش، مدل مفروض واسطه   ه پژوهش نشان داد که در نمون   ی مدل ساختار   ج ي نتا  ب، ی ترت 

نوآورانه کارکنان شرکت   ی مصنوع هوش  رفتار  داده   ی ها بر  با  برازش مطلوب فناور  ا   ی ها  بر  افزون    در مدل   ن، ي دارد. 
بر رفتار نوآورانه کارکنان    ی مصنوع معنادار بودند و کاربرد هوش   ی مدل از لحاظ آمار   ر ی مس   ب ي ضرا   ی تمام مفروض،  

در  عملکرد مطلوب کارکنان    ن یی دارد. لذا، در تب   ی معنادار   م ی مثبت و مستق   ر ی ث أ ، ت 0/ 823اثر    زان ی فناور به م   ی ها شرکت 
 . شود ی م   شنهاد ی پ   کنان در کار   ی مصنوع هوش   رش ي پذ   ی رفتار نوآورانه، ضرورت و بررس 
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 مقدمه 
  محصول  به  آن ليتبد و خلاق یاشهياند سبک نديفرآ ،ینوآور

  از   مجموعه  سه .  است  دیمف   یاتیعمل  روش   کي  اي  و  خدمت  و
  ن يا.  نندک  جاد يا  را  ینوآور  توانند ی م  ه ک  دارند  وجود  رهایمتغ
  ی انسان  منابع  يیتوانا  و  فرهنگ   ، یسازمان  ساختار  به  رهایمتغ

 ی ارهاکاغلب  (.  2019  اران، کهم  و   1ی چائوب)  شوند ی م  مربوط
ن ابعاد متفاوت یانجام شده در خصوص رفتار نوآورانه ب  یتئور
به مراحل متفاوت فرآکاند  ز قائل شده يتما اغلب    ی ند نوآوريه 

ب هستند.  مثاله مربوط  همکاران    2ولفسونیني بر  ،عنوان  و 
رفتار  (2021) ب  یارک،  را  ند  يفرآ  کيعنوان  ه نوآورانه 

  ( 2021)  همکاران   و  3کی ولاساند.  ردهک  یاتیعمل  یاچندمرحله
رفتار   با  مرتبط  مرحله  ایتول  یعنينوآورانه    یارکسه  و  يد  ده 

اجرا و  را خلاصه  يا  یائتلاف   4ی ول  و  و   لکسونیگاند.  ردهکده 
مقاله  (2020) نوآورانه    یادر  رفتار  از  بعد  را کارکچهار  نان 

ده،  يد ایده، توليا  یجستجو  یهاعنوان   اه بکاند  ردهکمشخص  
ا از  اجرايدفاع  و  گذار يا  یده  نام  فعلاست.  شده  یده    ی نرخ 

چرخه عمر   یباعث کوتاه  یو نهاد  ی، اجتماعنوآورانه   راتییتغ
نوآور دن  یمحصول شده و  نه   یرقابت  یایدر  برارا  رشد   یتنها 

براسازمان بلکه  ن   یبقا  یها،  است  دانسته  یضرور  زیآنها 
همکاران،    رانوندی)ب گز  ی کي(.  1399و  و   دتريجد  یهانهياز 

سازمان موفق ترغتر  برا  نکارکنا  بیها،  نما  یخود    ش يبه 
کار رفتار  نوآور  یگذاشتن  عملکرد  بهبود  است.    ی نوآورانه 

طرسازمان از  امکان   ینسانا   یروهاین  ق يها  و    ريپذآنها  است 
سرماسازمان با  انسان  یگذاره يها  منابع  م  یبر  به    توانند ی خود 

و    رايز  ابند،يدست    ینوآور عامل  خلاق،  و  نوآور  کارکنان 
دن  در  ینوآور  جادکنندهيا هستند.  کار    یایسازمان  و  کسب 

م را  نوسان  کيعنوان  به   توانیامروز  )جهان  ووکا    ، یجهان 
قطع عدم  از  توص  دهیچیپ  ت،یسرشار  مبهم(  با    فیو  که  کرد 

عدم   یجهان نوسانات،  از  در    یدگیچیپ  نان،یاطمسرشار  ابهام  و 
نوآوري(. فرآ2015،  5گلز يو رودر  گلزيارتباط است )رودر را    یند 

مفاهکمتش  یهاعه مجمو  انتویم از  تحقیل  آموزش،  و  یم  ق 
ساختارها فناوریبانیپشت   یتوسعه،  انتقال  مدی،  ت،  يري، 

به هر  کدانست    یگذاره يو سرما  یابيبازار از    ک يه عدم دقت 
ا ي محصول    کيجاد  يو ا  ی شود تا نوآوریم، موجب مین مفاهيا

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
1 - Chaubey  

2 - Brynjolfsson  

3 - Vlacic  

4 - Glikson & Woolley 

5- Rodriguez & Rodriguez 

م یکست مواجه شود )کخلاقانه، با ش یهاهديبر ا یمبتن یفناور
ن2018،  6م یش  و اهمک(.  حائز  خلایته  با  رابطه  در  و  یقت  ت 

در سازمان را   ینوآور ین اصلک نان رکارکه کن است يا ینوآور
نان عبارت است از خلق،  کارکت نوآورانه  یدهند. فعالی ل میکتش

ب  یمعرف ا  یریارگکه و   فهیوظ  کي  در  ديجد  یهادهيعامدانه 
آن،    يیهان  هدف  و  شودیمانجام  نانکارک  توسط  هک  یشغل

 7رر يل سازمان است )توکت  يرد فرد، گروه و در نهاکبهبود عمل

نان کارکت نوآورانه  یگر، فعاليد  ی في(. در تعر2018،  و همکاران
ای عنوان خلق، توسعه و تحقق بخشه ب به  د در يجد  یهاده يدن 

شدهيتعر  یارکط  یمح اف  تعرياست.  حاين  است   یکف  آن  از 
نوآورانه  یه فعالک جاد، يا  یعني  یبعد اصل  سهنان شامل  کارکت 

ه منافع حاصل از  کاست    یديجد  یهادهيا  یسازادهیبهبود و پ
نص میآن  سازمان  (.  2019  همکارن،  و  8یستلیبات)  شودی ب 

اعث  ب  هاتکشر  اغلب  یسو   از  ینوآور  به  ازین  و  تیاهم  کدر
تا مد مناسبيشده  بستر  نمودن  فراهم  به  نسبت   یران سازمان 

  رانوند یند )بينان تلاش نماکارک  انهنوآور  یهاتیبروز فعال  یبرا
خود    اتیادامه ح  برای  ها(. در واقع سازمان 1399و همکاران،  

بابه  فناور  ديناچار  رو  یبه  ااورندیب  یاطلاعات  بدان    ني. 
ن جهت  که  سازمان  لیمعناست  بهتر،  عملکرد  نبه  به    ازیها 

  ز ین  ی انسان  ی روین،  کارآمد خواهند داشت. متقابلاً  یانسان  یروین
  د يجد  هایفناوری  به   خود  کردن   مجهز  به  ملزم  هادر سازمان

همکاران،    ی)بکر  باشندیم و   یديجد  ن،یهمچن(.  1402زاده 
 یمجاز   یاجتماع  یهاشبکه   که  داد  نشان(  1401)  یمحمدآباد

  معنادار  ریتأث  آموزاندانش   خلاق  تفکر  و  یپرخاشگر  زانیم  بر
  عوامل   که   داد  نشان  زین(  2024)  همکاران  و9نارنو يساپتوو.  دارد

  ، یرهبر  یهاسبک   ،یسازمان  فرهنگ  جمله؛  از  یاحتمال
 جو  ،یر يپذسکير  و  تی خلاق  مانند  کارکنان  یهایژگيو

  ی نوآور  تيتقو  نهیزم  در  یفناور  نقش  و   ینوآور  ی برا  یسازمان
 یسازگار  و  تیموفق  به  منجر  تينها  در  یفناور  یهاشرکت  در

هم  .شودیم  رییتغ  حال  در  سرعتبه   بازار  کي  در  آنها   ن یبه 
همکاران   10ی ل  ب، یترت داد2022)  و  نشان  انتظارات    ند (  که 

 ردبا رفتار نوآورانه پرستاران رابطه مثبت دا یرهبران از نوآور

تلاش  فناوراهشرکت   رانيمد  یهااز جمله  از  استفاده   ی های، 

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
6- Kim & Shim 

7- Theurer 

8- Battistelli 

9- Saptowinarno 

10- Lee 
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هوش   نينو افزابه   یمصنوعمانند  ور  ش يمنظور    ی بهره 

(. چرا که،  2024  ،و همکاران  1نيکار است )  طیکارکنان در مح

سرعت  به  نينو  یهایو فناور  یمصنوعهوش  حاضر،در عصر  
تغ حال  سازمان  رییدر  تحول  و کسبو  اها  هستند.   ن يوکارها 

نه  فرآتحولات،  بر  و عملکرد    ی کار  یندهايتنها  رفتار  بر  بلکه 
ن ا  ی کياست.    رگذار یتأث  زیکارکنان  مهم  ابعاد    رات، یتأث  نياز 

کارکنان   انهبا رفتار نوآور  یو فناور  یمصنوعهوش  نیارتباط ب
)اشتر کلارستاق  ینیماه  یاست  از  1395  ،یو  منظور   .)

ا  ست،ی ن  یفناور  کيفقط    یمصنوعهوش اصطلاح    نيبلکه 

تعر  نيبد از    يیوترهایکامپ":  شودی م  فيصورت  دسته  آن  که 
و حل مسئله را که معمولاً    یریادگيخصوصاً    ،یشناخت  فيوظا

انسان ذهن  ممی  دانسته  مرتبط  هابا  انجام   "دهندیشود، 
توانا   اریبس  یهان یبه ماش  یمصنوع(. هوش1401نژاد،    ی)مطلب

معمولاً مرتبط    یشناخت  یاشاره دارد که عملکردها  یادهیچیو پ
انسان انجام   ،یریادگيمانند    یبا هوش  را  تعامل و حل مسئله 

هوشدهندیم فناور  یمصنوع.  و  انسان  تغ  یروابط  با    ر ییرا 
فناور  یندگينما به  انسان  اصل  دهدیم  رییتغ  یاز  هسته    ی و 

نظر گرفته  )رایمصنعت در  (.  2020،  2یو کراکوفسک  ش يشود 

کار    یروین  یوربهره  تواندیم  یمصنوعهوش   نکه يبا توجه به ا

م به  توجه   زانیرا  )بر  ش يافزا  ی قابل  و    3ولفسون ینيدهد 

بزرگ در چند سال    یهادرصد از شرکت  80(،  2021،  همکاران
هوش  اصل  یمصنوعگذشته  کار  و  کسب  در  ادغام    یرا  خود 

)گوشکرده همکاران،    4اند  بس2019و  شرکت  یاری(.  ها از 

تا    دهندی کارمندان قرار م  اریرا در اخت  یمصنوعهوش   ارانیدست
وظا انجام  در  آنها  دست  فيبه  کنند.  کمک    ار یمختلف 

عملکردها  یافزارنرم   یمصنوعهوش توسط  که   یاست 
و    شودی م  تيهدا  نیماش   یریادگيمانند    یمصنوعهوش

و    یکار  یهاتیفعال  به تک تک کاربران کمک کند  تواندیم

)  یکار  ریغ دهند  انجام  ل  انگيرا  را2019،  5یو   ن يترج ي(. 

عوامل   یمصنوعهوش  ارانیدست بازار،  در  حاضر  حال  در 
موجود با  شناسا  تيهوشمند  قابل  تجسم  طر  يیو    ق ياز 

)موسو  یشناسانسان همکاران  ،یهستند  مانند  1401،  و   ،)

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
1- Yin 

2- Raisch & Krakowski 

3- Brynjolfsson 

4- Ghosh 

5- Yang & Lee 

س  یالکسا کورتانا  یریآمازون،  و    کروسافت يما  یاپل، 
همچنباشندمی بر    یمبتن  یافزارنرم   ی هاستمیس  نی. 

هوشمند  شده  هیتعب  یمصنوعهوش عامل  که  دارد   یوجود 
م اما  وظا  توانندی ندارند،  انجام  در  کارمندان  مختلف    فيبه 

)گ کنند  و   لکسونیکمک  به 2020،  6ی ول  و  مثال،  (.  عنوان 

مشتر  شمند هو  ارانیدست مشکلات  یم  یخدمات  فوراً  توانند 
شناسا  یمشتر توص  مذاکراتکنند،    يی را  را  و    هیفروش 

پ را  معامله  )ولاس  ینیبشیاحتمالات  همکاران  کیکنند  ، و 

 را   یعملکرد  ارزش  جينتا(  2023)  همکاران  و  7خان(.  2021

 تحول  ریمس  در  توجهقابل  کنندهینیبش یپ  کي  عنوانبه 
  نیهمچن.  اندداده  نشان  کار محافظه  عيصنا  در  یمصنوعهوش

  استفاده  یبرا  ضرورت  کي   عنوانبه   را  خدمات  نانیاطم  تیقابل
 .داد نشان کارمحافظه عيصنا در یمصنوعهوش از داريپا

توانند  ی م  یمصنوعهوش  ارانیدست  ،یفناور  شرفتیپ  با
تغ  یمختلف  دهیچیپ  فيوظا به  دهند،  انجام    ی طیمح  راتییرا 

با   و  دهند  نشان  و    یریادگيواکنش  کاربران  از  اطلاعات 

  8کاربر انجام دهند )هو  حاتیرا مطابق با ترج  یفيوظا  ط،یمح

همکاران ا2021،  و  با  هوش   ني(.  در    یمصنوعحال،  تنها 
کند. تفکر خارج از    تیشده قادر است، فعال  فيتعر  یهادودهمح

راه  و  مشکل  یهاحلچارچوب  دست    یخلاقانه  حاضر  حال  در 
م  یافتنین نظر  جای به  انسان  يیرسد،  آن  که  بر  همچنان  ها 

)و داشت  خواهند  همکاران  9رتزيتسلط  کارمندان  2018،  و   .)

 یمصنوعهوش   ستمیممکن است فقط ملزم شوند از عملکرد س

)و  نانیاطم داگرت  لسوني حاصل کنند    ی (، در حال2018  ،10یو 

درگ خلاق  فيوظا  ریکه  و  احساسات  به  هستند   تیمربوط 
 اتنه   یمصنوعانسان و هوش   یاي(. مزا2020)هوانگ و رست،  

باشند و  داشته   ینوآور  زهی ها انگمکمل هستند که انسان   یزمان
به منبعیم  یمصنوعانسان و هوش   یهمکار   ت ياز مز  یتواند 

،  و همکاران  11وس يسازمان منجر شود )ماکار  کي  یبرا  یرقابت

بنابرا2020 برا  ج يترو  ن، ي(.  کارکنان  نوآورانه  توسعه    یرفتار 
 هوشمند مهم است.  و تالیجيها در عصر دکارکنان و سازمان

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
6- Glikson & Woolley 

7- Khan 

8- Hu 

9- Wirtz 

10- Wilson & Daugherty 

11- Makarius 
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 ی اریر موضوع بسینان در چند سال اخکارکنوآورانه    رفتار
ش است.  يت آن همچنان در حال افزایقات بوده و اهمیاز تحق

بر    یشترید بیکه تأک  یيها ه سازمان ک  دهدیمها نشانپژوهش
تر ها، سالمگر سازمان ينان دارند نسبت به دکارکرفتار نوآورانه  

ن  ينان اکارک  آورانهرفتار نو  یاربردک ت  ی. اهمهستند  ترو موفق
را    ی ت رقابتيو مز  یسازمان  ی نوآور  ، یسازمان  یياراکه  کاست  
اهش ترک کنان باعث  کار ک. وجود رفتار نوآورانه  دهدی ارتقا م

(. از لحاظ  2016،  1پانياندک)  شودی نان مکارکبت  یخدمت و غ

نوآورانه  کگفت    توان یم  یمنطق رفتار  ط  یمح  کينان  کارکه 
سازما  یارک درون  م  ینبهتر  ارتقا  فضادهدیرا  مشوق   ی. 

و  کارکنوآورانه    یرفتارها جذب  موجبات  سازمان،  در  نان 
افزايشا  یروهاین  ینگهدار را  ميسته  بنابرادهدی ش  از  ي.  ن 

ايطر انگيق  و  نوآورانه  یجاد  رفتار  محکارکزش  در  ار  کط  ینان 
 رودیز بالا مینان نکارک  یت شغليه رضاکمطمئن بود    توانیم

 (.  2016، 2چ و متسون يوانووي)ا

  از   که  داد  نشان(  2024)  همکاران  و  3ن ي  راستا،  نيا  در

 رفتار  بر  یمثبت  میرمستقی غ  ریتأث  خلاقانه،  یخودکارآمد  قيطر
 ر یتأث  که  یحال  در  دارد،  یمصنوعهوش   با  کارکنان  نوآورانه

 یمصنوعهوش   یآمادگ  که  است   تریقو  یزمان  میرمستقیغ

 4نگ یس  و  ورما .  باشد  کمتر  که   است  ی زمان  از   بالاتر  یسازمان

  با  شدهفعال  فهیوظ  یهایژگيو  که  داد  نشان(  2022)
 ی ها یژگيو  و(  مهارت  تنوع  و  شغل  استقلال)  یمصنوعهوش
  رفتار  بر(  اطلاعات  پردازش  و  تخصص  شغل،  یدگیچیپ)  دانش

(  1403)  انیمیرح  و  یزداني.  گذارندیم  ریتأث  کارکنان  نوآورانه 
  یمصنوعهوش  ینوآور  بر  کارکنان  شناخت  که  داد  نشان  زین

  که   دهدیمنشان(  2022)   5ونزپ  با.  دارد  یمثبت  میمستق  ریثأت

  اثر   و  یخودکارآمد  و  یمصنوع هوش   از  استفاده  نیب  رابطه
  همکاران   و   زاده  یعل.  بود  معنادار  ریغ  یخودکارآمد  یانجیم
  و  کسب  به   تواندی م  یمصنوعهوش   که  داد  نشان(  1402)

 .کنند یساز نهیبه  را خود یابيبازار منابع تا کند کمک کارها
تأث  ،جهینت  در موضوع  به  بر    یمصنوعهوش  ری پرداختن 

به کارکنان  نوآورانه  ارزش رفتار  شدن  روشن    ی هامنظور 

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
1- Kandeepan 

2- Ivancevich & Matteson 

3- Yin 

4- Verma & Singh 

5- Bauwens 

تأث  یمصنوعهوش اهم  راتیو  از  سازمان  بر    يی بالا  تیآن 
 یهاپژوهش  شتریحال، در داخل کشور ب  نيبرخوردار است. با ا

تأث به  صرفاً  گرفته    ی شغل  تيرضا  بر   یمصنوعهوش   ریانجام 
  ی شغل  اق ی(، عملکرد کارکنان و اشت1403  ان،یمیو رح  یزداني)

نوحه   ی)دوال بررس1403گر،  و  و  فرصتچالش  ی (  و    ی هاها 
از هوش  مد  یمصنوعاستفاده  انسان  تيريدر  ، و)قزلسفل  یمنابع 

بررس  یپژوهش  چیاند و ه( پرداخته1402 به    ی در داخل کشور 
بر رفتار نوآورانه کارکنان نپرداخته است و    یمصنوعوش ه  ریتأث

خلأ  نيا ا  امر  در  به   و  نهیزم  نيپژوهش  پرداختن  ضرورت 
  ر یثأت  ی پژوهش با بررس  ني لذا، ا.  دهدیمموضوع حاضر را نشان

مهم در جهت    یبر رفتار نوآورانه کارکنان، گام  یمصنوعهوش
فرآ بهتر  سازمان  ینوآور  نديدرک  برمدر  است    دیام  .داردی ها 

نتا و    ران،يمد  یبرا   بتواند پژوهش    نيا  جيکه  محققان 
  ی منابع انسان  ت يرياطلاعات و مد  یحوزه فناور  گذاراناست یس
اباشد.    دیمف که    نيا  یاصل  ه یفرضراستا،    ن يدر  است 

رفتار نوآورانه کارکنان   درفناور    یهادر شرکت  یمصنوعهوش
   .دارد نقش

 روش

حاضر   همبستگ  ،یفیتوص  قی تحق  کيپژوهش  نوع    ی از 
ساختاربه  معادلات  مدل  کاربرد  یکمک  هدف،  لحاظ  از    یو 

آمار جامعه  و  تمام  یاست  شامل  شرکت  یآن    ی هاکارکنان 
ا استان  زمان  لام يفناور  بازه  آمار   قیتحق  ی در  براساس  که 

نفر    716به تعداد    لامياستان ا  یاز پارک علم و فناور  یافتيدر
حجم نمونه لازم پژوهش، با استفاده از    نییمنظور تعبود که به 

نمونه  نمونه    یکرجس  یریگجدول  حجم  مورگان  نفر    256و 
ا که  شد  ش  نيبرآورد  به  نمونه،  گ  وهیتعداد  در    یرینمونه 

شدند.   انتخاب    ابتدا،   محقق   ز، ین  قیتحق  یاجرا  یبرادسترس 
 نيآنلا  مهپرسشنا  هیته   به  اقدام  خود  یقاتیتحق  پرسشنامه  یبرا

  انواع  یطراح  و  ساخت  یبرا   رومندین  یابزار  فرم  گوگل.  نمود
  ن يا  در.  شودیممحسوب(  …  و   ینظرسنج  آزمون،   یبرگه )  فرم

  و  هیته   را  ها  پرسشنامه  فرم   گوگل  طی مح  در  ز،ین  پژوهش
  ران يمد  با  یهماهنگ  با  سپس.  ديگرد  هیته   یکیالکترون  نکیل

  با   و   مراجعه  با  و  کرد  افتيدر  را  کارکنان  آمار  فناور،  یهاشرکت
  نک یل  آنها،  تماس  شماره  ستیل   افتيدر  و  کارکنان  یهمکار

  پرسشنامه  لیتکم  و  شد  داده   قرار  اریاخت  در  پرسشنامه  سؤالات
 . استشده  افتيدر یکیالکترون صورتبه  ها

 هاابزار
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هوش همکاران   1چن  یمصنوعپرسشنامه  و 

دارا  نيا  (:2021) قالب    گويه   22  یپرسشنامه  بعد؛    5در 

بر   یمبتن  یریگمیتصم  ،یمصنوعهوش  تيريمد
 ی هامهارت  ،یمصنوعهوش  یهارساخت يز  ،یمصنوعهوش
است و  شده  لیتشک  یمصنوعبه هوش   ليو تما  یمصنوعهوش

کم(   یلیتا خ  اديز  یلی)خ  کرتیل  یانه يگز  نجپ  فیبر اساس ط
 در  يیمحتوا  صورتبه   پرسشنامه  يیروااست.  شده   یطراح

 پرسشنامه  يیايو پا  گرفت قرار   ديیتا  مورد (  2021)  چن  پژوهش
همچنشده   گزارش  949/0 پژوهش    ن،یاست.  و    یزدانيدر 

  و   ی بررس  هسيمقا  نيا  اسیمق  یاعتبارسنج(  1403)  انیمیرح
  و   ی زداني  پژوهش  در  نیهمچن.  است  گرفته  قرار  ديیتا  مورد

مق  يیايپا  زانیم(  1403)  انیمیرح آن    86/0  اسیکل  ابعاد  و 
  زانیم ز،یمطالعه ن نياست. در اگزارش شده  89/0تا  77/0 نیب
 ن یآن در ب  یهامؤلفه  يیا يپا  زانیو م   84/0  اسیکل مق  يیايپا

  .ددست آمه ب 89/0تا  82/0

 (: 2000)  2رفتار نوآورانه کارکنان جنسن  پرسشنامه

 ی بانیپشت  ده،يا  دیلفه تولؤال و سه مؤس  9  یپرسشنامه دارا  نيا
باشد و  ی م  ه يهر کدام در سه گو  دهينمودن ا  يیو اجرا  دهياز ا

کم(   یلیتا خ  اديز  یلی)خ  کرتیل  یانه يپنج گز  فیبر اساس ط
کاشده   یطراح نوآورانه  رفتار  سنجش  به  که   رکناناست 

پاپردازدیم رودر  نيا  يیا ي.  پژوهش  در  و   3گوئز يپرسشنامه 

( پاه ب  0.978(،  2016همکاران  و  آمد  ن  يیايدست    ز یابعاد 
شده   933/0،  928/0،  960/0  ب؛یترتبه    ن يااست.  گزارش 

  و   یاحمد  و (  13934)  همکاران  و  پورم یابراه  توسط  پرسشنامه
  در   ن،یهمچن.  استشده  یابياعتبار(  1395)  همکاران
  و   یاحمد  و (  1393)  همکاران   و   پورمیابراه  یهاپژوهش

 پرسشنامه  یدرون  اعتبار  بي ضرا  یبررس  یبرا(  1395)  همکاران
  ان  ی ط  و   است شده  استفاده  کرونباخ  آلفا   بيضر  از   فوق

مطالعه،  اين  در    .استشده  حاصل  810/0  و  882/0  ب؛یترتبه 
آن   یهافهؤلم  يیايپا  زانی و م  88/0  اسیکل مق  يیايپا  زانیم
و    ی صور  يیروا  نیهمچن  .باشندی م  88/0تا    81/0  نیب

حوزه    نينظران ااز صاحب  ی ها با نظرخواهپرسشنامه  يیمحتوا
 ی آورجمع   ین پژوهش براياجرا در ا  وهیشد. ش  ديیو تأ  یبررس

  و   بود  پرسشنامه  یریکارگه ب  با  ی دانیم  روش   از  اطلاعات، 
همکار  هایشرکت   به  سپس با  و  مراجعه    و   رانيمد  یفناور 

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
1-Chen 
2-Jenssen 
3- Rodriguez 

کارک  افتيدر تماس  ل  نانشماره  پرسشنامه    نکیشاغل، 
  ل یو تحل  هي. تجزديآنها ارسال گرد  یبرا  ی کیصورت الکترونبه 

توص  یها شاخص با  شده    یگردآور   یهاداده آزمون  ،  یفیآمار 
کمک  به  یو مدل معادلات ساختار  رسونیپ  یهمبستگ  بيضر
 انجام شد.  Smart Plsو   SPSS یافزارهانرم

 ها  یافته
توص از  افتهي  یفیخلاصه  که  داد  نشان  نمونه    256ها  نفر 

تا  31 نیسن ب یدرصد، دارا 0/56درصد، مرد؛  8/60پژوهش، 
دارا  6/39سال؛    40 و  ی کارشناس  لاتیتحص   یدرصد،  ارشد 
ب  یدرصد، دارا  8/54   در  . باشدی مسال    10تا    6  ن یسابقه کار 

 رنفیاسم-و آزمون نرمال کلموگروف  نیانگیم  جي( نتا1)  جدول
(K-S Testمتغ نمرات  مؤلفه   یرهای(  و  آنها    یهاپژوهش 

 است. شده   ارائه
و رفتار    یمصنوعکاربرد هوش  زانیدهد که میمنشان  1جدول  

ب در  مؤلفه   ی هاکارکنان شرکت   نینوآورانه  و  ها  آن   یهافناور 
)ز دارد  قرار  متوسط  از  بالاتر  سطح  م  را،يدر   نیانگیمقدار 

جدول    ن،یاست(. همچن  3تر از سطح متوسط و مطلوب  بزرگ
 رنفیاسم-وگروفآزمون نرمال کلم  یدهد که خطایمنشان  1
(Sigتوز ).و رفتار نوآورانه و    یمصنوعنمرات کاربرد هوش   ع ي

بآن  یهامؤلفه در  شرکت  نیها  سطح    یهاکارکنان  از  فناور 
ا  شتریب  05/0  یداریمعن که  ب  ني است،  بودن    انگریامر  نرمال 
مداده  عيتوز آزمونیها  از  استفاده  لذا،   ی پارامتر   یهاباشد. 
است  هاداده  نيا  لیتحل  یبرا . مجاز 
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 ی همبستگ  ر،یمس  لیو اساس مطالعات تحل  هيآنجا که پا  از

جدول    رهایمتغ  نیب در    ی رها یمتغ  یهمبستگ  مقادير  2است، 
 است. شده  پژوهش ارائه 

 پژوهش  یرهایمتغ یهمبستگ . 2 جدول

و   یمصنوعکاربرد هوش  نیب  دهدیمنشان  2جدول    جينتا
فناور رابطه معنادار و   یهاکارکنان شرکت نیرفتار نوآورانه در ب

 . (P <0/01) وجود دارد میمستق

نتا  حال، به  توجه  همبستگ  جيبا  و  نرمال   ی آزمون 
جدول    یرهایمتغ در    ی ارزندگ  یهاشاخصج  ي نتا  ،3پژوهش، 

هوش   ریثأت  مفهومی  مدل نوآورانه    یمصنوعکاربرد  رفتار  بر 
تحل  یهاکارکنان شرکت از  استفاده  با  ل مدل معادلات یفناور 

است که مدل پس    یادآورياست. لازم به  ارائه شده   یساختار
ب ارتباط  و  اصلاح  میاز  و  خطاها   آمدهدستبه   هاآن  ممینین 

 . است

کاربرد    ریتأث  الگوی  در  که  دهدیمنشان  3جدول  
شرکت  یمصنوعهوش کارکنان  نوآورانه  رفتار  فناور    یهابر 

م شده،  خ  زانیبرازش  مجذور  نسبت  درجی شاخص  به    ه دو 
کمتر از سطح مطلوب و مقدار قابل قبول عدد    (X2/df)  یآزاد

م  4 وار  زانیو  برآورد  جذر  خطايشاخص  ب  يتقر  یانس 
(RMSEAمد در  معن  یرگیاندازه  ل(  از سطح   و  یداری کمتر 

  خوب   و   مناسب  برازش   دهندهنشان   که   بوده  08/0  قبول  قابل
 یهااندازه ريمقاد پژوهش مدل در ب،یترت نیهم به . است مدل

برازش  GFI)  برازش  يیکوی ن  شاخص   ی برازندگ شاخص   ،)
بهنجارCFI)  یقیتطب برازش  )  -بنتلر ( و شاخص  ( NFIبونت 

حدود   بزرگ  90/0در  مو  از  مطلوب  یتر  که    90/0زان  بوده 
م  یريمقاد محسوب  مطلوب  و    ، رو   نيا  از.  شوند یمناسب 

هوش   ریتأث  الگوی کارکنان   یمصنوعکاربرد  نوآورانه  رفتار  بر 
از   یمناسب  سطح در  پژوهش  یهافناور، توسط داده   یهاشرکت

حما  هایه ينظر شده  کردياستفاده  برا  هت  مدلییتب  یو   ین 
 . شودیممناسب محسوب

 

 

 

آنها  یهاپژوهش و مؤلفه  یرهایو آزمون نرمال نمرات متغ نی انگیم عي توز جينتا . 1 جدول  

ر یمتغ/  مؤلفه ابعاد   M SD 
K-S Test 

Z  Sig. 

انه 
ور

نوآ
ار 

رفت
 

ده يا  دیتول  05/4  968/0  921/0  289/0  

ده ياز ا  یبانیپشت  46/3  177/1  921/0  104/0  

ده ينمودن ا  يیاجرا   56/3  092/1  949/0  349/0  

43/3 رفتار نوآورانه   639/0  960/0  540/0  

ش 
هو

رد 
ارب

ک
عی

صنو
م

 

هوش تيريمد 48/3 مصنوعی   206/1  959/0  526/0  

بر هوش یمبتن ی ریگ میتصم 21/3 مصنوعی  080/1  968/0  705/0  

هوش  یهارساختيز 26/3 مصنوعی   176/1  963/0  613/0  

هوش یهامهارت 38/3 مصنوعی   112/1  952/0  406/0  

به هوش ليتما 24/3 مصنوعی   113/1  932/0  169/0  

22/3 مصنوعیکاربرد هوش   22/3  770/0  947/0  

 ریمتغ
  تير يمد
 یمصنوعهوش

بر   یمبتن یری گ یمتصم
 یمصنوعهوش

  ی هارساختيز
 یمصنوعهوش

  ی هامهارت
 یمصنوعهوش

به  ليتما
 یمصنوعهوش

  کاربرد
 یمصنوعهوش

 **0/518 **0/504 **0/604 **0/493 **0/582 **0/621 رفتار نوآورانه 

 ی ساختار معادلات  مدل ل ی تحل از  استفاده  با پژوهش یمدل مفهوم یارزندگ  یهاج شاخص ينتا . 3 جدول

 χ2 DF χ2/ DF RMSEA GFI CFI NFI مدل

پژوهش  مدل  984/311  124 516/2  071/0  923/0  941/0  936/0  
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نمودارها  ی)بارها  ریمس  بيبرآورد ضرا  جينتا  2و    1  یدر 
آزمونیعامل آماره  و   )  (C.R برازندگ آنها در    ر یتأث  ی الگو  ی.( 

هوش کارکنان  یمصنوعکاربرد  نوآورانه  رفتار    ی هاشرکت بر 

 است.شدهداده  شياستاندارد و استاندارد نما  رین غیفناور با تخم

  

 

 

 
 

استاندارد  ریغ  نیتخم با  پژوهش مدل یو بار عامل  ریمس بيضرا جينتا .1 نمودار  

 

 

استاندارد   نی تخم با پژوهش مدل  یو بار عامل ریمس بيضراآزمون   جينتا . 2 نمودار  

 

  نیب  یعامل  یبارها  هی دهند کلی نشان م  2و    1  ینمودارها
متغهيگو و  ابعاد  آن   ر یها،  با  الگومرتبط  در  کاربرد   ر یتأث  ی ها 

شرکت  یمصنوعهوش کارکنان  نوآورانه  رفتار  فناور    یهابر 
از  بزرگ نتی م  30/0تر  در  قدرت    جه،یباشد.  و  رابطه  قدرت 
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 ی آن در الگو  یهاهيو گو  دبا ابعا  ریهر متغ  یبرا  یکنندگنییتب
هوش   ریتأث کارکنان   یمصنوعکاربرد  نوآورانه  رفتار  بر 

مقدار    ن،یفناور مطلوب و مناسب بوده است. همچن  یهاشرکت

(  -2  +و2خارج فاصله )  ری مس  بيضرا  هیکل .C.R آماره آزمون
نتباشندیم در  گویکل  جه،ی.  در  هيه  گرفته  کار  به  )سؤالات(  ها 

تبیتحق قدرت  کنندگییق،  برا  ین  را  نظر    ریتأث  یالگو  یمورد 
هوش شرکت   یمصنوعکاربرد  کارکنان  نوآورانه  رفتار    ی هابر 

داشته  نظر  مورد  نتافناور  به  توجه  با  و   ی هامشخصه  جياند 
آلفا  ي، ضرای برازندگ  و  یباخ گزارش شده و بار عامل  رونکب 

C.R. گردآور ابزار  الگوداده  ی،  کاربرد    ریتأث  یها 

شرکت  یمصنوعهوش کارکنان  نوآورانه  رفتار  فناور    یهابر 
ار یت اعتماد و اعتبار( در سطح بسی)قابل  یفن  یهایژگيو  یدارا

 .باشدی م یخوب و مطلوب
نمودارها  با از  نتا  2و    1  یاستفاده  برآورد    جيخلاصه 

)B)  راستانداردیغ  ریمس  بيضرا استاندارد  و   )Beta  و  )

الگو.( آنC.R)  یمعنادار در   یمصنوعکاربرد هوش   ریتأث   ی ها 
شرکت  کارکنان  نوآورانه  رفتار  جدول  یها بر  در  ارائه    4  فناور 

 است. شده

 

 

 

 

جدولهمان که  الگو  دهد یمنشان   4  گونه  کاربرد   ریتأث  یدر 
شرکت  یمصنوعهوش کارکنان  نوآورانه  رفتار  فناور،   یهابر 

م  ریمس  بيضر مقدار    باشد، یمعنادار  فاصله C.Rو  خارج   .

م-2  +و2) همچنباشندی(  از    P  ريمقاد  یمعنادار  ن،ی.  کمتر 
معن همچن  05/0  یداریسطح  ( 4)  جدول  ن،یاست. 

بر    یمصنوعکاربرد هوش  میاثر مستق  زانیدهد که میمنشان
است    823/0فناور برابر با    یهارفتار نوآورانه کارکنان شرکت

معنادار و  توجه  قابل  مقدار  نتیم  یکه  در  کاربرد    جه،یباشد. 
 یهابر رفتار نوآورانه کارکنان شرکت  تواند ی م  یمصنوعهوش
 .باشده داشت  یمعنادار میمثبت و مستق ریتأث فناور

 

  و بحث  یریگ جهی نت

  فناورانه،   راتییتغ  با  مقابله  یبرا  ابزار  کي  عنوانبه   ینوآور
  عمر   چرخه   شدن  کوتاه  به   منجر  که  ،ینهاد  و  یاجتماع

  ت یاهم  بر   متن   نيا.  استشده   برجسته  شده،  محصولات
  نوآورانه،   یکار  رفتار  گذاشتن  شينما  به  کارکنان  بیترغ

 منابع   در  یگذارهيسرما  قيطر  از  هاسازمان  عملکرد  بهبود
  یمصنوعهوش همچون نينو یها یفناور از استفاده و یانسان

  نيالذا،  .  داشت   دیتأک  کارکنان  یوربهره   شيافزا  منظوربه 
رفتار   در  یمصنوعکاربرد هوش   نقش  یبا هدف بررس   پژوهش

ا  یهانوآورانه کارکنان شرکت انجام گرفت.    لاميفناور استان 
ب  جينتا نوآورانه  و رفت  یمصنوعکاربرد هوش   نینشان داد ه  ار 

ب شرکت  نیدر  مستق  یهاکارکنان  و  معنادار  رابطه    میفناور 
هم به  دارد.  تحل  جينتا  ب،یترت  نیوجود  از  مدل    لیحاصل 

ساختار دا  یمعادلات  نمون   دنشان  در  کارکنان   هکه 
واسطهفناور    یهاشرکت مفروض  کاربرد    ینسب  یمندمدل 
تأث  یمصنوعهوش شرکت  ریدر  کارکنان  نوآورانه    ی هارفتار 

داده با  مطلوبفناور  برازش  ا  یها  بر  افزون   جينتا  ن،يداشت. 
از لحاظ   ریمس  بيضرا  یمفروض، تمام  نشان داد که در مدل

کاربرد هوش  یآمار نقش  و  بودند    زان یبه م  یمصنوعمعنادار 
کارکنان   823/0 نوآورانه  رفتار  بر  استاندارد  حالت  در  واحد 

  د.دار ریثأفناور ت یهاشرکت

برخ  نيا  یهاافتهي در  مطالعات   یمطالعه  با  جهات  از 
(، قزلسفلو 1403) گرو نوحه  ی(، دوال1403) انیمیو رح  یزداني
(،  2024و همکاران ) ني (، 1402) زاده و همکارانی(، عل1402)

  (، با2023(، خان و همکاران  )2024) و همکاران  نارنويساپتوو
)پ ل2022ونز   و  )  ی(  همکاران   همخوان2022و  .  دارد  ی( 

نشان    جي( نتا2024و همکاران )  ني، در پژوهش  عنوان نمونهبه 
که   به   یمصنوعهوش  اریدست  کيدادند  بالا  که  هوش  عنوان 

م رفتار  یمثبت  میرمستقیغ  ریتأث  شود، یمشخص    نوآورانه  بر 
نشان داد که    زی( ن2022)   نگ یمطالعه ورما و س  کارکنان دارد.

)استقلال شغل    یمصنوعشده با هوش فعال  فه یوظ  یهایژگيو
شغل، تخصص    یدگیچیدانش )پ  یها یژگيو تنوع مهارت( و و

 گذارندیم  ریو پردازش اطلاعات( بر رفتار نوآورانه کارکنان تأث
و هوشفعال  یشغل  یهای ژگيو  با  با  به   یمصنوعشده  شدت 

  ی نيگزيمتفاوت بحران جا  راتینوآورانه کارکنان تحت تأث  فتارر
( نشان داد  2022ونز  )پ  درک شده مرتبط هستند. پژوهش، با 

و رفتار نوآورانه کارکنان و  یمصنوعاستفاده مولد هوش نیکه ب
و رفتار نوآورانه کارکنان رابطه مثبت وجود دارد.    یخودکارآمد 

پژوهش مدل  یرمس  يبآزمون و برآورد ضرا يجنتا . 4 جدول  

ر یمس  B   C.R. P 

کاربرد هوش  871/0 رفتار نوآورانه ) مصنوعی  823/0  263/35  01/0>  
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دوال  یهاافتهي نوحه   یحاصل  )و  که  1403گر  داد  نشان   )
اشت  یمصنوعهوش و  کارکنان  عملکرد    ر یثأت  یشغل  اقیبر 
)  یعل  ن،یدارد. همچن  یمعنادار نشان  1402زاده و همکاران   )

به کسب و کارها کمک کند    تواندیم  یمصنوعدادند که هوش
  د.کنن یسازنه یخود را به  یابيتا منابع بازار

هوشافتهي  جينتا  نییتب که  داد  نشان  طور  به   یمصنوعها 
معنادار  میمستق تحت   یو  را  کارکنان  نوآورانه  قرار   ریتأثرفتار 

هوش دهندیم که،  چرا  طر  یمصنوع.  ابزارها  قياز    ی ارائه 
تسه داده  لیتحل  یبرا  شرفتهیپ و   یر یگمیتصم  لیها، 

مناسب  ده،یچیپ  فيوظا  یخودکارساز   ت يتقو  یبرا  یبستر 
نوآور  تیخلاق مح  یو  م  یکار  یهاط یدر  . آوردیفراهم 

افزا  ن،ینچهم انعطاف  هات یقابل  شيبا  در   یريپذو  کارکنان 

 .شودی م ینوآور یموجب ارتقا د،يجد یهایاستفاده از فناور

نفس و    اعتماد به   شي ابتدا با افزا  یمصنوعهوش   ن،یهمچن
زم کارکنان،  خلاقانه  برا   نهیباور  و    ینوآور  یرا  کرده  فراهم 

آن  نوآورانه  رفتار  بر  تأثسپس  تحلگذاردیم   ریها  نشان    هال ی. 
نفس    اعتماد به  ت يبا تقو  یمصنوعهوش   یکه ابزارها  دهندیم

برا اجرا  یکارکنان  و  ا  یها ده يا  یارائه  را    نينوآورانه،  رفتارها 
در کنار   ديها بابهبود رفتار نوآورانه، سازمان  ی. برادهندی ارتقا م
دستور    یمصنوعهوش  یهایفناور   یریکارگبه   ، توسعه در  را 

دهند.  قرار  خود  نت  کار  پژوهش   نيا  یهاافتهي  جه، یدر 
موفق  دهدیمنشان به   تیکه   ن،ينو  یها یفناور  یریکارگ در 

تأث  یمصنوعهوش  ژهيوبه  نوآور  ی رگذاریو  بر    ، یسازمان  یآن 
انسان  ازمندین عوامل  به  سازمان   ی توجه  ماست.  با    توانند یها 

 ی تيحما  یهارساخت يبر آموزش، فراهم کردن ز  یگذارهيسرما
  نيمثبت ا  ریتأث  ،یو نوآور  یریادگيبر    یمبتن  یفرهنگ  جاديو ا

تقو را  پا  تيعوامل  عملکرد  به  و  دست    داريکرده  نوآورانه  و 
 یبرا  یمصنوعهوش  یابزارها  از  استفاده  راستا،  نيا  در.  ابندي

 یهاستمیس  از  توانندیم  ها شرکت  خلاقانه  یندهايفرآ  لیتسه 
 جاديا  و   روندها  ینیبشیپ  ها،داده  لیتحل  یبرا  یمصنوعهوش

  و   آموزش  ن،یهمچن.  کننداستفاده  هاپروژه  در  ديجد  یهادهيا
:  یمصنوعهوش  از  استفاده  در  کارکنان  یهامهارت  یارتقا

 منظور به   کارکنان  یبرا  یآموزش  یها دوره  کردن  فراهم
  تواند یم یمصنوعهوش یابزارها  از یبرداربهره نحوه یریادگي

  ب، یترت  نیهم  به.  کند  کمک  نوآورانه   یرفتارها  ت يتقو  به
 فراهم  و  دي جد  یهایتکنولوژ  با  مواجهه  در  کارکنان  از  تيحما

 ممکن   که  یکارکنان  یبرا  یشناختروان  و  یفن  یبانیپشت  آوردن
 ینانیاطمی ب  احساس  یمصنوعهوش   از  استفاده  با  ابتدا  در  است
  که   شودیم  شنهادیپ  یآت  مطالعات  در .  است  لازم  کنند

  بر  یمصنوعهوش  ریتأث  یابيارز  و  یبررس  به  پژوهشگران
 ن،یهمچن  ،یاچندرشته   یکار   یهام یت  در   نوآورانه  یریگمیتصم

 کارکنان،  خلاق  ی خودکارآمد  جمله،  از  عوامل،  ريسا  یبررس  به
 رفتار  بر  آن  ریتأث  و  یفناور  رشيپذ   و  یفناور  یهایتوانمند
.  بپردازند  اطلاعات  یفناور  یهاشرکت  در  کارکنان  نوآورانه 
  از.  بود  مواجه  يیهاتيمحدود   با  حاضر  پژوهش  ن،یهمچن
 کارکنان   شامل   تنها  پژوهش  نيا  یآمار  جامعه  جمله؛

 جينتا  میتعم  در  لذا،   است،   بوده  لام يا  استان   فناور  یهاشرکت
 اطیاحت  جانب   تيرعا  گر،ي د  یهاسازمان   و  گريد  کارکنان  به

 یهاشاخص   مانند  عوامل  ريسا  نیهمچن.  است  یضرور
 .است نشده کنترل...  و یمال امکانات  ،یفرهنگ ،یاجتماع

 تشکر و قدردانی

کنندگان در اين شرکتنويسندگان از تمامی وسیلهبدين

 کنند. پژوهش و صمیمانه تشکر و قدردانی می

 ملاحظات اخلاقی

 قوانین کلیه مقاله  تهیه و پژوهش اين اجرای جريان در

  رعايت با پژوهش مرتبط ایحرفه  اخلاق اصول و کشوری

   .استشده

 مالی حامی

  تأمین مقاله نويسندگان توسط حاضر پژوهش هایهزينه کلیه

   .استشده

 منافع  تعارض

 منافع تعارض  هرگونه فاقد حاضر مقاله نويسندگان،  اظهار بنابر

  يا داخلی از اعم ایهیچ نشريه در قبلاً مقاله اين. است بوده

 است.  نشده چاپ خارجی
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A B S T R A C T  
The present study was conducted with the purpose of investigating the epistemological 

components of the third generation of distance education. In terms of research orientation, 

this research is fundamental theoretical research. This type of educational environment is 

based on the constructivist approach. Based on this, 25 academic experts and senior 

managers of higher education were selected and interviewed. In this approach, strategies 

are provided to learners to help them learn how to learn and construct meanings. Each 

scientific discipline fundamentally follows a specific philosophy in order to theorize. The 

present research is categorized as fundamental theoretical research in terms of research 

orientation. In terms of data collection method, it was conducted with a qualitative 

approach. In order to identify the dimensions of the main components of the third-

generation epistemology model of distance education, a thematic analysis strategy and a 

network of themes have been employed with the help of semi-structured interviews.  The 

statistical population includes academic experts and senior and middle managers in higher 

education who are knowledgeable in the field of educational philosophy, particularly in the 

discussion of epistemology. Based on this, 25 university specialists were interviewed. To 

validate the coding process and ensure quality in the qualitative section, the Cohen's Kappa 

statistic was used for the epistemological dimensions. To calculate the Kappa statistic, a 

knowledgeable individual was asked to code and categorize the themes without being 

informed of the researcher's coding. Then, using the SPSS software, the themes presented 

by the researcher were compared with the themes provided by the expert. The statistical 

results showed that the codes of these two researchers were close to each other, indicating a 

high level of agreement between these two coders and demonstrating reliability. The kappa 

coefficient was calculated to be 0.856, which falls under the category of excellent 

agreement.  The comprehensive themes extracted from the epistemology of the third 

generation of distance education are categorized into 5 areas: individual competency, social 

interaction competency at the international level, constructive teaching competency, virtual 

space support, assessment and supervision support, and organizing. 
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 »مقاله پژوهشی«

 شناسی نسل سوم آموزش از راه دورهای معرفت واکاوی مولفه

 2سمیه سلمانی کله ، 1 * محمدرضا سرمدی

 

 

 چکیده 
مولفه  پژوهش حاضر واکاوی  معرفتبا هدف  اين های  شد،  انجام  دور  راه  از  آموزش  سوم  نسل  شناسی 

ها، با ت. از نظر شیوه گردآوری دادهاس نظری از لحاظ جهت گیری پژوهش جزو تحقیقات بنیادی پژوهش
اساس   اين  بر  شد.  انجام  کیفی  آموزش   25رويکرد  ارشد  مديران  و  دانشگاهی  متخصصین  از   عالینفر 

وبه  انتخاب  هدفمند  به   صورت  گرفتند.  قرار  مصاحبه  مولفه مورد  ابعاد  شناسايی  مدل  منظور  اصلی  های 
نسل  معرفت به شناسی  مضامین  شبکه  روش  و  تم  تحلیل  استراتژی  از  دور  راه  از  آموزش  کمک  سوم 

و مديران ارشد و میانی    جامعه آماری شامل افراد خبره دانشگاهی  شد.  استفادهمصاحبه نیمه ساختار يافته  
نفر    25بر اين اساس    .بود  شناسیمعرفتويژه بحث  به   فلسفه تعلیم و تربیت  و آگاه در حوزه  عالیآموزش

جهت اعتباردهی فرايند کدگذاری و کنترل کیفیت در   .دانشگاهی مورد مصاحبه قرار گرفتند از متخصصین
 کشاخص کاپا از ي  از شاخص کاپای کوهن استفاده شد. جهت محاسبه  شناسید معرفتبخش کیفی ابعا

بندی مضامین اقدام    از کدگذاری محقق، نسبت به کدگذاری و دسته   لاع بدون اط  شدفرد خبره خواسته  
اس، مضامین ارائه شده توسط پژوهشگر با مضامین ارائه    اس  پی  اس  افزارنمايد. سپس با استفاده از نرم 

بوده هم  به  ککدهای اين دو محقق نزدينتايج آماری نشان داد    است.شده توسط فرد خبره مقايسه شده
با  که توافق  دهنده  با    لانشان  برابر  کاپا  شاخص  مقدار  است.  پايايی  کننده  بیان  و  کدگذار  دو  اين  بین 

توافق  856/0 سطح  در  که  شده  است  محاسبه  گرفته  قرار  عالی  فراگیر    .پذيری  شده استخراجمضامین 
در  معرفت دور  راه  از  آموزش  سوم  نسل  در    5شناسی  اجتماعی  تعامل  توانمندی  فردی،  توانمندی  مقوله 

بین توانمندیسطح  گرايی، پشتیبانی فضای مجازی، پشتیبانی  المللی،  نظارت  تدريس سازنده  و  ارزيابی 
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 مقدمه 
به  درباره اهمیت معرفت شناسی همین بس که مسائل مربوط 

امکان حل نهايی مسائل ديگر وجود نخواهد   تا حل نشود  آن 
می  شناخت داشت.  )معرفتتوان  چنین  شناسی  را  شناسی( 

تعريف کرد: شناخت انواع معرفت انسانی، مبادی، ابراز و ملاک  
ارزشیابی آن. و هسته مرکزی آن عبارت است از تبیین توانايی  

به  رسیدن  در  )شیروانی،  عقل  معرفت1385واقع  در  شناسی  (. 
میؤس مطرح  آن  مقوله  تحت  که  روشن  الاتی  و  اندک  شوند 

توانیم بدانیم؟  آيا می  -1باشند:  هستند و شامل موارد ذيل می
است؟(   کردنی  کسب  معرفت  آيا  هست؟،  شناخت  امکان  )آيا 

می  می)  دانیم؟چگونه  دست  شناخت  به  معرفت چگونه  يابیم؟ 
شود؟( بخش مهمی از اين پرسش آن است  چگونه حاصل می

که روش آزمون يا اثبات معرفت چیست؟ بهترين روش برای 
می  دست  معرفت  به  چگونه  چیست؟  در  دانستن  آنچه  يابیم. 

شناسی  ها با معرفت الات مهم است ارتباط اين واژهؤپاسخ به س
آنجايی از  سیستم   است.  بیستم،  قرن  دوم  نیمه  آغاز  در  که 

وان يکی از  تتوسعه فناوری را می  آموزش از راه دور ايجاد شد،
شکل گیری اين نوع آموزش شد.  عناصری دانست که منجر به 
طور گسترده در کشورهای توسعه امروزه آموزش از راه دور به 
می قرار  استفاده  مورد  اصل زادهابراهیم گیرد.يافته    ی مشخصه 

 و یتکمشار  ز،کغیرمتمر آموزش را نسل سوم آموزش از دور
 نیهمچن  سوم  نسل (.1386زاده،ابراهیم (ند کیم بیان یمردم
  ی انسان  تعاملات  یبرقرار  امکان  که  است  يیهایژگيو  یدارا
 در   ژهيوبه   کند،یم  فراهم  را  همزمان  ریغ  و  همزمان  صورتبه 
 کرديرو.  یاانهيرا  و  یريتصو  ،یصوت  یهاکنفرانس  نهیزم

 یبرا  يیهافرصت  جاديا  هدف  با  نسل  نيا  در  يیگراسازنده
  و   بحث  قيطر  از  دانش  یبازساز  و  دیلتو  منظوربه   انيدانشجو

 که  مسائل،  بر  یمبتن  ی درس  یهابرنامه   اي  محتوا  یبررس
  توسعه   بودند،  سوم  نسل  یفیک  یهایزيربرنامه   انگرينما

 که یتعاملهمچنین بر اساس اين رويکرد، امکان  .  استافتهي

فراگیر نسل نيا در  جاديا هم با فراگیران و  معلم  و بین 

 گذاریبه اشتراک  بحث، مذاکره، فضای اندازی راه شود،یم

 از فراگیر هایافتيدر بر  توجه گر،يهمد به احترام و ديعقا

استفاده دانش  کسب با متناسب گوناگون هایرسانه  از و 

 هایبسته  در فراگیر یمسائل کنون به توجه و فراگیر ادگیریي

 است. یفلسف دگاهيد نيا جينتا از درک، و فهم قابل

سرعت روزافزون تغییرات دانش و فناوری از سويی و افزايش  
حداقل  کسب  برای  آموزش  به  دستیابی  متقاضیان  تعداد 
مشروعیت مورد نیاز برای حضور در بازار کار و زندگی از سوی 

را   عالی  و  تخصصی  آموزش  از  مندی  بهره  به  نیاز  ديگر 
بديهی است که با تکامل و    ثیر قرار داده است.أتشدت تحت به 

توسعه دانش بشری نیاز به تحول در ساز و کارهای يادگیری و  
شد. خواهد  بیشتر  از    آموزش  يکی  دور  از  يادگیری  و  آموزش 

های آموزش حضوری و سنتی و از عوامل  ترين جايگزينمهم
توان گفت  می   شود.میعالی محسوبکلیدی توسعه در آموزش
اجرای نظام  با  که طراحی و  از دور  شعار آموزش  های آموزش 
مر بردن  نه  و  مردم  در دبرای  گام  مهمترين  آموزش  برای  م 

است.  بوده  افراد جامعه در عصر حاضر  توانمند سازی    راستای 
منظور  در تعاريف آموزش از دور فرايند نظام مندی است که به 

از  ئارا و مکان جدا  زمان  از نظر  يادگیرندگان که  به  آموزش  ه 
در   ندارند  دسترسی  سنتی  آموزش  نظام  به  و  هستند  يکديگر 

مواد    های گوناگون،محل کار و زندگی شان با استفاده از رسانه 
صوتی،   چاپی، تلويزيونی برنامه  نوارهای  و  راديويی    های 

های ارتباطی و اطلاع رسانی اينترنتی  و شبکه   (1392  )نجفی،
می بر خط صورت  را    پذيرد.و  خود  تلاش  آموزشی  نظام  اين 
به کار گرفته و    برای تقويت يادگیری خودگردان در فراگیران 

اصول،به  با  آموزشی  راهکار  ارزش  عنوان  و  جامعه مبانی  های 
فراگیران    (.1993  ،1)کیگان  ستاسازگار    صنعتی به  چراکه 

می هزينه اجازه  کمترين  صرف  با  و  زمان  کمترين  در  دهد 
برای   و  بخشیده  ارتقا  را  خود  کارکردی  و  شناختی  مهارت 

اين نظام اگرچه   حضور در محیط اجتماعی و شغلی آماده شوند.
سرعت به استفاده از  در ابتدای کار بر مکاتبه مبتنی بود اما به 

آورد  روی  فراگیران  بهتر  هرچه  آموزش  برای  ديجیتالی  منابع 
م ديجیتالی  محیط  آوردن  ؤچراکه  فراهم  در  وسیله  ثرترين 

است خودگردان  و  مستقل  و   الهی)فرج  يادگیری 
منابع    (1388،همکاران محیطی که دسترسی سريع و گسترده 

امکان  فراگیران  برای  میرا  وجود    سازد.پذير  به  تغییرات  اما 
نسل در  تنها  آمده  دور  از  آموزش  نظام  مختلف  مرهون های 

تغییرات در تکنولوژی نبوده و مهمترين مساله تفاوت آفرين در  
  های فکری و مکاتب فلسفی،گانه تغییر نظامهای پنجاين نسل

های آموزشی بوده  روانشناختی و معرفت شناختی حاکم بر نظام 
از دور موجب چنانچه هم   است. با آغاز آموزش  زمانی مدرنیته 

شد که فلسفه رايج معرفت شناختی اين دوره يعنی پوزيتیويسم 
در واقع    نقش مهمی در سازماندهی اين نظام آموزشی ايفا کند.

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
1 . Kegan 
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معرفت  می رويکرد  بیستم  قرن  ابتدای  در  که  گفت  توان 
نظام  اين  نخستین  مرحله  پاگیری  در  گرايی  اثبات  شناختی 

است بوده  دخیل  پاک  آموزشی  و  و    (1387سرشت،)رضايی 
فلسفه  هم و  تفسیری  پارادايم  آمدن  کار  روی  زمانی 

بر   حاکم  شناسانه  معرفت  و  فلسفی  رويکرد  اگزيستانسیالیسم 
را وارد   اين نظام  به کلی دگرگون ساخت و  را  از دور  آموزش 

نمود. خود  دوم  بروز    نسل  موجب  گرايی  سازنده  آن  از  پس 
تغییراتی در ساختار فکری حاکم بر نظام آموزش از دور شد و  

واسطه  در اين نسل به   زمینه پیدايش نسل سوم را فراهم آورد.
خلق   هدف  با  آموزش  گرايی  سازنده  رويکرد  حضور 

منظور ايجاد و بازسازی دانش از برای فراگیران به هايی  فرصت
های درسی مساله محور  طريق بحث و بررسی محتوا يا برنامه 

وجود آورنده  ه  تغییرات ب  (. 1392)نجفی،  بسط و گسترش يافت
دلیل تغییر در  های پیشین نه به نسل چهارم اما بر خلاف نسل

واسطه تغییرات چشمگیر تکنولوژی  نظام فلسفی حاکم بلکه به 
پذير توانست  اين نسل با مدل يادگیری انعطاف  وجود آمدند.ه  ب

يعنی   سازد  تلفیق  هم  با  را  شبکه  اولیه  و  عمده  ويژگی  سه 
ای از اطلاعات محتوايی ظرفیت تعاملی بازيابی حجم گسترده

پردازش قدرت  و  رايانه  بر  مبتنی  به    ارتباطات  مربوط  گری 
رايانه،  نويسی  برنامه  افزارهای  نرم  طريق  از    پردازشگرها 

در   (1392)نجفی،  اواجخصوص  به  اجتماعی  تغییرات  سرانجام 
زمان ظهور نسل پنجم آموزش از دور موجب شد برنامه درسی  

رهايی بخش تهیه شود. اين  -با رويکرد معرفت شناختی نقادی
رويکرد در پی پر کردن شکاف بین دو رويکرد اثبات گرايی و 

تفسیری   يا  تعبیری  اين    (1387،و رضايی  ی)رضاي  بود رويکرد 
  تام اسلآ های مديريت يادگیری  نسل برای آموزش از سیستم

ها محتوای آموزشی از محدوديت در اين سیستم  گیرد.بهره می
نسل به  نسبت  است. کمتری  برخوردار  خود  از  قبل    های 

در   فراگیران  شرکت  و  تعامل  اندازه  از  بیش  اهمیت  همچنین 
بهبود بخشیده و  مهارت  تالارهای گفتمان، را  آنها  نقادی  های 
دهد ضمن آفرينش معنای شخصی در فرايند  به آنها اجازه می

پالوده  سلطه  عناصر  از  و  نقد  را  آموزشی  محتوای  يادگیری 
نسل  نمايند. که  آنجا  زيربنای  از  نظر  از  پنجم  و  چهارم  های 

و   شناخت  هستند  سوم  نسل  بر  حاکم  فلسفه  مرهون  انديشه 
دقیق  چه  هر  و  دلالت  ترواکاوی  گرايی  سازنده  يادگیری  های 

شناسی اين نسل  ها و ابعاد شناختی حاکم بر معرفتدرک مولفه
است. برخوردار  توجهی  شايان  اهمیت  پايانی   از  نسل  سه  در 

به  يادگیرنده  دور  از  و  آموزش  يادگیری  مرکزی  هسته  عنوان 
آموزش نقشی پويا را بر عهده دارد و بر خلاف دو نسل گذشته  

شاه  به  را  خود  جای  طرفه  يک  آموزش  ارتباطی  جريان  راه 
میچندگانه يادگیرنده،ای  میان  مداوم  تعامل  امکان  که   دهد 

آموزشی،  محتوا،  ياددهنده، عناصر   برنامه  ساير  و  ارزشیابی 
می فراهم  را  يادگیری  روند  در  نامه    آورد.موجود  واژه 

می  گرايی  سازنده  تعريف  در  آکسفورد    نويسد:روانشناسی 
ادراکات،يشهاند آن  طبق  بر  که  ساخت  ای  ساير  و  های  يادها 

به پیچیده  ساخته ذهنی  او  ذهن  در  و  فرد  توسط  فعال  طور 
بیايندمی ذهن  درون  به  بیرون  از  اينکه  نه  و  )  شوند  شکیبا 

نسبت   (.1392  ،همکاران يا  امور  تفسیر  سازندگی  از  منظور 
شود  وسیله افراد ساخته میواقعیت به   دادن معنی به امور است.

واقعیت  بنابراين  هستندو  چندگانه  نظر    (.1392)سیف،  ها  از 
( روان    (2000شانک  و  فلسفی  ديدگاه  يک  گرايی  سازنده 

ياد   که  را  آنچه  از  بیشتر  افراد  آن  طبق  که  است  شناختی 
شکیبا و )  دهندسازند و شکل می فهمند خود میگیرند و می می

ارنست    از  (.1392،همکاران که  نظريه  فزمانی  گلاسرزفلد  ون 
بین  کنفرانس  يازدهمین  در  را  راديکال  گرايی  المللی  سازنده 

ارا  مونترال  در  رياضیات  آموزش  شناسی  سازنده  ئروان  کرد  ه 
المللی  ای بسیار قابل توجه در سطح بین عنوان نظريه گرايی به 

اعتقاد اسلاوين اساس نظريه ساختن گرايی  بنا به   شناخته شد. 
را   پیچیده  اطلاعات  بخواهند  يادگیرندگان  اگر  که  است  اين 

ک خودشان  به  شخصاًمتعلق  بايد  ببرند.   نند  پی  آن  اعتقاد   به 
بر   يادگیرندگان  که  است  آن  گرايی  ساختن  نظريه  پیروان 

می  را  دانش  خود  تجارب شخصی  را  اساس  کار  اين  و  سازند 
میبه  انجام  فعال  اينکه    دهند.طور  برای  اساس  اين  بر 

را به کار ببرند    يادگیرندگان واقعاً بتوانند دانش خود  بفهمند و 
به مسائبايد روی حل کردن مسا ل پی  ئل کار کنند خودشان 

طور سازنده گرايی به   ببرند و با مفاهیم دست و پنجه نرم کنند.
صورت اجتماعی ساخته  دانش به  پذيرد:کلی فرضیات زير را می

سومی يک  از  يعنی  منابع    ءشود  به  شدن  ساخته  برای  دانش 
کوششی  حاصل  دانش  ديگر  سوی  از  و  دارد  نیاز    اجتماعی 

از بیرون کسب نمی  اشتراکی است. بلکه در درون  دانش  شود 
می  ساخته  به   شود.ذهن  نبايد  مشاهده دانش  بازنمايی  عنوان 

شود،  در ذهن خودش درک  از جهان هستی  بايد    کننده  بلکه 
تجربی  به  جهان  در  که  مفهومی  ساختار  يک  يک  عنوان 

توانند  افراد دانا تنها می  يادگیرنده دانا ماندگار است ادراک شود.
ساخته  خودشان  که  را  بشناسند.آنچه  و    اند  اصلی  عناصر 

غیر  فردی  مفهومی  ساختار  يک  شامل  آنکه  خارج  ارتباطات 
بايد از   انتقال از يک زبان کاربر به يک زبان ديگر است  قابل 

ساختار واقعیت ذهنی فرد فراتر از    تجربیات فردی مجزا شود.
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از جهان هستی  بازنمايی علمی مشاهده کننده مستقل  انتقال 
قرار گیرد. علوم  آموزشگران  توجه  بايد مورد  اين    است که  در 

ت يادگیری  يادگیری  أنظريه  جريان  در  فرد  محوريت  بر  کید 
ت يادگیری  در  مهارت  و  دانش  معنايابی  نقش  أاهمیت  بر  کید 

پررنگ  يادگیری مشارکتی،هرچه  و  تعامل  اهمیت   تر  به  توجه 
اهمیت    بخشی به تجارب يادگیری،  فراشناخت در جريان معنا

و  يادگیری  به  بخشیدن  عمق  در  سازی  مساله  و  کاوشگری 
در   که  هستند  مواردی  يادگیری  سازی  شخصی  به  توجه 

برخوردارند. بسیار  اهمیت  از  حاضر  عصر  از    يادگیری  آموزش 
و   همیشگی  يادگیرندگان  تربیت  برای  خود  تلاش  در  دور 

به دامما توجه  نیازمند  امروز  اطلاعاتی  دنیای  در  تمامی العمر 
شده ذکر  با    است.موارد  دارد  نظر  در  پژوهش  اين  رو  اين  از 
مولفه  گرايی  شناسايی  سازنده  نظريه  در  يادگیری  ابعاد  و  ها 

به   اقدام  دور  از  آموزش  مضامین يک  طراحی  برای   شبکه 
 شناسی نسل سوم آموزش از دور نمايد.معرفت

 شناسینگاهی به معرفت 
شناسی به حدی است که بدون حل مسائل آن،  اهمیت معرفت

راه به  رسیدن  وجود حلامکان  مسائل  ديگر  برای  نهايی  های 
معنای شناخت، علم و  ندارد. در زبان عربی، واژه »معرفت« به 

می کار  به  واژه آگاهی  اين  دارد.  متفاوتی  کاربردهای  و  رود 
بهمی يا  و  اشاره کند  ادراکات خاص  به  بازشناسی  تواند  عنوان 

به  موارد  برخی  در  رود. همچنین،  کار  آگاهی    یمعنابه  و  علم 
می استفاده  نیز  واقع  با  مطابق  و   .شوديقینی 

سوفسطائیان نخستین افرادی بودند که در مورد امکان شناخت  
سقراط،   چون  فیلسوفانی  آن،  از  پس  کردند.  ترديد  واقعیت 

شناخت پرداخته  افلاطون و ارسطو به بررسی و تحکیم مبانی  
معرفت مباحث  ترتیب  بدين  اين  و  گرفت.  شکل  شناسی 

می کمک  ما  به  ماهیت رويکردها  از  بهتری  درک  تا  کند 
باشیم. در يابی به علم و آگاهی داشته شناخت و چگونگی دست 

معرفت  به واقع،  فلسفه،  شناسی  در  بنیادين  حوزه  يک  عنوان 
کند نقش اساسی در فهم ديگر علوم و مباحث فلسفی ايفا می

ها با دشواری مواجه خواهد  و بدون آن، پیشرفت در ديگر زمینه
به 1367يزدی،  )مصباح  .شد شناسی  معرفت  شاخه  (  عنوان 

که چندان  سابقه  فلسفی  علوم  از  می   خاصی  و  ندارد  توان  نی 
)  1704-1632جان لاک)   نیتس  را  1716  -  1646( لايب   )

معرفت مسائل  که  دانست  کسانی  به شنانخستین  را  طور  سی 
داده قرار  بحث  مورد  مستقل  و  )حسینمنظم  ( 1393زاده،  اند. 

حتی   و  آمد  پديد  گرايی  شک  خطرناک  موج  اروپا  در  بارها 
برده فرو  خود  کام  در  را  بزرگی  و انديشمندان  تاريخ  است. 

مکتب  از  می فلسفه  نام  بودههايی  علم  منکر  مطلقاً  که  اند  برد 
و گری(  )سوفطايی  سوفیسم  و    مثل  گرايی(  )شک  پستیسم 

 یدیکل  موضوعات   از  یکي   (1367يزدی،آگنوسیستس. )مصباح
.  است  معرفت  مسأله  ت،ی ترب  و  میتعل  نهیزم  در  یادیبن  و

 شماربه   تیترب  و  میتعل  فلسفه   نفکيلا  جزء  یشناسمعرفت
 قرار  یتیترب  نديفرآ  مرکز  در  معرفت  به  مربوط  مسائل.  ديآیم

  منبع  به   توجه   ت،یترب  و  میتعل  نظام  در  حاضر،  حال  در.  دارند
(  خطا)  ینادرست  از   قتیحق  صیتشخ  يیتوانا  و  معرفت  کسب

که  است   گرفته  قرار   توجه  مورد  شیپ  از   شیب آنجايی  از   .
حقايق   به  رسیدن  و  است  حقیقت  کشف  انسانی  هر  دغدغه 

واقع،  مد است. مادامی که رسیدن به آنیازمند ابزار صحیح و کار
گیرد يا  مشکوک و مورد ترديد باشد، اين سعی يا صورت نمی 

مباحث   طرح  پس  بود  خواهد  ترديد  موجب  همیشه 
شناسی و ابزار شناخت و ملاک صحت و خطای ادراک  معرفت

ضروری است. از طرف ديگر بی پاسخ ماندن شبهات در باب  
بشر می  بخش ادراکات  در  سیاست  تواند  و  اخلاق  و  دين  های 

ويرانگر باشد. لذا پرداختن به اين گونه مباحث حد اقل در حد  
)مقیمی   است.  ضروری  مستحکم  و  محکم  پايه  به  رسیدن 

  طور به   آن   با  مرتبط  موضوعات  و  معرفت(.  1388موردراز،  
 تیترب  و  می تعل.  دارد  ارتباط  تیترب  و  می تعل  ندي فرآ  با  میمستق

  ی معنابه  واقع  در  یریادگي   و  ستین  جدا  یریادگي  از  وجهچیهبه 
  معرفت   به  مربوط  مباحث  ل،یدل  نیهم  به.  است  معرفت  کسب

  ، یماریب  خرافات،  جهل،  از  مستمر  يیرها  در  انسان  به  تواندیم
)شريعتمداری،   .رساند  یار ي  یبشر  مشکلات  ريسا  و  یقحط

1373). 
  ی ریادگي  و  یاددهي  نديفرآ  یسازمانده  یمعنابه   دور  از  آموزش
  نوع  نيا.  است(  معلم  کي   نه)   یآموزش  مؤسسه  کي  توسط

 از  استفاده  یبرا  مناسب  ی های استراتژ  انتخاب  شامل  آموزش
 ی فناور  و  یاچندرسانه   یهاستمیس  ،یآموزش  یها یفناور

  یامکانات   کردن  فراهم  آن  هدف .  باشدی م  ارتباطات  و   اطلاعات
  ارتباط   ی برقرار  و  یلیتحص  ی ابيخودارز  ،ی شخص  یریادگي  یبرا
 ها آن   که   یزمان  ی حت  است،  رندهیادگي  و  اددهندهي  انیم  تعامل  و
 زاده،ابراهیم(  .دارند  فاصله  گريکدي   از  ی مکان  و   یزمان  نظر   از

  به   آموزش  ارائه  منظوربه  مندنظام  نديفرآ  نيا  (.1385
 از  مکان  و  زمان  نظر  از  که  استشده  یطراح  رندگانیادگي
.  ندارند  یدسترس  ی سنت  یآموزش   نظام  به  و   دارند  فاصله  گريکدي
  ی هارسانه   از  استفاده  با  خود   یزندگ  و  کار  محل  در  افراد  نيا

 ی هابرنامه   و  ، یصوت  ینوارها   ،یچاپ  مواد   مانند  یمختلف
(.  1999و،کونسي)  .پردازندیم  یریادگي  به  یونيزيتلو  و  يیويراد
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پنجیدارا آموزش نوع نيا  و  یزمان يیجدا یاساس یژگيو ، 
سازمان   يک وجود ادگیرنده،ي و اددهندهي یانکم

 یاساس عنصر وجود ،یارتباط  یابزارها وجود ننده،کیپشتیبان
گیرنده،ي بین هفتگانه  تعامل  یانفراد محتوا، و اددهندهي اد 
 ليتبد یبرا دور از آموزش  بیان، نيا با است؛ آموزش شدن
 ینظر ی هاهيپا یدارا دي با د،يجد یآموزش نظام يک به شدن

نظر آنجايی یقو یپرداز ه يو  از  دوم    باشد.  نیمه  آغاز  در  که 
شد، ايجاد  دور  راه  از  آموزش  سیستم  بیستم،  توسعه    قرن 

شکل  توان يکی از عناصری دانست که منجر به فناوری را می
به دور  راه  از  آموزش  امروزه  شد.  آموزش  نوع  اين  طور  گیری 
گیرد. گسترده در کشورهای توسعه يافته مورد استفاده قرار می 

فناوری   و  ايمیل  کامپیوتر،  ويدئو،  از  است  تکنیک ممکن  اين 
های امروزی شاهد رشد اده کند. فرهنگمرتبط با اينترنت استف

حوزه در  علم  غیرمنتظره  و  فناوری چشمگیر  و  ارتباطات  های 
سايل   ها و واطلاعات هستند، تا جايی که منجر به تولد رسانه 

شده  جهانی  مقیاس  در  جهانی  جمعی  نتیجه  ارتباط  در  است. 
اکنون ديدگاه جديدی نسبت به جهان وجود دارد   اين پیشرفت،

به که  هستیم  جديدی  اکوسیستم  از  بخشی  شاهد  عنوان  و 
جامعه اطلاعاتی، دهکده جهانی، جامعه شبکه و غیره شناخته  

سخت می زمینه  در  ديجیتال  ابزارهای  بنابراين  و  شود.  افزار 
افزار به يک ابزار ضروری و جزء اصلی برنامه زندگی جامعه  نرم

تبديل )شدهانسانی  دانشگاه2022عارفین،  اند.   نوریامپ (. 

 با 1364  سال در که است مرکزی  نيتربزرگ و نيترشاخص

 آموزش  به وقت همه و جاهمه کس،همه  برای شعار آموزش

 اختیار در را نينو یآموزش تا قصد دارد و  استپرداخته دور از

مهمتر دور، از آموزش در .دهد قرار همگان  ابزار نيرسانه 

 زمان مفهوم شوند،یم دهيدرنورد مرزها رسانه با که چرا است؛

خطبه   گوناگون هایقالب محتوا و پاشدیم فرو یمعنای 

ا اینقطه هر در نورپیام مراکز حضور  .گرفت خواهد  رانياز 

 ترک به قادر یدلیل هر به که افرادی به  آموزش  ارائه برای

 تحقق  برای نورپیام دانشگاه تلاش بر نیستند، گواه خود محل

 صورتبه  وقت و همه جاهمه س،کهمه برای آموزش شعار

 که است ایدوستانه  بشر هایدهيا کردن برآورده و یسنت

شعار آموزش   نيا .است باشد، ی م نیز  مدرن پست  هدف عصر 
 آموزش در هافرصت برابری اصل بر یمبتن کسبرای همه

.  است  دور از آموزش سوم نسل یاصل اهداف از يک است که
جنس فيتعر نيا در  گردد؛یم حذف نژادی و یتبعیضات 

 قادر خود نیستند یزندگ محل ترک به  قادر که یزنان ژهيوبه 

 دبو خواهند آموزش شیوه نيترارزان با آموزش افتيدر به

 (.1392)سرمدی و خسروی، 
 های آموزش از دورمروری بر نسل 

 شروع یااتبهکم آموزش با دور از آموزش اول نسل  :نسل اول

نسليا در نيبنابرا ؛)2000  پیترز، (شد  یپست سیستم از ن 
  .شدیم استفاده آموزش یمحتوا انتقال یبرا

اول (1386زاده)ابراهیم  یااتبه کم آموزش به هک را نسل 

  را يز  نامد؛ی م یارسانه  کت آموزش عنوانبه  دارد، شهرت
  ی هاکتاب  چاپ  شامل  تنها  دوره،  ن يا  در  رفته  کار  به  یفناور

  اواخر   از  روش  نيا  نکهيا   با.  بود  کنواختي  جزوات   و  استاندارد
 نيترج يرا  هم  هنوز  اما  است، شده  آغاز  یلادیم  نوزدهم  قرن
 شماربه  افتهيتوسعه   کمتر  یکشورها  در  دور  راه  از  آموزش  نوع

  و   دور  راه   از  آموزش  یبرا  یاه يپا  عنوانبه   و  رودیم
 . شودیممحسوب ی کیالکترون

  اواخر  در  ی مارکون  توسط  و يراد  اختراع  با  دوم   مرحله  :نسل دوم
  جهان   سرتاسر  در  یآموزش  یوهايراد  و  شد  آغاز  نوزدهم  قرن

  از   استفاده  ون، يزيتلو  اختراع  با   آن،   از   پس.  افتندي  گسترش
.  افتي  ش يافزا  ی آموزش  ی هاط یمح  در  یاچندرسانه   یابزارها

  ی نوارها  و  ماهواره  دئو،يو  ون،يزيتلو  و،يراد  دوره،  نيا  در
 یآموزش  ليسا  و  نيترمهم  عنوانبه  یداریشن  و  یداريد

  ی برا  کوشش  نسل،  نيا  در  (2002 ،وکونس)ي  . شدند  شناخته
  به   انه يرا  از  استفاده  با  یتعامل  یآموزش  یهادوره   ارائه

  داشتند،   یدسترس  یشخص  یهاانه يرا  به  که  یانيدانشجو
 .گرفت صورت

سوم  از   استفاده  و  هازپردازندهي ر  اختراع  با  سوم  نسل  :نسل 
 ی هاامیپ  ارسال  و  نترنتيا  به  اتصال  نیهمچن  انه،يرا

  ، یريتصو  ،یمتن  یمحتوا  شامل نسل  نيا.  شد  آغاز  ی کیالکترون
 از  یبرخ  شامل  معمولاً  و   بود  وتریکامپ  بر  یمبتن  و  یداریشن

  به   که  شدیم  رندگانیادگي  یبرا  چهره  به  چهره  یهاتيحما
  آموزش   کرد، يرو  نيا  در.  ديگردی م  ارائه   هاگروه   و  افراد

  از   متشکل  یگروه  کار  کي  بلکه  نبود،  یفرد  صورتبه 
  ی ریادگي  و  یآموزش  یطراح   اطلاعات،  رسانه،  متخصصان

  ی برا  که   شدندی م  یطراح  یاگونه به  هابرنامه .  رفتیم  شماربه 
 کشور  کي  سرتاسر  در  معمولاً  که  رندگان،یادگي  از  یاديز  تعداد
 (. 2002و،کونسي (.شوند  پخش و عيتوز کردند،ی م یزندگ
  ز ین  چهارم  نسل  که   است  باور  نيا  بر  (1990مور)  :چهارم نسل

  ی اساس   و  یاصل  یژگيو  سه   است  توانسته  و  آمده  وجود  به
  نسل   نيا  گر،يد  عبارتبه   کند؛  بیترک  همزمان  طوربه   را   شبکه 

  کند،   یابيباز  را  يیمحتوا  اطلاعات  از   یعیوس  حجم  است  قادر
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  و   آورد  فراهم   را  انه يرا  بر   یمبتن  ی ارتباط  تعاملات   تیظرف
 یافزارهانرم   ق يطر  از   را  پردازشگرها  با  مرتبط   پردازش  قدرت
ن نسل توانسته  ي. اردیگ کار به جاوا، ژهيوبه  انه،يرا یسينوبرنامه 

و سه  اول  ی ژگياست  و  شب یعمده  بازیعنيه  که  حجم    یابي: 
محتوا  یاگسترده اطلاعات  ظرفيیاز  تعاملی،  ارتباطات    یت 

را  یمبتن پردازشگرها يبر  و قدرت  تلف  یمحل  یانه  با هم  ق  ی را 
 ند.ک

پنجم آن    یالوم و اندرسون  :نسل  از  و  مطرح  را  پنجم  نسل 
 ادير«  يپذانعطاف و هوشمند  یادگیري یالگو»  عنوانتحت 

  ی خدمات  ارائه  با  نسل  نيا  .(1385 ،یالوم و اندرسون (ندکیم
 ريسا  و  هاکتابخانه   به  یدسترس   شبکه،  یاجرا  تيريمد  رینظ

 از   منسجم  نظام  کي  است  توانسته  ،یتيحما  و  يیاجرا  خدمات
  نسل،   نيا  در.  دهد  شکل  را  یآموزش  و  یتيحما  ،يیاجرا  عناصر

 بر  یمبتن  و  یداريد  ،یداریشن  ،یمتن)  یاچندرسانه   موضوعات
  افراد   به   وتریکامپ  قيطر  از   و  یکی الکترون  صورتبه(  وتریکامپ
  و   هيپا  اطلاعات  به  ی دسترس  ن،یهمچن.  شودی م  ارائه

  و   معلم  انیم  تعامل  امکان   و   ی کیالکترون  یهاکتابخانه
  گروه،  با  گروه  و   فرد  با  فرد  رنده، یادگي  با  رندهیادگي  رنده،یادگي

  ، یک یالکترون  پست  قيطر  از   همزمان،  ر یغ  اي  همزمان  صورتبه 
 (.استشده  فراهم  ابزارها  گريد  و  یوتریکامپ  یهاکنفرانس 

  که   دارد  را  امکان  نيا  ن یهمچن  پنجم  نسل(  2002و،کونسي
  ینوع  اي  کند  اضافه  شبکه  یهات یقابل  به  را  یمصنوع  هوش

  ی رانسانیغ  و  یانسان  عوامل  به  که  کند  جاديا  يیمعنا  اشتراک
  در  جستجو  به   اطلاعات   یفناور  از  استفاده  با  تا  دهدیم  اجازه
 (.1385،یالوم و ندرسون)ا  بپردازند  شبکه

ها در تمام کشورها  ترين نسل يکی از مهم نسل زد نسل ششم:
به زد است.  گفته  نسل  نیز  اينترنت  همین مینسل  به  شود. 

های زيرساختی و اينترنتی خود  دلیل کشورهای مختلف بخش 
خوبی نیازهای اين نسل اند که بهريزی کردهنحوی برنامه را به 

فعالیت و  داده شده  و ديجیتالی پاسخ  اجتماعی  رفتارهای  و  ها 
های صورت خوبی پاسخ دهند. بر اساس بررسی اين نسل را به 

دارد به نسل زد گرفته تکنولوژی  به  بالايی که  وابستگی  دلیل 
شدهبه  دچار  تنبلی  شده نوعی  باعث  امر  همین  که  است.  است 

کسب بهدنیای  ديجیتال  فضای  در  کندوکارها  تغییر   .شدت 
اتی است که اين نسل به وجود  خريدهای آنلاين يکی از تغییر

های فیزيکی رونق  است. تا قبل از اين خريد از فروشگاهآورده
ها به وجود آمدند تا خريد از  سايتکم وببالايی داشت اما کم

وب امروزه  اما  شود؛  انجام  اينترنت  های سايتطريق 
اند و نسل جديد کاربران حتی زمان  کنار رفتهفروشگاهی هم به 

جست برای  وبکافی  در  آن سايتوجو  ندارند.  نیز  را  ها ها 
های اجتماعی محصولات  دهند که در فضای شبکهترجیح می

انتخاب   برای  کاربران  واقعی  تجربه  از  و  کرده  مشاهده  را 
استفاده خود  نیاز  مورد  خدمات  و  نتیجه محصولات  در  کنند. 

فروشگاه  خردهانواع  و  شبکه فروشیها  در  به ها  مجازی  های 
به   وجود که  نیازهایآمده  توانسته  زد خوبی  پوشش   نسل  را 
های اجتماعی، با دسترسی به شبکه  z يادگیرندگان نسل  .دهد

آموزشگرافیک پیچیده،  سريع  های  تحويل  بصری،  های 
های محتواهای آموزشی، انتظارات متفاوتی در آموزش و سبک

دارند. به  يادگیری  توجه  تکنولوژی  با  جديد ظهور  های 
می   و  اتطلاعا   تی چون جهانی شدن لامقو به    توانارتباطات 

روب جديدی  دنیای  با  جديد  نسل  داشت،  که    روهاذعان  است 
نمايد را دچار تغییر و تحول می ها  گ ها، هنجارها، و فرهنارزش
خوبی فهمیده شرايط به   نثیرات اي أراستا بايد ماهیت و ت  ندر اي

موجب  "عات  لاوری اطانف"کید بر  أشود. زيرا فاصله نسلی با ت
ارزش تفاوت و  باورها  در  نسلهايی  میان  میهای    باشد ها 

 . (1390 سروش، فتحی)
 دور از آموزش سوم نسل با مرتبط فلسفی مکتب

 و  ارتباط یبرا لازم تسهیلات ردنک فراهم  با دور  از آموزش
 میان هکبل ادگیرندهي و اددهنده ي تنهانه  میان اطلاعات تبادل

 هک ندکیفراهم م یديجد یادگیري محیط ادگیرندگان،ي خود
 و دهنده ادي یعني آموزش نديفرا یاصل عامل دو آن در

مک  هم با ادگیرندهي  ی مبنا بر یمحیط چنین نيا  .نندکیار 
 یشناس در روش .است استوار يیگرا سازنده یشناخت روش
 یادگیري منظوربه  ادگیرندگاني به يیارهاکراه يیگرا سازه

 نيا در .شودیم ارائه آنها به یمعان ساخت و ادگرفتنيچگونه 
 یلک نديفرا از یبخش ادگیرندگاني  ی زندگ مراحل همه ه،ينظر

 در اددهندهي  یاصل نقش و شودیممحسوب یادگیر ي -یاددهي

 در فعالانه تکمشار یبرا  ادگیرندهي به کمک نديفرا نيا

 سوق نه است، آموختن چگونه یبرا یادگیر ي  –یاددهي نديفرا

  فعالانه   غیر و یچهره سنت به چهره یهالاس ک به آنان دادن
 تيزکمر در ادگیرندهي ،يیگرا سازنده در (.1386 زاده،ابراهیم(

 دهنده ادي و  داشته قرار یادگیري-یده ادي نديفرا تيو محور

 .(1385  ،یالوم  و )اندرسون  تگر را دارديهدا و تسهیلگر نقش
 نقش یتا حدود ،يیگرا سازنده یشناخت روش در ،یعبارتبه 

 عنوانبه  گیرنده ادي ند؛کیم تغییر گیرنده ادي و دهنده ادي

ساخت یمعان مفسر  یفرد  و ندکیم نقش ی فايا دانش و 

 ندک شروع را تواند درسی م خواست موقع هر و است مستقل

 ادي همراهبه  گیرنده ادي  ند،يفرا ن يا در .برساند انيپا به  و
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 در و پردازند،ی م نیاز مورد یمحتوا ن يتدو و به تهیه دهنده

محور اددهندهي نقش میان نيا بهي از   و ننده ک تسهیل ت 

 یفضا ینوع نیز  یآموزش یفضا  .شودیم ليتبد نندهک تيهدا
 بر نیز یآموزش یمحتوا و بوده یحسّ چند و یبعد باز، چند

 اساس بر گیرنده ادي و  اددهنده يت  کمشار و نیاز اساس

تهیه یطراح ورمکاس مدل جمله از کیترونیکال ی هامدل  و 

 عنوانبه تعامل عنصر يیگرا سازه در ن،يا بر علاوه شود؛یم

آموزش نيمهمتر  بین تعامل زمینه و شده یتلق یعنصر 

 یارتباط یهاسیستم  کم ک با را محتوا و  ادگیرندهي و اددهنده ي
ت کمشار و  استقلال میزان امر،  همین و ند،کیم فراهم

 فراهم العمرمادام و داري پا یادگیري یبرا را ادگیرندگاني

 روش یمبان نيآخر عنوانبه يیگرا سازه پس، ند؛کیم

  ی مجاز یهامحیط با دور، از آموزش ژهيوهب آموزش یشناخت
 و برخط همزمان،  غیر همزمان، ارتباط بر یمبتن وب تحت و

 اجازه گیرنده ادي به ارتباطات و همین دارد، ارکسرو نابرخط

به ساعت 24  در هک دهدیم و  يادگیری  به  کردن هفته  روز 
 گیرنده ادي ،يیگرا سازه در  بیان، نيا مطالعات خود بپردازد. با

 نيا و گیرد،ی قرار م یادگیر ي و یده ادي نديفرا تيزکمر در
 چون یمفاهیم با نیز دور از آموزش  در هک است یچیز همان

باز،  نترلک و ادگیرندهي استقلال باز، درس لاسک آموزش 

 هاست یژگيو همین خاطربه .ميدار ارکسرو اددهندهي رفتار

و  ی اددهي  نديفرا تيمحور و  تيزکمر  در ادگیرنده ي هک
 سیستم و یآموزش یمحتوا اددهنده،ي و داشته قرار یادگیري

 در هک نجاستيا از .دارند قرار او به کمک منظوربه  یارتباط

 سازنده یشناس روش ،یو فراشناخت  یشناخت ،يیرفتارگرا نارک

 جمله آموزش از نينو یها آموزش در  را نقش نيبیشتر يیگرا

 . (1392)نجفی،  ندکیم فاي ا کیترونیکال و دور از

 شدهمروری بر تحقیقات انجام 

( همکاران  و  روش 2024فراقی  عنوان  با  تحقیقی  در  های ( 
تربیتی و محتوای آموزشی در زمینه يادگیری، به بررسی مبانی  

اند. اين تحقیق با  شناختی علوم اعصاب تربیتی پرداختهمعرفت
شیوه بهره از  تبیین  گیری  به  مفهومی،  تحلیل  و  اسنادی  های 

شناختی در اين حوزه پرداخته و سپس از  سه نوع مبنای معرفت
استنتاجی پیش  به روش  به شیوه اصلاح  رونده )که  طور خاص 

روش  استخراج  برای  است(  گرفته  صورت  فرانکنا  های شده 
کرده استفاده  آموزشی  محتوای  اصول  و  از  تربیتی  برخی  اند. 

تدريس  روش شامل:  شده  شناسايی  آموزشی  های 
و فعالانه،  گرايی، تدريس عملی  گرايانه، تدريس سازندهطبیعت
و  روش تجربه  بر  مبتنی  تدريس  پويا،  و  تلفیقی  تدريس  های 

مسئله آموزشی  تدريس  محتوای  رئوس  است. همچنین،  محور 
واقع اهداف  و  مبانی  اين  اساس  بر  عرفانی  که  و  فلسفی  نگر، 

هنر،   موسیقی،  طبیعی،  علوم  دروس  شامل  شده،  استنباط 
درس   و  ترکیبی،  و  تلفیقی  تکالیف  جديد،  و  متنوع  دروس 

تواند های اين پژوهش میباشد. يافته بدنی میورزش و تربیت 
های تدريس و محتوای آموزشی مؤثر باشد و به  در ارائه روش 

نتیجه  در  که  کند،  کمک  يادگیری  فرايند  کیفیت  و  بهبود 
 .تواند به پیشرفت و توسعه در عرصه يادگیری منجر شودمی

( ادراک 2023شاهمحمدی  تبیین  عنوان  با  پژوهش  يک  در   )
عنوان يک سازمان  نظران از نظام آموزش از راه دور به صاحب

بررسی   به  کیفی  روش  و  پديدارشناسانه  رويکرد  با  ياددهنده، 
پرداخته يافتهاين موضوع  نشان است.  تحقیق  اين  دهد میهای 

نظران از نظام آموزش از راه دور شامل چهار  که ادراک صاحب
پشتیبانی،  و  مديريت  سیاستگذاری،  است:  اصلی  بعد 

ها، و ارزيابی، اصلاح و مهندسی مجدد. در مجموع،  زيرساخت
مصاحبه  32 متن  از  نمايانگر  مؤلفه  که  گرديده  استخراج  ها 

به جنبه دور  راه  از  آموزش  نظام  پیچیده  و  مختلف  عنوان  های 
ياددهنده می ابعاديک سازمان  اين  مؤلفه   باشد.  نه و  به ها  تنها 

های موجود در اين نظام کمک  ها و فرصتدرک بهتر از چالش
بلکه می می به کنند،  توسعه  توانند  و  بهبود  برای  مبنايی  عنوان 

 .بیشتر نظام آموزشی از راه دور مورد استفاده قرار گیرند

انجام    2019ش و همکاران در سال  قای که توسط ن در مطالعه
کارآفرينی  برای  آموزشی  الگوی  يک  طراحی  به  شد، 

شده پرداخته  دور  از  آموزش  بر  تأکید  با  است.  دانشجويان 
نشانيافته پژوهش  اين  ابعاد میهای  شامل  الگو  اين  که  دهد 

های مختلف کسب و  آموزی در زمینهمتنوعی است که مهارت
مهارت از کار،  استفاده  پروژه،  اجرای  اجتماعی،  و  فردی  های 

تفکر   مؤثر،  ارتباط  برقراری  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری 
 .گیردها را در بر میانتقادی و شناسايی فرصت 

همکاران) و  مقاله1401عباسی  در  تحت (  و    یطراح عنوانای 
 دیافزوده با تأک  تیواقع  طی مح  یمحتوا  دیتول  یالگو  یابياعتبار
رو گرا  کرد يبر  مقوله   يی سازنده  زير  شدن  مشخص  و با  ها 
ها، ابتدا يک الگوی مفهومی و سپس يک الگوی روندی  مقوله

طراحی   در  جامعیت  شده  طراحی  الگوی  نوآوری  شد.  طراحی 
است.   فنی  و  آموزشی  ابعاد  به  فنی، توجه همزمان  و  آموزشی 

الگوی مذکور مقوله  ابعاد آموزشی به در  به  صورت های مربوط 
مقوله  و  به محیطی  فنی  ابعاد  به  مربوط  مرکزی های  صورت 

گرفته ديدگاه قرار  از  که  داد  نشان  آماری  تحلیل  نتايج  اند. 
متخصصین الگوی طراحی شده از اعتبار بالايی برخوردار بوده  

https://elmnet.ir/doc/2475014-26232
https://elmnet.ir/doc/2475014-26232
https://elmnet.ir/doc/2475014-26232
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شد. تايید  آن  اعتبار  س و  شده  مطرح  مباحث  به  توجه  ال ؤبا 
مولفه  واکاوی  پژوهش،  معرفتاصلی  سوم  های  نسل  شناسی 

 باشد.آموزش از دور می 
 

 روش

تحقیقات   جزو  پژوهش  گیری  جهت  لحاظ  از  حاضر  تحقیق 
داده  نظری  بنیادی از نظر شیوه گردآوری  رويکرد است.  با  ها، 

های اصلی مدل  منظور شناسايی ابعاد مولفهکیفی انجام شد. به 
شناسی نسل سوم آموزش از راه دور از استراتژی تحلیل معرفت

کمک مصاحبه نیمه ساختار يافته  تم و روش شبکه مضامین به
شده مصاحبه طراحی  تحقیق  نظری  ادبیات  مبنای  بر  است  ای 

از مصاحبه با توجه به اظهارات فرد  )البته در طول هر يک  ها 
س  شونده،  تازهؤمصاحبه  شده الات  مطرح  به (استای  منظور . 

نظری   مبانی  و  ادبیات  از  الهام  با  محققان  مصاحبه،  انجام 
موضوع پژوهش به انتخاب چند محور برای مصاحبه و دريافت 
نظرات متخصصان پرداخته و اين محورها در قالب موضوعات  

شد.  کلی گذاشته  میان  در  شوندگان  مصاحبه  با  و  تنظیم  تر 
ارشد مديران  و  دانشگاهی  خبره  افراد  شامل  آماری  و    جامعه 

دانشگاه آموزش  میانی آموزشی  حوزه  در  آگاه  نسل عالی  های 
ادامه پیدا کرد که    ها تا آنجاسوم است. در اين تحقیق مصاحبه 

پاسخ  شد  پاسخاحساس  با  شده  ارائه  مشابهت  های  قبلی  های 
نفر    25کند. بر اين اساس  ها اضافه نمی دارد و چیزی به يافته 

در آبان    عالیاز متخصصین دانشگاهی و مديران ارشد آموزش
وبه  1403  ماه انتخاب  هدفمند  قرار   صورت  مصاحبه  مورد 

اين بخش س در  در  ؤگرفتند.  توالی  و  ترتیب  و  الات مشخص 
از تمامی مصاحبه شوندگان  جا میهفرآيند مصاحبه جاب شود و 

يافته   الؤس  6 نیمه ساختار  انجام مصاحبه  پرسیده شد.  مشابه 
انجام  به  از  بعد  شد.  انجام  خبرگان  با  حضوری  صورت 

وقت  هماهنگی تعیین  و  مصاحبه  انجام  جهت  لازم  های 
مصاحبه تمام  و  مصاحبه،  شد  انجام  پژوهشگر  خود  توسط  ها 

 صورت صوتی ضبط گرديد. به 

مصاحبه   گرفته   18در  صورت  اشباع  اصل  که  شد  مشخص 
های قبلی مشابهت داشته  های ارائه شده با پاسخاست و جواب 

يافته به  چیزی  نمیو  اضافه  ادامه  ها  به  نیازی  لذا  و  کنند 
دادهمصاحبه تحلیل  و  تجزيه  برای  نیست.  روش  ها  از  ها 

داده نرم کدگذاری  از  استفاده  با  کیفی  تی  های  اطلس  افزار 
استفاده شد. جهت اعتباردهی فرايند کدگذاری و کنترل کیفیت  

معرفت ابعاد  کیفی  بخش  راه  در  از  آموزش  سوم  نسل  شناسی 
استفاده شده  از شاخص کاپای کوهن    محاسبه   یبرااست.  دور 

  بدون   که  شودی م  خواسته  متخصص  فرد  کي  از  کاپا،  شاخص
 یبنددسته   و  یکدگذار  به   محقق،  یهایکدگذار  از  یآگاه

  ، SPSS  افزارنرم   از  استفاده  با  سپس.  بپردازد  نیمضام
  شده یکدگذار  نیمضام  با  پژوهشگر  توسط   شدهارائه  نیمضام
 دو   نيا  یکدها  اگر.  شودی م  سهيمقا  متخصص  فرد  توسط
  توافق   دهندهنشان  امر  ني ا  باشند،   کينزد  گر يکدي  به   محقق

 در  که  طورهمان .  است  يیايپا  انگریب  و  کدگذار  دو  نیب  بالا
با  شد  خواهد  داده   حیتوض  ادامه برابر  کاپا  شاخص  مقدار   .

قرار   0/856 عالی  پذيری  توافق  سطح  در  که  شده  محاسبه 
 است.  گرفته

 ها یافته

ارائه ( 1) شماره مشخصات مصاحبه شوندگان در جدول
 است: شده

 

 مشخصات مصاحبه شوندگان   . 1جدول 

 

ه   ب ح ا ص م د  ک

ه  د ن و ه  ش د ن و ش ه  ب ح ا ص م ت  م ت  س لا ی ص ح ن  سابقه کار  ت  جنسیت  س

ه  1 ا گ ش ن ا د د  ا ت س ا و  ر  ی ب ی  د س ا ن ش ر ا د ک ش ر 5 سال 28 ا  مرد 0

4 سال 15 دکتری  کاربردی استاد دانشگاه علمی 2  مرد 8

ر   3 ي د د م ش ر 5 سال 22 دکتری  ا  مرد 3

ی  4 ن ا ی م ر  ي د 5 سال 23 کارشناس  م ن  4  ز

ی  دير ارشدم 5 س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 13 ا ن  9  ز

ه  6 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 4 سال 31 ا ن  5  ز

3 سال 17 دکتری  مدرس دانشگاه  7  مرد 7

ه م  8 ا گ ش ن ا د س  ر ی  د س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 28 ا  مرد 2
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ی  9 ن ا ی م ر  ي د 3 سال 10 کارشناس  م ن  5  ز

1 ی  0 ن ا ی م ر  ي د ن  37 سال 10 کارشناس  م  ز

1 ی  1 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 18 ا  مرد 9

1 ه  2 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 15 ا ن  6  ز

1 ی  3 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا 3 سال 14 ک ن  8  ز

1 ی  4 ن ا ی م ر  ي د ی  م ن ا د ر ا 3 سال 17 ک ن  5  ز

1 ی  5 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا 3 سال 13 ک ن  6  ز

1 ه  6 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 4 سال 15 ا ن  0  ز

1 4 سال 13 دکتری  درس دانشگاه م 7 ن  1  ز

1 ی  8 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا 3 سال 15 ک ن  8  ز

1 ه  9 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 5 سال 27 ا  مرد 0

2 ه  0 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 4 سال 13 ا ن  1  ز

2 ه  1 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 27 دکتری  م  مرد 0

ه  22 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 17 دکتری  م  مرد 1

ه  23 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 16                                       دکتری م  مرد 0

ه  24 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 28 دکتری  م  مرد 3

ه  25 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 27 دکتری  م  مرد 4

 
که   رويکردی  با  تحقیق،  کیفی  بخش  در  تم  تحلیل  مراحل 

مرحله زير به    6اند، در  ارائه داده  (2006)  و همکاران  کلارک
 است. شدهتفصیل توضیح داده

از  آشنايی با داده   .1مرحله   ها در پژوهش کنونی، محقق قبل 
داده را شروع کند همه مصاحبهاينکه کدگذاری  های ضبط ها 

بار صورت دست نوشته اول روی کاغذ نوشته و يکشده را به 
مجدداً مقايسه    هم  نوشته  دست  با  و  کرده  گوش  را  مصاحبه 

باشد، سپس دست  نیافتاده  از قلم  ايی  تا جمله  را  نوشته کرد  ها 
نرم ورد  در  نموده،    (WORD)افزار    ی تمام  گريد  بار  وتايپ 

  در .  است  کرده  مطالعه  را  هامصاحبه  از  آمدهدستبه  یهاداده
 یگذارعلامت   و  یبردارادداشتي  نديفرآ  مرحله،  نیمه  از  واقع،
 آغاز  بود،  خواهد  ازین  هاآن  به  یبعد  مراحل  در  که  یمعان
 . استشده

 شود یم آغاز یزمان دوم مرحله در هیاول  یکدها جاديا .2مرحله 
محقق    .استپرداخته  هاداده  با  يیآشنا  و  مطالعه  به   محقق  که

  Wordافزار  های تايپ شده در نرم در اين مرحله متن مصاحبه
نرم  به  را کدگذاری  را  و مصاحبه  کرده  منتقل  تی  اطلس  افزار 

 دست آمد.  کد اولیه به  300نمود که در مجموع 
  ی کدها  ،ینشيگز  یکدها یجستجو  از مرحله  نيا  در .  3مرحله  
  ی تمام  و  شده  یبندمیتقس  یمشخص  یهادسته  به  مختلف
  در .  شوندی م  یسازمانده  شده   یکدگذار  یهاداده  یهاخلاصه

  نيا  یبررس  به  و  کرده  آغاز  را  خود  یکدها  لیتحل  محقق   واقع،
   یبرا را مختلف یکدها  توانی م چگونه که پردازدیم موضوع

 
  محققان   مرحله،  نيا  در.  کرد  بیترک  یکل  تم  کي  یریگشکل 
 حذف  را  یتکرار  یکدها  نیهمچن  و  نامرتبط  ناقص،  یکدها
  .ابنديی م  دست  ینشيگز  یکدها  از  یمشخص  تعداد   به  و  کرده

دلیل رسیدن به اشباع در به   22و    21و    20و    19در مصاحبه  
 کدهای جديدی شناسايی نشد. 18مصاحبه 
ت  .4مرحله   اين مرحله، کدهای میشکل گیری  های فرعی در 

مرحله   در  که  را  اصلاح    3گزينشی  و  بررسی  شد،  شناسايی 
داده می می توسعه  و  از گردند  که  در    140  شوند.  گزينشی  کد 

تم پايه در اين مرحله استخراج شد و همچنین   88مرحله سوم  
در   گزينشی  کدهای  تجمیع  با  محقق  کنونی  مرحله  در 

رسد؛  های فرعی و اصلی می تر به تم های معنايی وسیع گستره
ايده   17که   و  شده  شناسايی  نیز  فرعی  با  تم  رابطه  در  هايی 

های اصلی به ذهن محقق متبلور شد. بايد توجه  نامگذاری تم
های زيادی برای پشتیبانی داشت که هر تم فرعی بايستی داده

تم داشته  ساير  با  و  همباشد  نیز  ملاحظه   پوشانیها  ای قابل 
تمنداشته  همچنین  به  باشد؛  مربوط  بايد  موجود  پايه  های 

 موضوع جداگانه يا متفاوتی نباشند. 
تم  .5مرحله    نامگذاری  و  پنجم  تعريف  مرحله  اصلی  های 

های شود که يک تصوير رضايت بخش از تم زمانی شروع می 
داشته  وجود  مبنای فرعی  بر  تم  تحلیل  تحقیق،  اين  در  باشد. 

های پايه، سازمان دهنده ها در شبکه مضامین، به تم تقسیم تم
 شده است. و فراگیر انجام 
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  که   شودیم  آغاز  یزمان  ششم  مرحله  در  گزارش  هیته   .6رحله  م
  با  متناسب و یانتزاع کاملاً یاصل یهاتم از یامجموعه  محقق

  مرحله نيا. باشدداشته اریاخت در را قیتحق یانهیزم یساختارها
  انيپا  در  که  است  گزارش  نگارش  و  يینها  لیتحل  شامل

استخراج   . شد  خواهد  ارائه  قاتیتحق فراگیر    شده،مضامین 
در  معرفت دور  راه  از  آموزش  سوم  نسل  مقوله    5شناسی 

سطح   در  اجتماعی  تعامل  توانمندی  فردی،  )توانمندی 
فضای  بین پشتیبانی  گرايی،  سازنده  تدريس  توانمندی  المللی، 

پشتیبانی در   مجازی،  و  نظارت(  و  مضمون   17ارزيابی 
ها گیشايست  -3کارآفرينی    -2ها  مهارت  -1دهنده،  سازمان

روانشناختی    -4 اعتماد    -5عوامل  ايجاد هماهنگی   -6ايجاد 
ارتباط    -7 تکنیکی    -8ايجاد  علمی    -9توانمندی  توانمندی 

مديريتی    -10 سختزيرساخت  -11توانمندی  افزاری های 
ارزيابی و نظارت بر شیوه    -13افزاری  های نرمزيرساخت  -12

اساتید   دانشجويان    -14تدريس  بر  نظارت  و    -15ارزيابی 
اساتید   مستمر  معرفت  -16آموزش  سازی  شناسی  فرهنگ 

دور  راه  از  چالش  -17  آموزش  و  موانع  و  شناسايی    88ها 
معرفی و  تعیین  پايه  انجام شدهمضمون  از  پس  انتها  در  اند. 

افزار اطلس تی شامل مضامین فراگیر مراحل فوق، خروجی نرم 
قابل مشاهده ره مضمون  دربا  است.و سازمان دهنده در شکل 

فردی  و  کارآفرينی  ،هاشايستگی  ها،مهارت  شامل  توانمندی 
 افزايش  سايه  در  مهم  اين  است.  روانشناختی  عوامل  به  وجهت

  تحقق   و  بینانه واقع   اهداف  تعیین  توانايی  و   نفس  به   اعتماد
  نسل شناسیمعرفت در که است بالقوه هایتوانايی  به بخشیدن

مختلف   است.   گذار  ثیرأت  دور  از  آموزش  سوم تحقیقات  نتايج 
شناسی بیشتر از  معرفت یباورها یدهد که مربیان دارامینشان

استفاده می  یراهبردها مربیان  ساختارمند  اين  کنند، همچنین، 
دموکراتیکخلاق  و  میتر  همدل  فراگیر  با  و  هستند  باشند.  تر 

شناسی خام برخوردارند  معرفت یدر مقابل مربیانی که از باورها
انتقالی نگاه کنند و خود   یامندند که به تدريس به شیوهعلاقه 

ک منتقل  می را  تلقی  دانش  مضمون    کنند.ننده  تشريح  در 
توان استنباط المللی میتوانمندی تعامل اجتماعی در سطح بین

هماهنگی و ايجاد ارتباط در سطح    کرد ايجاد اعتماد و همدلی،
تبین دور  از  آموزش  اهداف  پیشبرد  در  بأالمللی  سزايی    هثیر 

  در   يیگراسازنده   سيتدر  روش   مفهوم  حیتوض  ی برادارد.  
 ،یآموزش  ی هانظام  در  کرديرو   نيا  که  کرد  اشاره  ديبا  آموزش،

 هاروش  آموزش،  تيريمد  ها،دوره  یمحتوا  ،یدرس  یهابرنامه 
 توسعه  جاديا  یبرا  یشتری ب  تیقابل  ،یآموزش  یهاجنبه  ريسا  و
 ازمند ین  يیگراسازنده   آموزش  واقع،  در.  آوردیم  فراهم  داريپا

  ت یاهم  بر  و   است  آموزش  یسنت  و  خشک  یهاوهیش  از  يیرها
  جانبههمه   توسعه  یارتقا  به   و  کندیم  دیتأک  یفرد  یریادگي

 کي  عنوان به   تواندیم  آموزش  نوع  نيا.  کندیم  کمک  انسان
  اساس   بر   یآموزش  یهاط ی مح  یطراح  یبرا  نوآورانه  کرديرو
  و   زمان  هر  در  فرد،  هر  یبرا   که  شود  فيتعر  تعامل  و  یریادگي

  ر يسا  و  تالیجيد  یفناور  ،ینترنتيا  منابع  از  استفاده  با  مکان،
  قابل   ،ی آموزش  یطراح  اصول  با  همراه  یآموزش  یهاروش

  روش   کي  عنوانبه   تواندی م  یآموزش  يیگراسازنده .  اجراست
 دهندگانارائه   انیم  رقابت  شيافزا  یبرا  نوآورانه   و   خلاقانه
  بهبود   و  یعالآموزش  به  انيدانشجو  شتریب  جذب  آموزش،

 درباره  .ردیگ  قرار  توجه  مورد  دانش   به  یابیدست  یهاوهیش

 خدمات که کرد استنباط شودمی پشتیبانی خدمات مضمون

معرفت در پشتیبانی نقشموفقیت  دور  از  آموزش   شناسی 

 بستگی مقدار زيادی آموزش از دور به موفقیت و دارد حیاتی

 از يکی خدمات اين .دارد پشتیبانی خدمات اثربخشی به

 در رايج هایاشتباه  از خیلی که است هايیمکانیسم ترينمهم

موارد از دور آموزش شده قبیل   و تدوين فراموش 

 خدمات .کندمی  جبران را آموزشی محتوای تولیدکنندگان

 وجود زيرساختی که دهدمی اطمینان دانشجويان به پشتیبانی

 نیتام اين و کندمی فراهم را آنان مورد نیاز که پشتیبانی دارد

 خواسته شده تکالیف و وظايف انجام در که دهدمی آنها به را

  اداری،  خدمات کیفیت آموزشی، خدمات کیفیت .نیستند تنها
 کیفیت ای،رسانه خدمات کیفیت ای،کتابخانه خدمات کیفیت

 عنوانبه ای مشاوره خدمات  کیفیت و فنی خدمات

 برگزاری دانشجويان و پشتیبانی خدمات اصلی هایشاخص

 آموزش از انتقال جهت مدرسان  برای لازم آموزشی هایدوره

 در تخصصی هایکمک به دسترسی آموزش از دور، به  سنتی

 در فنی  پشتیبانی موظف، تدريس کاهش ساعات دوره، طول

 در محقق و  فعال اساتید تشويق دوره، اجرای زمان طول

 پشتیبانی خدمات اصلی های شاخص  عنوانبه غیره و آموزش

دور نظام در انمدرس از  خصوص   .باشندمی آموزش  در 
می  ارزشیابی   ارزيابی و سنجش که گفت توانمضمون 

 انگیزه افزايش سبب و است ضروری آموزشی راهبردهای

 بین استاد و دانشجو مناسب تعاملی ايجاد و مشارکت کنندگان

 روزبه و  مستمر نظارت مجال  مربیان به تعامل  اين .شودمی
 دهدمی  را يادگیری به مربوط فعالیتهای و محتوا منابع، کردن

 تسهیل  و حقوق بر نظارت از  حمايت برای که است ابزاری و

 گوناگون فراگیران و اساتید هایگروه سوی از متن از استفاده

اساتید،  .است ضروری مستمر  سازی    آموزش  فرهنگ 
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و  معرفت موانع  شناسايی  و  دور  از  آموزش  سوم  نسل   است.  های مهم اين مضمون شناسايی شده هفها مولچالششناسی 

 

 شناسی نسل سوم آموزش از راه دور ای اصلی معرفتهنامگذاری تم  .2جدول 

م   های اصلی )مضامین فراگیر( تم  ن ت ا م ز ا س ن  ی م ا ض م ( ی  ع ر ف ی  ا ( ه ه د ن ه   د

ت    ر ا ه ا م   ه

ن  ا ی و ج ش ن ا د و  د  ی ت ا س ا ی  د ر ف ی  د ن م ن ا و   ت

ی  ن ي ر ف آ ر ا   ک

ی   گ ت س ي ا ا ش   ه

  عوامل روانشناختی   

د    ا م ت ع ا د  ا ج ي   ا

توانمندی تعامل اجتماعی در سطح 

  المللی بین 
ی  گ ن ه ا م ه د  ا ج ي  ا

 

ن    ی ب ط  ا ب ت ر ا د  ا ج ي ی ا ل ل م ل   ا

  توانمندی تکنیکی  

ی  ی ا ر گ ه  د ن ز ا س س  ی ر د ت ی  د ن م ن ا و ی   ت م ل ع ی  د ن م ن ا و   ت

  توانمندی مديريتی   

ی  ز ا ج م ی  ا ض ف ی  ن ا ب ی ت ش  پ
  افزاری های سخت زيرساخت  

 
 افزاری های نرمزيرساخت 

 

   

د    ی ت ا س ا س  ي ر د ت ه  و ی ش ر  ب ت  ر ا ظ ن و  ی  ب ا ي ز ر   ا

ن    ا ي و ج ش ن ا د ر  ب ت  ر ا ظ ن و  ی  ب ا ي ز ر   ا

ر  م ت س م ش  ی ا پ و  ی  ب ا ی ز ر ا و  ی  ن ا ب ی ت ش   آموزش مستمر اساتید   پ

  شناسی آموزش از راه دور فرهنگ سازی معرفت   

  ها شناسايی موانع و چالش   

 
 

 
 شناسی نسل سوم آموزش از راه دور ای اصلی معرفتهگذاری تم نام . 1شکل 

حاضر  و بحث  یریگ جهی نت مولفه  پژوهش  واکاوی  هدف  معرفتبا  شناسی  های 
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انجام شد، راه دور  از  آموزش   یشناس یهست در  نسل سوم 
مطابق نامید تغییر  اصل توانی م را يیگرا عمل  آن، که 

 و ثابت چیزهیچ و است تغییر حال در جهان در چیزهمه

 در تغییر گر،يد عبارتبه ندارد؛ وجود  جهان دار دريپا واقعیت

عمل  .است يیغا واقعیت فلسفه نيا  شکل يیگرا فلسفه 

 و تجربه  بر آنها تأکید .افتي يیويد شهياند در ایژهيو

فرد،  یکنون موقعیت اساس بر جهان شناخت و دانش ساخت
 برای شده تعیین پیش از و  يینها یهدف نداشتن نظر در

 بین يکنزد تعامل و و جامعه  فرد تنگاتنگ ارتباط ،یهست

از  و عمل تا هينظر از هاتقابل از مملو یجهان و دو نيا
 ظاهر با انسان داشتن کار و سر  و فراگیر یزندگ تا آموزشگاه

تشکیل از ماورا، نه طبیعت  دور از  آموزش دهنده عوامل 

 و بین فراگیر نسل نيا در که یتعامل امکان .است سوم نسل
 فضای اندازی راه شود،یم جاديا هم با فراگیران و معلم

 گر،يهمد به احترام و ديعقا گذاریبه اشتراک  بحث، مذاکره،

 هایرسانه  از و استفاده دانش از فراگیر هایافتيدر بر توجه

مسائل  به  توجه  و فراگیر ادگیریي کسب با متناسب گوناگون
 نيا جينتا از درک، و فهم  قابل هایبسته در فراگیر یکنون

استخراج   است. یفلسف دگاهيد فراگیر  معرفت    شده،مضامین 
مقوله )توانمندی   5شناسی نسل سوم آموزش از راه دور در  

بین سطح  در  اجتماعی  تعامل  توانمندی  المللی، فردی، 
مجازی،   فضای  پشتیبانی  گرايی،  سازنده  تدريس  توانمندی 

دهنده، مضمون سازمان   17ارزيابی و نظارت( و در   پشتیبانی
عوامل   -4ها  شايستگی  -3کارآفرينی    -2ها  مهارت  -1

اعتماد    -5روانشناختی   ايجاد   -7ايجاد هماهنگی    -6ايجاد 
تکنیکی    -8ارتباط   علمی    -9توانمندی    -10توانمندی 

مديريتی   سخت زيرساخت   -11توانمندی   -12افزاری  های 
نرمزيرساخت شیوه    -13افزاری  های  بر  نظارت  و  ارزيابی 

اساتید   دانشجويان    -14تدريس  بر  نظارت  و    -15ارزيابی 
اساتید   مستمر  معرفت  -16آموزش  سازی  شناسی  فرهنگ 

دور راه  از  چالش  -17  آموزش  و  موانع  و  شناسايی   88ها 
های  اند. در تقويت شايستگی شده مضمون پايه تعیین و معرفی

اساتید و دانشجويان از جنبه تحصیلی، تجربه تدريس   فردی 
شايستگی و  هاو  منسجم  اقدامات  با  بايد  رفتاری  و  روانی  ی 

بین کار   رويه  ايجاد هماهنگی و وحدت  آگاهانه شکل گیرد. 
می مهم  بسیار  دانشجويان  و  تدريس  باشد.  اساتید 

گرايی، تدريس عملی و فعالانه، گرايانه، تدريس سازنده طبیعت
و  روش تجربه  بر  مبتنی  پويا، تدريس  و  تلفیقی  تدريس  های 

از محورهای اصلی روش تدريس سازنده    محورتدريس مسئله

همکاران) و  فراقی  تحقیق  نتايج  با  که  است  (  2024گرايی 
مولفه  است.  همسو   تقويت  برای  بايد  آموزشی  نظام 
نمايد.  معرفت استفاده  فعال  اساتید  تشويق  سیستم  از  شناسی 

می  دانشجويان  و  اساتید  روانشناختی  عوامل  بر  تقويت  تواند 
انعطاف    پذيری،مسئولیت و  نفس  به  اعتماد  همکاری،  حس 

م دانشجويان  يعنی  ؤپذيری  اساتید  علمی  توانمندی  باشد.  ثر 
به   توجه  و  دانشجويان  درسی  و  موضوعی  دانش  به  اشراف 

داده ايی که نقش مهمی در دريافت  رسانه  انتقال سواد  و  ها 
دارد. از    مفاهیم  آموزش  دانشجويان  آموزی  مهارت  حوزه  در 

  آموزی مهارت(  2019)  نقش و همکارانراه دور طبق تحقیق  
زمینه مهارتدر  کار،  و  کسب  مختلف  و  های  فردی  های 

و   اطلاعات  فناوری  از  استفاده  پروژه،  اجرای  اجتماعی، 
شناسايی   و  انتقادی  تفکر  مؤثر،  ارتباط  برقراری  ارتباطات، 

بر میفرصت را در  نتايج تحقیق حاضر همسو    گیردها  با  که 
طريق  ارزياب  باشد.می از  دانشجويان  و  اساتید  بر  نظارت  و  ی 

می تحصیلی  پیشرفت  درس،  کلاس  بر  باعث  نظارت  تواند 
بهبود فرايند آموزشی شود. ارزيابی و نظارت بر اساتید از طرق  
توجه به رفتار اساتید حین تدريس، پیگیری مباحث درسی با 

می ارزشیابی  در  مشارکت  و  گرايی  سازنده  در رويکرد  تواند 
م نظارت  سیستم  باشد. ؤتقويت  مناسب    ثر  فیزيکی  محیط 

از    ه آموزشی نقش ب سزايی در کیفیت آموزشی نظام آموزش 
ن وجود تجهیزات هوشمند جهت آموزش بر یدور دارد. همچن

ضرو و  لازم  بسیار  گرايی  سازنده  فراهم رمبنای  است.  ی 
های اينترنتی، تقويت پهنای باند و دسترسی  آوردن زيرساخت

اينترنت   بايد مورد توجه قرار گیرد. به  از طرف دولت    رايگان 
مولفه معرفتاجرای  و های  دارد  سازی  فرهنگ  نیاز  شناسی 

   بايد در بستر مناسب انجام شود.  

 تشکر و قدردانی

تمامی   وسیلهبدين از  اين شرکتنويسندگان  در  کنندگان 

 کنند. پژوهش صمیمانه تشکر و قدردانی می

 ملاحظات اخلاقی

  قوانین   کلیه  مقاله  تهیه  و  پژوهش   اين  اجرای  جريان  در

پژوهش   مرتبط  ایحرفه   اخلاق  اصول  و  کشوری   رعايت  با 

   .استشده

 مالی حامی
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  تأمین   مقاله  نويسندگان  توسط  حاضر  پژوهش  هایهزينه  کلیه

   .استشده

 منافع  تعارض

  منافع  تعارض  هرگونه   فاقد  حاضر  مقاله  نويسندگان،  اظهار  بنابر

نشريه  در  قبلاً  مقاله  اين.  است  بوده  يا   داخلی  از  اعم  ایهیچ 

 است.  نشده چاپ خارجی
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A B S T R A C T   
This study analyzes the function of visual arts in the context of photography to enhance critical thinking 

skills among high school students, emphasizing science and technology within the STEAM framework. 

The primary purpose is to analyze students' photographic works as reflections of critical thinking 

processes and explore the use of technological tools and scientific principles in creating these works. 

The research methodology is based on qualitative content analysis. Visual elements and qualities such 

as color, light, composition, and perspective, along with the influence of technology (photo editing 

software) and science (principles of light and color), were analyzed in students' artworks. The findings 

revealed that themes such as value conflicts, environmental disorder, hope, and resilience against 

challenges had the most significant impact on reflecting critical thinking. The results indicate that 

applying the STEAM educational approach in visual arts provides a suitable platform for designing 

purposeful educational activities and fostering critical thinking. For instance, AI tools help students 

profoundly enhance their images toward creating meaning and concept, reflecting critical ideas with 

greater precision. Therefore, it is recommended to design educational activities with an emphasis on 

science and technology, purposefully utilize AI tools, and hold interactive exhibitions for discussion 

and analysis of artworks. 
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 »مقاله پژوهشی«

  یتفکر انتقاد تیجهت تقو یدر بستر عکاس یتجسم یکارکرد هنرها

  STEAMیآموزش  کردیبر رو دیآموزان متوسطه با تأکدانش 

 
   3ی لیهما عق  سیده ،  2 *سیده طاهره هادی پور ،   1ی حاج ی احمد  نالبنی ام

 
 

 چکیده 
  ی تفکر انتقاد  یهامهارت   تيدر تقو  ،یدر بستر عکاس  ،یتجسم  ی کارکرد هنرها  ی و بررس  ل ی پژوهش حاضر به تحل

پژوهش،    ن يا  ی. هدف اصلپردازدی م  STEAMدر چارچوب    یبر علوم و فناور  دیآموزان مقطع متوسطه با تأکدانش 

به دانش   ی آثار عکاس  لیتحل بازتاب آموزان  فرآعنوان  بررس  ی انتقاد  فکرت  یندهايدهنده  از    یچگونگ  یو  استفاده 

  ی محتوا  لیو روش تحل  یفیک  کرديآثار بود. پژوهش حاضر با رو   نيا  جاديدر ا  یفناورانه و اصول علم  یابزارها

آموزان مقطع متوسطه استان مازندران بوده و نمونه پژوهش با  شامل دانش   ی است. جامعه آمارانجام شده   یفیک

اند، انتخاب  مشارکت داشته   یو عکاس   یهنر  یهاتیکه در فعال  یآموزاندانش   انیهدفمند از م  یریگروش نمونه

  ی افزارها)نرم   یفناور  ریهمراه با تأث  د،يد  هيو زاو   یبندبیمانند رنگ، نور، ترک  یبصر  اتیفیاست. عناصر و کشده 

  ی نینشان داد که مضام هاافتهيشد.  ل یآموزان تحلدانش  یعکس( و علوم )اصول نور و رنگ( در آثار هنر شيرايو 

  ی را در بازتاب تفکر انتقاد ریتأث نيشتریو مقاومت در برابر موانع، ب دیام ،یطیمح یآشفتگ ،یارزش یمانند تضادها

  ی بستر مناسب  ،یتجسم  ی، در هنرهاSTEAM  یآموزش  کردياز رو   یریگپژوهش نشان داد که بهره  جيدارند. نتا

تقو  دفمنده  یآموزش  یهات یفعال  یطراح  یبرا انتقاد  تيو  براکندیم   جاديا  یتفکر  ابزارها  ی.    ی نمونه، 

معنا و مفهوم بهبود   جاديسمت ابه   یقیطرز عمخود را به   ريتا تصاو   کنندیآموزان کمک م به دانش   یمصنوعهوش

  د یبا تأک  یزشآمو  یهات یفعال  شودی م  شنهاد یرو، پ  نيبازتاب دهند. از ا  یشتریرا با دقت ب  یانتقاد  میبخشند و مفاه

  ی هاشگاهيصورت هدفمند به کار گرفته شوند، و نمابه  یمصنوعهوش  یشوند، ابزارها   یطراح  یبر علوم و فناور

 آثار برگزار گردد.  لینظر و تحلتبادل  یبرا یتعامل

 
برنامه    یدکتر   ان،یدانشگاه فرهنگ  یمأمور آموزش .1

 تهران، ايران. ،یدرس ی ز ير

هنرهای تجسمی آموزش و پرورش استان    سرگروه .2
هنرها   ی دکتر  ی دانشجو  .مازندران  دانشگاه   یني د  ی حکمت 

  .و مذاهب قم  ان ياد

فرهنگیان،  مدعو  مدرس .3 برنامه    ی دکتر دانشگاه 
 تهران، ايران.  .یدرس ی ز ير
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 سیده طاهره هادی پور 

  Tahereh.hadipour@gmail.comرايانامه:        
 
 

 09/10/1403تاريخ دريافت: 
 28/01/1404تاريخ بازنگری: 
 28/03/1404تاريخ پذيرش: 
 01/04/1404تاريخ انتشار:  

 
 استناد به این مقاله:

و   ن البنی  ام  ی،حاج  ی احمد طاهره  سیده  پور،  هادی      و 
  در  تجسمی  هنرهای   کارکرد  (.1404)  .هما  سیدهعقیلی،  

  آموزاندانش  انتقادی  تفکر   تقويت  جهت  عکاسی  بستر 
فصلنامه   .STEAM  آموزشی  رويکرد  بر   تأکید  با  متوسطه

- 39(،  2)   5پژوهی در تعلیم و تربیت،  ی فناوری و دانشعلم 
54.. 

 های کلیدی واژه
 

 .STEAM رويکرد آموزشیدانش آموزان متوسطه،  ، تفکر انتقادی، هنرهای تجسمی، عکاسی
 

https://doi.org/:10.30473/t-edu.2025.73584.1247
https://doi.org/:10.30473/t-edu.2025.73584.1247
mailto:Tahereh.hadipour@gmail.com
http://orcid.org/0009-0008-0779-7151
http://orcid.org/0009-0003-9995-9106
http://orcid.org/0000-0003-3185-0465


41(            54- 39)  1404شانزدهم، تابستان   پیاپیدوم،   ، شمارهپنجم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

 مقدمه 

پیچیدگی  اطلاعات،  سريع  رشد  با  که  امروز  دنیای  و  در  اجتماعی  های 

تنها يک مهارت ضروری،  تغییرات فناورانه همراه است، تفکر انتقادی نه 

تصمیم برای  اساسی  ابزاری  و بلکه  پیچیده  مسائل  حل  آگاهانه،  گیری 

داده محسوبتحلیل  میمیها  قادر  را  افراد  مهارت،  اين  تا  شود.  سازد 

های مستدل ارائه صورت منطقی پردازش کرده، استدلالاطلاعات را به 

های خام پرهیز کنند. بدون داشتن  چرای داده  و  چوندهند و از پذيرش بی 

های شناختی تفکر انتقادی، افراد در معرض اطلاعات نادرست، سوگیری 

تبلیغات گمراه  لذا توسعه    (.1390)حسنی جلیلی،    گیرندکننده قرار میو 

های آموزشی نوين، امری حیاتی برای موفقیت  اين مهارت از طريق روش

های  حال، بسیاری از نظام  اين  شود. بامیبنیان محسوبدر جوامع دانش

روش  بر  همچنان  سنتی  حافظهآموزشی  و های  دارند  تأکید  محور 

های لازم برای تجربه يادگیری تحلیلی و عمیق  يادگیرندگان را از فرصت

اند که ضعف در تفکر  المللی نشان دادههای بینکنند. پژوهشمحروم می

آموزان وانايی استدلال منطقی در دانشتنها منجر به کاهش تانتقادی، نه 

های گیریها را در مواجهه با مسائل چندبعدی و تصمیمشود، بلکه آن می

های آموزشی سازد. اين امر، ضرورت بازنگری در شیوه پیچیده ناتوان می 

  .کندپیش برجسته می   از  های نوين يادگیری را بیشگیری از روشو بهره

دلیل ماهیت خلاقانه، ويژه عکاسی، به در اين میان، هنرهای تجسمی، به

آل برای پرورش تفکر انتقادی  توانند بستری ايدهبصری و تعاملی خود می

های بصری از طريق تحلیل دقیق ويژگی (.  1398)مرسلی،  فراهم آورد  

آموزان قادر خواهند بود بندی و زاويه ديد، دانشمانند نور، رنگ، ترکیب 

را  خود  تحلیلی  تفکر  مهارت  که  به  و  دهند  انتقادیهای  ارتقا    تفکر 

عنوان يک مهارت شناختی برتر،  تری دست يابند. تفکر انتقادی بهعمیق

به   رسیدن  برای  اطلاعات  ترکیب  و  ارزيابی  تحلیل،  در  فرد  توانايی  به 

عمیق داردرک  اشاره  نه د.  تر  مهارت،  پردازش اين  و  يادگیری  بر  تنها 

گیری، حل  گذارد، بلکه نقش مهمی در بهبود تصمیماطلاعات تأثیر می 

توانند  مسئله و سازگاری با تغییرات محیطی دارد. افراد با تفکر انتقادی می

ارائه  اطلاعات را از زوايای مختلف بررسی کرده، استدلال های منطقی 

تری نسبت به مسائل  های پیچیده، بینش عمیق دهند و در مواجهه با داده

هايی مانند تحلیل منطقی، ارزيابی  ت شامل مؤلفه باشند. اين مهارداشته 

روش استقرايی و  های شناختی، حل مسئله به شواهد، تشخیص سوگیری 

لاوه بر  ع   .(1،2023رضا )  های مستدل استقیاسی و توانايی ارائه استنتاج
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های اين، تفکر انتقادی نقش مهمی در ارزيابی اطلاعات و تشخیص داده

کند که در دنیای ديجیتال امروز  کننده ايفا میصحیح از اطلاعات گمراه

ب دارد  هاهمیت  نظريه  .سزايی  در  رو،  شناختی، از همین  يادگیری  های 

شود که نیازمند  میعنوان يک فرايند پويا در نظر گرفته تفکر انتقادی به 

دانش جديد است با  تعامل مداوم  و  اطلاعات  فعال  اساس  .  پردازش  بر 

ويگوتسکی، يادگیری از طريق تعاملات اجتماعی و مشارکت در    نظريه

چالشفعالیت میهای  تقويت  میبرانگیز  استدلال  او  که شود.  کند 

محور قرار های يادگیری فعال و مسئلهآموزان زمانی که در محیط دانش 

ها های شناختی خود را توسعه داده و تفکر انتقادی آنمهارتگیرند،  می

يابد. پیاژه نیز معتقد است که افراد از طريق تعارض شناختی و بهبود می

را   اطلاعات  ارزيابی  و  تحلیل  توانايی  شرايط جديد،  با  مداوم  سازگاری 

ها بر اهمیت يادگیری فعال و مشارکتی تأکید دهند. اين نظريه افزايش می

نه  يادگیرندگان  که  جايی  مصرفدارند،  بلکه  تنها  اطلاعات،  کننده 

کند تأکید می،  تولیدکننده و تحلیلگر آن هستند. افزون بر اين، جان ديويی

که تفکر انتقادی مستلزم تأمل مستمر، بررسی شواهد و اتخاذ رويکردی 

تر گیری آگاهانهمنظم در پردازش اطلاعات است، که در نهايت به تصمیم

می م دوش   شودنجر  و  دلیل،    (.2420،  2)شنل  همین  چارچوب  به  در 

گرايانه، تفکر انتقادی با يادگیری تجربی و تعاملی پیوند  يادگیری سازنده

دهد که کند که يادگیری مؤثر هنگامی رخ میدارد. اين ديدگاه بیان می

اين  بازسازی دانش مشارکت کنند. در  افراد در فرايند کشف، تحلیل و 

های آموزشی مبتنی بر هنر، مانند تحلیل بصری  زمینه، استفاده از روش 

ترکیب می و  عکاسی،  در  و  بندی  کند  تقويت  را  تحلیلی  تفکر  تواند 

آموزان را به تفکر درباره روابط و معانی پنهان در تصاوير ترغیب  دانش 

عنوان عنصری کلیدی در در اين رويکرد، هنر به   (.4220،  3)ژوران  کند

آموزان بتوانند از طريق  شود تا دانش میکنار علوم و فناوری به کار گرفته 

تجربه عملی، مشاهده دقیق و بررسی ارتباطات بصری، توانايی تحلیل و  

ويژه در حوزه هنرهای  درک مسائل پیچیده را توسعه دهند. اين ديدگاه به

تجسمی، مانند عکاسی، اهمیت دارد، چرا که تحلیل بصری تصاوير به  

دهد که به بررسی دقیق جزئیات، شناسايی  آموزان اين امکان را می دانش 

مختلف  عناصر  میان  روابط  درک  و  ضمنی  معناهای  تفسیر  الگوها، 

داده  .بپردازند نشان  و  مطالعات  تجربه عملی  از طريق  يادگیری  که  اند 

  هتواند تأثیر بهای خلاقانه، مانند تحلیل و تولید تصاوير هنری، میفعالیت

انتقادی     به   (.2024،  4باسک و يوسل )  باشدداشته سزايی در بهبود تفکر 

)به  لو  تحلیل  2024طور خاص،  در  مداوم  تمرين  که  است  کرده  بیان   )

تواند به افزايش دقت در مشاهده، تقويت  تصاوير و ايجاد آثار هنری می

3 Zhuoran 
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های تحلیلی منجر شود.  های بصری و پرورش مهارتقدرت تفسیر داده

ترکیب  نظر  از  تصاوير  مقايسه  و  بررسی  و  همچنین،  نورپردازی،  بندی، 

های مختلف را دهد که ديدگاهمفهوم، به يادگیرندگان اين امکان را می

اتخاذ   مسائل  تحلیل  در  متنوعی  رويکردهای  و  داده  قرار  ارزيابی  مورد 

اند که درک اصول بصری و ايجاد  های ديگر نیز نشان دادهکنند. پژوهش

شود که افراد  های علمی و اجتماعی، باعث می ها با زمینه ارتباط میان آن 

های نهفته در اطلاعات تصويری ها و پیامصورت انتقادی به دادهبتوانند به 

و    اند که درک اصول بصریهای ديگر نیز نشان دادهپژوهش   .نگاه کنند

شود که  های علمی و اجتماعی، باعث می ها با زمینهايجاد ارتباط میان آن 

بتوانند به  به دادهافراد  انتقادی  نهفته در اطلاعات  ها و پیامصورت  های 

اين رويکرد، با ادغام فناوری و هنر، محیطی را ايجاد   تصويری نگاه کنند

های چندگانه به مسائل نگاه توانند از ديدگاهآموزان میکند که دانشمی

های تحلیلی و خلاقانه خود کنند، مفاهیم پیچیده را درک نمايند و مهارت

  به   STEAM  . رويکرد آموزشی  (2024،  1کامراجو و پالا)  را ارتقا دهند

ای برخوردار است، زيرا  ويژه در آموزش هنرهای تجسمی از اهمیت ويژه

اين هنرها ابزارهايی بصری و تعاملی را برای تحلیل و حل مسئله ارائه  

به   .دهندمی عکاسی،  شاخه در  از  يکی  تجسمی،عنوان  هنرهای   های 

STEAM   سزايی در تقويت تفکر انتقادی ايفا کند. با    هتواند نقش ب می

فناوری از  نرم استفاده  مانند  نوين،  و  های  تصوير  ويرايش  افزارهای 

هوش  دانش ابزارهای  دقت  مصنوعی،  با  را  خود  تصاوير  قادرند  آموزان 

بهینه و  تحلیل  عناصر  بیشتری  بررسی  شامل  فرايند  اين  کنند.  سازی 

دهنده توانند بازتابشود که میبندی میبصری مانند رنگ، نور و ترکیب 

و تحلیلی  و    باشند  خلاقانه  تفکر  مثال، ب(.  2024،    وسلي)باسک  رای 

محیطی يا مسائل اجتماعی تمرکز هايی که بر تحلیل تأثیرات زيستپروژه

دانش  به  میدارند،  را  امکان  اين  به آموزان  عکاسی  از  که  عنوان  دهند 

داده تحلیل  برای  میانابزاری  ارتباطات  راه رشتهها،  ارائه  و  های حلای 

استفاده هنرهای پژوهش .کنندخلاقانه  تأثیر  زمینه  در  گوناگونی  های 

انتقادی انجام شده  های  است که هر يک جنبه تجسمی بر تقويت تفکر 

کرده بررسی  را  موضوع  اين  داخلی،    .اندمتفاوتی  سطح  و )در  سوداگر 

عنوان ابزاری آموزشی برای رشد تفکر فلسفی  هنر را به   (1390،  همکاران

ای مناسب ها معتقدند که هنر زمینه . آن اندکردهو انتقادی کودکان معرفی  

،  تمنايی و همکاران )کند. همچنین،  برای تفکر انتزاعی و عمیق فراهم می 

انتقادی و خودکارآمدی   (1388 تفکر  تقويت  بر اهمیت آموزش هنر در 

دهد که دانشجويان میها نشانهای آناند. يافتهدانشجويان تأکید کرده

های هنری در مقايسه با دانشجويان غیرهنری عملکرد بهتری در رشته 

 
1Kamraju and Palla  
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های  المللی نیز پژوهشدر سطح بین   .های شناختی و تحلیلی دارندمهارت

 .اندزيادی تأثیر هنرهای تجسمی بر تقويت تفکر انتقادی را بررسی کرده

نشان داده است که تحلیل، ارزيابی و نقد آثار هنری    (2024)  2جهيخد

 .آموزان را تقويت کندهای تفکر عمیق و تحلیلی دانشتواند مهارتمی

( دوش  و  برنامه  (2024شنل  اهمیت  بر  پژوهشی  در  تفکر  "های  نیز 

مهارت  "هنری تقويت  کردهبرای  تأکید  انتقادی  تفکر  نشان  های  و  اند 

های تواند توانايی های معلمان میاند که تحلیل آثار هنری و پرسشداده

 (2024) وسل ياسک و ب د. آموزان را بهبود بخشتحلیلی و تفسیری دانش 

اند و نشان  عنوان ابزاری هنری پرداخته طور خاص به نقش عکاسی به به 

آموزان در تحلیل دقیق تصاوير تواند توانايی دانشاند که اين ابزار می داده

ارتباط شناسايی  دهدو  ارتقا  را  معنادار  )علم،  STEAM رويکرد  .های 

ای، رشته عنوان چارچوبی میان ری، مهندسی، هنر و رياضیات( نیز به فناو

  ( 2024) کامراجو و پالا.  های اخیر مورد توجه قرار گرفته استدر پژوهش

داده مینشان  رويکرد  اين  که  پروژهاند  طريق  از  هنری تواند  های 

دانش رشتهمیان از ديدگاهای،  تا  تشويق کند  را  به  آموزان  های چندگانه 

های خلاقانه برای مسائل پیچیده ارائه دهند.  حلمسائل نگاه کنند و راه 

های آزاد و خلاق در آموزش  بر اهمیت محیط  ( 2024ژوران )همچنین،  

محیط  چنین  که  است  گرفته  نتیجه  و  کرده  تأکید  میهنر  توانند  هايی 

در  (  2024)  3د. لو بستری مناسب برای پرورش تفکر انتقادی فراهم آور

محیط مطالعه که  است  داده  نشان  مشابه  دانش ای  و  تعاملی   آموزهای 

. با توانند به بهبود يادگیری هنری و تفکر انتقادی کمک کنندمحور می

يافته  به  پژوهش،توجه  ويژگی   های  مانند  بررسی  عکس،  بصری  های 

آموزان اين فرصت بندی، نورپردازی، رنگ و زاويه ديد، به دانش ترکیب

باشند و فراتر  های پیرامونی داشته تر به پديدهدهد که نگاهی انتقادیرا می

آن  در  پنهان  معناهای  به  تصاوير،  ظاهر  اين  از  تحلیل  کنند.  توجه  ها 

عناصر، توانايی مشاهده جزئیات، شناسايی روابط و بررسی تأثیرات بصری  

عمیق  درک  به  و  داده  افزايش  منجر را  تصويری  محتواهای  از  تری 

تواند  عنوان ابزاری آموزشی می گیری از عکاسی به رو، بهره  اين  شود. ازمی

آموزان کمک به رشد توانايی استدلال، شناخت و قضاوت آگاهانه در دانش 

های موجود در نظام آموزشی و نیاز روزافزون به  با توجه به چالش  .کند

طور مؤثر پرورش دهند، های آموزشی که تفکر انتقادی را بهتوسعه روش 

های بررسی راهکارهای نوين در اين زمینه امری ضروری است. در سال

میان رويکردهای  مدلرشتهاخیر،  مانند  فناوری،   STEAM  ای  )علم، 

عنوان يک چارچوب آموزشی نوين مطرح  مهندسی، هنر و رياضیات( به 

های علمی تأکید دارد. اين  است که بر تعامل میان هنر و ساير حوزهشده

3 Luo 
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روش با  هنری  خلاقیت  ترکیب  که  است  داده  نشان  علمی  مدل  های 

بمی تأثیر  مهارت  هتواند  تقويت  در  داشتهسزايی  شناختی   با  .باشدهای 

بررسی نقش کلی هنر در    وجود به  پیشین عمدتاً  تحقیقات  بیشتر  اين، 

پرداخته ويژگی يادگیری  تأثیر  و  تفکر  اند  توسعه  بر  عکس  بصری  های 

داده قرار  توجه  مورد  کمتر  را  حوزه،  انتقادی  اين  در  پژوهشی  خلأ  اند. 

دقیق  بررسی  به ضرورت  است.  کرده  دوچندان  را  مسئله  اين  ويژه، تر 

تاکنون کمتر پژوهشی به بررسی اين موضوع پرداخته است که چگونه  

توانند  بندی، نور و زاويه ديد، می های خاص عکاسی، مانند ترکیبويژگی

آموزان به کار گرفته توسعه تفکر انتقادی در دانش  عنوان ابزاری برایبه 

های آموزشی سنتی علاوه بر اين، در نظام آموزشی فعلی، روش  .شوند

های تحلیلی های کافی برای پرورش مهارتهمچنان غالب بوده و فرصت 

دانش  در  انتقادی  تفکر  نمی و  فراهم  درحالیآموزان  با  آورند.  امروزه  که 

آموزان بیش از  گسترش فضای ديجیتال و افزايش حجم اطلاعات، دانش 

هايی هستند که بتوانند اطلاعات را ارزيابی کنند،  گذشته نیازمند مهارت

های صحیح را از نادرست تفکیک کرده و بر اساس شواهد منطقی  داده

باتصمیم نمايند.  های سنتی آموزش، فرصتی  حال، در روش  اين  گیری 

های جود ندارد. اين خلأ، نیاز به روش هايی وبرای تمرين چنین مهارت

در اين میان، عکاسی   .کندپیش برجسته می  از  آموزشی نوآورانه را بیش

تواند بستری مناسب برای درگیر کردن  عنوان يک ابزار يادگیری، می به 

های بصری فراهم کند. تجربه  آموزان در فرايند تحلیل و تفسیر دادهدانش 

عکس  تحلیل  و  ثبت  در  آنعملی  دقیق ها،  مشاهده  به  را  محیط  ها  تر 

مهارت افزايش  موجب  و  داده  سوق  جزئیات  بر  تمرکز  و  های  اطراف 

رو، پژوهش حاضر با تأکید    اين  شود. ازها میتحلیلی و تفکر انتقادی آن 

بر اهمیت عناصر بصری در فرايندهای شناختی، تلاش دارد تا راهکارهای 

ی ارائه دهد و نشان دهد که چگونه  های آموزشنوينی را برای بهبود روش

ويژگی  از  می استفاده  عکاسی  بصری  در های  را  انتقادی  تفکر  تواند 

کنددانش  تقويت  میيافته  .آموزان  پژوهش  اين  طراحی  های  در  تواند 

ها  کشد، آنآموزان را به چالش می های آموزشی هدفمند که دانشفعالیت

کند، مورد استفاده قرار  گری و خلاقیت تشويق میرا به تحلیل، پرسش 

های  تواند مبنايی برای توسعه برنامه گیرد. همچنین، نتايج اين مطالعه می

عنوان يک ابزار  تنها به ها هنرهای تجسمی نه درسی نوين باشد که در آن 

به  بلکه  مهارتهنری،  رشد  برای  شناختی  ابزاری  فکری  عنوان  های 

تواند  ن بر اين، اين پژوهش می آموزان مورد توجه قرار گیرند. افزودانش 

دوره  طراحی  برای  آن الگويی  در  که  باشد  آموزشی  مهارتهای  های  ها 

زمان تقويت شوند و بدين ترتیب،  طور همتفکر انتقادی و تحلیل بصری به

فر به  را  اثربخشايادگیری  و  پويا  کننديندی  تبديل  اساس،    بر  .تر  اين 

 :ها پاسخ دهدپژوهش حاضر تلاش دارد به اين پرسش

دانش  عکاسی  در  بصری  کیفیات  و  عناصر  می چگونه  توانند  آموزان 

 فرآيندهای تفکر انتقادی را بازنمايی کنند؟

طور خاص تفکر  توانند به آموزان می چه مضامینی در آثار عکاسی دانش 

 انتقادی را بازتاب دهند؟ 

 روش 

روش  از  پژوهش  اين  برای  در  کیفی  محتوای  تحلیل  و  کیفی  شناسی 

دانش  هنری  آثار  به بررسی  بازتاب آموزان  انتقادی عنوان  تفکر  دهنده 

بصری  و کیفیات  استفاده شد. تحلیل محتوای کیفی با تمرکز بر عناصر  

بندی  ها را طبقه (، دادهبندیترکیبو زاويه ديد  بندی  )مانند رنگ، ترکیب

نمود استخراج  را  معنادار  الگوهای  و  پژوهش   .کرده  اين  آماری  جامعه 

دانش  هنری  آثار  متوسطهشامل  مازندران   آموزان  برای    استان  که  بود 

صورت هدفمند انجام گرفت تا گیری بهتحلیل انتخاب شدند. روش نمونه 

های هنری و آثاری گردآوری شوند که تنوع لازم در موضوعات، تکنیک 

های باشند. معیارهای انتخاب شامل استفاده از تکنیک ها را داشته سبک

موارد  اين  بود که  بازتاب خلاقیت فردی  متنوع، موضوعات گوناگون و 

ها ضروری بودند. دلیل انتخاب اين روش، تضمین  شمولیت دادهمبرای  

ها و هايی بود که نماينده مناسبی از تجربیات، خلاقیت دستیابی به داده

تفکر انتقادی و تر  آموزان باشند و امکان تحلیل دقیقهای دانشديدگاه

های اين پژوهش شامل تصاوير آثار هنری داده .معناسازی را فراهم کند

آموزان و اطلاعات تکمیلی مرتبط با هر اثر بود، مانند عنوان اثر،  دانش 

استفادهتکنیک دانش های  که  توضیحاتی  و  هنرجويان   آموزانشده،    و 

های ها از طريق روشبودند. فرآيند گردآوری دادهدرباره اثر خود ارائه داده

هنر برای   هنرآموزان و معلمانمختلفی انجام گرفت، از جمله همکاری با  

آموزی، و درخواست  های دانششناسايی آثار مناسب، بازديد از نمايشگاه

آموزان برای ارائه آثارشان. اين رويکرد امکان دسترسی  مستقیم از دانش 

تر تفکر  که برای تحلیل دقیق به مجموعه متنوعی از آثار را فراهم کرد  

ها در مراحل تحلیل داده  انتقادی و معناسازی در آثار هنری ضروری بود

آماده مرحله  در  ابتدا  بود.  اصلی  مرحله  پنج  شامل  پژوهش  سازی اين 

آثار هنری دانشداده با اطلاعات تکمیلی گردآوری و  ها،  آموزان همراه 

دهی شدند. اين مرحله شامل بررسی اولیه برای اطمینان از کامل سازمان

تکنیک عنوان،  مانند  اطلاعات،  استفادهبودن  توضیحات های  و  شده، 

و   آثار  اولیه،  کدگذاری  و  مشاهده  مرحله  در  بود.  اثر  هر  با  مرتبط 

بندی، زاويه ديد و  ها، ترکیب ها، فرمها، مانند رنگ های بصری آنويژگی

به  سپموضوعات  شدند.  شناسايی  و  مشاهده  ويژگی دقت  اين  بر  س  ها 

الگوهای خاص کدگذاری شدند. در مرحله طبقه  بندی اساس عناصر يا 
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دسته  در  مشابه  گروه کدها، کدهای  موضوعی  اين  های  در  شدند.  بندی 

ارتباط   آثار و  الگوهای مشترک در میان  به شناسايی  مرحله، پژوهشگر 

در مرحله استخراج مضامین کلیدی، مضامین   .ها توجه کردمیان دسته 

آموزان را ناسازی دانش  های تفکر انتقادی يا فرآيند معاصلی که نشانه

کردند، شناسايی و استخراج شدند. اين مضامین با تمرکز بر  منعکس می 

آموزان ها با تجربیات شخصی دانش تفسیر معانی ضمنی آثار و ارتباط آن 

آثار در چارچوب آموزشیتحلیل شدند.   ادامه، تحلیل  به    STEAM در 

های علمی، فناورانه، هنری، مهندسی و رياضیات توجه داشت، و به  جنبه

 .آموزان پرداختها بر تفکر و خلاقیت دانش بررسی نحوه تأثیر اين جنبه 

در مرحله بازبینی و اعتباربخشی، نتايج تحلیل برای تضمین دقت و اعتبار  

مانند متخصصان،  و  توسط  شدند.    هنرآموزان  بازبینی  هنر،  معلمان 

ها گران مستقل نتايج را بررسی کردند تا از پايايی يافتههمچنین، تحلیل

ای امکان ارائه تحلیلی اطمینان حاصل شود. اين فرآيند دقیق و چندمرحله

آموزان را  عمیق و معتبر از معناسازی و تفکر انتقادی در آثار هنری دانش

ن مستقل کمک  گراگر، از تحلیلبرای کنترل سوگیری تحلیل  .فراهم کرد

های پژوهشگر مقايسه کنند.  گرفته شد تا نتايج تحلیل را بررسی و با يافته

علاوه بر اين، پژوهشگر از مستندسازی دقیق فرآيند تحلیل بهره برد تا  

مند ثبت شوند. اين مستندسازی امکان  طور شفاف و نظام تمامی مراحل به 

ها را فراهم کرد و به ديگران اجازه داد تا  تر تحلیل بازبینی و بررسی دقیق 

تا   کرد  کمک  اقدامات  اين  رعايت  کنند.  ارزيابی  را  پژوهش  فرآيند 

های پژوهش از اعتبار و پايايی های احتمالی کاهش يابند و يافتهسوگیری

.بیشتری برخوردار شوند

 ها یافته

عناصر   کیفیات  چگونه  در  و  عکاسیبصری  عرصه  آموزان  دانش   در 
 توانند فرآيندهای تفکر انتقادی را نمايان کنند؟ می

آموزان،  برای شناسايی فرآيندهای تفکر انتقادی در آثار هنری دانش
زاويه    و  بندیترکیب نور، رنگ،  بصری مختلفی مانند  و کیفیات  عناصر  

نه  عناصر  اين  گرفتند.  قرار  بررسی  مورد  بهديد،  ابزارهای  تنها  عنوان 
خلاقانه در خلق آثار هنری نقش دارند، بلکه نمايانگر نگرش انتقادی و  

در   .آموزان در مواجهه با مسائل پیرامونی نیز هستندتوانايی تحلیل دانش 

به  آثار هنری  اولیه،  ويژگی مرحله کدگذاری  و  های دقت مشاهده شدند 
نور مانند رنگ،  به ترکیب  و  زاويه ديد  ،بصری  و  صورت بندی شناسايی 

 "روديد روبه زاويه  "يا    "های متضاد رنگ "عبارات کوتاه و توصیفی مانند  
های نظری و بر اساس  فرضثبت گرديدند. اين کدهای اولیه بدون پیش

پايهداده تا  شدند  استخراج  خام  تحلیلهای  برای  فراهم ای  بعدی  های 

می   .کنند عناصر  اين  تفکر  تحلیل  بر  هنر  تأثیرگذاری  چگونگی  تواند 
شناختی   فرآيندهای  بهتر  برای درک  فرصتی  و  سازد  آشکار  را  انتقادی 

کند تا پويايی  هايی از اين عناصر را ارائه میفراهم آورد. جدول زير نمونه
.تر مورد بررسی قرار گیردطور دقیقارتباط میان هنر و تحلیل انتقادی به 

 تجسمی  هنرهای بصری و کیفیات عناصر. 1جدول 

 

 ویر اتص
 نور  رنگ  زاویه دید  بندیترکیب

 تصوير نان در مرکز  •

و   • کاغذ  زوايای  میان    نرمی تضاد 
 نان بافت

 تصوير  مثلثی و قطریبندی ترکیب •

 خطوط عمقی ديوار در دوردست  •

 تراز افقی سطح زمین •

نامتقارن •   غیريکنواخت   و  پراکندگی 
و  به  هازباله راست  سمت 

 پايین کادر

بالا • به  پايین  کل   زاويه 
 کادر 

عناصر   • به  نزديک  ديد 
 زمینه پیش

به • مستقیم  سمت ديد 
 مرکز 

 نان روهزاويه ديد روب •

 رنگ طلايی روی نان •

روی   • روشن  خاکستری 
 کاغذها 

 آبی کمرنگ آسمان  •

کم • گیاهان سبز  رنگ 
 زمینه پس

قهوهسايه • در روشن  ای 
 سطح زمین 

 های محو روی ديوار رنگ •

 زمینه نور طبیعی آسمان در پس •

سطح   • روی  يکنواخت  و  نرم  نور 
 زمین 

ايجاد  • و  پلاستیک  روی  نور  تابش 
 درخشش 

 نور مستقیم و روشن بالای نان  •

 نور بیشتر در سمت چپ تصوير  •

 

به • در  درخت  اصلی  عنصر  عنوان 
 مرکز تصوير 

به • فلزی  تور  مورب  صورت  خطوط 
 پرسپکتیو 

بین   • بصری  عمودی تعادل  خط 
  درخت و خطوط مورب تور فلزی

 زاويه پايین به بالا  •

عمودی  • رشد  بر  تأکید 
 درخت 

به • فلزی  عنوان  تور 
 زمینه و مانع بصریپیش

در   • غالب  خاکستری  رنگ 
 آسمان

 های درخت سبز زنده برگ •

و   • سفید  رنگ  با  درخت  تنه 
 خاکستری 

 تیرگی و کدری تور فلزی  •

 نور طبیعی روز  •

آسمان ابری و بدون تابش مستقیم  •
 نور
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و   • قاب  بالای  در  برگ  و  شاخ 
 پراکندگی طبیعی 

چنگال،  ترکیب • نان،  مثلثی:  بندی 
 ها زباله

زباله • دادن  پراکندگی  نشان  برای  ها 
 آشفتگی 

 مرکز تصوير در  تمرکز بر نان و نور •

 

 رو و از بالا ديد روبهزاويه  •
 برای صراحت 

و أت • نزديک  اشیا  بر  کید 
 جزئیات 

 روی نان چنگال عمودی •

 نماد امید و طبیعت  ، سبز •

و  ،  سیاه • محدوديت  حس 
 تاريکی 

سوژه  برجسته،  سفید • سازی 
 اصلی 

با تاريکی   • تضاد نور سفید در مرکز 
 اطراف 

 زمینه پسنور سبز  •

 تمرکز نور در مرکز تصوير  •

 

عنوان  زمینه بهای در پیشقاب دايره •
 کادر طبیعی 

آجری  • و  فلزی  پل  قرارگیری 
 زمان در مرکز تصويرصورت همبه

استفاده از خطوط منحنی در طراحی   •
 ها برای هدايت چشم به سوژه اصلیپل

از   • مستقیم  ديد  زاويه 
 ای داخل قاب دايره

و أت • تصوير  عمق  بر  کید 
و  مدرن  عناصر  ترکیب 

 سنتی 

و   • خطوط  کامل  وضوح 
 ها تمرکز بر پل

پل  • ساختار  در  زنده  قرمز 
 فلزی

قديمی قهوه • پل  آجری  ای 
 در پايین

به  • آسمان  ملايم  عنوان آبی 
 زمینه پس

تضاد بین نور روشن مرکز و تاريکی   •
 زمینه قاب پیش

پل  • روی  بر  نور  میانی  تمرکز  های 
 تصوير 

 

و   • دستان  مورب  قرارگیری 
 در قاب تصوير  هااسکناس

بر   • تمرکز  با  معکوس  مثلث  ايجاد 
 اسکناس و امتداد آن به پنجره 

پیش • بین  و  تعادل  تیره  زمینه 
 زمینه روشن پس

نمای نزديک )کلوزآپ( از   •
 دستان و اسکناس

ديد   • برای   روروبهزاويه 
 تمرکز بر جزئیات 

محو  پس •   جهت زمینه 
 ايجاد عمق تصوير 

سبز تیره اسکناس ايرانی در   •
 مرکز تصوير  

ای و خاکی ديوارها در  قهوه •
 زمینه  پیش

خاکستری ملايم لباس فرد   •
 در سمت چپ 

سايه • در ترکیب  روشن 
 زمینه انعکاس آينه و پس

 زمینه نور طبیعی از پنجره در پس •

انعکاس  • تابش نور نرم روی آينه و 
 آن در فضا

روشن   • و  مستقیم   اسکناس  درنور 
 در دست  واقع

نور بیشتر در قسمت راست تصوير و   •
 نزديک به پنجره 

 

 دو بطری  یریقرارگ متقارن بی ترک •

 عکس  کادر افقی •

بهنقطه   •  و وسط  سمت مرکزتمرکز 
 بندی عکس  ترکیب

 بندی متقارن تصوير ترکیب  •

تنظشدهیکارگردان  یعکاس • و    می: 

ترکیب بندی در   ش ينما  یبرا   دمانیچ

  زمینهزمینه و پسنمای پیش

 

روب • ديد  تصوير    روهزاويه 
   کلی

عناصر   • به  نزديک  ديد 
 زمینه پیش

به • مستقیم  سمت ديد 
 مرکز 

دو   روهروب  ديد  هيزاو •
 زمینه در پیش بطری آب

پايین  • به  بالا  ديد  زاويه 
 زمینه پس

 

های متفاوت دو بطری رنگ •
 آب

در  پسخاکستری   • زمینه 
سبزی   و  راست  سمت 

 زمینه در سمت چپ پس

گرم • سمت خانهرنگ  در  ها 
 چپ کادر 

آب طبیعی در سمت بطری   •
  و کدر   آب قرمزبطری  چپ و  

 زمینه در سمت راست پیش

 خط مشکی پايین کادر  •

ويرايش رنگ عکس با نرم  •
 افزارهای گرافیکی 

 زمینه در پس روزنور طبیعی  •

يکنواخت • و  نرم  چپ   نور    سمت 
 زمینه پس

بطری  • روی  روشن  انعکاس  وجود 
 آب سمت چپ کادر 

 زمینه در سمت چپ پستابش نور  •

گرايش کمتر نوری در سمت راست   •
 کادر 

افزارهای    • نرم  با  نور  ويرايش 
 گرافیکی 

 

 

در    .1 میدانش  عکاسیچه مضامینی  توانند  آموزان 
 طور خاص تفکر انتقادی را بازتاب دهند؟به 

هنری  آثار  در  را  انتقادی  تفکر  که  مضامینی  شناسايی  برای 
می دانش  منعکس  دسته آموزان  به  اولیه  کدهای  موضوعی کنند،  های 

مضامین گروه اين  گرديدند.  استخراج  اصلی  مضامین  و  شدند  بندی 
محیطی، ارزشی  آموزان با مسائل اجتماعی، زيستنمايانگر درگیری دانش 

بودند اخلاقی  مانند    .و  ارزشی"مضامینی  آشفتگی  "،  "تضادهای 

آينده"،  "محیطی به  و  "امید  موانع"،  برابر  در  دهنده نشان  "مقاومت 
آموزان بودند. برای مثال، تضاد میان گری دانشتوانايی تحلیل و پرسش 
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دهنده تحلیل های نامتقارن، بازتاببندیهای روشن و تیره يا ترکیبرنگ 
چالشدانش  از  استآموزان  اجتماعی  و  محیطی  تحلیل    .های  اين 
میمینشان هنر  که  عمیقدهد  درک  برای  بستری  مسائل تواند  تر 

اصلی  مضامین  زير  جدول  باشد.  انتقادی  تفکر  تقويت  و  پیرامونی 
آموزان را همراه با شواهد مرتبط ارائه  شده در آثار هنری دانششناسايی

 .کندمی

 دهنده سازمان و  پايه  مضامین استخراج . 2 جدول

 دهنده ج مضامین پایه و سازمان ااستخر

 پایه  مضامین
مضامین  

 دهنده سازمان 

صویر
ت

 1
 

 های اصیل و ساختگی اختلاف میان ارزش  •

 .ارزشی(و بی بی اصالتیهای کاغذی اطراف آن )نماد تضاد میان روشنايی طلايی روی نان )نماد اصالت( و پراکندگی زباله :شواهد

ی
ی و اجتماع

ش
ی ارز

ضادها
ت

 ها و ناپایداری اجتماعیفراموشی ارزش • 

های پايدار اجتماعی اشاره  توجهی به ارزشها، که به بیهای نامنظم آن خوردگیهای کاغذی و چینهای ضعیف روی زبالهسايه :شواهد

 .دارد

 سازی تضادهاتعادل ظاهری و پنهان  •

، تضاد میان ظاهری متعادل و ناهماهنگی محیطی را نمايان  زمینهپسدر  های محو ديوار نور مستقیم بالای نان در کنار رنگ :شواهد

 .کندمی 

 نظمی در محیط و جامعهآشفتگی و بی •

 .نظمی و آشفتگی محیطی استدهنده بیها به سطح زمین نشان ها و نزديکی آن پراکندگی نامتقارن زباله  :شواهد

ی و  
حیط

ی م
شفتگ

آ

ف 
صر

ت م
اثرا

ی 
گرای

 

بار  تابش نور روی پلاستیک و بازتاب آن از سطح زمین، تأثیر زيان  :شواهد گرایی و ناهماهنگی با طبیعتمصرف اثرات منفی  •

 .کندزيست را برجسته میگرايی بر محیطمصرف

 امید به آینده و هماهنگی با طبیعت  •

 .زمینه، نمادی از امید و هماهنگی با طبیعت استنور نرم و يکنواخت روی سطح زمین و آبی کمرنگ آسمان در پسشواهد: 

و امید به 
ی 

هارمون

آینده 
 نقش تغذیه سالم در امنیت غذایی و روابط اجتماعی • 

 دهد.های اجتماعی مرتبط را بازتاب مینان در مرکز تصوير، با رنگ طلايی و نقاط کوچک کنجد، اهمیت تغذيه سالم و ارزششواهد: 
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 تلاش برای رشد در شرایط دشوار  •

 .دهد، با وجود موانعی مانند تور فلزی میزاويه ديد از پايین به بالا که تلاش درخت برای رشد عمودی را نشان  :شواهد

ت
حدودی

شد در برابر م
ت و ر

مقاوم
ها 

 

صویر
ت

 2
 
 نماد استقامت در برابر موانع  •

های اجتماعی تنه درخت که با رنگ سفید و خطوط ساده نمايانگر استحکام و استقامت است، در حالی که تور نمادی از محدوديت :شواهد

 .است

 سوی آینده ایجاد مسیر به •

 .دهندسبز بالای درخت که فراتر از تور فلزی در حال گسترش هستند، امید به رشد و تغییر را نشان می های شاخه :شواهد

 هاساختههماهنگی طبیعت در تقابل با ساختگی بودن انسان  •

 .طبیعی و سبز درخت قرار دارد های کند، در تضاد با برگتور فلزی که محیطی مصنوعی را القا می :شواهد

و 
ت 

طبیع
ن 

میا
ضاد 

ت

ی 
سان

ی ان
ساختارها

 

 ساخته در برابر آزادی طبیعت های انسانمحدودیت •

 .، در حالی که درخت همچنان از آن عبور کرده استرسدتور فلزی که مانعی برای رشد طبیعی درخت به نظر می :شواهد

 های امید در محیط تیره و محدودنشانه •

 زمینه خاکستری و ابریهای سبز در بالای درخت که نشانگر زندگی و رشد هستند، در تضاد با پسبرگ شواهد:

ی در برابر 
امید و پایدار

ی
ناامید

 

 پایداری در شرایط نامساعد •

 .های محیطیتناسب بین تنه نازک درخت و مقاومت آن در برابر محدوديت :شواهد

 تمرکز بر نقطه اوج تصویر  •

 .کندهای بالايی و عبور درخت از تور جلب میسمت برگبندی عمودی که توجه را بهترکیب :شواهد

ش نور
نق

 و  
 

ب
ترکی

ی در  
بند

ی پیام 
القا

 

 زمینه و تأکید بر زندگی درخت رنگ خاکستری پس •

 .کید داردأها که بر پیام حیات و امید تتضاد میان رنگ خاکستری آسمان و سبزی برگ :شواهد

 محیطی بحران زیست •

 .انسانی بر طبیعت است های دهنده تأثیرات منفی فعالیتهای رهاشده در پای درخت نشان پلاستیک :شواهد

ت 
حفاظ

ت
س

زی
ی 

حیط
م

 

صویر
ت

 3
 

 پیوند انسان و طبیعت •

دهنده تعامل انسان با محیط زيست و تلاش برای حفظ های کوچک درخت را در بر گرفته، نشان دستی که با دقت و حساسیت برگ :واهدش

 .آن است

 تضاد طبیعت و پیشرفت صنعتی •

 .خورده به بیرون رسانده، نمايانگر مقاومت طبیعت در برابر توسعه صنعتی استخود را از دل آسفالت ترک های درختی که ريشه  :شواهد

ی  
سازگار

و 
ت 

ستقام
ا

ت 
طبیع

 

 رشد و پایداری •

توانايی طبیعت برای بازسازی و ادامه حیات در شرايط    دهندهاند، نشان خورده بیرون زدههای ترکهای سبزی که از دل ريشه شاخه  :شواهد

 .دشوار است

 تضاد سنت و تکنولوژی •

دهنده تقابل میان معماری سنتی و تکنولوژی مدرن  نمايان شدن پل آجری سنتی در کنار پل فلزی مدرن از میان يک قاب، نشان  :شواهد

 .است

و  
ی 

ش
ارز

ی 
ضادها

ت

ی 
فرهنگ

 

صویر
ت

 4
 

 همزیستی گذشته و حال •

های گذشته و دستاوردهای مدرن  ترکیب پل سنتی و پل مدرن در يک قاب واحد، نمادی از تلاش برای برقراری ارتباط میان ارزش :شواهد

 .است

 آرامش و گرایش به خانواده  •

 .کندگرم، حس آرامش و پیوند خانوادگی را القا می هایهای نرم پل و استفاده از رنگقوس :شواهد

ش  
آرام

نقد 
و 

ت 
مثب

ی  
زندگ

ی خانواد 
گ
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 نقد سازنده زندگی خانوادگی  •

 .کندتضاد میان فضای شهری مدرن و محیط طبیعی اطراف، نیاز به بازنگری در تعامل خانواده با محیط زندگی را مطرح می :شواهد

 امید و پذیرش وضعیت موجود  •

 .سمت افق کشیده شده، نمادی از پذيرش شرايط و حرکت رو به جلو استای بهپل فلزی که از دل قاب دايره :شواهد

ش  
پذیر

و 
امید 

ی 
زندگ

 

 ارتباط و امید به آینده  •

 .ارتباط میان گذشته و آينده و امید به عبور از موانع است دهندههای پل و روشنايی آسمان، نشان قوس :شواهد

 تضاد سنت و تکنولوژی •

 .های ملی و جريان اقتصادی جهانی استزمینه، بیانگر تقابل ارزشزمینه و رد دلار در پسترکیب اسکناس ايرانی در پیش :شواهد

و  
ی 

ش
ارز

ی 
ضادها

ت

ی 
فرهنگ

 

صویر
ت
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 همزیستی گذشته و حال •

زمینه، تلاش برای  های مدرن مانند شیشه و انعکاس آينه در پساسکناس ايرانی )نماد هويت سنتی( در مرکز تصوير و حضور فناوری  :شواهد

 .دهدمیهای سنتی و زندگی مدرن را نشان ايجاد تعادل بین ارزش

 عنوان نماد امید پنجره به  •

امید و آینده .امید و روشنايی آينده داردسمت پنجره، اشاره بهآموز بهزمینه و نگاه غیرمستقیم دانشنور طبیعی از پنجره در پس  :شواهد
ی

نگر
 

 عنوان بازتاب آینده انعکاس در آینه به •

 .رو استبازتاب دست رد و اسکناس در آينه نمادی از تفکر و ارزيابی مجدد مسیر پیش  :شواهد

 تضاد در مبادله مالی  •

های  های اقتصادی غالب و چالشزمینه، اشاره به نپذيرفتن ارزشزمینه و تمرکز بر اسکناس ايرانی در پیشرد کردن دلار در پس :شواهد

 .ملی دارد

ش
ی و چال

صاد
شار اقت

ف
ها 

 

 شرایط دشوار اقتصادی •

زمینه، نمادی از وضعیت سخت اقتصادی و تلاش برای يافتن امید در  زمینه و روشنايی محدود در پسترکیب فضای تاريک پیش :شواهد

 .چنین شرايطی است

 ترکیب متقارن و گرایش به مرکز •

 .های مختلف استترکیب متوازن تصاوير که نماد تعادل میان انتخاب شواهد:

ب  
خا

ی و تعادل در انت
دوگانگ

سی
م

 ر 

صویر
ت

 6
 

 های دوگانه: امید و ناامیدیرنگ •

 .در سمت راست تصوير، نمايانگر تضاد امید و ناامیدی است  تر های تیرههای روشن در سمت چپ و رنگاستفاده از رنگ شواهد:

 خط مشکی و فاصله باریک بین خیر و شر  •

 .های اخلاقی فرد استخط مشکی در پايین تصوير که مرزی نمادين میان خیر و شر و انتخاب شواهد:

 آب سالم و رابطه آن با زندگی و سلامت  •

 .عنوان نماد حیات و سلامت فردی حضور آب سالم در تصوير به شواهد:

ی  
لامت

س
و 

ب 
بهآ

نماد 
ن 

زندگعنوا
 ی 

 

 آموز زمینه و ارتباط آن با زندگی دانشها در پسخانه •

 .که نماد ارتباط میان محیط زندگی، خانواده و سلامت است  زمینهها در پسقرار گرفتن خانه شواهد:

 خودمحوری و پذیرش نقش خویش در شرایط موجود  •

 .پذيری شخصیتصوير فردی که در حال انتخاب مسیر خود است، بیانگر تأکید بر مسئولیت شواهد:

و  
ی 

انتقاد
نگاه 

ش
پذیر

 
سئولی

م
 ت

 کند فردی خلاق و سازنده که مسیر خود را انتخاب می عنوانآموز بهدانش •

 .گیری، نمادی از خلاقیت و توانايی در ساختن آينده استآموز در حال تصمیمنمايش دانش شواهد:

 شدهرو و عکاسی کارگردانیهزاویه دید روب  •

 .و تنظیم دقیق اجزای تصوير برای انتقال مفهوم رو به روزاويه ديد  شواهد:

ش  
نمای

ی 
صر

ب

لاقانه و 
خ

ن
 ی کارگردا
شده 

 

 

 طراحی و ویرایش برای انتقال مفهوم •

 .ها و مفاهیم خلاقانهای برای نمايش ايدهاستفاده از طراحی و ويرايش حرفه شواهد:
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 دهنده مضامین سازمان. 1شکل 

می   .2 اچگونه  آموزشیتوان  چارچوب   ز 

STEAM  فعالیت طراحی  جهت برای  عکاسی  های 
  ؟کردتقويت تفکر انتقادی استفاده

ها تنها ابزاری برای نمايش خلاقیت آن آموزان نه آثار هنری دانش
های تفکر انتقادی،  عنوان بستری برای تقويت مهارتهستند، بلکه به 

کنند. اين آثار با آفرينی میتحلیل و ارزيابی در فرآيند آموزشی نقش 
آموزان، فرصتی برای معلمان فراهم انعکاس تفکرات و احساسات دانش 

،  1)لی   ها را شناسايی و تقويت کنندکنند تا فرآيندهای شناختی آنمی
های در اين پژوهش نشان داد که مؤلفه  STEAM تحلیل  .(2023

طور گسترده در آثار مشهود هستند  به  (Art) و هنر (Science) علم
توانند نقش اساسی در تقويت تفکر انتقادی ايفا کنند. حضور مؤلفه و می

دانش  هنری  آثار  در  زمینه به آموزان  علم  در  فیزيک  ويژه  و  های  نور 
به   نورپردازیرنگ،   نورسنجی و    عناصر و کیفیات بصری   طور کلو 

هنر،   در  علم  از  استفاده  است.  علمی مشهود  مفاهیم  ديگر  و  بصری 
آموزان درک بهتری از تأثیرات فیزيکی و علمی  شود که دانش باعث می 

ها معناهای رنگ ها در خلق آثار خود بهره ببرند.  باشند و از آن داشته 
انگیزانند. حتی يک رنگ مانند قرمز هم متفاوتی را در مخاطب بر می

آموز کدام معنا معنای جنگ است اينکه دانش معنای عشق و هم به به 
گیرد و انتخاب با او گزيند در مسیر تفکر انتقادی وی قرار میرا بر می

 
1 Li 

کند. برای  می   ءاست. اين است که دنیای هنر را با تفکر انتقادی هم سو
اد احساسی،  آموزان برای نشان دادن تضها، دانش در يکی از پروژه مثال  

برای نشان دادن احساسات    نارنجی  ، زرد وقرمزچون  های گرم  از رنگ 
برای نشان دادن آرامش    آبی  سبز  و  آبی  چون  های سردشديد و رنگ 

توانند با توضیح اينکه  آموزان می استفاده کردند. در اين پروژه، دانش
اند، به مفاهیم علمی  ها را برای تأثیرگذاری انتخاب کردهچرا اين رنگ 

ها و درک علمی از نحوه واکنش انسان  همچون تأثیرات روانی رنگ 
آثار هنری، دانش به آن  از  باشند. در يکی ديگر  از  ها پرداخته  آموزان 

سايه  استفاده تکنیک  تصوير  در  و عمق  بعد  دادن  نشان  برای  روشن 
نشانکرده اثر،  اين  زيرا اند.  است،  فیزيک در هنر  علم  کاربرد  دهنده 
ها را  ک کنند تا سايهآموزان بايد نحوه برخورد نور با اشیا را دردانش 

بسازندبه  تصوير  در  دانش  .درستی  آثار،  برخی  رنگ در  از  ها آموزان 
کردهبه  استفاده  شهودی  میان  طور  خاصی  علمی  ارتباط  هیچ  و  اند 

آموزان توجه  ها وجود ندارد. در اکثر آثار، دانش ها و پیام آنانتخاب رنگ 
نداشته  سايه  و  نور  فیزيکی  و  علمی  تحلیل  به  به  کافی  فقط  و  اند 

آن جنبه بصری  پرداختههای  معلمان ها  علم،  مؤلفه  تقويت  برای  اند. 
ها و طراحی  آموزان را تشويق کنند تا در انتخاب رنگ توانند دانش می

روان  مانند  علمی  اصول  با  خود،  هنری  تأثیرات  آثار  و  رنگ  شناسی 
ی آموزشی  توانند از ابزارهافیزيکی نور در هنر آشنا شوند. همچنین، می 

شبیه  استفادهمثل  رنگ  و  نور  دانش سازهای  تا  بتوانند  کنند  آموزان 

نقش هنرهای 
تجمسی  در 
تفکر انتقادی

درک 
تضادهای 
فرهنگی و 
اجتماعی

بررسی ارزش ها 
و بحران های 

اجتماعی

آگاهی 
بحران های 

زیست محیطی

تثویت امید و 
پایداری 

رشد و تغییرات 
اجتماعی
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ها انجام دهند. مؤلفه هنر در آثار هايی برای مشاهده اين پديدهآزمايش
های ها، انتخاب متريالبندیآموزان در استفاده از ترکیبهنری دانش 

طور واضح و خلاقانه مشهود است. در  مختلف و بیان مفاهیم بصری به 
ابزارهای اصلی است که دانش  از  برای  واقع، هنر يکی  از آن  آموزان 

ايده  احساسات،  میبیان  استفاده  مفاهیم  و  آثار   .کنندها  از  يکی  در 
از ترکیب هنری، دانش  نمايش تضاد بندیآموزان  نامتقارن برای  های 

کرده استفاده  ترکیب اجتماعی  در  تقارن  عدم  از  استفاده  بندی، اند. 
بی می احساس  به تواند  را  تنش  و  اين نظمی  و  کند،  منتقل  خوبی 

 1مبارک ت )اسدهنده کاربرد خلاقانه هنر در بیان مفاهیم پیچیدهنشان

های  آموزان از متريالها، دانشدر برخی پروژه.  (2020،  و همکاران
های اکريلیک و پارچه برای خلق آثار هنری مختلف مانند کاغذ، رنگ 

آموزان از  دهنده درک دانشها نشاناند. اين انتخاب خود استفاده کرده
تأثیرات مواد مختلف بر کیفیت نهايی اثر هنری است. در برخی آثار،  

طور مثال، ها بسیار ساده و از نظر هنری سطحی هستند. به بندیترکیب
دانش  از  از اصول سادهبسیاری  تنها  استفاده  آموزان  تقارن  تری چون 

اند.  بندی توجه نکردهتر ترکیبتر و پیچیدهاند و به تأثیرات عمیق کرده
باعث   هنر  از  عمیق  مفهومی  درک  و  طراحی  اصول  به  توجه  نبود 

از  شده بسیاری  که  تأثیرگذاری مطلوب است  يا  پیام خاص  فاقد  آثار 
می معلمان  پیشرفتهباشند.  اصول  آموزش  با  ترکیبتوانند  و تر  بندی 

تری از هنر و آموزان را به درک عمیقمعرفی آثار هنری بزرگ، دانش
های هنری که تأثیر آن بر مخاطب هدايت کنند. همچنین، ارائه چالش 

تفکر عمیق به خلاقیت و  آثار  تر دارند مینیاز  به بهبود کیفیت  تواند 

طور عمده در استفاده از  مؤلفه مهندسی در آثار هنری به   .کمک کند
هنر   در  مهندسی  است.  مشهود  دقیق  ساختارهای  و  هندسی  اصول 

تعادل  به  و  تقارن  نظم،  اصول  اساس  بر  اثر  و ساخت  طراحی  معنای 
آموزان ها، دانش. در يکی از پروژه(2021،  و همکاران  2اوستو ت )اس

اند.  برای طراحی يک اثر هنری انتزاعی از تقارن هندسی استفاده کرده
نه بلکه نشاناين کار  اثر شده،  در  ايجاد هماهنگی  باعث  دهنده تنها 
آموزان از اصول هندسی و مهندسی است. در برخی آثار،  درک دانش

به دانش  هندسه  از  استفاده  با  حسابآموزان  و  دقیق  شده،  طور 
اند.  ها و ديگر اشکال هندسی خلق کردهها، مثلثساختارهايی از دايره

دهنده کاربرد مهندسی در هنر است. حضور مهندسی در  اين آثار نشان
از موارد، دانش  آموزان از اصول اکثر آثار سطحی است و در بسیاری 

اند، بدون اينکه تحلیل دقیقی  طور شهودی استفاده کردههندسی تنها به 
آن پشت  مهندسی  اصول  داشتهاز  اصول ها  آثار،  برخی  در  باشند. 

های آزاد و اند و بیشتر به طراحی شدهراموشطور کامل فمهندسی به 
پرداخته شده معلمان غیرهدفمند  مهندسی،  مؤلفه  تقويت  برای  است. 

آموزان بخواهند  های هنری را طراحی کنند که از دانشتوانند پروژهمی
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های از اصول هندسی مانند تقارن، تعادل و الگوهای هندسی در طراحی 
توانند مباحثی درباره مهندسی و هنر  کنند. همچنین، میخود استفاده

تر در صورت عمیق آموزان بتوانند از اين اصول بهترکیب کنند تا دانش

بهره خود  کنندآثار  در    .برداری  بیشتر  هنری  آثار  در  رياضیات  مؤلفه 
میزمینه مشاهده  عددی  الگوهای  و  هندسی  رياضیات  های  شود. 

شود  های پیچیده وارد عمل می های هندسی و تقارنويژه در طراحی به 
اندازه  از اصول  آثار هنری بسیار گیری و نسبت و درک رياضی  ها در 

آموزان از تناسبات رياضی برای  ها، دانش مهم است. در يکی از پروژه
های انتزاعی،  ويژه در نقاشی تفاده کردند. به طراحی نقوش هندسی اس

های طلايی برای طراحی خطوط و اشکال هندسی استفاده از نسبت 
پروژه شده در  دانش است.  ديگر،  مانند ای  عددی  الگوهای  از  آموزان 

تا  دنباله کردند  استفاده  متقارن  هندسی  الگوهای  يا  فیبوناچی  های 
تأثیرات رياضی را در هنر خود نشان دهند. در برخی از آثار، مفاهیم  

اند و بیشتر از  طور سطحی و ناقص مورد استفاده قرار گرفته رياضی به
است. فقدان  برداری شدهاصول هندسی ساده بدون توضیح عمیق بهره 

به آثار،  در  رياضی  مفاهیم  علمی  و  دقیق  از  کاربرد  استفاده  در  ويژه 
دنباله  يا  دقیق  رياضیات، تناسبات  مؤلفه  تقويت  برای  رياضی.  های 

آموزان  ها از دانش هايی طراحی کنند که در آنتوانند پروژهمعلمان می
ها را در مانند تناسبات، هندسه و دنبالهخواسته شود تا مفاهیم رياضی

کار گیرند و توضیح دهند که چگونه اين مفاهیم   های خود بهطراحی 

آن  هنری  اثر  استبه  کرده  کمک  هنری    .ها  آثار  در  فناوری  مؤلفه 
ای از طور عمده غايب است. در بسیاری از آثار هنری، هیچ استفادهبه 

ر شود. در اکثافزارهای طراحی هنری ديده نمی ابزارهای ديجیتال يا نرم 
اثر  خلق  برای  کاغذ  و  رنگ  مداد،  مانند  سنتی  ابزارهای  آثار، 

فناوریشدهاستفاده از  نادری،  موارد  در  تنها  برای اند.  ديجیتال  های 
است. عدم استفاده از فناوری در خلق  ويرايش يا طراحی استفاده شده

شده  باعث  هنری  دانش آثار  از  بسیاری  که  امکانات  است  از  آموزان 
آثار فراهم کند، بی تری که فناوری میگسترده بهره تواند برای خلق 

افزارهای طراحی، مانند. عدم آشنايی کافی با ابزارهای ديجیتال و نرمه ب
تواند فرصتی برای يادگیری و بهبود فرآيند خلاقیت از دست  که می
آموزان را به  توانند دانش برای تقويت مؤلفه فناوری، معلمان میبرود.  

از   نرماستفاده  مانند  ديجیتال  و  ابزارهای  گرافیکی  طراحی  افزارهای 
به  را  ابزارها  اين  و  کنند  تشويق  تصوير  برای  ويرايش  ابزاری  عنوان 

از   استفاده  همچنین،  دهند.  ارائه  هنر  و  خلاقیت  فرآيند  تکمیل 
آموزان کمک کند تا در فرآيند طراحی  تواند به دانش مصنوعی می هوش

ها و ابزارهای هوشمند برای پیشنهاد  و خلق آثار هنری خود، از الگوريتم
طور خودکار  ها يا حتی خلق آثار هنری بهبندیها، الگوها، ترکیبرنگ 

برنامهبه  .کننداستفاده از  مثال،  مانندعنوان   يا 3DALL·E هايی 

توسعه یافته و قادر به    OpenAIیک مدل هوش مصنوعی که توسط 3

 .تولید تصاویر از توصیفات متنی است
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1Luminar AI  استفادهمی دانش توان  تا  از  کرد  استفاده  با  آموزان 
ايجاد کنند.  های هوش تکنیک آثار هنری جديد و خلاقانه  مصنوعی، 

تری طور سريع آموزان کمک کنند تا به توانند به دانش ها می اين برنامه 
عکس و بهبود    شيرايو  نهیدر زم  و  های هنری خود را آزمايش کنندايده

زاو و  پرسپکت  هيزاو  دنتوانیم  ديد  هينما  تنظ  ريتصاو  ویو  کند،   میرا 
 نهیزمها را از پس صورت هوشمند سوژهد، و به نرا بهبود ده  ینورپرداز
کن می   بنابراين د.  نجدا  ابزارها  قابلیت   تواننداين  از  بهتری  های درک 

از هوش استفاده  پیدا کنند. همچنین،  مصنوعی نوين فناوری در هنر 
آن می به  پیچیدهتواند  ابزارهای  از  تا  کند  کمک  فرآيندهای  ها  و  تر 

های خود را در اين زمینه مند شوند و مهارتلق هنر بهرهخودکار در خ

 .توسعه دهند

 گیری و بحثنتیجه

انتقادی در آثار  اين پژوهش با هدف بررسی چگونگی انعکاس تفکر 
است. در اين  ويژه از طريق عکاسی، انجام شده آموزان، به هنری دانش 

راستا، پژوهش تلاش کرده است تا نقش خلاقیت بصری در بازنمايی  
آموزان  های انتقادی را تبیین کند و نشان دهد که چگونه دانش انديشه

ترکیب  طريق  بصری،  از  عناصر  از  استفاده  و  سوژه  انتخاب  بندی، 
های تحلیلی و ارزيابی خود را نسبت به محیط پیرامون به تصوير  ديدگاه

داديافته  .کشندمی نشان  پژوهش  دانش،  های  هنری  با  آثار  آموزان، 
ی  دهندهتوانند بازتاب بصری، می  و کیفیات  کارگیری خلاقانه عناصربه 

باشند و   انتقادی  برای درک عمیقتفکر  تر فرآيندهای فکری ابزاری 
ی  و کیفیات  شمار روند. در اين پژوهش، مشخص شد که عناصرآنان به 

، و  غیرطبیعیهای طبیعی با  مانند تضاد میان نور و تاريکی، تقابل فرم
طور غیرمستقیم به بندی آثار، بهی استفاده از خطوط در ترکیبنحوه

دانش  استدلال  و  تحلیل  عناصر  توانايی  اين  دارند.  اشاره  آموزان 
نشان می ديدگاهتوانند  دانش دهنده  موضوعات  های  درباره  آموزان 

نحوه همچنین  و  مواجههمختلف  آنی  چالشی  با  پیرامونی ها  های 

برای نمونه، زاويه ديد پايین به بالا که در برخی تصاوير مشاهده   .باشند
های حلجستجوی راهها و  است، حس مقاومت در برابر محدوديتشده

کشد. اين ويژگی در کنار ساير عناصری مانند نوآورانه را به تصوير می 
رنگ  ترکیبانتخاب  يا  متضاد  غیربندیهای  توانايی    های  متقارن، 

 دهد. پژوهشآموزان را تقويت و بازتاب می تحلیل و تفکر انتقادی دانش 
عنوان  کند که عکاسی به نیز تأيید می (2024)يوسل،    و (2024)باسک،  

تواند مهارت مشاهده دقیق و تحلیل عمیق را در  يک ابزار هنری، می 
يافتهدانش  همچنین،  بخشد.  بهبود   و (2024)ژوران،   هایآموزان 

ای در تقويت  دهند که خلاقیت، نقش برجسته نشان می  (2024)دوش،  

 
افزار ویرایش تصویر مبتنی بر هوش مصنوعی که امکاناتی  یک نرم 1

سازی جزئیات و تغییرات خودکار را  مانند تنظیم نور، رنگ، بهینه

 .دهدارائه می

انتقادی دارد و هنرهای تجسمی بستری مناسب برای پرورش   تفکر 

 (2024)لو،   حال، برخلاف پژوهشبااين  .کنندها فراهم میاين مهارت
های تعاملی و يادگیری گروهی در توسعه تفکر  که بر اهمیت محیط 

های درونی انتقادی تأکید کرده است، پژوهش حاضر به تحلیل ويژگی 
بر قابلیت بیشتری  تأکید  آثار در آثار هنری پرداخته و  اين  های ذاتی 

ها  اين يافته .آموزان داردهای استدلالی و تحلیلی دانش تقويت مهارت
می  می نشان  هنری  آثار  تحلیل  که  برای  دهند  قدرتمند  ابزاری  تواند 

مهارت تا  باشد  دانشمعلمان  انتقادی  تفکر  طريق  های  از  را  آموزان 
رن  نور،  چون  عناصری  ترکیببررسی  و  اين  گ،  دهند.  توسعه  بندی 

دقیق  شناسايی  امکان  يادگیری،  کیفیت  ارتقای  بر  علاوه  تر روش، 

 .آوردآموزان را نیز فراهم می گری دانشهای شناختی و پرسش توانايی 

که مضامینی های مربوط به پرسش دوم پژوهش نشان داد  يافته
چون تضادهای ارزشی، آشفتگی محیطی، امید و مقاومت در برابر موانع  
ارزشی  تضادهای  دارند.  انتقادی  تفکر  بازتاب  در  را  تأثیر  بیشترين 

ترين مضامین، در بسیاری از آثار هنری مشاهده  عنوان يکی از پررنگ به 
های متضاد مانند روشنايی طلايی شود. برای مثال، استفاده از رنگ می

در   ها( در کنار پراکندگی زبالهمندیروی نان )نمادی از اصالت و ارزش
دهنده درگیری ، نشانبی اصالتی  وار کادر عکس، حاکی ازبستر سايه 

عدالتی است.  گرايی و بی آموزان با مسائل اجتماعی مانند مصرفدانش 
گری و عمق تفکر انتقادی را  های بصری، قابلیت تحلیلاين نوع تقابل 

کند. همچنین، آشفتگی محیطی يکی ديگر  آموزان تقويت می در دانش
ترکیب طريق  از  که  بود  برجسته  مضامین  و بندیاز  نامتقارن  های 

زباله  پراکندگی  مانند  خاص  بصری  عناصر  از  خطوط استفاده  يا  ها 
نظمی و مشکلات  تنها بیاست. اين مضامین نه شدهنامنظم نشان داده

آموزان را در  کشند، بلکه توانايی دانش محیطی را به تصوير می زيست
زيست پیامدهای  درک  و  پیرامونی  مسائل  برجسته تحلیل  محیطی 

بخش در برخی آثار عنوان مضمونی مثبت و الهامید نیز به سازند. اممی
از  هنری دانش  استفاده  از طريق  اغلب  امید  اين  آموزان مشاهده شد. 

هايی مانند گیاهان يا آسمان آبی های روشن، نور طبیعی و المان رنگ 
آموزان به آينده  بینانه دانش دهنده نگاه خوشنمايش داده شده که نشان

توانايی آن  ارائه راه و  برای چالش حلها در  های موجود  های خلاقانه 
است. در نهايت، مقاومت در برابر موانع نیز از ديگر مضامین شاخص 
بود که با استفاده از عناصر بصری مانند زاويه ديد پايین به بالا، تأکید  
بر رشد عمودی يا استفاده از خطوط تکرارشونده نشان داده شد. اين 

نشان دانش دهمضمون،  تلاش  و  عزم  بر  نده  غلبه  برای  آموزان 
 هایها با پژوهشها و دستیابی به اهداف است. اين يافتهمحدوديت

کامراجو2019،  2)تاسکن سامان2024،  3؛  همکاران،      4گو ی؛  ؛  2024و 
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کنجکاوی،    همسو  (2024،  1پالا  تحريک  در  هنر  نقش  بر  که  است 
اند.  گری و پرورش تفکر خلاقانه و انتقادی تأکید کردهتقويت تحلیل 

اين بر  الخودار  فیعبداللط)  علاوه  نقش   (  2020)2یو  به  نیز 
اند که هرچند تأثیر کمتری بر کردهشناسی در آثار هنری اشارهسبک

می  اما  دارد،  اجتماعی  تحلیل  مضامین  توانايی  و  خلاقیت  تواند 
آموزان را ارتقا دهد. مضامینی چون تضادهای ارزشی، آشفتگی  دانش 

محیطی، امید و مقاومت، بستر مناسبی برای تقويت تفکر انتقادی در 
تنها به  کنند. تحلیل اين مضامین نه آموزان فراهم می آثار هنری دانش 

اجتماعی و محیطی کمک می بهتر مسائل  بلکه میدرک  تواند  کند، 
پايهبه  فعالیتعنوان  طراحی  برای  برای  ای  هدفمند  آموزشی  های 

 .آموزان استفاده شودهای تحلیلی و انتقادی دانش تقويت مهارت

پرسش  يافته به  مربوط  داد  سوهای  نشان  پژوهش  هنری  م  آثار 
های تفکر انتقادی در آموزان ابزاری ارزشمند برای تقويت مهارتدانش 
های آموزشی که بر تحلیل  های آموزشی هستند. طراحی فعالیتمحیط

بندی تمرکز دارند،  بصری مانند رنگ، نور و ترکیب و کیفیات  عناصر  
تواند بستری غنی برای تفکر عمیق و استدلال تحلیلی فراهم کند.  می

می معلمان  مثال،  سبرای  پرسیدن  با  مانند  ؤتوانند  اين  "الاتی  چرا 

چه پیامی از اين تصوير دريافت  "يا    "  است؟ بندی انتخاب شده ترکیب

آموزان را به کشف معناهای پنهان و تفسیر انتقادی ، دانش"  کنید؟می

که هنر را با علوم،   STEAM علاوه بر اين، چارچوب   .ترغیب کنند
مهن میفناوری،  تلفیق  رياضیات  و  به دسی  قابلکند،  توجهی طور 

می افزايش  را  انتقادی  تفکر  تقويت  به  پتانسیل  چارچوب  اين  دهد. 
می دانش  را  فرصت  اين  برای  آموزان  تجسمی  هنرهای  از  که  دهد 

استفاده اجتماعی  يا  علمی  مسائل  آثار تحلیل  خلق  مثال،  برای  کنند. 
تنها به تقويت  زيست نه هنری مرتبط با موضوعاتی مانند آلودگی محیط 

ها کند، بلکه آنمحیطی کمک میآموزان از مسائل زيستدرک دانش
راه  جستجوی  به  ديدگاهحلرا  بررسی  و  خلاقانه  چندگانه های  های 

می  نشان  .نمايدترغیب  پژوهشی  در  میشواهد  هنر  ادغام  که  دهد 
می مهارتآموزش،  توسعه  به  پرسشتواند  و  تحلیلی  در   گریهای 

و   (2024کامراجو،  )  هایپژوهشآموزان کمک کند. برای نمونه،  دانش 

در پرورش تحلیل انتقادی   STEAM بر ظرفیت چارچوب (2024پالا،  )
کرده بااينتأکید  پژوهشاند.  و ،  (  2024)لو، هایحال،  )لی 

هايی مانند  به چالش  ( 2024و همکاران،    گو یسامان)  ( و  2020همکاران،
های تدريس سنتی و کمبود تعاملات گروهی در اين فرايند  نقش روش 

های گروهی و  ها، استفاده از فعالیتاند. برای رفع اين چالشکردهاشاره
ها کمک تواند به بهبود تعامل و تبادل ايدهها میکلاسیبازخورد هم

دانش   .کند هنری  آثار  از  استفاده  نهايت،  به در  ابزاری  آموزان  عنوان 
تنها امکان شناسايی و تقويت فرآيندهای تفکر انتقادی را  آموزشی نه 

 
1 Palla 

می توانايی فراهم  و  خلاقیت  پرورش  برای  بستری  بلکه  های  کند، 
می ايجاد  فعالیتتحلیلی  ادغام  با  رويکرد،  اين  تحلیلی، نمايد.  های 

تنها کیفیت آموزش  ای، و تعاملات گروهی، نه رشتههای میانچارچوب
های پیچیده آموزان را برای مواجهه با چالشدهد بلکه دانش را ارتقا می 

دهد ها اجازه میکند. اين نوع آموزش خلاقانه، به آن زندگی آماده می 
گستردهديدگاه مسائل  های  حل  و  تحلیل  در  و  دهند  توسعه  را  تری 

بر اساس    .باشندتری داشتهاجتماعی، علمی و فرهنگی مشارکت فعال
می يافته پژوهش،  اين  عکاسی  های  آثار  که  گرفت  نتیجه  توان 
ها بوده و از طريق عناصر  فکر انتقادی آندهنده تآموزان بازتابدانش 

می  منعکس  را  اجتماعی  و  ارزشی  مضامین  همچنین، بصری،  کنند. 
مشخص شد که مضامینی مانند تضادهای ارزشی، آشفتگی محیطی،  

توانايی تقويت  در  را  نقش  بیشترين  مقاومت  و  تحلیلی  امید  های 
يافتهدانش  اين،  بر  علاوه  دارند.  چارچوب  آموزان  که  داد  نشان  ها 

زمینه می  STEAM آموزشی علوم،  و  هنر  ادغام  با  برای  تواند  ای 
های تفکر انتقادی  های آموزشی فراهم کند که مهارتطراحی فعالیت

کند که ترکیب  را پرورش دهد. در مجموع، نتايج اين پژوهش تأکید می
تواند راهکاری مؤثر های آموزشی نوين می هنرهای تجسمی با روش

 .آموزان باشدهای شناختی و تحلیلی دانشبرای توسعه مهارت

توانند بستر  با توجه به نتايج پژوهش که نشان داد آثار هنری می
دانش انتقادی  تفکر  تقويت  برای  کنند، مناسبی  فراهم  آموزان 

 :گرددپیشنهادهای زير ارائه می 

معلمان  :های تحلیلی بر پايه هنرهای تجسمیايجاد فعالیت .1
آموزان را به تحلیل عمیق  هايی طراحی کنند که دانش توانند فعالیتمی

هم يا  خود  هنری  به کلاسیآثار  کند.  ترغیب  مثال،  هايشان  عنوان 
رنگپرسش اين  »چرا  مانند  انتخابهايی  »اين  شدهها  يا  اند؟« 
تواند به تقويت تفکر انتقادی کمک  بندی چه پیامی دارد؟« میترکیب

 .کند

ادغام  :های درسیدر برنامه STEAM استفاده از چارچوب .2
های تحلیلی  ، بستر مناسبی برای پرورش مهارتهنر با علوم، فناوری
  مصنوعی با کمک هوش  هايیکند. طراحی پروژهو خلاقیت فراهم می

زيست مسائل  درباره  عکاسی  اجتماعیمانند  يا  ويرايش   محیطی  و 
آموز انتظار مصنوعی در مسیر آنچه که دانش با ابزار هوش   هاعکس 

زمان دانش  تواند هم می دارد در محیط زندگی خود ببیند و ايجاد کند، 

 .ای و تفکر انتقادی را تقويت کندچندرشته

ساختاريافته .3 بازخورد  می :ارائه  بازخوردهای معلمان  توانند 
آثار هنری دانشهدفمند و سازنده بر  ای درباره  ارائه دهند و  آموزان 

آن و ضعف  قوت  »چگونه  نکات  مانند  بازخوردهايی  کنند.  تأکید  ها 

2 Abdellatif & ElKhodary 
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توان  تر منتقل کنید؟« يا »چه چیزی را میتوانید پیام اثر را قویمی
می  داد؟«  تغییر  بیشتر  تأثیرگذاری  عمیق برای  تفکر  را  تواند  تری 

 .تحريک کند

هايی  برگزاری نمايشگاه :های هنری تعاملیايجاد نمايشگاه .4
آموزان آثار هنری خود را به نمايش بگذارند و درباره  که در آن دانش 

تبادلآن برای  فرصتی  دهند،  توضیح  تحلیلها  تقويت  و  های نظر 
نمايشگاهانتقادی فراهم می اين  هايی توانند شامل بخش ها میکند. 

دانش  ديگر  پیشنهادهای  و  نظرات  آموزان و مخاطبان  برای دريافت 

 .باشند

محدوديت هنری  از  آثار  کیفی  تحلیل  بر  تمرکز  پژوهش،  اين  های 
های کمی برای سنجش میزان تأثیر آموزان بدون انجام بررسی دانش 

تحلیل   به  پژوهش  اين  همچنین،  بود.  انتقادی  تفکر  بر  آثار  اين 
آثار عکاسی پرداخته و ممکن است يافته نمونه  از  به  های خاصی  ها 

.پذير نباشدهای هنرهای تجسمی تعمیمساير شاخه 
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A B S T R A C T   

The rapid and widespread advancement of artificial intelligence technology in the 21st century has led 

to the emergence of the concept of AI literacy.The present study purposed to explain the role of 

artificial intelligence literacy in enhancing the higher-order thinking skills of pre-service teachers, 

mediated by behavioral engagement and peer interaction, and was conducted using a descriptive 

correlational method.  The statistical population of the study  included  all male and female pre-service 

teachers at Farhangian University in Chaharmahal and Bakhtiari Province, totaling 2003 individuals, 

from whom 322 individuals were selected using the stratified random sampling method based on the 

Krejcie and Morgan table. Data were collected using four questionnaires: Artificial Intelligence 

Literacy (Wang et al., 2023), Behavioral Engagement (Lu et al., 2024), Peer Interaction (Hwang et al., 

2018), and Higher-Order Thinking Skills (Hwang et al., 2018).  Content validity of the questionnaires 

was assessed and confirmed using the Content Validity Ratio (CVR) and the Content Validity Index 

(CVI). Convergent and discriminant validity of the questionnaires were evaluated and confirmed using 

the Average Variance Extracted (AVE) and the Fornell-Larcker test, respectively. Reliability of the 

questionnaires was also examined using Cronbach's alpha and composite reliability, with all values 

obtained being above 0.70.  Data analysis was conducted using structural equation modeling (SEM) 

techniques  and SPSS and Amos software. The research findings indicated that artificial intelligence 

literacy has a positive and significant effect on the higher-order thinking skills of pre-service teachers, 

both directly and indirectly (through behavioral engagement and peer interaction).  Accordingly, 

serious planning and appropriate investment to develop artificial intelligence literacy in all pre-service 

teachers appear to be important and necessary. 
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 »مقاله پژوهشی«

 های تفکر مرتبه بالاتر دانشجوتبیین نقش سواد هوش مصنوعی در تقویت مهارت

 معلمان با میانجیگری درگیری رفتاری و تعامل همتایان 
 

   1*نیره حسینی

 
 چکیده 

، باعث ظهور مفهوم سواد هوش مصنوعی شده است.  21پیشرفت سريع و گستردة فناوری هوش مصنوعی در قرن 
های تفکر مرتبه بالاتر دانشجومعلمان با  سواد هوش مصنوعی در تقويت مهارت مطالعه حاضر با هدف تبیین نقش  

میانجیگری درگیری رفتاری و تعامل همتايان و با روش توصیفی از نوع همبستگی انجام شد. جامعة آماری پژوهش  
نفر بودند که از    2003شامل کلیة دانشجومعلمان دختر و پسر دانشگاه فرهنگیان استان چهارمحال و بختیاری به تعداد  

ای انتخاب شدند. برای  گیری تصادفی طبقه نفر به روش نمونه   322اساس جدول کرجسی و مورگان  میان آنها بر  
(، درگیری رفتاری )لو و همکاران،  2023ار پرسشنامة سواد هوش مصنوعی )وانگ و همکاران،  ها از چه گردآوری داده 

( استفاده  2018های تفکر مرتبه بالاتر )هوانگ و همکاران،  ( و مهارت 2018(، تعامل همتايان )هوانگ و همکاران،  2024
( و روايی  CVI( و شاخص روايی محتوا ) CVRها با استفاده از  نسبت روايی محتوا ) روايی محتوايی پرسشنامه شد.  

( و آزمون فورنل و لارکر  AVEها به ترتیب با استفاده از میانگین واريانس استخراج شده ) همگرا و واگرای پرسشنامه 
به دست    0/ 70ها نیز با آلفای کرونباخ و پايايی ترکیبی بررسی و همة مقادير بالای  بررسی و تأيید شد. پايايی پرسشنامه 

  Amos  و SPSS افزارهای  سازی معادلات ساختاری و نرم ها با استفاده از تکنیک مدل آمد. تجزيه و تحلیل داده 
انجام شد.    Amosافزار  سازی معادلات ساختاری و نرم ها با استفاده از تکنیک مدل تجزيه و تحلیل داده انجام شد 

های پژوهش نشان داد سواد هوش مصنوعی هم به صورت مستقیم و هم به صورت غیرمستقیم )از طريق  يافته 
های تفکر مرتبه بالاتر دانشجومعلمان تأثیر مثبت و معنادار دارد. بر اين  درگیری رفتاری و تعامل همتايان( بر مهارت 

گذاری مناسب به منظور توسعه سواد هوش مصنوعی در همة دانشجومعلمان امری  ريزی جدی و سرمايه اساس، برنامه 
 رسد.  مهم و ضروری به نظر می 
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 مقدمه 
در   1یهوش مصنوع  یگسترده فناور   رشيو پذ  عيسر  شرفتیپ

 یاو حرفه   یشخص  یرا در زندگ  یاسابقه ی ب  راتیی، تغ21قرن  
آورده ارمغان  به  همکاران   است  افراد  و      (. 2024،  2)آيانواله 

مصنوع عنوان    یهوش  دگرگون  کيبه  با عامل  کننده 
عصر حاضر ظهور    مختلف  یهاگسترده در بخش  یامدها یپ

است مصنوعی    (. 2024،  3)آسیو   کرده  هر    اًبيتقرهوش  در 
 ، نفوذ گسترده و فراگیر  اين  و  نفوذ کرده است  یاز زندگ  یاجنبه
  4)نگبخشد  افراد را بهبود می   و کار  یریادگي  ،ی زندگ  اتیتجرب

همکاران،   حوزه  (.2022و  از  يکی  که  آموزش  است  هايی 
های هوش مصنوعی در آن مورد توجه زيادی  کاربرد فناوری

قرار گرفته است و اين امر، منجر به ظهور يک حوزة مطالعاتی 
عنوان   تحت  دنیا  در  گسترش  به  مصنوعرو  در    ی هوش 

است  5آموزش همکاران،    6هولمز)  شده  از    (.2023و  يکی 
، به قابلیت اين  در آموزش  یهوش مصنوع  کاربردهای مهم

شخصفناوری   اساس    یریادگي  ات یتجرب  یسازیدر  بر 
می   یفرد  یازهاین مربوط  شارما)  شوديادگیرنده،  و  ، 7باجاج 

مصنوع   یهاتميالگور(.  2018 با  هوش  تحل  هيتجزی    لیو 
  م یو تنظ  وی  نقاط قوت و ضعف  يیشناسای يادگیرنده،  هاداده

ا بر   ی ر یادگي  یرهایمس  توانند ی م،  اساس  نيمحتوا 
  را برای يادگیرنده  یریادگيتجربه    که  کنند  جاديا  شدهی سفارش
اثرب  نمودهتر  جذاب می را    یآموزش   یخشو  دهد افزايش 

   (. 2021و همکاران،  8هوانگ )
)از  حوزه  بهگستردة هوش مصنوعی    ورود های مختلف 

  9« سواد هوش مصنوعی» جمله آموزش( باعث ظهور مفهوم  
دانش  اين مفهوم، بیانگر    (.2021)نگ و همکاران،    است شده  

استفاده مؤثر از    یبراافراد  که    باشد می   یاساس  یهاو مهارت
 پیشرفت و    یر یادگدر جهت ي  یبه عنوان ابزار  یمصنوع  شهو

نگ و همکاران،  به آن نیاز دارند )  ،امروز  تالیجيد  یایدر دن
آسیو،  2021 مصنوع  (. 2024؛  هوش  م  یسواد  به    توانی را 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Artificial Intelligence (AI)  

2 Ayanwale  
3 Asio 
4 Ng 
5 AI in Education (AIED) 

6 Holmes 
7 Bajaj & Sharma 
8 Huang 
9 Artificial Intelligence literacy 

10 Long & Magerko 

11 Artificial Intelligence Awareness 

کرد که افراد را قادر    في تعر  هایستگياز شا  یاعنوان مجموعه 
فناور  سازدیم مصنوع  یهایتا  انتقاد  یهوش  طور  به    یرا 

با هوش مصنوع  یابيارز مؤثر  به طور  برقرار    یکنند؛  ارتباط 
  یبه عنوان ابزار  یکنند؛ و از هوش مصنوع  یو همکار  نموده
خانه و های آنلاين،  های مختلف نظیر پلتفرممحیطدر    ،مؤثر
استفاده  های  محل ماجرکو  نمايندکار  و    (. 2020،  10)لانگ 

بُعد   چهار  از  مصنوعی  هوش  سواد  محققان،  نظر  مطابق 
 / 11گردد که عبارتند از: آگاهی از هوش مصنوعی تشکیل می 

مصنوعی هوش  درک  و  هوش  12شناخت  از  استفاده   ،
مصنوعی  13مصنوعی هوش  بکارگیری  هوش  14/  ارزيابی   ،
و همکاران،    17کنگ)  16و اخلاق هوش مصنوعی   15مصنوعی

؛  2023و همکاران،    19وانگ ؛  2022و همکاران،    18ژائو ؛  2021
و   22لو   ؛ 2023و همکاران،    21؛ چلبی2023،  20پلاتگیل و گولر

( چهار بُعد  1403انوری و رمضانی )حاجی (.  2024همکاران،  
انتقادی ارزيابی  مصنوعی،  هوش  از  استفاده  سواد  ،  توانايی 

مصنوعی هوش  اخلاق  و  مصنوعی  هوش  را    متقاعدسازی 
برای سواد هوش مصنوعی معرفی نمودند. در پژوهش حاضر 

آگاهی    بُعد  4( مشتمل بر  2023وانگ و همکاران )  چارچوب
از هوش مصنوعی، استفاده از هوش مصنوعی، ارزيابی هوش  
هوش   سواد  برای  مصنوعی  هوش  اخلاق  و  مصنوعی 

آگاهی از هوش مصنوعی    مصنوعی درنظر گرفته شده است.
است    یشناخت  نديفرآ  ک)شناخت و درک هوش مصنوعی( ي

)وانگ و   دهدیخاص رخ م یفناور کيکه قبل از استفاده از 
به و    (2023همکاران،   کلّی  طور  و    به  اطلاعات  و  دانش 

نیاز نگرش  مصنوعی  هوش  فناوری  شناخت  برای  که  هايی 
هوش   یهایو درک فناور  يیشناسا  يیناتوا  اشاره دارد و  است

پشت آنها    یاساس  میو مفاه  هاکیتکن  نیو همچن  ،یمصنوع
فرآ برنامه  نديدر  از  هوش استفاده  با  مرتبط  خدمات  و  ها 
دربرمی   یمصنوع همکاران،    گیردرا  و  و  2023)وانگ  لو  ؛ 

به عبارت ديگر، سواد هوش مصنوعی در    . (2024همکاران،  

12 Knowing and Understanding AI 

13 Artificial Intelligence Usage  

14 Applying AI 

15 Artificial Intelligence Evaluation 

16 Artificial Intelligence Ethics 

17 Kong 

18 Zhao 

19 Wang 

20 Polatgil & Guler 

21 Celebi 

22 Lu 
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اول توانا  درجة  عنوان  تکن  يی به  مفاه  هاکیشناخت    میو 
مصنوع  یاساس در    ی هوش  مختلفِ  هابرنامهکه  خدمات    و 

با هوش مصنوعی   است  ه یتعبمرتبط   گرددمی   فيتعر  ، شده 
. در واقع اين بُعد از سواد هوش  (2024)آيانواله و همکاران،  

هوش   یهاکاربران برنامهمصنوعی بیانگر اين نکته است که 
از   یو بدون قصد قبلی  تصادف   ةاستفاد  یبه جا  ديبا  یمصنوع

مصنوع  یکردهايرو نظر  یر یادگي  ،یهوش  هوش    یدانش 
اولو  یمصنوع   . (2022)ژائو و همکاران،    قرار دهند  تيرا در 

 ی هايیتواناخودپنداره و  به    نیهمچنآگاهی هوش مصنوعی  
آمادگدرک و  نفس  به  اعتماد  افرادشده،    یریادگي  برای  ی 

؛ لو و  2022)ژائو و همکاران،    مرتبط است  یهوش مصنوع
مصنوع  (.2024همکاران،   هوش  از  )بکارگیری   یاستفاده 

  فناوریاز    یبرداراستفاده و بهره  يیبه توانا  هوش مصنوعی(
)وانگ    اشاره دارد  فيوظا  ةانجام ماهران  یبرا  یهوش مصنوع
ا(2023و همکاران،   عمل  ني.  بر سطوح  از جمله   ،یاتیسازه 

تسلط    ، یهوش مصنوع  یها و ابزارهاآسان به برنامه   ی دسترس
  مناسب و ادغام    یهوش مصنوع  یها و ابزارهابرنامه   کار بادر  

  تمرکز دارد   یهوش مصنوع  یها و ابزارهاانواع مختلف برنامه
منبع( مصنوع   یابيارز.  )همان  توانا  یهوش  و    هيتجز  يیبه 

ارزانتخاب،  ،  لیتحل و  برنامه  یانتقاد  یابيو  و  خروجیها  ها 
و    اشاره دارد  های آنو درک محدوديت  یهوش مصنوع  جينتا

می قادر  را  تاکاربران  مناسب  سازد  مؤثرتریاستفادة  و  از    تر 
،  1)درنتی و کوربین  داشته باشندهای هوش مصنوعی  فناوری
است   نيمستلزم ا  یابي. ارز (2023؛ وانگ و همکاران،  2022

نظرات    کيکه   و  کاربر  برنامه   یق یدقدرست  مورد  و  در  ها 
مصنوع هوش  باشد  یمحصولات  همکاران،  )  داشته  و  ژائو 

همکاران،  ؛  2022 و  هوش  (.  2024لو   اخلاق  نهايت،  در 
و خطرات مرتبط با استفاده   هاتیاز مسئول  یبه آگاهمصنوعی  

  ، یملاحظات اخلاقی و توجه به  هوش مصنوع  یهایاز فناور
  تیلکو ما  یقانون  تیمسئول  ،یدر هوش مصنوع  یریمانند سوگ

 یاخلاق  یهاو دستورالعمل  یمنيبه ا  ازیو ن  اشاره دارد  ،یمعنو
را برجسته    یهوش مصنوع  یهایفناور  یدر استفاده و طراح

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Deranty & Corbin 

2 Osasona 

3 Promma 

4 Higher-Order Thinking Skills (HOTS) 

5 Huang 

6 Collins 
7 Di 

8 Elfeky 

(.  2024؛ آيانواله و همکاران،  2023د )وانگ و همکاران،  کنیم
کند تا در هنگام اخلاق هوش مصنوعی به کاربران کمک می

 2بگیرند )اسُاسونا تصمیم  استفاده از هوش مصنوعی، مسئولانه  
   (. 2024و همکاران، 

روزافزون   گسترش  هوش  به  توجه  علیرغم  موضوع 
مصنوعی،   هوش  سواد  مفهوم  و  آموزش  در  مصنوعی 

تحقیقات تجربی در خصوص تأثیر سواد  پژوهشگران  معتقدند  
  باشد محدود می   هوش مصنوعی بر نتايج يادگیری دانشجويان

نتايج   چه  مصنوعی  هوش  سواد  که  سؤال  اين  به  پاسخ  و 
يادگیری را برای دانشجويان به همراه دارد و چگونه اين نتايج 

می رقم  )پروما را  است  مانده  باقی  مبهم  همکاران،    3زند،  و 
همکاران،  2025 و  لو  مرتبه  مهارتالف(.  2021؛  تفکر  های 
يادگیری4ِبالاتر نتايج  مهمترين  از  يکی  برای    ،  موردانتظار 

ب؛  2021لو  و همکاران،  دانشجويان در دنیای امروز است )
( که مربیان و محققان بر اهمیت  2022و همکاران،    5هوانگ 

کنگ و همکاران،   ؛2014، 6اند )کالینز فزايندة آن تأکید نموده
دی2014 همکاران،    7؛  الفکی 2019و  و  2019،  8؛  لو  ؛ 

در دنیای   تفکر مرتبه بالاتر  هایمهارت(.  الف2021همکاران،  
در کلاس درس و محل کار    به عنوان الزامات اساسی   امروز

توسعه اين  .  (2019شوند )دی و همکاران،  درنظر گرفته می
ها برای عملکرد مؤثر دانشجويان چه از نظر تحصیلی  مهارت

حرفه  نظر  از  چه  همکاران،    9)راموس   است ای ضروری  و  و 
و از جمله اهداف آموزشی    (2020و همکاران،    10؛ کیم 2013

هوانگ و همکاران،  رود )مؤسسات آموزش عالی به شمار می 
مهارت2022 حلّ  (.  بُعد  سه  شامل  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 
انتقادی11مسئله  تفکر  و   14باشد )هوانگ می  13و خلاقیت  12، 

لو و همکاران،  2018همکاران،   لو و همکاران،  2021؛  الف، 
(. حلّ مسئله به توانايی  2022ب؛ هوانگ و همکاران،  2021

اطلاعات    لیو تحل  هيو تجز  یآورجمع شناسايی يک مسئله،  
پ انتخاب  یاحتمال   یها حلراه  شنهادیمرتبط،  اجرای  و    و 

براراه  نيمؤثرتر دارد  یحل  اشاره  ،  15)هوانگ و لای  مسئله 
همکاران،  ؛  2017 و  همکاران،  ؛  2018هوانگ  و  هوانگ 

9 Ramos 

10 Kim 

11 Problem‑Solving 

12 Critical Thinking 

13 Creativity 

14 Hwang 
15 Hwang & Lai 
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اطلاعات به   لیو تحل هيتجز  يیبه توانا یادتفکر انتق (.2022
  های و اتخاذ قضاوت   شفاف و منطقی انديشیدن  ، ینیعصورت  
؛ لو و  2022)هوانگ و همکاران،    اشاره دارد  و منطقی  معقول

توانا  تیخلاق.  الف(2021همکاران،     ءیش  کي  جاديا  يیبه 
شرح و    ق ينوآورانه از طر  یهاو روش   هاده يو توسعه ا  ديجد

 هادهيا  ی ابيو ارز  لیو تحل  ه يتجزو    ، و اصلاح  شيپالا  ح،یتوض
روش موارد  هاو  دارد  و  اشاره  همکاران،    موجود  و  )هوانگ 

         (. 2022؛ هوانگ و همکاران، 2018
که   باورند  اين  بر  مصنوعی  پژوهشگران  هوش  سواد 

مهارتمی تقويت  به  در  تواند  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 
همکاران،   و  )لو  نمايد  کمک  نظر  2024دانشجويان  به   .)

  ی برا  یابزار  نه تنها به عنوان  ی ، هوش مصنوعپژوهشگران
محتوا  تجزگریپرسش  تواند می بلکه    باشد،می   ارائه  و    هي، 

  ق يتشونیز  درباره اطلاعات ارائه شده را    قیو تفکر عم  لیتحل
پلسیسدن)وان  نمايد و  مثال،  (  2023،  1برگ  عنوان  به 

 ی وهايمشکلات و سنار  توانند یم  یهوش مصنوع  یهاستمیس
دانشجو  یادهیچیپ از  که  دهند  ارائه  از    خواهندیم  انيرا 

  ی ابيارز  ل،یو تحل  هيتفکر مرتبه بالاتر مانند تجز  یها مهارت
  ی هانه يگز  نیاز ب  ويسنار  نيترانتخاب مناسب   یبرا  ،جاديو ا

به عبارت  (.  2024و همکاران،    2ر کد )ديلاستفاده کنن  دهیچیپ
مصنوع  گر،يد که   کندیم  جاديا  يیهاچالش  یهوش 

وادار   انيدانشجو مهارتتا    سازدمی   را  مرتبه    یهااز  تفکر 
بنابراين داشتن    استفاده نمايند.حل مسئله    ی خود برا  بالاتر ِ

سواد هوش مصنوعی برای دانشجويان به منظور استفاده از  
مندی از مزايای مذکور بسیار مهم است )لو اين فناوری و بهره 

همکاران،   مطالعات  2024و  برخی  نتايج  راستا  همین  در   .)
می  مهارتنشان  بر  مصنوعی  هوش  سواد  تفکر  دهد  های 

سیستمی و تفکر شهودی و مهارت حلّ مسئله در دانشجويان 
؛ پروما و همکاران،  2021  3تأثیرگذار است )ِاستنکو و دوتسکو، 

توان اين فرضیه را درنظرگرفت که بر اين اساس، می   (.2025
مهارت بر  مصنوعی  هوش  در سواد  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 

های برخی  يافتهگذارد. به علاوه، از آنجا که  دانشجويان اثر می

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Van den Berg & Plessis 

2 Delcker 

3 Stancu & Dutescu 

4 Fosnacht 

5 Bergdahl 

6 Avcı & Ergun 
7 Tugtekin & Koc 

8 Behavioral Engagement 
9 Lai & Hwang 

پژوهشگران از تأثیر مثبت سواد هوش مصنوعی بر دو عامل  
( رفتاری  برگدال2020،  4فُسناشت درگیری  همکاران،    5؛  و 

( و تعامل همتايان )توگتکین و 2022،  6ی و اِرگون کو؛ ا2020َ
همکاران،  ؛  2020،  7کوک  و  دانشجويان  2024لو  میان  در   )

های مطالعات ديگر نیز حاکی از تأثیر و يافته  کندحمايت می
رفتاری  درگیری  هوانگ  8مثبت  و  لین2014،  9)لای  و    10؛ 

کیم و همکاران،  ؛  2016و همکاران،    11؛ گو 2016همکاران،  
)کنگ،    12و تعامل همتايان   (2022؛ هوانگ و همکاران،  2020
هکاران،  2014 و  لو  همکاران،  2021؛  و  لو  ب؛  2021الف؛ 

های تفکر مرتبه بالاتر  بر مهارت  (2018هوانگ و همکاران،  
رسد متغیرهای درگیری  باشد لذا به نظر می در دانشجويان می

سواد هوش    تأثیرنقش میانجی را در    ،رفتاری و تعامل همتايان
 نمايند. های تفکر مرتیه بالاتر ايفا می مهارت برمصنوعی 

درگیری رفتاری يکی از انواع مهم درگیری در يادگیری 
و رود  به شمار می مشارکت  و  پشتکار  و  تلاش  توجه،  به  و 

فعالیت در  دانشجويان  پررنگ  يادگیریِحضور  و    های  داخل 
در   شرکت  سؤالات،  پرسیدن  )نظیر  درس  کلاس  از  خارج 

فردريکزبحث   ( دارد  اشاره  خودآموزی(  و  همکاران،    13ها  و 
همکاران،  2004 و  هوانگ  معتقدند  (2022؛  محققان   .

توانند  گیری از فناوری هوش مصنوعی می دانشجويان با بهره
هايی جديد و نوآورانه، با  در هر زمان و هر مکان و با روش

اين  و    شوندتعامل داشته و درگیر    محتوا و مواد آموزشی از 
های يادگیری مشارکت بیشتری داشته باشند  در فعالیتطريق  

(. تعامل همتايان به تعامل بین 2024و همکاران،    14نگوين)
 15دانشجويان در پرداختن به وظايف يادگیری اشاره دارد )جونز

که و شکلی از يادگیری مشارکتی است    (2013و همکاران،  
دهد و منجر به دانشجو به دانشجو را افزايش میارزش تعامل  

،  16شود )کريستوداسونمزايای مختلفی در نتايج يادگیری می
:  باشد که عبارتند از (. تعامل همتايان شامل دو بُعد می2025
همکاری   17ارتباط همکاران،  18و  و  و  2018)هوانگ  لو  ؛ 

. ارتباط، به توانايی يادگیرنده برای بیان  الف(2021همکاران،  
ايده و  افکار  زمینه  هامؤثر  مختلفدر  از    های  استفاده  با 

10 Lein 

11 Guo 

12 Peer Interaction 
13 Fredricks 

14 Nguyen 
15 Jones 

16 Christudason 

17 Communication 

18 Collaboration 
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ارتباطیِمهارت غیرکلامی    های  و  نوشتاری  شاره  اکلامی، 
همکاری، به توانايی دو يا چند نفر برای کار با هم و به    .دارد

های خود در راستای دستیابی  ها و ايدهاشتراک گذاشتن ديدگاه
دارد  اشاره  يادگیری  وظايف  تکمیل  يا  يادگیری  اهداف  به 

رينولدز و  هوش  2012،  1)فريزير  معتقدند  پژوهشگران   .)
کند یم لیرا تسه  یمجاز یریادگي یفضاها جاديامصنوعی، 

را با    نيجلسات آنلا  یسازد تا به راحتی را قادر م  دانشجويان و  
های شرايط، فرصت   نيآغاز کنند. ا  یخود از هر مکان  همتايان

می  افزايش  را  دانشجويان  بین  همکاری  و   دهد ارتباط 
همکاران،    2وُرث)سات هوش    یمبتن  یابزارها(.  2023و  بر 

دان  یمصنوع تشو  جويانشهمچنین  دانش  یم  قيرا  تا  کنند 
ثر از آن استفاده کنند ؤکنند، به طور م   انیخود را به وضوح ب

 ی ایدن یهاچالش حلّ ی برا تالیجيد یو با استفاده از ابزارها
(.  2023نمايند )نگ و همکاران،    یهمکاربا يکديگر    یواقع

می مصنوعی  هوش  سواد  از  برخورداری  به  طبیعتاً  تواند 
 مندی بیشتر دانشجويان از مزايای مذکور کمک نمايد. بهره

يافته و  پژوهشگران  نظرات  به  عنايت  مطالعات با  های 
توان چنین فرض کرد  قبلی که تاکنون به آنها اشاره شد می

به  هم  و  مستقیم  به صورت  هم  مصنوعی  هوش  سواد  که 
صورت غیرمستقیم و با میانجیگری درگیری رفتاری و تعامل 

های تفکر مرتبه بالاتر دانشجومعلمان تأثیر همتايان بر مهارت
گذارد. بنابراين توجه به اين عامل )سواد هوش مصنوعی(  می

های تقويت مهارتو توسعة آن در دانشجومعلمان به منظور  
رسد )آيانواله  تفکر مرتبه بالاتر آنها مهم و ضروری به نظر می 

(. انجام مطالعات و 2024؛ لو و همکاران،  2024و همکاران،  
سازی اهمیت نقش  ستهتواند با برج ها در اين زمینه میپژوهش

های تفکر مرتبه بالاتر،  سواد هوش مصنوعی در توسعة مهارت
ريزی فردی برای افزايش  دانشجومعلمان را به تلاش و برنامه 

سواد هوش مصنوعی خويش و سیاستگذاران را به تدوين و  
ها و اقدامات لازم در راستای توسعة سواد هوش  اجرای برنامه 

و  پروما  راستا  همین  در  برانگیزد.  دانشجومعلمان  مصنوعی 
دارند ادغام سريع هوش مصنوعی ( اظهار می2025همکاران )

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Frazier & Reynolds 

2 Southworth 

های مختلف، نیاز به انجام مطالعات برای درک تأثیر حوزهدر 
های شناختی و حلّ مسئله در سواد هوش مصنوعی بر مهارت 

دانشجويان را افزايش داده است. مطابق نظر لو و همکاران  
ها با هدف درک رابطه بین سواد ( نیز انجام پژوهش2024)

برای مربیان  های تفکر مرتبه بالاتر  هوش مصنوعی و مهارت
پرورش  توجه بیشتر به  و محققان و سیاستگذاران به منظور  

های که به نوبة خود مهارت  دانشجويان  سواد هوش مصنوعی
بخشد، بسیار مهم است. با اين تفکر مرتبه بالاتر را بهبود می 

پژوهشگران،  حال،   نظر  در خصوص  طبق  تجربی  مطالعات 
مرتبه بالاتر  های تفکر  تأثیر سواد هوش مصنوعی بر مهارت

؛ آيانواله و  2022و همکاران،  3لاپیچلر باشد )هنوز محدود می
در داخل کشور  (.  2025؛ پروما و همکاران،  2024همکاران،  

نیز وضعیت مشابهی از اين لحاظ برقرار است و بررسی ادبیات  
داخلی پژوهش حاکی از فقدان وجود پژوهشی در زمینة تأثیر 

مهارت  بر  مصنوعی  هوش  بالاتر  سواد  مرتبه  تفکر  های 
باشد. بر اين اساس، پژوهش حاضر با هدف تبیین نقش  می

های تفکر مرتبه بالاتر  سواد هوش مصنوعی در تقويت مهارت
دانشجومعلمان با درنظرگرفتن نقش میانجی درگیری رفتاری  
و تعامل همتايان انجام شد. به اين ترتیب، فرضیات به صورت 
زير تدوين گرديد و مدل مفهومی پژوهش به صورت شکل  

 ( ترسیم شد. 1شماره )

بر  .1 مستقیم  صورت  به  مصنوعی  هوش  سواد 
 گذارد.های تفکر مرتبه بالاتر تأثیر میمهارت

تأثیر   .2 رفتاری،  بر  درگیری  مصنوعی  هوش  سواد 
بالاتر  مهارت مرتبه  تفکر  میانجیهای  گری را 

 .کندمی

تأثیر   .3 همتايان،  مصنوعتعامل  هوش  بر    یسواد 

بالاتر    یها مهارت مرتبه  میانجیتفکر  گری را 

 کند.می

 

3 Laupichler  
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 مدل مفهومی پژوهش  .1شکل 

 

 روش 
گرايی و با رويکرد  پارادايم فرا اثباتپژوهش حاضر بر اساس  

(. اين پژوهش از  27:  1394کمّی انجام شده است )کرسول،  
  انجام آن،   هدف، يک پژوهش کاربردی بوده و روشلحاظ  

همبستگی   نوع  از  مدلتوصیفی  استراتژی  بر  سازی  مبتنی 
. جامعه آماری (38باشد )همان منبع:  معادلات ساختاری می

دانشگاه  پسر  و  دختر  دانشجومعلمان  کلیة  شامل  پژوهش 
نفر    2003فرهنگیان استان چهارمحال و بختیاری به تعداد   

باشد. حجم نمونه با استفاده از  دختر( می   815پسر و    1188)
نمونه   322جدول مورگان   با روش  تعیین شد که  گیری نفر 

ابزار  دختر( انتخاب شدند.    131پسر و    191ای )تصادفی طبقه
پرسشنامه به شرح زير    4گردآوری اطلاعات در اين پژوهش  

مصنوعی    الف(باشد:  می هوش  سواد  استاندارد  پرسشنامه 
( که شامل چهار مؤلفه )آگاهی از  2023)وانگ و همکاران،  

ارزيابی هوش   از هوش مصنوعی،  استفاده  هوش مصنوعی، 
اين   باشد.گويه می 12مصنوعی و اخلاق هوش مصنوعی( و 

( همکاران  و  وانگ  توسط  و2023پرسشنامه  طراحی   ) 
( آن تأيید گرديد. α= 0/83روايی و پايايی )اعتباريابی شد و  

از جمله  هایپرسشنامه مذکور در پژوهش پلاتگیل و    ديگر 
( استفاده و روايی و 2023چلبی و همکاران ) ( و 2023گولر )

با استفاده از تحلیل عاملی تأيیدی و آلفای    مجددا  پايايی آن
گرديد تأيید  و  بررسی  استکرونباخ  کرونباخ .  ه  آلفای 

( و   2023های پلاتگیل و گولر )پرسشنامه مذکور در پژوهش

بدست   85/0و    939/0( به ترتیب  2023چلبی و همکاران )
استآمد همکاران،    ب( .  ه  و  )لو  رفتاری  درگیری  مقیاس 

باشد و روايی آن در پژوهش لو  ( که شامل سه گويه می 2024
( بر روی دانشجويان بررسی و تأيید گرديد  2024و همکاران )

و   آلفای کرونباخ محاسبه  با  نیز  آن  پايايی  بدست    811/0و 
(  2018پرسشنامه تعامل همتايان )هوانگ و همکاران،    ج(آمد.  

  و باشد گويه می  11که شامل دو مؤلفه )ارتباط و همکاری( و 
آن )  روايی  همکاران  و  هوانگ  از    (2018توسط  استفاده  با 

تحلیل عاملی اکتشافی و تأيیدی بررسی و تأيید و پايايی آن 
کرونباخ   آلفای  در    89/0با  پرسشنامه  اين  گرديد.  محاسبه 

)پژوهش همکاران  و  لو  مورد 2021الف،  2021های  ب( 
استفاده قرار گرفته و روايی آن مجدداً بررسی و تأيید شده و  

بدست آمده است.    80/0در هر دو پژوهش، بالای  پايايی آن  
مهارت  د( و  پرسشنامه  )هوانگ  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 

تفکر  2018همکاران،   مسئله،  )حلّ  مؤلفه  سه  شامل  که   )
باشد و روايی آن توسط  گويه می   11انتقادی و خلاقیت( و  
( همکاران  و  عاملی 2018هوانگ  تحلیل  از  استفاده  با   )

پايايی آن با آلفای کرونباخ   اکتشافی و تأيیدی بررسی و تأيید و
گرديد  86/0 پژوهش محاسبه  در  پرسشنامه  اين  و  .  لو  های 

( استفاده و  2022الف( و هوانگ و همکاران )2021همکاران )
     ه است.روايی و پايايی آن مجدداً بررسی و تايید شد

هر  گويه در  پژوهش  نامشپرس  4ها  در  استفاده  مورد  ة 
گزينه  حاضر پنج  لیکرت  طیف  از  استفاده  کاملاً با  )از  ای 
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از کلّ    اند. بندی شده ( درجه5تا کاملاً موافقم =    1مخالفم =  
گويه در پرسشنامة سواد    3پرسشنامه، تنها    4های هر  گويه

گذاری شده است که  هوش مصنوعی به صورت معکوس نمره
هوش  از  آگاهی  مؤلفة  سه  از  يکی  به  مربوط  کدام  هر 
هوش   اخلاق  و  مصنوعی  هوش  از  استفاده  مصنوعی، 

  هاروايی محتوايی پرسشنامهبرای بررسی  باشند.  مصنوعی می 
نفر از اساتید و متخصصان مربوط به هر پرسشنامه   10نظرات  

و مرتبط، واضح و ساده بودن  در خصوص میزان ضروری بودن  
هر گويه در پرسشنامة مربوطه، دريافت گرديد و بر اساس آن  

( CVIروايی محتوا ) شاخص( و CVRروايی محتوا ) نسبت
برای هر پرسشنامه محاسبه شد که مقادير به دست آمده برای  

بود و بر    79/0و    62/0ها به ترتیب بالاتر از  هر يک از گويه 
  و نیز مرتبط، واضح و ساده بودن   اين اساس، ضروری بودن

گويه هر  تمامی  در  شد  4ها  تأيید  سازه     .پرسشنامه  روايی 
معیار میانگین واريانس استخراج  با استفاده از  ها نیز  پرسشنامه

آزمون فورنل و    برای بررسی روايی همگرا و  1( AVEشده )
)چوی،    بررسی و تأيید شدبرای بررسی روايی واگرا    2لارکر 

  4و    3ول شماره  اکه نتايج آن در جد  (2023،  3جانگ و کیم
با ها نیز  ها ارائه شده است. پايايی پرسشنامهيافته  در قسمت

بررسی شد    (CR)  آلفای کرونباخ و پايايی ترکیبیاز  استفاده  
ارائه شده است و بر اساس    3که نتايج آن در جدول شمارة  

کرونباخ آلفای  مقدار  مؤلفه  آن  همة  متغیرهای برای  های 
باشد. همچنین مقادير و قابل قبول می  7/0پژوهش بالاتر از  

 7/0پايايی ترکیبی برای تمامی متغیرهای پژوهش بالاتر از  
گزارش شده است. بنابراين با توجه به مقادير آلفای کرونباخ  

 گردد. و پايايی ترکیبی، پايايی متغیرهای پژوهش تأيید می 
های آمار  های پژوهش از روش برای تجزيه و تحلیل داده

استنباطی  آمار  و  استاندارد(  انحراف  و  )میانگین  توصیفی 

و  ساختاری(  معادلات  مدل  و  پیرسون  )همبستگی 
 استفاده گرديد.  24Amosو  26SPSSافزارهای نرم

اطمینان داده  جهت  بودن  مناسب  تحلیل از  برای  ها 
( و کرويت بارتلت KMOزمون کفايت حجم نمونه )آعاملی،  

 ارائه شده است.  1انجام شد که نتايج آن در جدول شمارة 
 

  و کرويت بارتلت KMOآزمون . 1جدول

متغیرهای  

 پژوهش 
آزمون 
KMO 

 آزمون کرویت بارتلت 

مجذور  

 کای 

سطح 

 معناداری 

سواد هوش  
 مصنوعی

92/0 54/1673 0001/0 

 0001/0 69/1655 90/0 درگیری رفتاری 

 0001/0 91/1547 91/0 تعامل همتايان 
های  مهارت 

تفکر مرتبه 
 بالاتر

93/0 88/1694 0001/0 

 
با توجه به جدول فوق، هر دو آزمون آماری، مناسب بودن  

بزرگتر از    KMOها برای تحلیل عاملی را به ترتیب با  داده
پرسشنامة مورد استفاده در اين پژوهش    4برای هر يک از    7/0

 دهد. ( نشان می  > 0001/0P)و معنادار بودن آزمون بارتلت 
 

 ها  یافته
های پژوهش ارائه  در اين قسمت نتايج تجزيه و تحلیل داده

شماره  می جدول  پراکندگی آماره  2گردد.  و  مرکزی  های 
  دهد:متغیرهای پژوهش را نشان می

 

   های مرکزی و پراکندگی متغیرهای پژوهش آماره   . 2جدول 

 میانگین  مؤلفه متغیر 
انحراف  

 معیار 

 کشیدگی  چولگی 

 انحراف استاندارد  مقدار انحراف استاندارد  مقدار

سواد هوش  

 مصنوعی 

از هوش   یآگاه
 ی مصنوع

10/3 38/0 56/0 22/0 49/0 24/0 

از هوش   استفاده
 ی مصنوع

98/2 59/0 72/0 54/0 60/0 34/0 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Average Variance Extracted  

2 Fornell & Larcker 
3 Choi, Jang & Kim 
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هوش  یابيارز
 ی مصنوع

03/3 63/0 84/0 - 62/0 99/0 74/0 

هوش    اخلاق
 ی مصنوع

91/2 44/0 32/0 19/0 56/0 29/0 

کل  نیانگیم
 ر یمتغ

97/2 51/0 70/0 - 55/0 59/0 - 45/0 

 44/0 65/0 60/0 - 89/0 57/0 53/3 تاری فدرگیری ر

تعامل 

 همتایان

 32/0 40/0 25/0 - 44/0 82/0 69/3 ی همکار

 22/0 30/0 25/0 - 32/0 77/0 87/3 ارتباط

کل  نیانگیم
 ر یمتغ

78/3 71/0 42/0 - 35/0 38/0 26/0 

های مهارت

تفکر مرتبه  

 بالاتر 

 47/0 - 55/0 40/0 - 52/0 83/0 56/3 حل مسئله 

 41/0 - 37/0 69/0 - 97/0 76/0 49/3 ی تفکر انتقاد

 62/0 89/0 34/0 57/0 88/0 80/3 ت یخلاق

کل  نیانگیم
 ر یمتغ

61/3 74/0 65/0 39/0 87/0 72/0 

 
شمارة   جدول  نتايج  به  توجه  متغ،  2با   ن يا  یرهایدر 

چولگ نسبت  مقدار  خطا  یپژوهش  مقدار   یبه  و  استاندارد 
)  یبه خطا  یدگیکش  نسبت بازه  قرار  -2تا    2استاندارد در   )

بنابرا کل  توان ی م  نيدارد،  در   یرهایمتغ  هیگفت  شده  مطرح 
 .باشندی نرمال و متقارن م عيتوز یپژوهش دارا نيا

پژوهش    یریگاندازه  یهابرازش مدل  یبررس  جينتادر ادامه،  
از   استفاده  آلفای   4با  عاملی، ضرايب  بارهای  معیار ضرايب 

استخراج    انس يوار  نیانگیمو  (  CRکرونباخ، پايايی ترکیبی )
 ارائه شده است.  3در جدول شماره  (AVEشده )

     

 گیری پژوهش در تحلیل عاملی تأيیدیپارامترهای مدل اندازه . 3جدول 

 هامؤلفه متغیر 
شماره 

 گویه

بار عاملی 

 گویه 

سطح 

 معناداری 

بار عاملی 

 مؤلفه

سطح 

 معناداری 
 آلفامقدار 

سواد هوش  
 مصنوعی 

 آگاهی از هوش مصنوعی 

1 61/0 0001 /0 

64/0 0001 /0 75/0 2 60/0 0001 /0 

3 66/0 0001 /0 

 استفاده از هوش مصنوعی 

1 62/0 0001 /0 

66/0 0001 /0 76/0 2 68/0 0001 /0 

3 65/0 0001 /0 

 ارزيابی هوش مصنوعی 

1 71/0 0001 /0 

69/0 0001 /0 78/0 2 68/0 0001 /0 

3 63/0 0001 /0 

 اخلاق هوش مصنوعی 

1 58/0 0001 /0 

63/0 0001 /0 79/0 2 61/0 0001 /0 

3 66/0 0001 /0 

 کل
 (AVE) میانگین واریانس استخراجی ( CR) پایایی ترکیبی

79/0 69/0 

 ارتباط تعامل همتايان 
1 69/0 0001 /0 

71/0 0001 /0 77/0 
2 73/0 0001 /0 
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3 75/0 0001 /0 

4 66/0 0001 /0 

5 76/0 0001 /0 

6 70/0 0001 /0 

 همکاری 

1 77/0 0001 /0 

76/0 0001 /0 79/0 

2 71/0 0001 /0 

3 68/0 0001 /0 

4 75/0 0001 /0 

5 64/0 0001 /0 

 کل
 ( AVE) میانگین واریانس استخراجی ( CR) پایایی ترکیبی

80/0 65/0 

های تفکر  مهارت
 مرتبه بالاتر 

 حلّ مسئله 

1 62/0 0001 /0 

64/0 0001 /0 76/0 
2 66/0 0001 /0 

3 63/0 0001 /0 

4 60/0 0001 /0 

 تفکر انتقادی 

1 67/0 0001 /0 

63/0 0001 /0 77/0 
2 61/0 0001 /0 

3 66/0 0001 /0 

4 70/0 0001 /0 

 خلاقیت 

1 81/0 0001 /0 

78/0 0001 /0 80/0 2 79/0 0001 /0 

3 83/0 0001 /0 

 کل
 ( AVE) میانگین واریانس استخراجی ( CR) پایایی ترکیبی

80/0 67/0 

 مؤلفه ندارد  درگیری رفتاری

 (AVE) (CR) مقدار آلفا 0/ 0001 69/0 1

2 65/0 0001 /0 
75/0 76/0 63/0 

3 62/0 0001/0 

 
شمارة   جدول  نتايج  به  توجه   اکثر   یعامل  یبارها  ،3با 

هر    یهاه يگو  بیانگر آن است که بوده و   6/0بالاتر از    هاهيگو
سازة موردنظر از دقت لازم برخوردارند.    یریگاندازه   یسازه برا

آلفامقادير    نیهمچن ترکیبی  یضريب  پايايی  و   از  ،کرونباخ 
نشان   باشدی مبالاتر    (70/0) قبول که  قابل  پايايی  دهندة 

برای    (.2023)چوی، جانگ و کیم    باشدمتغیرهای پژوهش می
روايی   شده    همگرا بررسی  استخراج  واريانس  میانگین  از 

(AVE)  که مقادير   (2023)چوی، جانگ و کیم،    استفاده شد
بوده و درنتیجه    50/0آن برای همة متغیرهای پژوهش بالای  

تأيید می پژوهش  و    گرددروايی همگرای متغیرهای  )فورنل 

 ارهایتمام مع  ی شده برا  ان یب  ريمقاددر مجموع،    (.1981لارکر،  
تطب استانداردها  مدل  قیبا  برازش  و   یریگاندازه  یهاداشته 

معیار ضرايب بارهای عاملی، ضرايب   4با استفاده از    پژوهش
 ( ترکیبی  پايايی  کرونباخ،   انسيوار  نیانگیمو  (  CRآلفای 

 . باشدیدر حد مطلوب م (AVEاستخراج شده )
مدل واگرای  روايی  بررسی  منظور  اندازهبه  گیری  های 

پژوهش از معیار فورنل و لارکر استفاده شد که نتايج آن در  
 گزارش شده است.  4جدول شماره 
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 نتايج ارزيابی روايی واگرا . 4جدول 
 4 3 2 1 متغیرها 

    83/0 سواد هوش مصنوعی 

   79/0 50/0 درگیری رفتاری

57/0 تعامل همتايان   68/0 80/0  

45/0 61/0 های تفکر مرتبه بالاتر مهارت  70/0 81/0 

 
  4برای هر    AVEجذر    4با توجه به نتايج جدول شمارة  

 متغیر پژوهش از ضرايب همبستگی بین آنها و ساير متغیرهای
می  پژوهش نشان  بیشتر  را  مناسب  واگرای  روايی  که  باشد 

   (.1981دهد )فورنل و لارکر، می

، نتايج بررسی فرضیات 5و جدول شمارة  2شکل شمارة 
از   استفاده  با  پژوهش  مفهومی  مدل  آزمون  و  پژوهش 

 دهد:سازی معادلات ساختاری را نشان میمدل
 

   مدل نهايی پژوهشـ 2شکل 

 پژوهش( یدر مدل ساختار  میرمستقیو غ میمستق ریتأث بيپژوهش )ضرا یهاه ی آزمون فرض جينتا. 5جدول 

 های پژوهش فرضیه
اثر 

 مستقیم 

اثر 

 غیرمستقیم 

نسبت  

 بحرانی 

(C.R) 

2R 

سطح 

 معناداری 

(Sig) 

 63/0  *** 83/7 46/0 0001 /0 ( H1)تفکر مرتبه بالاتر  یهابر مهارت یسواد هوش مصنوع تأثیر 

بر   یرفتار یریدرگ  یگریانجیبا م یسواد هوش مصنوع تأثیر 
 ( H2)تفکر مرتبه بالاتر  یهامهارت

 *** 24/0 59/6  *** 0001 /0 

بر  تعامل همتايان یگریانجیبا م یسواد هوش مصنوع تأثیر 
 ( H3)تفکر مرتبه بالاتر  یهامهارت

 *** 40/0 70/6  *** 0001 /0 
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های استاندارد شده با توجه به مدل فوق و خروجی وزن 
می مدل  در  رگرسیونی(  تأثیرات  )ضريب  توان رگرسیونی 

 یهابر مهارت  یسواد هوش مصنوعمستقیم    ریتأثدريافت که  
بالاتر مرتبه  با    تفکر  معنادار   63/0برابر  و  مثبت  و 

(C.R=7.83 >1.96    وP=0.0001 <0.05 می باشد.  ( 
بوده و بیانگر آنست    46/0آن نیز برابر با      2Rضريب تعیین  

تفکر مرتبه    یها مهارتدرصد واريانس متغیر وابسته )   46که  
ی( تبیین شده  سواد هوش مصنوع( توسط متغیر مستقل )بالاتر

غیرمستقیم   اثرات  نتايج  مصنوعاست.  هوش  بر    ی سواد 
بالاتر    یها مهارت مرتبه  می تفکر  که  نشان   ر یتأثدهد 

تفکر مرتبه    یها بر مهارت  یسواد هوش مصنوعغیرمستقیم  
متغیرهای  بالاتر   واسطه   یرفتار  یریدرگبه 

(24/0P=0.0001 <0.05, ß=)    همتايان و تعامل 
(40/0P=0.0001 <0.05, ß=معنادار می ).توجه   با  باشد  

  اين  در ارزيابی  که  سازیخودگردان   يا  استرپبوت   آزمون  به
با توجه به اصول حاکم   است و همچنین  گرديده  استفاده  مدل

سازی معادلات ساختاری به طور  بر بحث میانجیگری در مدل
نمود که در اين مدل چون هر دو اثر   توان استنباطکلی می

و غیرمستقیم    ی هابر مهارت  یسواد هوش مصنوعمستقیم 
ده است، لذا میانجیگری  شمعنادار گزارش  تفکر مرتبه بالاتر  

متغیرهای   و  دارد  همتا  و  یرفتار  یریدرگوجود    ان يتعامل 
بر    یسواد هوش مصنوع  ریتأث  دارای نقش میانجی جزئی در

های دوم و باشند و فرضیهمی   تفکر مرتبه بالاتر   یها مهارت
اينکه  بر  مبنی  پژوهش  مصنوع  سوم  هوش  با    یسواد 

  ی ها بر مهارت ی و تعامل همتايانرفتار یریدرگ یگریانجیم
مرتبه   تأثتفکر  غ  ریبالاتر  و  تأيید   دارد  میرمستقیمثبت  نیز 

 .گرددمی
ارائه شده    6يابی برازش مدل در جدول شماره  ارز  نتايج

 است. 
 های برازش مدل پژوهش شاخص . 6جدول 

 حد مطلوب  برازش  شاخص
دست  مقدار به

 آمده

CMIN/DF 53/3 5تر از کوچک 

RMSEA 06/0 08/0تر از کوچک 

CFI 95/0 90/0تر از بزرگ 

TLI 94/0 90/0تر از بزرگ 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1Yao & Wang 

PCFI 55/0 50/0تر از بزرگ 

PNFI 53/0 50/0تر از بزرگ 

 

شماره   جدول  نتايج  به  توجه  ش،  6با  های  اخص مقادير 
برازش همگی در دامنة قابل قبول بوده و برازش خوب مدل 

می نشان  طاهری،  )  دهدرا  و  پهلوان ؛  58:  1398عبدالهی 
 (. 152: 1403نیا، شريف و شريف 

 

 گیری و بحثنتیجه
مهارت اهمیت  به  توجه  )با  بالاتر  مرتبه  تفکر  و  های  کنگ 

؛ کیم 2019دی و همکاران،    ؛ 2019الفکی،  ؛  2014همکاران،  
همکاران،   همکاران،  2020و  و  لو  گسترش   ب(2021؛  و 

  نسبت به موضوع هوش مصنوعی در آموزشروزافزون توجه  
)مطلبی يادگیری  همکاران،  و  و  وانگ 1402نژاد  و  يائو  ،  1؛ 

و 2024 )آيانواله  دانشجويان  در  مصنوعی  هوش  سواد  و   )
( درک روابط بین سواد هوش  2024؛ آسیو،  2024همکاران،  

های تفکر مرتبه بالاتر دانشجويان اهمیت  مصنوعی و مهارت
)می و همکاران،  يابد  با هدف    (.2025پروما  پژوهش حاضر 

های تفکر نقش سواد هوش مصنوعی در تقويت مهارتتبیین  
مرتبه بالاتر دانشجومعلمان با میانجیگری درگیری رفتاری و  
اول تحقیق   بررسی فرضیه  نتايج  انجام شد.  تعامل همتايان 
و  مثبت  مستقیم،  تأثیر  مصنوعی  هوش  سواد  داد  نشان 

مهارت بر  دانشجومعلمان معناداری  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 
نتايج نتیجه،  اين  با  پروما  دارد. همراستا  و همکاران    مطالعه 

رابطه مثبت و  2025) نیز نشان داد سواد هوش مصنوعی،   )
مهارت با  مهارتمعناداری  سیستمی،  تفکر  تفکر  های  های 

م و  دارد.  شهودی  دانشجويان  مسئله  حلّ  و  هارت  لاپیچلر 
به  (  2022همکاران ) نیز دريافتند که سواد هوش مصنوعی 

هايی که  گیری در زمینهطور قابل توجهی عملکرد و تصمیم
بخشد. به طور  ها دارند را بهبود مینیاز به تحلیل عمیق داده 

رابطة مثبتی    نشان دادند کهنیز  (  2023)  2بُزيک و پولامشابه،  
ابزارهای هوش مصنوعی و مهارت   مهارت در استفاده ازبین  

توان  در تبیین يافتة پژوهش حاضر میحلّ مسئله وجود دارد. 
تواند به  سواد هوش مصنوعی میبه اين نکته اشاره نمود که  

دانشجويان در تشخیص ارتباطات متقابل بین عوامل مختلف 
های خلاقانه و حلکمک نموده و درنتیجه منجر به توسعه راه

2 Bozic & Poola 
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(. علاوه بر  2025مؤثر توسط آنان گردد )پروما و همکاران،  
  ع یداده وس  ی هاگاهيپا  که به  یهوش مصنوع  یهاستمیسآن،  

قابل می   یلیتحل  یهاتیو    یریادگي  طی مح  باشند،مجهز 
  یسنت های يادگیریموقعیترا نسبت به  یاتريتر و پودهیچیپ

  ی دهند. به عنوان مثال، هوش مصنوعی ارائه م  شجويانبه دان
  ی فرد  یهايیها و توانارا با سبک  یریادگي  اتیتواند تجربیم

ای صورت  به گونه   یسازی شخص  ن يق دهد. ایتطب  شجوياندان
مطابقت  شجو  هر دانتوان  نه تنها محتوا را با سطح    گیرد کهمی

  ی شناختهای  توانايی کند تا  ی را وادار م  دانشجودهد، بلکه  یم
با    ،همچنین(.  2024ر و همکاران،  کديلخود را گسترش دهد )

هوش   یهامکرر برنامه   یهای و به روزرسان  ی دگیچیتوجه به پ
مختلف   یهاها را در نسخهمهارت  ديبا  دانشجويان  ،یمصنوع

مستلزم   يیوهايسنار  نی داده و منتقل کنند. چن  قی افزار تطبنرم
تفکر  یهامهارت ريحل مسئله و سا ،یاستفاده از تفکر انتقاد

ثر ؤم  و حلّ  شيمایپ  یرا برا   شجويانمرتبه بالاتر است و دان
بديهی   (.2022،  و همکاران  1مُثمینا کشد )ی مسائل به چالش م

است که داشتن سواد هوش مصنوعی بويژه در بُعد استفاده از 
بهره به  مزايای مذکور  هوش مصنوعی  از  دانشجويان  مندی 

وهش حاضر همچنین  ژکند. در ادامة تبیین يافتة پ کمک می
ارزيابی  می نظیر  مصنوعی  هوش  سواد  ابعاد  برخی  به  توان 

هوش مصنوعی، استفاده از هوش مصنوعی و اخلاق هوش  
مصنوعی    ارزيابی هوش از آنجايی که  مصنوعی توجه نمود.  

ها برنامه   یانتقادبه توانايی انتخاب، تجزيه و تحلیل و ارزيابی  
اساساً    توانی را می ابياشاره دارد، ارز  یهوش مصنوع  جيو نتا

مهارت  عدربُيز  کي بالاتر  یهااز  مرتبه  درنظرگرفت    تفکر 
هوش    یهافعال برنامه   ی ابيبا ارز(.  2018)هوانگ و همکاران،  

فناور  انيدانشجو  ،یمصنوع از  منفعل  استفاده  از    ی فراتر 
  توانند یکه م  شوندیم  ليتبد  یانتقاد  یو به کاربران  روندیم

محدود و  قوت  مصنوع  یابزارها   یهاتينقاط  را    یهوش 
تفکر مرتبه بالاتر    یهاتنها مهارتنه   کردي رو  نيکنند. ا  یابيارز

افزا را  برا  دهد،ی م  ش يآنها  را  آنها   یندهايفرآ  یبلکه 
 یاو حرفه  کی آکادم  یها نهیکه در زم  یا دهیچیپ  یریگمیتصم

.  (2024)لو و همکاران،    کندیشد، آماده م  هندبا آن مواجه خوا
تواند با  مصنوعی می هوش    آن استفاده از ابزارهایعلاوه بر  

های خلاقانه حلها و راه ارائة دانش و اطلاعات مؤثر و روش 
الهام دانشجو،  به  نوآورانه  ايدهو  و  افکار  برای  بخش  نو  های 
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و  متنوع  راهکارهای جديد،  تولید  را در  باشد و وی  دانشجو 
مؤثر در حلّ مسئله ياری نمايد. تحقیقات نیز حاکی از آن است  
که آموزش ابزارهای هوش مصنوعی به دانشجويان، آنان را  

 2رُبرت سازد تا به مسائل پیچیده بهتر رسیدگی کنند )قادر می
از    اخلاق هوش(.  2024و همکاران،   بُعد ديگری  مصنوعی، 

تواند به منظور تبیین تأثیر سواد هوش مصنوعی است که می
های تفکر مرتبه بالاتر مورد سواد هوش مصنوعی بر مهارت

توجه قرار گیرد. در همین راستا نتايج مطالعة لو و همکاران  
از 2024) استفاده  بُعد  بین  معنادار  و  ( يک همبستگی منفی 

مهارت و  مصنوعی  نشان  هوش  را  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 
با يافتة پژوهش حاضر در خصوص تأثیر مثبت و  دهد که  می

های تفکر مرتبه بالاتر  معنادار سواد هوش مصنوعی بر مهارت
می میناهمسو  را  منفی  همبستگی  اين  تکیة  باشد.  به  توان 

روية دانشجويان به هوش مصنوعی  بیش از حد و وابستگی بی 
های يادگیری خويش نسبت داد که م تکالیف و فعالیتدر انجا

های شناختی دانشجو شده و  تواند منجر به کاهش تلاش می
پرورش مهارت  بالاتر وی گرددمانع  تفکر مرتبه  و    های  )لو 

هوش  (2024همکاران،   اخلاق  بُعد  به  توجه  حال،  اين  با   .
مصنوعی و استفادة مناسب، مسئولانه و متعادل از اين فناوری  
با درنظر گرفتن ملاحظات اخلاقی و مالکیت معنوی و ايفای  

فعالیت و  تکالیف  انجام  در  خويش  مسئولیت  و  های نقش 
از فناوری هوش مصنوعی  ه  تواند تأثیر منفی استفادمذکور، می
های تفکر مرتبه بالاتر را خنثی نموده و اتفاقاً اين بر مهارت

ان جهت شرکت  های خوبی برای دانشجويتهديد را به فرصت 
تفکر  در تلاش  تحلیل،  و  تجزيه  مانند  معنادار  شناختی  های 

ن تبديل  مسئله  و حلّ  و  2023،  3)ايگبوکوه  مايدانتقادی  لو  ؛ 
همکاران،  2024همکاران،   و  آيانواله  الهام 2024؛  با  و   )

های يادگیرنده از  های واگرا و گسترش ديدگاهبخشیدن ايده 
های مختلف، خلاقیت دانشجو را بهبود بخشد )هوانگ  جنبه

(. بر اين اساس، ناهمسويی نتايج مطالعة  2022و همکاران،  
توان به  ( و پژوهش حاضر را احتمالاً می 2024لو و همکاران )

بافت اجتماعی و فرهنگی جامعة آماری پژوهش حاضر نسبت  
داد. از آنجا که پژوهش حاضر بر روی دانشجومعلمان دانشگاه 
و   است  شده  انجام  بختیاری  و  استان چهارمحال  فرهنگیان 
اين دانشجومعلمان عمدتاً از مناطق کمتر برخوردار و با تلاش  

به حمايت اتکا  به  فردی و بدون  های مادی و مالی خانواده 

3 Igbokwe 
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و اکثراً موفقیت و پیشرفت تحصیلی را به   انددانشگاه راه يافته
نوعی تنها راه تغییر طبقة اجتماعی و حتی اقتصادی خويش 

بینند، لذا انگیزة زيادی برای دستیابی به اين هدف دارند و  می
می  و  سعی  مفاهیم  در  شدن  درگیر  و  واقعی  تلاش  با  کنند 

پیشرفت  و  موفقیت  به  يادگیری،  برای  آموزشی  محتوای 
تحصیلی موردنظر دست يابند که بالتبع چنین تلاشی با اتکا  
به هوش مصنوعی   غیرمسئولانه  و  از حد  بیش  وابستگی  و 
و   اجتماعی  بافت  به  توجه  با  مجموع،  در  ندارد.  همخوانی 

آماری پژوهش، تلاش و پشتکار در زندگی فرهنگی جامعه  
اين دانشجومعلمان رويه و رفتار نهادينه شده در  يک  عمدتاً به  

برند که حاصل  تبديل شده است و گويی از موفقیتی لذت می
ها نکاتی است  دسترنج و تلاش واقعی خودشان باشد و اين

دانشجومعلمان  را در  آن  نزديک  از  بارها  پژوهشگر خود  که 
توان احتمال خويش مشاهده نموده است. به اين ترتیب می 

گونه  به  حاضر  پژوهش  نمونة  دانشجومعلمان  که  ای داد 
انجام تکالیف و  از هوش مصنوعی در  منصفانه و مسئولانه 

میفعالیت استفاده  خويش  يادگیری  بنابراين نمايند  های  و 
های تفکر  احتمالاً تأثیر مثبت سواد هوش مصنوعی بر مهارت

مرتبه بالاتر در پژوهش حاضر و ناهمسويی اين نتیجه با يافتة  
توان به نظام ارزشی و رفتاری ( را می 2024لو و همکاران )

پژوهش  آماری  جامعة  فرهنگی  و  اجتماعی  بافت  از  ناشی 
های حاضر نسبت داد. مضافاً بر اينکه تفاوت سطح محدوديت

به   آسان  دسترسی  در  مذکور  پژوهش  دو  آماری  جامعه 
به دلايل  برنامه  های و محصولات مختلف هوش مصنوعی 

مختلف )نظیر مسائل مربوط به اينترنت يا عدم پوشش زبان  
برنامه  از  انواعی  در  ...(فارسی  و  مصنوعی  هوش  نیز    های 

سويی نتايج تأثیرگذار بوده باشد. چرا  مممکن است در اين ناه
رويه  ها خود ممکن است استفادة بیکه بعضاً اين محدوديت

 و اتکا نامناسب دانشجويان به هوش مصنوعی را تعديل نمايد.
نتايج بررسی فرضیه دوم پژوهش حاضر حاکی از آن است  
که سواد هوش مصنوعی به صورت غیرمستقیم و از طريق  

های تفکر مرتبه بالاتر  تقويت درگیری رفتاری نیز بر مهارت
دانشجومعلمان تأثیر مثبت و معناداری دارد. محققان معتقدند  

فرصت پیشرفت ايجاد  با  اطلاعات  فناوری  و های  ها 
برایانعطاف  بیشتر  در  پذيری  يادگیرندگان    درگیرشدن 

توانايی  پرورش  زمینة  مشارکتی،  و  خودراهبر  های يادگیری 
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شناختی و فکری دانشجويان را فراهم نموده است )هوانگ و  
نتايج  (.  2018همکاران،   حاضر،  پژوهش  يافتة  با  همراستا 

برخی مطالعات، با تأثیرگذاریِ مثبت سواد هوش مصنوعی بر  
های برخی  باشد و يافتهدرگیری رفتاری همسو و سازگار می

مطالعات ديگر نیز از ارتباط مثبت و معنادار درگیری رفتاری  
نمايد که در ادامه  های تفکر مرتبه بالاتر حمايت میبا مهارت

(  2024گردد. لو و همکاران )ها اشاره میبه اين نتايج و يافته 
بر درگیری   نتیجه رسیدند که سواد هوش مصنوعی  اين  به 

گذارد. نتايج برخی  رفتاری در میان دانشجويان تأثیر مثبت می 
از تأثیر سواد هوش مصنوعی بر  مطالعات نیز به طور ضمنی  
می حمايت  رفتاری  مطالعات درگیری  مثال  عنوان  به  کنند. 

تواند  آموزان میاند که سواد اطلاعاتی دانش قبلی نشان داده
را پیش برگدال و همکاران،  بینی کند )درگیری در يادگیری 

ا2020َ اِرگون،  کو؛  و  هوش  2022ی  سواد  تأثیر  تبیین  در   .)
از  که  دانشجويانی  گفت  بايد  رفتاری  درگیری  بر  مصنوعی 
از   استفاده  برای  برخوردارند  بالاتری  مصنوعی  هوش  سواد 

فعالیت انجام  در  مصنوعی  و  هوش  خود  يادگیری  های 
گیری از اين فناوری به منظور خودآموزی و ارتقا سطح  بهره

انگیزة   و  خودکارآمدی  احساس  خويش،  تحصیلی  عملکرد 
که درنتیجه    ( 2025و همکاران،    1  ورسدورف یببیشتری دارند )

بر میزان بکارگیری و استفادة آنها از هوش مصنوعی در اين  
و   3؛ هويا 2023و همکاران،    2گذارد )لیراستا تأثیر مثبت می 

با توجه به تعريف درگیری رفتاری مبنی بر   (.2024همکاران،  
فعالیت در  فعال  مشارکت  و  پشتکار  و  يادگیری  تلاش  های 

؛ هوانگ  2004فردريکز و همکاران، داخل و خارج از کلاس )
توان گفت اقدام دانشجويان به استفاده ( می 2022و همکاران،  

انجام   و  يادگیری  سطح  ارتقاء  برای  مصنوعی  هوش  از 
رفتاری فعالیت درگیری  نوعی  واقع  در  خود  يادگیری،  های 

بیان شد، سواد هوش  محسوب می آنچه  به  عنايت  با  گردد. 
فعالیت در  مشارکت  و  خودآموزی  احتمال  های  مصنوعی 

ديگر   عبارت  به  يا  مصنوعی  هوش  از  استفاده  با  يادگیری 
می افزايش  را  رفتاری  پژوهشگران  درگیری  به علاوه،  دهد. 

شخ يادگیریِ  هوش صیمعتقدند  بر  مبتنی  شدة  سازی 
فعالیت توانايیمصنوعی،  و  نیازها  با  را  فردی ها  های 

محتوا و سرعت را با توجه به  دهد و  يادگیرندگان تطبیق می 
تواند  سازی می کند. اين سفارشی پیشرفت يادگیرنده تنظیم می
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نمايد  تسهیل  را  رفتاری  درگیری  توجهی  قابل  طور  به 
طبیعتاً برخورداری دانشجويان  (.  2023وُرث و همکاران،  )سات

مندیِ بیشتر آنان از تواند به بهرهاز سواد هوش مصنوعی می 
شان کمک مزايای مذکور و درنتیجه تقويت درگیری رفتاری

ديگر،  نمايد.   سوی  معتقدند  از  بر  محققان  رفتاری  درگیری 
تفکر مرتبه بالاتر يادگیرندگان تأثیرگذار  تقويت مهارت  های 

و همکاران،    1روس ـ کاساس؛  2020کیم و همکاران،  است )
( نیز حاکی از  2022(. نتايج مطالعة هوانگ و همکاران )2020

رويکردی   عنوان  به  معکوس  درس  کلاس  که  است  آن 
در  دانشجويان  درگیری  که  يادگیری  به  محور  ـ  دانشجو 

می  افزايش  را  بالاتر    هایمهارت  ،دهديادگیری  مرتبه  تفکر 
،  نمايد. مطابق نظر اين پژوهشگراندانشجويان را تقويت می 

فعالیت در  دانشجويان  کردنِ  برای درگیر  يادگیری  های 
  های تفکر مرتبه بالاتر ضروری است. تحريک توسعة مهارت

مهارت بر  رفتاری  درگیری  را  تأثیر  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 
های مربوط به متغیر درگیری رفتاری نظیر  توان به جنبه می

پرسشگری و جستجوی اطلاعات جديد و تلاش برای بسط  
اين اطلاعات در راستای انجام تکالیف  سازماندهی    و تحلیل و

های يادگیری موردنظر نسبت داد )نگوين آکادمیک و فعالیت
های فکری ( که تبعاً برای توسعه مهارت2018و همکاران،  

و   )لو  است  مفید  انتقادی و خلاقیت  تفکر  مسئله،  نظیر حلّ 
   (.2024همکاران، 

يافته اساس  سوم  بر  فرضیه  بررسی  از  حاصل  های 
نیز  همتايان  تعامل  رفتاری،  درگیری  بر  علاوه  پژوهش، 

های تفکر مرتبه  تواند رابطة سواد هوش مصنوعی و مهارتمی
و همکاران   2بالاتر را میانجیگری نمايد. در همین راستا پريور

اثرات مثبتی   3( به اين نتیجه رسیدند که سواد ديجیتال 2016)
بر تعامل همتايان در بین دانشجويان دارد. نتايج يک مطالعة 

به طور مثبت و    4ای نويندهد سواد رسانه ديگر نیز نشان می
بر مهارتامعناد تأثیر میری  ارتباطی دانشجويان  گذارد  های 

کوک،  ) و  يافته2020توگتکین  ديگر  طرف  از  برخی  (.  های 
های مهارتمطالعات نیز بیانگر تأثیر مثبت تعامل همتايان بر 

؛ لو و  2014باشد )کنگ، تفکر مرتبه بالاتر در دانشجويان می 
همکاران،  2021هکاران،   و  لو  و  2021الف؛  هوانگ  ب؛ 
مطالعات قبلی در کنار   (. مجموع اين نتايج2018ِهمکاران،  
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يکديگر، از يافتة پژوهش حاضر مبنی بر نقش میانجی تعامل  
های تفکر  سواد هوش مصنوعی و مهارت  ةهمتايان در رابط

کند. با عنايت به نزديکی مفاهیم سواد  مرتبه بالاتر حمايت می
توان در  هوش مصنوعی و سواد ديجیتال اظهارات زير را می 

تعامل همتايان مدنظر  بر  تأثیر سواد هوش مصنوعی  تبیین 
( سواد ديجیتال به مواردی 2006قرار داد: مطابق نظر مارتین )

نظیر آگاهی، نگرش و توانايی افراد برای استفادة مناسب از  
و   ديجیتال  ابزارها  منظور  امکانات  دسترسی،  به  شناسايی، 

ارزيابی منابع ديجیتال و ساخت دانش جديد    و  مديريت، ادغام
می مذکور  موارد  پژوهشگران،  نظر  به  که  دارد  تواند اشاره 

همکلاسی  با  تعامل  برای  را  طول  دانشجويان  در  خود  های 
يادگیری، غنی و مجهز نموده افزايش    فرايند  به  درنتیجه  و 

و  )پريور  گردد  منجر  دانشجويان  میان  در  همتايان  تعامل 
( 2003) 5(. در همین راستا گرين و بورلسون2016همکاران، 

خودی نیست، يک فرايند خودبه   ،معتقدند که ارتباط و تعامل
اجتماعی   عملکرد  يک  بايد    و است  ماهرانه  بلکه  افراد 

را    های ارتباطی لازم برای شروع و مديريت اين فرايندمهارت
مهارت جمله  از  باشند.  می داشته  ارتباطی،  به  های  توان 

ارتباطات کلامی مهارت در  نظیر    در تعامل  های اساسیمهارت
غیرکلامی،   و  و  برداشت  مديريت  و  پیام  دريافت  و  تولید 

مهارت مانند  همچنین  عملکرد  بر  متمرکز  ارتباطیِ  های 
رسانی و توضیح، استدلال، ترغیب و مديريت تعارض  اطلاع

بورلسون،   و  )گرين  نمود  عقیدة  2003اشاره  به  که   )
فناوری از  استفاده  با  پژوهشگران  هم  اطلاعاتی  نوين  های 
ايجاد  فراهم کردن منابع اطلاعات و با  ارتباطی    هم  فضای 

های ارتباطی افراد را  ها و مهارتبرای بحث و گفتگو، توانايی 
می )تورگوتافزايش  همکاران،    6دهد  همین  2018و  به   .)

توانند  منوال، دانشجويانِ دارای سواد هوش مصنوعی نیز می 
محدودة دانش و اطلاعات خود را    ،با بکارگیری اين فناوری

با   تعامل  برای  بیشتری  از ظرفیت اطلاعاتی  افزايش داده و 
های يادگیری برخوردار گردند. به  همتايان در جريان فعالیت

دلیل  به  مصنوعی  هوش  سواد  دارای  دانشجويانِ  علاوه، 
احتمال   دارند،  فناوری  اين  از  که  بیشتری  آگاهی  و  شناخت 
بیشتری دارد که در مورد موضوعات مرتبط با هوش مصنوعی  
زمینة   در  و  يادگیری  و  آموزش  حوزة  در  آن  کاربردهای  و 

4 New media Literacy 
5 Greene and Burleson 

6 Turgut 
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های خود  شان با همتايان و همکلاسی های تحصیلیفعالیت
گفتگوهايی   چنین  است  بديهی  که  کنند  گفتگو  و  صحبت 

می تعامل   افزايش  را  نیز  دهد.  همتايان  پیشتر  که  همانگونه 
يافته  مطابق  شد،  سوم  اشاره  فرضیه  بررسی  از  حاصل  های 

های تفکر  پژوهش حاضر، تعامل همتايان به نوبة خود مهارت
دهد. در واقع هنگامی  مرتبه بالاتر دانشجويان را پرورش می

می تعامل  خود  همتايان  با  دانشجويان  معرض کنندکه  در   ،
شوند که  گیرند و اغلب تشويق می های متنوع قرار میديدگاه

های خود را بیان و از آنها دفاع کنند. اين جنبة  افکار و ايده
دهد ر را ارتقا می تاجتماعی يادگیری، پردازش شناختیِ عمیق

هايی مانند تحلیل انتقادی، ترکیب اطلاعات و حلّ  و مهارت
مهارت کلیدی  اجزای  که  خلاقانه  مرتبه  مسئلة  تفکر  های 

می  شمار  به  میبالاتر  تقويت  را  همکاران،  روند  و  )لو  نمايد 
2024  .)( همکاران  و  با 2018هوانگ  تعامل  معتقدند  نیز   )

همتايان و بحث و تبادل نظر با اعضای گروه، يادگیرندگان را  
می قضاوت  و  ارزيابی  را  درگیر  آنها  انتقادی  تفکر  و  نمايد 

دهد. همچنین هنگاهی که فراگیران با يکديگر در  پرورش می
میفعالیت يادگیری همکاری  و های  تجزيه  فرايند  در  کنند، 

حل برای مسائل با  پردازی و ارائة راهتحلیل مشکلات و ايده 
گیرند و اين تجربیات،  شوند و از يکديگر ياد میهم سهیم می

دهد )هوانگ خلاقیت و توانايی حلّ مسئلة آنان را افزايش می
(. ارتباط و همکاری دانشجويان با يکديگر  2018و همکاران، 

در   شدن  درگیر  برای  فرصتی  يادگیری،  فرايند  جريان  در 
های تفکر  خودانديشی و کاوش عمیق دانش و توسعه مهارت

می فراهم  دانشجويان  بالاتر  لاو مرتبه  و  )چئونگ  ،  1نمايد 
الف( نیز هنگامی که  2021مطابق نظر لو و همکاران )  .(2013

های يادگیری به طور فعال با دانشجويان برای انجام فعالیت
نمايند، با احتمال کنند و همکاری میيکديگر ارتباط برقرار می 

های تفکر انتقادی، حلّ مسئله و خلاقیت خود  بیشتری مهارت
 بخشند.آن را بهبود میدرنتیجه، گیرند و را به کار می 

سواد   حاضر،  پژوهش  نتايج  مبنای  بر  اينکه  به  توجه  با 
صورت   به  چه  و  مستقیم  صورت  به  )چه  مصنوعی  هوش 
تعامل همتايان( در   از طريق درگیری رفتاری و  غیرمستقیم 

مهارت نقش  توسعه  دانشجومعلمان  بالاتر  مرتبه  تفکر  های 
دانشجومعلمان   مصنوعی  هوش  سواد  ارتقای  لذا  بايد دارد، 

بیشتر مورد توجه سیاستگذاران و مسئولان دانشگاه فرهنگیان  
های آموزشی گردد دوره. در اين راستا پیشنهاد میقرار گیرد

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Cheung and Lau 

مراحل   از  که  مصنوعی  هوش  زمینة  در  جامع  و  بلندمدت 
دربرمی  را  مصنوعی  هوش  سواد  پیشرفتة  تا  گیرد، مقدماتی 

تواند به  هايی میچنین دورهبرای دانشجومعلمان برگزار شود.  
نابرابری  تفاوترفع  و  دانشجومعلمان ها  آشنايی  در سطح  ها 

هوش مصنوعی و ابزارها و کاربردهای آن   مختلف با فناوری
شان کمک نموده و فرصت برابر  ایدر حوزة تحصیلی و حرفه

مندی از مزايای اين فناوری را برای همة  برای استفاده و بهره
برنامه نمايد.  فراهم  سیاستگذاران  دانشجومعلمان  و  ريزان 

ای با توانند برای جايگزينیِ چنین دوره دانشگاه فرهنگیان می 
و پراکنده در زمینة هوش   مدت، منفردجلسات آموزشی کوتاه

برنامه  سرمايه مصنوعی،  و  همچنین ريزی  نمايند.  گذاری 
ادغام سواد   به منظور  دانشجومعلمان  برنامه درسی  بازنگری 

تواند مدنظر قرار گیرد. به علاوه،  هوش مصنوعی در آن نیز می 
می راهپیشنهاد  آموزشی  گردد  مرکز  يک  تأسیس  و  اندازی 

اساتید و   برای  اختصاصی در زمینة آموزش هوش مصنوعی 
دانشجويان در وزارت علوم، تحقیقات و فناوری مورد نقد و 
بررسی قرار گیرد. ايجاد چنین مرکزی در صورت امکان، به  

آموزش دريافت  جهت  باکیفیت  و  معتبر  مرجعی  های عنوان 
تواند دسترسی اساتید و دانشجويان در هر زمان مورد نیاز، می
گیری و اقدام آنان  تر نموده و تصمیمراحت ها را  به اين آموزش 

انجام   همچنین،  بخشد.  کیفیت  و  سرعت  را  راستا  اين  در 
  سواد هوش مصنوعیمفهوم و ابعاد تحقیقات بیشتر در زمینة 

تواند به توسعة ادبیات داخلی  می  در حوزة آموزش و يادگیری
کمک نمايد که خود مبنايی برای ارتقاء  زمینه  پژوهش در اين  

  باشد.سطح دانش اساتید و دانشجويان کشور در اين زمینه می 
.  

دا به  محدود  حاضر  پژوهش  آماری  نشجومعلمان جامعة 
باشد که  دانشگاه فرهنگیان استان چهارمحال و بختیاری می 

تعمیممی از  تواند  دانشجومعلمان کشور  به کلّ  نتايج  پذيری 
های کشور را های مختلف يا دانشجويان ساير دانشگاهاستان 

می پیشنهاد  رو  اين  از  نمايد.  مواجه  محدوديت  گردد  با 
بعدی آماری   ،تحقیقات  جوامع  در  را  حاضر  پژوهش  نتايج 
محدوديت ديگر اين  تر مورد بررسی قرار دهد.  متفاوت و وسیع 

جمع و  آن  کمّی  رويکرد  به  دادهپژوهش  های  آوری 
می مربوط  پرسشنامه  ابزار  با  انجام  خودگزارشی  که  گردد 

تجربیات،  پژوهش واکاوی  و  خصوص  اين  در  کیفی  های 
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های عمیق دانشجومعلمان در زمینة موضوع  ادراکات و ديدگاه
         تواند مدنظر محققان در آينده قرار گیرد.پژوهش می

 ملاحظات اخلاقی
 قوانین   کلیه  مقاله  تهیه  و  پژوهش  اين  اجرای  جريان  در

پژوهش   مرتبط  ایحرفه   اخلاق   اصول  و  کشوری   رعايت  با 
   .است شده

 مالی تامین 

   .استاين مقاله هیچگونه حامی مالی نداشته 
 

 منافع  تعارض

 منافع  تعارض  هرگونه  فاقد  حاضر  مقاله  نويسندگان،  اظهار  بنابر
  يا  داخلی  از  اعم  ایهیچ نشريه  در  قبلاً  مقاله  اين.  است  بوده

 است.  نشده پچا خارجی
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A B S T R A C T   

This research  purpose to elucidate the characteristics of a service-oriented university 

curriculum based on the experiences and perceptions of experts. The study is applied 

in nature concerning its objectives and qualitative in terms of data collection, 

specifically employing a phenomenological approach. The target population 

consisted of faculty members from Shahid Bahonar University of Kerman, among 

whom 14 individuals with relevant knowledge and experience in service-oriented 

universities were purposefully (snowball sampling) selected. Sampling was 

conducted gradually until data saturation was reached. The data collection 

instrument utilized was a semi-structured interview. In the qualitative data analysis, 

Strauss and Corbin's coding system was employed to generate initial categories. 

After several precise reviews, components were extracted using systematic coding 

analysis. The findings revealed 22 main categories and 310 subcategories 

concerning the elements of a service-oriented university curriculum, including 

goals, content, teaching-learning activities, evaluation and educational environment. 

According to the experiences and perceptions of faculty members, in service-

oriented universities, categories emphasizing social dimensions, practical content, 

skill-oriented strategies in teaching-learning activities, multifaceted evaluation and 

engagement in the workplace and community are of greater significance. 
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 »مقاله پژوهشی«

محوردرسی دانشگاه خدمتهای برنامهتبیین ویژگی  

 )شناسی)یک مطالعه پدیدار 
 

         3نژادیانمهرداد عظیمی ، * 2نژادعلیمهرانگیز ،   1زادهدهقانیزهرا 

 
 چکیده 

با هدف  پژوهش   برنامهتبیین ويژگی حاضر  براساس تجارب و ادراکات درسی دانشگاه خدمتهای  محور 
پژوهشی   ها،نظر روش گردآوری دادهی، و از  کاربرد  یهدف، پژوهش  بُعداز    پژوهشاين    . گرفتانجامخبرگان  

  کرمان شهید باهنر    علمی دانشگاه جامعه هدف اين پژوهش، اعضای هیأت   .استکیفی از نوع پديدارشناسی  
و تجارب لازم را داشتند، با توجه به    محور اطلاعات ها که در زمینه دانشگاه خدمتنفر از آن 14بودند که 

انتخابنمونه  برفی(  )گلوله  دادهنمونه  شدند.گیری هدفمند  اشباع  زمان  تا  و  تدريجی  به صورت  ها گیری 
با استفاده از سیستم ها  در بخش کیفی داده.  يافته بودساختارمصاحبه نیمهها  ابزار گردآوری دادهانجام گرديد.  

تولید طبقه  نیاشتراوس و کوربگذاری  کد اولیه مورد تجزيه و تحلیل قراربرای  ازگرفتند يعنی  های    بعد 
بار   تحل  هيتجز  یکدگذار  ستمیس  روش  به   ،قیدق  ی بازخوانچندين  مؤلفه   لیو  استخراجو  طبق  شدند.  ها 

-های ياددهی محتوا، فعالیت )شامل: اهداف،محوردرسی دانشگاه خدمتها در ارتباط با عناصر برنامهيافته
طبق تجارب و   مقوله فرعی استخراج شد.  310مقوله اصلی و    22يابی و محیط آموزشی(  ادگیری، ارزشي

های توجه به ابعاد اجتماعی، محتوای عملی،  محور مقولهعلمی، در دانشگاه خدمتادراکات اعضای هیأت
وجهی، حضور در محیط يابی چنديادگیری ارزش-های ياددهی محور در فعالیتهای مهارتتوجه به راهبرد

 کار و جامعه از اهمیت بیشتری برخوردارند. 

 
برنامه   1 ارشد  تربیتی،  کارشناس  علوم  گروه  درسی،  ريزی 

 کرمان، ايران. دانشگاه شهید باهنر، 
کرمان،     2 باهنر،  دانشگاه شهید  تربیتی،  علوم  گروه  دانشیار، 

 ايران.
استاديار، گروه علوم تربیتی، دانشگاه شهید باهنر، کرمان،     3

 .ايران 

 
 

 نویسنده مسئول: 
 نژاد علیمهرانگیز 

 : رايانامه

malinejad@uk.ac.ir 

 
 

 25/06/1403تاريخ دريافت: 
 05/10/1403تاريخ بازنگری: 
 01/03/1404تاريخ پذيرش: 
 01/04/1404تاريخ انتشار:  

 

 استناد به این مقاله:

عظیمی نژاديان،  دهقانی زاده، زهرا؛ علی نژاد، مهرانگیز و   .1
ويژگیهای برنامه درسی دانشگاه  تبیین    (.1404).  مهرداد

ی  فصلنامه علم ،  خدمت محور )يک مطالعه پديدارشناسی(
 . 90-77(،  2)  5پژوهی در تعلیم و تربیت،  فناوری و دانش

 

  

 

 های کلیدی واژه

 

 محور.  يادگیری، دانشگاه خدمت ،درسیبرنامه آموزش عالی،

 

 

https://doi.org/:10.30473/t-edu.2025.73584.1247
https://doi.org/:10.30473/t-edu.2025.73584.1247
mailto:malinejad@uk.ac.ir
https://orcid.org/0009-0008-8686-9001
https://orcid.org/0000-0002-4817-9770
https://orcid.org/0000-0002-3576-1147


 79 ( 90- 77)  1404شانزدهم، تابستان   پیاپیدوم،   ، شمارهپنجم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه

 

 

 مقدمه 

های عظیم برای  عنوان دستگاه  های آموزش عالی بهنظام

ها از یکسو  شوند آنتوسعه و پیشرفت اجتماعی محسوب می 

انتقال و  ارزش حافظ  و  فرهنگی  میراث  جامعه  دهنده  های 

های جدید اجتماعی با  هستند و از سوی دیگر پاسخگوی نیاز 

و   دانش  رشد  به  شمار   توجه  به  روز  آیند)شاه میفناوری 

ها در  میلادی دانشگاه   19و    18های  در قرن(.  1402حمدی،  م

یافتند و نسل اول دانشگاه که فقط بار آموزشی  اروپا گسترش

یعنی دانشگاه نسل دوم  به  پژوهشی و تحقیقاتی  داشت  های 

تبدیل و باعث گسترش علوم در جهان شد. پس از این دوران  

افتاد، دانشگاه و   اتفاق  تولید دانش  به رقابتی که در  با توجه 

آور های نو غییر رویه داد و دانشگاهناگزیر از حالت پژوهشی ت

، به نقل 2015،  2و زوتی  1آفرین ایجاد شد)لوکوویکس و کار 

آن، پس از توسعه  برعلاوه  (. 1401از خوش نژاد و همکاران،  

ها باید بر اقتصاد  آفرینی، دانشگاههای کارصنعتی و موضوع

ثروتمنطقه فرا و  بگذارند  تأثیر  میای  و آفرینی  کردند 

اساس  همینگرفتند و برعهده میمدیریت و رهبری افراد را بر

ایجاددانشگاه چهارم  نسل  به  1396شد)میرزایی،  های   .)

دانشگاهدانشگاه چهارم  نسل  دانشگاه  های جامعههای  و  ساز 

هایی به دنبال  گویند زیرا چنین دانشگاه محور نیز میخدمت

های فناوری سازگار با  بهبود کیفیت خدمات و ایجاد سامانه

 (. 2016، 4و ایلاس  3باشند)نیکولز محیط و جامعه می

به دنبال آفرینش دانش محلی و های نسل چهارم،  دانشگاه 

-ای، برنامهای و کمک به توسعه پایدار محلی و منطقهمنطقه 

های انسانی و اجتماعی محلی و  را به مسائل و چالش  درسی

میمنطقه  ارتباط  برای  آموزش  آن  در  و  نیاز  دهد  اساس 

می  انجام  جامعه  و  یاتسکیف   5شود)باراباش دانشجو  ، 6و 

-سازی دانشجویان زمانی محقق می واقع توانمند(. در2021

ای را در سطح فردی، شغلی  های توسعهود که دانشگاه نیاز ش

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Lukovics 

2 Zuti 

3 Nichols 

4 Islas 

5 Barabash  

6 Yatskiv 

برنامه در  را  آن  و  شناسایی  صنعت  و و  بگنجاند  درسی 

مهارت  سمت  به  را  کاردانشجویان  و  سوق  افزایی  آفرینی 

  (.1401نژاد و همکاران، دهد)خوش

بسیار   عنصر  و  ابزار  عالی  آموزش  امر  این  تحقق  جهت 

برنامه نام  به  و  ارزشمندی  دارد)زرین  اختیار  در  های درسی 

 (. 1401همکاران، 

خصوص   این  میدر  توصیه  جهانی  اقتصاد  د  کن مجمع 

های درسی  های جدید آموزش و برنامهها از رویکردکشور

کنند تا نیروی  الزامات این عصر استفادهجدید و متناسب با  

   (.2018و همکاران، 7دهند)لیو کار آینده خود را توسعه

این   از  یادگیری رویکرد یکی  رویکرد  آموزشی،  های 

-ای نوین برای کسب مهارت که شیوهاست    8محور خدمت

های عملی، بهبود کیفیت آموزش و یادگیری و کسب دانش  

تجربه است    و  رویکردکه  جدید  مقابل  یاددر  -دهیهای 

شد ظاهر  سنتی  یادگیری   (.2014،  9)واترمن یادگیری 

پیشرفتهخدمت دنبال جنبش  به  بیستم  قرن  اوائل  در  -محور 

 اساس . بر (1400نیا،گرفت)کاویانیگرایی در  آموزش شکل

 و   شود،می   تبدیل  خدمت  از   شکلی  به  یادگیری  دیدگاه،   این 

اوبیالی   یادگیری  نوعی  خدمت و  (.  2021،  10است)مورتاری 

آموزش هم  نوع  این  است که  پیشگامان  معتقد  دیویی  چون 

های واقعی  اساس تجربیات بوده و با نیاز یادگیری بایستی بر

کارگیری  جامعه پیوند خورد و یادگیری صحیح از طریق به 

فعالیت برنامه با  همراه  موقعیتدرسی  و  هدفمند  هایی  های 

(. 1400نیا،  گیرد)کاویانیبرای تعاملات اجتماعی صورت می

  11ییگراعمل  مکتب  به  محورتخدم  یری ادگیخاستگاه  

این میبر  کایآمر بر  که  یباور    گردد  جامعه    کاست 

 ندیفرآ  جه، ی نتدارد و در  ازی فعال ن  هروندانبه ش  ک ی دموکرات

روش  .  کندتربیتفعال را  توانمند و    یشهروند  دیآموزش با

خدمت دانشجو  محور یادگیری    طی مح   ک یدر    انیبه 

7 Lieu   

8 Service-Oriented Learning 

9 Waterman 

10 Mortari & Ubbiali 

11 Pragmatism 



تبیین ويژگیهای برنامه درسی دانشگاه خدمت محور )يک مطالعه پديدارشناسی( دهقانی زاده و همکاران:   80 

 

بر مشکل   یمبتن  اتی دهد که تجربیشانس را م  ن یا  یدانشگاه 

زم در  دانش  .  اشندبداشتهرا  مختلف جامعه    یهانه یو کسب 

سو   ک ی از  یعنی پیامد استفاده از این روش برای دانشجویان  

و از ها  در آنمند  و روش   ی احرفه  یی توانا   ک ی توسعه  باعث  

ن   گر ید   یسو  و  مشکلات  مدن  یها ازی درک  -می   ی جامعه 

 (.  2020، 2ماول- و بکهاوس  1باشد)گرهولز

ادغام کردند که  بیان  ( در پژوهشی2023و همکاران)  3واچیرا 

اجازه    جویانبه دانش  یدرس در برنامه  محورخدمات  یری ادگی

-اما مهم را بهتر درک  ی انتزاع اغلب    ینظر  میدهد تا مفاهیم

جامعه    نفعانیذ  افرصت تعامل ب  یتجرب  یدرس برنامه  و   کنند 

کند  یفراهم م   داریپا  یهامشارکت  جادیا  یها را براو سازمان

 گذارد. یم ری ث أو جامعه ت انیکه به طور مثبت بر دانشجو

بیان کردند 2022گباداموسی و همکاران) ( در پژوهشی 

یپیاده رویکرد  در  تخدم  ی ری ادگسازی    ی درسبرنامهمحور 

مال   ان ی دانشجو   ی ر ی پذ اشتغال   ، اقتصادآموزش   سواد   ، یمانند 

-ی م  ش ی را افزا  های آنکاردان  و  ی پروژه، کار گروه  ت ی ر ی مد 

 دهد.

( در پژوهشی عنوان  2022توریبیو و همکاران)  -مارسیلا 

یادگیری خدمت از رویکرد  استفاده  برنامه  کردند  محور در 

و    ینظر  یری ادگیمانند    ،یآموزش  یایکسب مزادرسی سبب  

-ری غ   یایو مزا  ،یو کار گروه  ،یارتباط   ی هامهارت  ،یعمل

همدل  ، یآموزش و    ،یگرپرسش   ی هایداورش یپ  ، یمانند 

 شود. می  عهدت

  ی بررس   ( به انجام پژوهشی جهت2021)4رسچ و شریستر 

کارگ   ی چگونگ آموزش  محور  یادگیری خدمت  یری به  در 

  ی هااز مصاحبههای کیفی  داده پردازد.یم  ش ی معلمان در اتر

م  13  با  افتهیساختارمهی ن یعلم  دانشجو  شد.    یهاافته حاصل 

در   یری گ پنج جهت ن ی بداد که دانشجو معلمان نشانپژوهش 

نظریری ادگی-خدمات ن  ه ی)ارتباط  تعامل،  عمل،    ی ازهای و 

مهارت  شغل،    یهاجامعه،  با  از    یری ادگیمرتبط  خارج 

م  زیکلاس(تما   یتیو حما  یتخصص   یها نقش   ،دشونی قائل 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Gerholz 

2 Backhaus-Maul 

3 Wachira 

4 Resch & Schrittesser 

یادگیری  را در    یو منافع متعدد  رندی گیرا به عهده م  یزیمتما

 .نندی ب یممحور خدمت

همکاران  5فجار  دادن(  2018)  و  نشان  که،  د  درتحقیقی 

-گرایی می کارگیری رویکرد خدمتهتحول درآموزش با ب 

در بدون  از  رنظتواند  استفاده  با  و  زمان  و  هزینه  گرفتن 

مفناوری  یادگیری  نوین،  داشتهؤهای  این  در ت. اسثر  نهایت 

جامعه، تجربه یادگیری    یآوری فرصتی غنی برای توسعهنو

نیاز  های آموزش مقرون به صرفه  جدید، مشارکت علمی و 

 نماید.فراهم می ار

پژوهشی،  (2015)6ایفیوما  آموزشی،    ء ارتقا   در  کیفیت 

صنایع با  همکاری  از  بهره  ،میزان  نوین،  فناوریگیری  های 

ذی به  نهاد نگاه  خارجی،  خصوصی،  نفعان  و  عمومی  های 

و  آموزش مؤلفه   غیره  کارکنان  خدمتهای  را  به  -رسیدن 

 است. کردهبیانمحوری 

عارفی)  و  اهمیت  1401توکلی  بیان  ضمن  پژوهشی  در   )

خدمت  کردند  یادگیری  عنوان  آموزشی  محور  استراتژی  این 

تواند باعث تبادل انرژی از دانشگاه به جامعه و از جامعه به  می 

در   خدماتی  خود  جامعه  به  دانشجویان  یعنی  شود؛  دانشگاه، 

و  یادگیری  ارائه خدمت  درسی برنامه  راستای  و  محور  دهند 

آوردن زمینه لازم به دانش، توانش و نگرش  جامعه نیز با فراهم 

 . کند می   ها کمک آن 

-( پژوهشی را تحت عنوان»پیاده 1400اعلامی و همکاران) 

یادگیری خدمت س  و چالش   محور ازی  عالی  های  در آموزش 

-دادند. نتایج تحقیق حاکی از نقش یادگیری خدمت آن« انجام 

در   ارتباطات  و  اجتماعی  یادگیری شخصی،  توسعه  در  محور 

 .است سطح جامعه بوده 

  ارتقاء  در  اصلی  هایلفه مؤ  (1399همکاران)  و  آذر

 دانشگاه،   مدیریت  و  رهبری  شامل  را  محورخدمت  دانشگاه
  پاسخگویی   رسانی،خدمت  هایشیوه  پذیر،انعطاف  ساختار7

  داشتن   دانشگاهی،  استقلال  حفظ   ،انسانی  نیروی  ،شفافیت  و

5 Fajar 

6 Ifeoma 
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-استاندارد  ،آورینو  و  فناوری  توسعه  دانشگاهی،  فرهنگ

-می   خدمات  کیفیت  تنظیم  نظام  استقرار  و  سنجینیاز  و  سازی

  داند.

پژوهش انجامطبق  یادگیری خدمتهای  -شده رویکرد 

درسی در آموزش  های برنامهترین رویکرد محور یکی از مهم 

می  محسوب  بناعالی  لازمبرشود،  به   این  جهت  است 

برنامه در  مذکور  رویکرد  این  دانشگاه کارگیری  ها،  درسی 

میمؤلفه  که  برنامههایی  در  بسزایی  تواند  نقش  آن  درسی 

-باشد و باعث ایجاد و تحقق رسالت دانشگاه خدمتداشته

عوامل متعددی در  محور شود،  از ابعاد مختلف بررسی شود.  

محور نقش دارند اما اکنون این  گیری دانشگاه خدمتشکل

هیأتمیمطرح  پرسش  اعضای  نظر  از  دانشگاه  شود  علمی 

محور  درسی دانشگاه خدمتشهید باهنرکرمان، عناصر برنامه

 کدامند؟

 روش 

پدیدار رویکرد  از  استفاده  با  کیفی  روش  به  مطالعه  -این 

سال   در  جمع  1402شناسی  شد.  دادهانجام  در  آوری  ها 

جمع روش  و  شد  انجام  کرمان  باهنر  شهید  آوری دانشگاه 

-یافته با اعضای هیأتساختارهای عمیق نیمهها، مصاحبه داده

دانشگاه مذکور بود. در این مصاحبه پنج سؤال از افراد    علمی

 مورد نظر پرسیده شد. این سؤالات شامل موارد زیر بود: 

محور چه اهدافی را  به نظر شما برای یک دانشگاه خدمت-1

 دهیم ؟ نظر قرارتوانیم مدمی

خدمت-2 دانشگاه  اهداف  تحقق  محتوای  محوربرای   ،

 باشد؟هایی باید داشتهآموزشی چه ویژگی

محور، باید از  درسی دانشگاه خدمتمدرسین برای برنامه -3

 کنند؟ یادگیری استفاده -های یاددهیچه راهبرد

ارزششیوه   -4 برنامههای  مناسب  دانشگاه  یابی  درسی 

 باشد؟هایی باید داشتهمحور، چه ویژگیخدمت

برنامه  -5 مناسب  آموزشی  خدمتمحیط  دانشگاه  -درسی 

 باشد؟هایی باید داشتهحور، چه ویژگی م

گیری  کنندگان ابتدا از روش نمونهجهت انتخاب مشارکت 

نمونه  از  ادامه  برفی(  در دسترس و در  گیری هدفمند)گلوله 

 استفاده شد.  

 

و بدین ترتیب با اساتیدی که بیشترین اطلاعات و تجربه را  

خدمت یادگیری  مورد  دانشگاهدر  در  داشتند،  محور  را  ها 

نمونه شد.  دادهمصاحبه  اشباع  زمان  تا  انجام  گیری   14ها)با 

ها حاصل شد.( انجام گردید. قبل از انجام  مصاحبه اشباع داده

با حضور در دفتر کار مشارکت کنندگان، اهداف  مصاحبه، 

مطالعه برای آنان بیان شد. جهت رعایت ملاحظات اخلاقی،  

اصولی از قبیل کسب اجازه، رعایت اصول رازداری، حفظ  

کنندگان برای ترک مصاحبه رعایت  نامی و اختیار شرکت بی

حضوری،   مصاحبه  برای  موافقت  اعلام  از  پس  و  گردید 

مصاحبه انجام  مکان  و  زمان  نظر  از  لازم  انجام  هماهنگی  ؛ 

تر  ها جهت تحلیل دقیقگرفت و با اجازه ایشان متن مصاحبه

انجام مصاحبه بین  ضبط گردیدند. زمان  دقیقه    50تا    15ها  

انجام   از  پس  داده  14بود.  اشباع  شد. مصاحبه،  حاصل  ها 

)از اردیبهشت ماه تا  ماه  3ها  ها و تحلیل آنآوری دادهجمع

ها و ضبط  ( به طول انجامید. پس از انجام مصاحبه1402تیرماه  

و مطابقت  ها به صورت کامل مکتوب شدند  ها، مصاحبه آن

شونده یک  متن و صوت با هم بررسی گردید و به هر مصاحبه 

داده توسط  کد  دقیق  بازخوانی  بار  چندین  از  بعد  شد. 

پژوهشگر، با استفاده از  روش تحلیل تماتیک/ مضامینی برای  

طبقه ت تولید  مورد  اولیه  قرارهای  تحلیل  و  و جزیه  گرفتند 

ها استخراج شدند. یعنی در مرحله اول: کدگذاری باز،  مؤلفه 

شد، هربخش)یک یا چند جمله( که  متن مصاحبه مطالعه می 

یا تجربه با موضوع پژوهش بود،  بیانگر اطلاعات  ای مرتبط 

می قرار  جدول  از  ردیف  یک  در  و   136گرفت)جدا 

های  ها و تکمیل ردیف مضمون(. بعد از مطالعه تمام مصاحبه

مقوله می جدول،  آغاز  دریک  بندی  مشابه  موارد  یعنی  شد 

مقوله(. در مرحله دوم کدگذاری    44گرفتند)مقوله قرار می

  5درسی در  عنصر برنامه  5ها با توجه به  محوری، این مقوله

مؤلفه قرارگرفتند. و در مرحله سوم کدگذاری انتخابی، سعی  
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انتخاب  شد   و  های  مؤلفهروند  مـنظم  طور  به  اصلی 

ها، اعتبار بخشیدن به روابط و مؤلفهسیسـتماتیک آن بـا سایر  

پرکردن جاهای خالی با مقولاتی که نیاز به اصلاح و گسترش  

 انجام گیرد .دارند

ها  بندی شده کدجهت افزایش اعتبار تحلیل، لیست طبقه

شد. فرآیند توسط استاد راهنما و مشاور به طور مستقل خوانده

که   این  درمورد  تحقیق،  همکاران  بین  بحث  و  بازخورد 

ها با محتوا  بندی و مرتب نمایند و آیا کدها را دستهچگونه کد

می منطقی  نظر  به  و  دارند  با سازگاری  گرفت.  انجام  آیند، 

معانی،   کردن  انتزاعی  و  خواندن  تکرار  طریق  از  بررسی 

طبقه مهم  که  مفاهیم  شود  حاصل  اطمینان  تا  شد  بندی 

نیفتاده قلم  از  طبقات  به  مربوط  این  اطلاعات  در  باشد. 

ها،  ها، از بررسی مداوم دادهپژوهش، جهت تعیین اعتبار داده 

کد مشارکت مرور  توسط  شده  استخراج  و  های  کنندگان 

شد. جهت  آوری آن، استفادههای همزمان با جمعتحلیل داده 

کنندگان به همان  های مشارکت ها، نقل قول پذیری یافتهانتقال

 صورت که بیان نمودند، ارائه گردید. 

 ها یافته

پژوهش،  مشارکت این  در  اعضای    14کنندگان  از  نفر 

-علمی دانشگاه شهید باهنر کرمان بودند. اعضای هیأتهیأت

 7مرد،    11زن و    3از نظر جنسیت،    علمی دانشگاه شهید باهنر

نفر در رتبه علمی دانشیاری،    7نفر در رتبه علمی استادیاری و  

سال سابقه تدریس    6و از نظر سابقه تدریس دارای حداقل  

 بودند. 

محور چه  به نظر شما برای یک دانشگاه خدمت  سؤال اول:

 دهیم؟نظر قرارتوانیم مداهدافی را می 

-درسی دانشگاه خدمت در ارتباط با عنصر اهداف برنامه 

در   12محور   هیأت مقوله  اعضای  دیدگاه  تحلیل  علمی  نتیجه 

توجه به  ها به ترتیب اولویت شامل: » شناسایی شد که این مقوله 

اجتماعی«)با   علم و عمل در کنار    7ابعاد  به  »توجه  فراوانی(، 

هم«، »توجه به بعد سیاسی«، »توجه به بعد فرهنگی و اخلاقی«)با  

فراوانی(، »توجه به توسعه فردی«، »توجه به بازارکار«، »توجه    4

ارزش  بعد  به  »توجه  تیمی«،  کار  مهارت  کسب  آفرینی«،  به 

آینده   3بودن«)با  محور »اقتصاد  به  »توجه  در  فراوانی(،  پژوهی 

« و  نفعان ی ذی ها و تقاضا »توجه به نیاز   فراوانی(،   2بازار کار«)با  

فراوانی(    1»توجه به ابعاد گوناگون با توجه به ماهیت رشته«)با 

 (.  1است)جدول  
 
 
 
 
 

 محور درسی دانشگاه خدمتبا اهداف برنامه های مرتبطمقوله. 1جدول
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 18/ 19 7 توجه به ابعاد اجتماعی 

 10/ 81 4 توجه به علم و عمل در کنار هم 

 10/ 81 4 توجه به بعد سیاسی 

 10/ 81 4 توجه به بعد فرهنگی و اخلاقی 

 8/ 10 3 توجه به بازارکار 

 8/ 10 3 توجه به کسب مهارت کار تیمی 

 8/ 10 3 آفرينی توجه به بعد ارزش 

 8/ 10 3 توجه به توسعه فردی 

 8/ 10 3 اقتصادمحور بودن 

 5/ 40 2 توجه به آينده پژوهی در بازارکار 

ی ذی ها و تقاضا توجه به نیاز 
 فعان ن 

1 70 /2 

توجه به ابعاد گوناگون ماهیت  
 رشته 

1 70 /2 

 100 37 جمع 

 درسی: ها در زمینه اهداف برنامه ای از متن مصاحبه نمونه 

در بعد اجتماعی دانشگاه در دل جامعه   : 5مصاحبه شونده کد  
داشته مستقیم  تماس  دانشگاه  با  بتواند  جامعه  و  در  باشد  و  باشد 

-واسطه دانشگاه استفاده های مختلف از خدمات فوری و بلا عرصه
 شود.

»نکته مهم در تعیین اهداف برنامه درسی  :  10شونده کد مصاحبه 
التحصیلان دانشگاه بتوانند  محور این است که فارغدانشگاه خدمت

به صورت عملیاتی در زمینه رشته خود حرفی برای گفتن داشته  
-ترکرد: عملیاتیباشند پس اهداف را شاید بتوان این طور تعریف

-ها تدریس میکردن دروسی که به صورت نظری در سرفصل
 شود.«

دوم: خدمت  سؤال  دانشگاه  اهداف  تحقق  محور،  برای 

 باشد؟ هایی باید داشتهمحتوای آموزشی چه ویژگی

علمی، در ارتباط با  پس از بررسی دیدگاه اعضای هیأت

برنامه محتوای  خدمتعنصر  دانشگاه  مقوله    10محوردرسی 
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شامل: فراوانی  ترتیب  به  که  شد  و   »کاربردی  شناسایی 

فراوانی(، »محتوای متناسب با بازار    14بودن محتوا«)با  سودمند

»به  5کار«)با   اهداف«،  براساس  محتوا  »تعیین  روزفراوانی(، 

فراوانی(، »محتوای اقتصادمحور«، »توجه به    3ودن محتوا«)با  ب

، »تعیین محتوا در  های توسعه فردی در انتخاب محتوا«مهارت 

خدمت »جهت  و  وآسانرسانی«  محتوا«)با  سهل    1بودن 

 (.2فراوانی( است)جدول 
 محور درسی دانشگاه خدمتبا محتوای برنامه های مرتبطمقوله. 2جدول
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 48/ 27 14 کاربردی و سودمند بودن محتوا 

 17/ 24 5 محتوای متناسب با بازار کار 

 10/ 34 3 تعیین محتوا براساس اهداف 

 10/ 34 3 بودن محتوا روزبه

 3/ 44 1 محور محتوای اقتصاد 

های توسعه فردی  مهارت توجه به  
 در انتخاب محتوا 

1 44 /3 

 3/ 44 1 رسانی تعیین محتوا در جهت خدمت

 3/ 44 1 بودن محتوا سهل وآسان

 100 29 جمع 

 :ها در زمینه محتوای برنامه درسیای از متن مصاحبه نمونه

کدمصاحبه محتوای  :  1شونده  داریم  قصد  وقتی  »معمولا 
برنامه آموزشی یک رشته را بررسی ریزی کنیم کنیم و برای آن 

رویم یعنی ابتدا بررسی ابتدا به سراغ بحث اهداف آموزشی آن می
خواهیم به چه هدفی برسیم  ای که وجود دارد میکنیم از رشته می

بر بعد  تعیینو  محتوا  یکسری  آن  اهداف  میاساس  این  و  کنیم 
آموزش و محتوا همگی در تعامل با همدیگر هستند. پس محتوا  

 باید خدمت محور باشد.«
کد  مصاحبه اقتصادی    :13شونده  اهداف  با  متناسب  »محتوا 
، سواد کندهایی باشد که به توسعه کسب و کار کمک باشد. محتوا 

 مالی و فنی افراد را بالا ببرد.«  
علمی نسبت  تجارب و ادراکات اعضای هیأت  سؤال سوم:

درسی دانشگاه  یادگیری برنامه  -های یاددهی به عنصر  فعالیت

 محور چیست؟خدمت

-یادگیری برنامه  -های یاددهی خصوص عنصر فعالیت در

-توجه به راهبرد مقوله شامل: »  9  محوردرسی دانشگاه خدمت

مهارت ه  فعالیت ای  در  یاددهی محور    7یادگیری«)با  -های 

 « راهبردها«)با  مشارکتی فراوانی(،  »دانشجو  6بودن  -فراوانی(، 

راهبردها« حور م  »   5)با  بودن  شیوه فراوانی(،  نوین  کاربرد  های 

نتخاب  ا فراوانی(، »  2)با  راهبردهای مبتنی بر پروژه« ، » تدریس« 

اساس ماهیت رشته«، »توجه  یادگیری بر  -های یاددهی راهبرد

راهبرد در  خلاقیت  پرورش  یادگیری«،    - یاددهی های  به 

  1بودن راهبردها«)با  محوری« و »ترکیبی »پرسشگری و پژوهش 

 (. 3شد)جدول  فراوانی(شناسایی 
درسی  يادگیری برنامه-ياددهیهای با فعالیت های مرتبطمقوله. 3جدول

 محور دانشگاه خدمت
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محور در  های مهارت توجه به راهبرد 
 يادگیری   -های ياددهی فعالیت 

7 92 /26 

 23/ 07 6 ها بودن راهبرد مشارکتی 

 19/ 23 5 بودن راهبردها محور دانشجو 

 7/ 69 2 های نوين تدريس کاربرد شیوه

 7/ 69 2 راهبردهای مبتنی بر پروژه

  -های ياددهینتخاب راهبردا 
 اساس ماهیت رشته« يادگیری بر

1 84 /3 

 3/ 84 1 محوری پرسشگری و پژوهش 

توجه به پرورش خلاقیت در  
 يادگیری   - ياددهی های راهبرد

1 84 /3 

 3/ 84 1 بودن راهبردها ترکیبی 

 100 26 جمع 

مصاحبه نمونه متن  از  فعالیتای  زمینه  در  یاددهیها  - های 

 یادگیری

به  -های یاددهی»راهبرد  :3شونده کد  مصاحبه باید  یادگیری 
محوری  شدن به مهارتمحوری و نزدیکسمت دوری از حافظه

 باشد.«
از روش:  11شونده کد  مصاحبه استفاده  های  »بهترین روش، 

 یادگیری است.«-نوین یاددهی

چهارم: ارزششیوه  سؤال  برنامههای  مناسب  درسی  یابی 

 باشد؟ هایی باید داشتهمحور، چه ویژگیدانشگاه خدمت

علمی در ارتباط با عنصر  پس از تحلیل دیدگاه اعضای هیأت 

مقوله شناسایی   8 محور درسی دانشگاه خدمت یابی برنامه ارزش 

  فراوانی(،   7وجهی«)با  یابی چند ارزش شامل: » شد که به ترتیب  

فراوانی(، »پیگیری    5مبتنی بر فرآیند و محصول«)با  یابی »ارزش 

پیگیری(«)با   »   4نتایج)مطالعات  بر ارزش فراوانی(،  اساس  یابی 
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یاددهی راهبرد  »ارزش »ارزش   یادگیری«،   - های  مستمر«،  -یابی 

یابی مبتنی بر کیفیت و  »ارزش   فراوانی(،   3یابی مبتنی بر پروژه«)با  

  1های فرد«)با  یابی مبتنی بر توانمندی ارزش محوری« و » تحقیق 

 (.  4باشد)جدول  فراوانی( می 

 
 محور درسی دانشگاه خدمتبا ارزشیابی برنامه های مرتبطمقوله. 4جدول
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 25/ 92 7 وجهی يابی چند ارزش 

مبتنی بر فرآيند و    يابی ارزش 
 محصول 

5 51 /18 

 14/ 81 4 پیگیری نتايج)مطالعات پیگیری( 

های  اساس راهبرد يابی بر ارزش 
 يادگیری   - ياددهی 

3 11 /11 

 11/ 11 3 يابی مستمر ارزش 

 11/ 11 3 يابی مبتنی بر پروژه ارزش 

يابی مبتنی بر کیفیت و  ارزش 
 محوری تحقیق 

1 70 /3 

های  يابی مبتنی بر توانمندی ارزش 
 فرد 

1 70 /3 

 100 27 جمع 

 :ها در زمینه ارزشیابی برنامه درسیای از متن مصاحبه نمونه

کد  مصاحبه سوم    :1شونده  گام  به  سؤال  این  »جواب 
میبرمی ما  وقتی  اینکه  یعنی  بحث  گردد؛  این  سراغ  به  خواهیم 

کنیم، هایی را در بحث یادگیری استفاده برویم که یکسری راهبرد
راهبرد  میهمان  کمکها  ارزش تواند  شیوه  چه  از  که  یابی کند 

دانشجو باید وارد حیطه    گوییمکنیم. به عنوان مثال وقتی میاستفاده 
ای  تر در حوزه های کوچکعمل شود و در قالب یکسری گروه 

کند  که قصد مطالعه آن برای یادگیری را دارد تا بتواند آن را اجرا
های کوچک وارد شده و خدمتی  این مسئله که وقتی فرد در گروه 

و   یابد  دست  موردنظر  اهداف  به  توانسته  قدر  چه  داده  انجام  را 
این   و  قرارگیرد.  موردتوجه  باید  باشد،  داشته  خوبی  بازدهی 

گردد. یعنی ما باید ببینیم برای هر  موضوع کاملا به سؤال قبل برمی
راهبرد چه  از  استفاده محتوا  بر میهایی  و  هم  کنیم  همان  اساس 

 کند.« دهیم که بتواند کمکهایی را قرارارزشیابی
پنجم: برنامه  سؤال  مناسب  آموزشی  دانشگاه  محیط  درسی 

 باشد؟هایی باید داشتهمحور، چه ویژگیخدمت

مقوله در    5ها،  های حاصل از مصاحبه پس از تحلیل داده

برنامه آموزشی  محیط  عنصر  با  دانشگاه  ارتباط  درسی 

ها به ترتیب فراوانی  شد که این مقوله محور، شناسایی خدمت

« جامعه«)با  شامل:  و  کار  محیط  در  و   6حضور  فراوانی(، 

ها  ساختفراوانی(، »نقش زیر  4»امکانات آموزشی محیط«)با  

و   دوستی  نوع  بر  مبتنی  »محیط  آموزشی«،  محیط  تعیین  در 

اساس نیاز  فراوانی( و »تعیین محیط آموزشی بر  3همدلی«)با  

 (. 5باشد)جدول فراوانی( می 1منطقه«)با 
 محور درسی دانشگاه خدمتبا برنامه  های مرتبطمقوله.  5جدول 

فه 
مؤل
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 35/ 29 6 حضور در محیط کار و جامعه 

 23/ 52 4 امکانات آموزشی محیط 

ها در تعیین  ساختنقش زير
 محیط آموزشی 

3 64 /17 

محیط مبتنی بر نوع دوستی 
 و همدلی

3 64 /17 

-تعیین محیط آموزشی بر
 اساس نیاز منطقه 

1 88 /5 

 100 17 جمع 

 ها در زمینه محیط آموزشی:ای از متن مصاحبه نمونه

کد  مصاحبه دارد.    :4شونده  اهمیت  بسیار  آموزش  »فضای 
کادر اداری باید از روحیه کارمندی خارج شوند و به سمت روحیه  

این  خدمت بروند و در  انسانی درست  تأکید بر روابط  با  گذاری 
چنین باید بتوانند با زیردستان  های لازم را ببینند. همجهت آموزش 

باشند. ما باید بتوانیم  ای داشته به خصوص دانشجویان رابطه دوستانه
افراد را به جای خودمان ببینیم. این نکته در فضای آموزشی باید  

 بگیرد.«توجه قراربیشتر مورد 
  uای یا  »نحوه چیدمان به صورت دایره :  8مصاحبه شونده کد  

باشد. در  شکل باشد و حالت سلسله مراتبی در محیط وجود نداشته
 محیط آموزشی امکانات در اختیار افراد باشد.«

 

 گیری و بحث نتیجه

توجه به ابعاد اجتماعی یکی از  علمی از نظر اعضای هیأت 

مقوله مهم برنامهترین  اهداف  با  مرتبط  دانشگاه  های  درسی 

. توجه به ابعاد اجتماعی شامل توجه به  یاشدمحور میخدمت

و   حقوق  به  توجه  جامعه،  و  دانشجو  سازنده  رابطه 

جامعه)صنعت،  مسئولیت و  دانشگاه  دانشجو،  متقابل  های 

دانش  قانونشرکت  مؤلفه  به  توجه   ،)... و  و  بنیان  مداری 

اجتماع مجموعه  در  باشد.دانشگاهی می  مندیقانون حقیقت 
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بنا این جزءبرافراد است،  و  این  اهمیت دارند  افراد(  ها)یعنی 

ویژگی به  است.پرداختن  مهم  افراد  این  واقع  در  های 

نقشی  دانشگاهی خدمت اجتماعی  لحاظ  به  که  است  محور 

-باشد؛ یعنی بتواند مسئولیتمهم و پررنگ در اجتماع داشته

شناسایی  را  جامعه  مشکلات  باشد،  برنامهپذیر  و  های  کند 

های درسی مبتنی بر های درسی و حتی رشته دانشگاه، برنامه

ارائه کند. هم نیاز را  باید در  های جامعه  مسائل جامعه  چنین 

دیده برآن  دانشگاه  و  نیاز شود  و  اساس  در حال  های جامعه 

کند. مؤلفه دوم »توجه  آینده بتواند اهداف را تدوین و تنظیم

در دانشگاه خدمت    است.به بعد علم و عمل کنار یکدیگر«  

دهند و آن  محور، دیگر نیاز نیست اساتید فقط نیرو پرورش

خدمت  جامعه  به  واسطه  با  که  نیرو  زمانی  اساتید  بلکه  کند 

می آموزش  متخصص  نیروی  پرورش  برای  دهند  دارند 

را در عمل و در بطن واقعی جامعه نه در    هاهمزمان آموزش

کارگاه و آموزش و به صورت صوری و ساختگی بلکه به  

بینند. مؤلفه سوم  هایشان را میصورت واقعی کاربرد حرف

خدمت دانشگاه  است.  سیاسی«  بعد  به  بعد »توجه  در  محور 

سیاست  تولید  باید  سیاستسیاست  و  باشد.کند  بعد   ورز  از 

فرهنگی و اخلاقی دانشگاه باید نقش الگو را داشته باشد یعنی  

مطرح مدل  عنوان یک  به  جامعه  برای  همبتواند  چنین  شود. 

خدمت  دانشگاه  در  که  میمسائلی  معرفی  باید  محور  شود 

ها  بگیرد و بتواند آننظرهای فرهنگی جامعه را درچارچوب 

هدایت مؤلفهرا  فردی کند.  توسعه  به  به  های»توجه  »توجه   ،»

بعد  بازارک  به  »توجه  تیمی«،  کار  مهارت  کسب  به  »توجه  ار«، 

  های فراوانی در اولویت  3بودن« با محور آفرینی«، »اقتصاد ارزش 

کردن توان بالقوه دانشجویان در زمینه  شکوفابعدی قرار دارند.  

اجتماعی، تحول  و  شا  توسعه  ی،  رهبر  یهایستگیتوسعه 

رفتار  و  عزتی،  همدل  یهامشارکت  توسعه  بهبود  و  نفس 

و آموزش    توجهقابل  یری ادگیو کسب  ی  اجتماع   یهامهارت

شهروند فعال از اهداف مهمی است که باید در زمینه توجه  

محور  به کسب توسعه فردی در برنامه درسی دانشگاه خدمت

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Zamora 

2 Gbadamosi 

3 Omosunlade 

شود شغل  .لحاظ  و  کار  و  کسب  شناخت  به  -پرداختن 

بازار و در پی آن ایجاد    پژوهیشناسی)شناخت بازار، آینده

-کسب و کار صحیح و درست نیز از اهداف مهم در برنامه

خدمت دانشگاه  است.درسی  اهداف    محور  از  دیگر  یکی 

دانشگاه خدمتبرنامه دانش درسی  تربیت  آموختگانی  محور 

به صورت مشارکتی کار  بتوانند  تیمی  است که  کنند و کار 

برنامهانجام اهداف  با  ارتباط  در  دانشگاه  دهند.  درسی 

نفعان« و  ی ذی ها و تقاضا «توجه به نیاز   هایمحور مقوله خدمت

»توجه به ابعاد گوناگون با توجه به ماهیت رشته« نیز یافت شد  

های  ها با پژوهش های بیشتری است. این یافته که شایسته پژوهش 

همکاران)  و  زامورا 2023واچیرا  گباداموسی 2023) 1(،  و    2(، 

اوموسونلاده 2022همکاران)  گوباداموسی)   3(،  و    2022و  آذر 

می   ( 1401(، حسینی و همکاران) 1402موسوی)  اما همسو    باشد 

پژوهش لیائو در  همکاران)  4های  گیمپل 2023و  و   5(، 

همکاران)تقی (،  2018همکاران) و  و 1401زاده  اعلامی   ،)

مقوله 1400همکاران) این  دارای   ها(  لذا  و  نشده  عنوان 

   باشد.همسویی نمی

-درسی دانشگاه خدمتدر ارتباط با عنصر محتوای برنامه

سودمند و  مقوله»کاربردی  بیشترین  محور  محتوا«  بودن 

ها  درساست. بدین منظور  فراوانی را به خود اختصاص داده

به لحاظ محتوایی تغییر و به سمت محتوای عملی    کنند باید 

برقرارکنند. درحرکت بین علم و عمل  پیوند وسیعی  -واقع 

برنامهشود.   کتابمحتوای  در  در  درسی  درسی،  های 

ها، در منابعی که به شکل آزمایشگاهی، کارگاهی و  سرفصل

نمود به شکل  که  غیرهای دیگری  است  های  و عملی  نظری 

می بروز  را  برنامهخود  در  بنابراین  دانشگاه  دهند.  درسی 

دانش خدمت به  صرف  پرداختن  جای  به  باید  های  محور 

محتوا  به  توجه نظری  عملی  محتوای  همچنین    شود.های 

نیاز بر  مبتنی  باید  نیاز آموزشی  چه  باشد؛  جامعه  های  های 

های اقتصادی و سیاسی. بدین منظور لازم  اجتماعی و چه نیاز 

های جامعه و  نیاز  های دانشگاهی باسازی رشتهمتناسباست  

4 Liao 

5 Gimpel 

https://www.researchgate.net/profile/Maribel_Zamora2?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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مهم بعدی    مقوله گیرد.  ها انجامفصل برخی از رشتهتغییر سر

در   آموزشی  محتوای  است.  بازار کار«  با  متناسب  »محتوای 

به    محوردرسی دانشگاه خدمتبرنامه و  باشد  باید کاربردی 

باید    باشد. همچنین این محتوازندگی واقعی افراد ربط داشته

قرار دانشجو  بعدا  که  شغلی  با  داشتهمتناسب  باشد،  است 

مقوله طراحی  »شود.  »بههای  اهداف«،  براساس  محتوا  تعیین 

با  وزر محتوا«،  اولویت   3بودن  در  قرار  فراوانی  بعدی  های 

متخصصین    دارند. نظر  از  باید  آموزشی  محتوای  تدوین  در 

کنند که با اهداف شود و محتوایی تعیین برنامه درسی پرسیده

داشته بیشتری  تناسب  طبیعتا  باشد.  برنامه  آموزشی  محتوای 

چنین به شکلی ارائه شود که برای  باید نو و جذاب باشد و هم

نیز آن را   باشد و متخصصین حوزه آموزش  قابل فهم  افراد 

از آخرین منابع علمی دنیا برای تعیین  کرده باشند و  ارزیابی

-ارتباط با محتوای آموزشی به مقوله  در  شودمحتوا استفاده

-مهارتمحتوای اقتصادمحور«، »توجه به    ای دیگری ماننده

، »تعیین محتوا در جهت  های توسعه فردی در انتخاب محتوا« 

بودن محتوا» اشاره شده است  سهل وآسانرسانی« و »خدمت

-ها با پژوهشهای بیشتری است. این یافتهکه شایسته پژوهش

شریستر) و  ریچ  و    1فرر - رودریگز (،  2023های 

لیائو 2023همکاران)  همکاران)   (،  و  2023و  زرین   ،)

همسویی دارد  (  1401زاده و همکاران،  (، تقی 1401همکاران) 

پژوهش  با  همکاران)  2داپنا   هایو  و  2022و  اعلامی   ،)

   ( دارای همسویی نیست.1400همکاران)

-های مهارتعلمی توجه به راهبرداز نظر اعضای هیأت

فعالیت در  یاددهی محور  مهم  - های  مقوله  یادگیری  ترین 

یادگیری باید   -های یاددهیواقع راهبرد شود. درمحسوب می

-شدن به مهارتمحوری و نزدیکبه سمت دوری از حافظه

-هایی که حواس افراد را درگیر میمحوری پیش رود. روش

ها شامل: استفاده  این راهبرد   برد کهکند و یادگیری را بالا می

روش  پروژهاز  تدریس  روش های  کمپ  محور،  های 

شود و  ها تدریس می هایی که در کمپ تیچینگ)یعنی روش

آموزش  خود  رشته  به  مربوط  کمپ  در  عملی  فراگیر  های 

تدریس شبکهمی ای  سازی)یعنی دانشگاه شبکهبیند(، روش 
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1 Rodríguez-Ferrer 

کند(، کارورزی)افراد در  ای ایجادکارآفرین را در هر رشته

-هایی که فراهای کوچک به عنوان بخشی از واحدشرکت

های  سازی چنین شبیه باشد. همگیرند، کارورز شوند( میمی

های  کسب و کار یک روش جدید دیگر است که  دانشگاه

دانشگاه و  محور  کار  و  این  کسب  از  دنیا  روز  بزرگ  های 

محور  کنند. به دلیل اینکه دانشگاه خدمتها استفاده می روش

های کامپیوتری که بیشتر در  سازی محور است، شبیهو مهارت

می  استفاده  فنی  میامور  نیز  روش  شود  عنوان یک  به  تواند 

داشته گسترده  دوم»مشارکتیکاربرد  مقوله  بودن  باشد. 

ها« است. بدین منظور که دانشجو باید وارد حیطه عمل  راهبرد

ای  تر در حوزههای کوچکشود و در قالب یکسری گروه

را    که آن  بتواند  تا  دارد  را  یادگیری  برای  آن  مطالعه  قصد 

های کوچک وارد  کند این مسئله که وقتی فرد در گروهاجرا

اهداف  به  توانسته  قدر  چه  داده  انجام  را  خدمتی  و  شده 

باید  باشد،  داشته  خوبی  بازدهی  و  یابد  دست  موردنظر 

  5با    راهبردها« بودن  محور »دانشجو موردتوجه قرارگیرد. مقوله

دارد.  قرار  سوم  اولویت  در  راهبرد  فراوانی(  های  قاعدتا 

محوری باشند  های معلمتوانند راهبردیادگیری نمی-یاددهی 

محوری  محوری یا شاگردهای دانشجوو باید به سمت راهبرد

و مورد  بروند  مسئله  یا  مشکل  حل  در  باید  نظر  دانشجو 

و    های نوین تدریس« کاربرد شیوه » های  کند. مقوله مشارکت

های بعدی  فراوانی در اولویت  2با    راهبردهای مبتنی بر پروژه« » 

های نوین  عناصری وجود دارد که سازنده شیوه  قرار دارند.

  محورهای یاددهی یادگیری است. مثلا بحث فعالیتراهبرد

که دانشجو براساس نوع درس یا ماهیت آن وارد میدان عمل  

گروه  در  و  و شود  علمی  آزمایشی،گردش  کوچک  های 

کند که بعدا در این حوزه  تواند به فرد کمکها و میبازدید

فعالیت انجامچه  کوچکی  هایی  تجربه  دانشجو  برای  و  دهد 

کند. یا است چه خدماتی ارائهشود که بعدا قرارمحسوب می

محیط  فعالیت بهداشت  بحث  در  طبیعت  با  تعاملی  های 

کننده باشد. همچنین  رسانی خیلی کمکتواند در خدمتمی

یاددهی راهبرد راهبرد-های  سمت  به  باید  های  یادگیری 

بیشتری برای دانشجو  محور و شیوه پروژه هایی که درگیری 

2 Dapena 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Rodr%C3%ADguez-Ferrer%20JM%5BAuthor%5D
https://sciprofiles.com/profile/361673?utm_source=mdpi.com&utm_medium=website&utm_campaign=avatar_name
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شود  برای پروژه باید از راهبرد تیمی استفاده  کند، بروند.ایجاد

شود صفر تا صد آن را خود  ای که به این تیم داده می و پروژه

انجام تسهیلمیدانشجویان  نقش  مدرس  و  ایفا  دهند  را  گر 

ها خود برای انجام محور یادگیرندهکند. در روش پروژهمی

دهند که به آن دانش نیاز دارند و  مینظر تشخیصکار مورد

جست میوبه  موضوع  پیرامون  نیاز  جو  که  وقتی  و  پردازند 

تشخیص را  خود  شبکهاطلاعاتی  به  توجه  با  که  دادند،  ای 

-های مختلف انجام میکرده خدمت را به شکلمدرس ایجاد

مقوله   .دهند به  مصاحبه  ضمن  جمله: در  از  نتخاب  ا »هایی 

اساس ماهیت رشته«، »توجه  یادگیری بر  -یاددهی های  راهبرد

راهبرد در  خلاقیت  پرورش  یادگیری«،    - یاددهی های  به 

پژوهش  »ترکیبی »پرسشگری و  و  نیز  محوری«  راهبردها«  بودن 

های بیشتری است. این  اشاراتی شده است که شایسته پژوهش 

پژوهش یافته  با  شریستر) ها  و  ریچ  و  2023های  لیائو   ،)

همکاران) 2023همکاران)  و  حسینی  و  1401(،  گوگانی   ،)

 باشد.  ( می 1401همکاران) 

ارزشمهم روش  برنامهترین  در  دانشگاه  بابی  درسی 

-یابی چندعلمی ارزشهیأتمحور از دیدگاه اعضایخدمت

می ارزشوجهی  در  چندباشد.  صورت  به  وجهی،  یابی 

معیارارزش بر  مبتنی  صورتیابی  مختلف  که  میهای  گیرد 

یابی توسط خود  ارزشیابی توسط استاد ناظر،  : ارزششامل

ردیف با او هستند و افرادی که خدمت  فرد، افرادی که هم

ارزشیابی  گیرندمی ای  توسط مؤسسه مقصد)منظور مؤسسه، 

یابی  است که قرار است دانشجو در آن فعالیت کند(، و ارزش

باشد. مقوله  شده توسط فراگیر میهای نرم آموختهاز مهارت

مبتنی بر    یابی »ارزش مهم بعدی در ارتباط با عنصر ارزشیابی،  

یابی اینکه فرد چه قدر  برای ارزش  فرآیند و محصول« است. 

های رفتار فرد رفت: یعنی  شود باید به سراغ پیامدتوانسته موفق

آموخته در یک رشته است باید دید فرآیند  فردی که دانش 

دهد. مثلا اگر قرار است فردی  آن رشته را چگونه انجام می

به عنوان یک معلم وارد جامعه شود ارزیابی آن دانشجو باید  

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Liu & Zheng 

2 Suart 

چنین اگر قرار است محصولی  شود. همدر کلاس درس انجام

از    شود.گرفتهنظرساخته شود چگونگی ساخت محصول در

مقوله علمی  هیأت  اعضای  نتایج)مطالعات  نظر  »پیگیری 

مؤلفه  از  دیگر  یکی  ارزشیابی  پیگیری(«  زمینه  در  مهم  های 

خدمت برنامه  دانشگاه  است. درسی  از    محور  بعضی  در 

التحصیلان تا چندین سال بعد  ها در سطح دنیا با فارغدانشگاه

کنند بعد از گذشت  التحصیلی ارتباط دارند تا بررسیاز فارغ

ها تا چه میزان برایشان کاربرد داشته است  این مدت آموخته

-ها در این مدت کسبای که آنتوجه به تجربهچنین باو هم

های  کردند اکنون چه پیشنهاداتی برای اصلاح و تغییر برنامه

دارند خدمتدرسی  دانشگاه  یک  برای  نوع  .  این  از  محور 

می ارزش نیز  استفادهیابی  ارزشکرد  توان  کاملتا  و  یابی  تر 

داشتهعادلانه مقولهتری  » باشیم.  بر ارزش های  اساس  یابی 

-یابی مستمر« و »ارزش »ارزش   یادگیری«،  - های یاددهی راهبرد 

اولویت  در  پروژه«  بر  مبتنی  در  یابی  دارند.  قرار  بعدی  های 

باید   یاددهیشیوه ارزشیابی  نوع شیوه های  با  متناسب    - های 

ها راهبردی  یادگیری را به کار برد و برای هرکدام از ویژگی

راهبرد  تعریف آن  طریق  از  را  ویژگی  آن  بتوان  که  کرد 

سنجید.ارزش ارزش  یابانه  آموختهدر  از  چه  های  یابی 

مستمر  صورت  به  باید  اساتید  عملکرد  از  چه  و  دانشجویان 

مستمر انجام بهبود  برنامه  این  اهداف  از  یکی  چون  شود. 

هاست. همچنین برای سنجش یادگیری دانشجویان از  فعالیت

وکارورزی با  پروژه  ارتباط  در  شود.  استفاده  مختلف  های 

یابی مبتنی بر  ارزش هایی از جمله  درسی مقولهارزشیابی برنامه

های  یابی مبتنی بر توانمندی ارزش محوری« و » کیفیت و تحقیق 

شد.  شناسایی  نیز  یافته   فرد  پژوهش این  با  و  ها  داپنا  های 

ژنگ 2022همکاران)  و  لیو  سوآرت 2019) 1(،  و    2(، 

گلن 2017همکاران)  و  فراولی  و  2013) 3(،  گوگانی   ،)

همکاران) 1401همکاران)  و  حسینی  تقی 1401(،  و  و  زاده  ( 

 ( همسویی دارد. 1401همکاران) 

3 Frawley & Glenn 



تبیین ويژگیهای برنامه درسی دانشگاه خدمت محور )يک مطالعه پديدارشناسی( دهقانی زاده و همکاران:   88 

 

به   جامعه  و  کار  محیط  در  حضور  پژوهش  نتایج  طبق 

مهم  مقولهعنوان  آموزشی    ترین  محیط  عنصر  با  ارتباط  در 

است. از دیدگاه  محور ذکر شدهدرسی دانشگاه خدمتبرنامه

هیأت دانشگاه  اعضای  برای  مناسب  آموزشی  محیط  علمی 

محیط  خدمت جامعه،  از  بخشی  که  است  محیطی  محور 

و می محیط  اجتماعی  محسوب  زندگی  واقعی  و  های  شود 

شود.  ها انجام حداقل بخش عظیمی از آموزش در این محیط 

بیمارستان،  ها می از جمله این محیط  توان کارخانه، مدرسه، 

دادگاه کارگاه دامداری،  آزمایشگاه،  سازمان ها،  ها،  ها، 

اجرایی،  دستگاه  فناوری، کمپ پارک های  و  علم  های  های 

کانون  تربیتی،  آموزشی،  و  اجتماعی  و  فرهنگی  های 

ها، مراکز صنعتی، مراکز کشاورزی، مراکز  ها، موزه کتابخانه

موقعیت  پژوهشگاه خدماتی،  طبیعی)طبیعت(،  و  های  ها 

برد.  پژوهشکده نام  را  خدمتها  یک دانشگاه  باید  محور 

لازم است    شود کهمحیط تردد بین دانشگاه و جامعه محسوب

شرایط برقراری ارتباط با فضای کاری بیرون و جامعه در آن  

توانمندی بتوانند  دانشجویان  تا  باشد  را  فراهم  لازم  های 

خدمتکسب دانشگاه  اهداف  آینده  در  و  را  کنند  محور 

هم بدهند.  بتوانندپوشش  فراگیران  های  فرصت  چنین 

فرصت فرصتاقتصادی،  و  تغییراجتماعی  ارزشی  های  های 

به وجود -چنین کارکنند و همزاییآورند، اشتغالاجتماعی 

ها وجود  ای، الکترونیکی و مجازی در این محیط های رسانه

درسی  واقع محیط آموزشی مورد نظر در برنامهباشد. درداشته

خدمت محیطدانشگاه  اجتماعی،  محور  توسعه  خلق  های 

اجتماعی،   شهروندی  اجتماعی،  انضباط  اجتماعی،  تحرک 

باشد. اقتصادی  فرصت  پژوهش  خلق  با  نتایج  های  این 

گوباداموسی) اوموسونلاده   مارسیلا 2022و  و    1توریبیو   - (، 

کو 2022همکاران)  همکاران)   2(،  و  2022و  حسینی   ،)

(، محمدشفیع و  1401زاده و همکاران) (، تقی 1401همکاران) 

 ( دارای همسویی است. 1399همکاران)

یافته  اساس  بر  نهایت  می در  پیشنهاد  پژوهش  شود  های 

برنامه ریزان آموزش عالی در تدوین سرفصل  و  طراحان و 

و محتوای نظری و   های تحصیلی به اهدفدرسی رشتهبرنامه

کسب   و  دانشجویان  فردی  توسعه  و  کنند  توجه  عملی 

اولویت  مهارت  در  بازارکار  نیاز  مورد  و تخصصی  نرم  های 

عالی  درسی آموزشهایقرار دهند و همچنین مجریان برنامه

، سودمند و متناسب با بازارکار  در انتخاب محتوای کاربردی

راهبرد از  استفاده  مهارتو  فعالیت های  در  های  محور 

مشارکتی-یاددهی و یادگیری،  پرسشگری  راهبردها،  بودن 

ارزشپژوهش  و  محصول، محوری  و  فرآیند  بر  مبتنی  یابی 

حضور در محیط کار و جامعه، و محیط مبتنی بر نوع دوستی  

اساس نیاز منطقه توجه  و همدلی و تعیین محیط آموزشی بر

 باشندداشته

 سپاسگزاری

پژوهش   امکان  که  گرانقدر  استادان  کلیه  از  پژوهشگران 

به نتایج  و  ساختند  فراهم  را  نتیجه  دستحاضر  در  آمده، 

باشد، کمال تشکر و قدردانی را ها میهمکاری صمیمانه آن

 د. دارن

 تعارض منافع
پژوهش    این  منافع  هیچدر  تعارض  ن گونه  وجود  ویسندگان  بین 

 ندارد. 
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 A B S T R A C T   

The main objective of the study was to model spiritual health based on religious 

orientation and life expectancy with the mediation of distress tolerance and the 

moderating role of gender in students. This study is an applied study with a 

positivist paradigm, an inductive approach, a survey strategy, and a descriptive-

correlational method, and its data were collected in the field during the period 

(2024-2025). The statistical population consisted of 4000 students of Islamic 

Azad University, Central Tehran Branch, who were selected using the stratified 

random sampling method according to gender (male and female), level of 

education (bachelor, master and doctorate), and field of study (humanities, 

basic sciences, technical and engineering). The sample size was estimated to 

be 352 people in proportion to the population based on the Morgan table. The 

research instruments were Ellison's (1982) Spiritual Health Questionnaire, 

Schneider's (1991) Life Expectancy, Allport's (1950) Religious Orientation, 

and Simmons' (2005) Discomfort Tolerance Questionnaire, whose reliability 

based on Cronbach's alpha is 0.9, 0.72, 0.73, and 0.89, respectively. Data 

analysis included descriptive statistics, and structural equation modeling and 

Smart pls4 software were used in the inferential section. The research findings 

indicate that the t value for the direct and indirect effects is smaller than 

(t=1.96). Therefore, the research hypotheses that the gender variable moderates 

(strongly or weakly) the direct effect of religious orientation and life 

expectancy on students' spiritual health, and that the gender variable moderates 

the indirect effect of religious orientation and life expectancy on students' 

spiritual health through mediation of students' distress tolerance are rejected 

with 95% confidence. The numerical value of SRMR in both groups is less than 

0.08 and NFI is close to 1 and the research model has a good fit. The result is 

that there is no significant difference in the effectiveness of the above 

psychological items in the two groups of men and women. 
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 »مقاله پژوهشی«

مدل یابی سلامت معنوی بر اساس جهت گیری مذهبی و امید به زندگی با 

 میانجیگری تحمل ناراحتی و نقش تعدیلگر جنسیت در دانشجویان

 
  3  فاطمه گلشنی ،  2  *مهدیه صالحی  ،    1 فرشته نعیمی

 

 چکیده 
هدف اصلی پژوهش مدل يابی سلامت معنوی بر اساس جهت گیری مذهبی و امید به زندگی با میانجیگری تحمل  

اين پژوهش با پارادايم اثبات گرايی، رويکرد استقرايی، استراتژی  .  بودناراحتی و نقش تعديلگر جنسیت در دانشجويان  
  و از  نوع کاربردی است که داده های آن بصورت میدانی در مقطع زمانی   همبستگی  -روش توصیفیپیمايشی، و  

آماری شامل   1403-1404) جامعه  تهران    4000( گردآوری شد.  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  دانشجويان  از  نفر 
روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای با توجه به جنسیت)مرد و زن(، مقطع تحصیلی)کارشناسی،    بود که بهمرکزی 

حجم نمونه به تناسب  ،  فنی و مهندسی(  ،  شته تحصیلی )علوم انسانی، علوم پايهکارشناسی ارشد و دکتری( و ر
پرسشنامه های سلامت معنوی الیسون . ابزار پژوهش  برآورد و انتخاب شدنفر    352  بر اساس جدول مورگان جمعیت

(،  2005(، و تحمل ناراحتی سیمونز )1950)  آلپورت  مذهبی  گیری  (، جهت1991(، امید به زندگی اشنايدر ) 1982)
تجزيه و تحلیل داده ها،  ، می باشد.  89/0،  73.  0  ،72.  0،  9.  0که پايايی آنها بر اساس آلفای کرونباخ به ترتیب  

شده  استفاده    Smart pls4معادلات ساختاری و نرم افزار  سازیو در بخش استنباطی از مدلآمار توصیفی    شامل
( است. بنابراين  t=1.96برای اثر مستقیم و غیر مستقیم کوچکتر از )   tمقداريافته های پژوهش نشان می دهد  .  است

فرضیه های پژوهش مبنی بر اين که متغیر جنسیت تفاوت معناداری در اثر مستقیم جهت گیری مذهبی و امید به  
متغیر جنسیت تفاوت معناداری در اثر غیرمستقیم جهت گیری   و   ،کند  یم  ايفا  انيدانشجوزندگی بر سلامت معنوی  

  % 95با اطمینان  ،کند  یم  ايفا  مذهبی و امید به زندگی بر سلامت معنوی دانشجويان با میانجیگری تحمل ناراحتی
و مدل از برازش مناسبی    1نزديک به    NFIو     0.08در هر دو گروه کمتر از  SRMRارزش عددیرد می شود.  

نتیجه گیری می شود متغیر جنسیت نقش تعديلگر ندارد و  تفاوت معناداری در خصوص  برخوردار است. بنابراين  
 تاثیرگذاری آيتم های روانشناسی فوق وجود ندارد.  
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 مقدمه 
  که  نقشی به  توجه   با و اجتماعی -فردی بعد  يک عنوان به  امروزه معنويت

  خود   به  را  ای  فزاينده  باشد، توجه  داشته  فرآيند زندگی افراد  در  می تواند

  توسعه   و  سلامت  ارتقاء  در  معنويت  نقش   که  طوری  کرده است. به  جلب

 روزافزونی  مسائل و مشکلات روزمره زندگی گسترش  به  افراد   پاسخ های

  شده   باعث  نوين  جوامع  پیچیده  و  پويا  است. از سوی ديگر، ماهیت  يافته

  اهمیت   مادی  نیازهای  و   ها  خواسته   برابر   در  بشر   معنوی  نیازهای  که

  معنوی   مسائل  و  معنويت  به  پیش  از  بیش  جهان،  مردم  يافته، و  بیشتری

مکانیزم    يک  عنوان  به  . همچنین معنويت(2020:  1شری  گرايش يابند)مک

زندگی و   فشارهای  به  واکنش  در  آمدن  کنار  برای بهبود روابط اجتماعی و

  گیرد   می  قرار  استفاده  مورد  خانوادگی  مصیبت  و  شغلی، بیماری، داغديدگی

 (.  2018، 2تاکاهاشی و ريبادو)

  که   است   معنوی  معنوی يک تجربه   بر اساس ديدگاه روانشناسان سلامت 

چگونگی  با   هنگامی  معنويشان  زندگی  در  سلامتی  از  افراد  درک  بر    که 

 با  افراد  چگونه  که  اين  مورد  در  است، و  متمرکز  دارند  ارتباط  بالاتر  قدرتی

(. 1400،  کند)رضايی، و همکاران  می  بحث  شوند  می  سازگار  جامعه  خود، يا

  دچار   است  افتد، ممکن  خطر  به  جدی  افراد به طور  معنوی  سلامت  وقتی که

 در معنا دادن دست  از و، تنهايی، افسردگی احساس مانند اختلالات روحی

 بودن   از  حالتی  معنوی  (. همچنین سلامت2021،  3شوند )هايفیلد   زندگی

 نیروی يک و خود، ديگران با ارتباط  و رفتارهای مثبت، شناخت احساسات

هويت، کمال، رضايتمندی، لذت،   احساس  به   فرد  که   است  فطری  و  ماورايی

نگرش،  خرسندی احترام،  توازن  زيبايی، عشق،  آرامش،    و   درونی  مثبت، 

 . (9120، 4میلر  و کلم فرنسلر)می شود متمايل زندگی در هدف

  فراهم   داخلی  نیروهای  بین   را  يکپارچه  و  هماهنگ  ارتباط  معنوی  سلامت

  هماهنگی، احساس   و   زندگی، تناسب  در  ثبات  ويژگی های  با  و  می کند

  نیروی   می شود، و   مشخص  محیط  و  خود، خدا، جامعه  با   نزديک  ارتباط

  می کند.   هماهنگ  را  اجتماعی  و  ابعاد جسمانی، روانی  که  است  ای  يگانه

  باعث   و   است  سالم  زندگی   يک  برجسته  و   مهم  بعد  معنوی  همچنین سلامت

شود  معنادار  و  هدفدار  زندگی  ايجاد   6مونت   و  کرنی(.  3220،  5لین )  می 

و تنش    بحران  مرکز  در  گرفتن  قرار  با  معنويت  رواج  که  کردند  ( بیان2023)

  ممکن   معنوی  سلامت   می گردد. و   های زندگی فردی و شغلی پر رنگتر 

 و  بیماری، بهبود روحیه  مورد  در  قضاوت  و  روانی  عملکرد  تقويت  به  است

حسن  منجر  خودکشی  افکار  کاهش )  و  زاده  شود.  در    (1402همکاران 

  وجود   به  را  فردی  به  منحصر  تجربه  رشد معنوی  پژوهشی نشان دادند که

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Mcsherry 

2 Ribaudo & Takahashi 

3 Hifield 

4 Fernsler, Klemm & Miller 

5 Lin 

6 Kermy & Mont 

  ويژه   به   و  اجتماعی   روانی   ابعاد  بر   جسمی  پیامدهای  بر   علاوه   که  آورد  می

 می گذارد. تاثیر توجهی  قابل طور  به فرد معنوی بعد

  از   متغیرهايی  با  معنوی  ابعاد  بین  گرفته  پژوهش های صورت  همچنین در

 زندگی  از  رضايتمندی  و  هیجانی، امیدواری  روانشناختی، ثبات  سلامت  قبیل

 بهزيستی احساس  ارتقاء  در  دينداری و   معنويت  است، و  داشته   وجود   رابطه

 مفهوم  و  معنا  ايجاد  با  تواند  می  معنوی  (. سلامت2019،  7رومرو)  است  موثر

  توانايی   به فرد باور  بر والا قدرت به امیدواری و  تعلق احساس و زندگی در

 کند  کمک  مزمن  بیماريهای  و   زندگی  زای   استرس  شرايط  با   مواجهه   برای

   (. 1402، همکاران و ولیخانی)

سلامت معنوی،   بین  مهمی  از سوی ديگر، پژوهش های انجام شده ارتباط

مذهبی گیری  فرآيند    عملکرد  و   جهت  در  افراد  ناراحتی  تحمل  و  روانی 

 همچون   که اموری  آنند  بیانگر  پژوهش ها  است. برخی  کرده  زندگی ارائه

نیايش    و   مذهب، مراقبه  از   قدرت حاصل  و   راحتی   مثبت، احساس  باورهای

احساس  سلامت  در   توانند  می امیدواری،  )  باشند   سهیم  بودن  خوب  و 

روابط بین فردی   گسترش  در  گرايش به دين و جهت گیری مذهبی(.  1400

اجتماعی،   با   تطابق   و  مقابله  برای  روانی  -روحی  ابزاری  عنوان  به  و  و 

  پیش  عنوان به  اغلب و اهمیت حايز زندگی  از رضايت با  مرتبط موضوعات

می   معرفی  زندگی  از  رضايتمندی  و   سلامت، شادمانی  قوی  کننده  بینی

  در   بزرگی  عامل  افراد دارد، و  روانشناختی  سلامت  بر  مثبتی  اثرات  شود، و 

شناختی  امنیت  ايجاد شود  محسوب  هیجانی  و   جسمانی،  رومرو،  )  می 

2019 .) 

  درونی   مذهبی  گیری  جهت  با  افراد  که   می دهند  نشان  همچنین مطالعات

 رسیده  زندگی  در  معنا  احساس  برای  اصلی   عامل  يک  به  دينداری  و  دين  به

  مقید   مذهبی  مراسم  به  که  ( بیان می کند افرادی2019)  8فارلند  مک.  اند

  درونی   مذهبی  گیری  جهت  با  دارند، و افراد  بالاتری  معنوی  هستند، سلامت

 بالاتری  معنوی  سلامت   از  دارند  بیرونی  گیری  جهت   که  افرادی  به  نسبت

 10شاو   و   (. فرينگ، میلر2023،  9  فريدمن  و  دونالد  برخوردارند )المر، مک

  معنوی، و   درونی، سلامت   ايمان  بین  ( در پژوهشی بیان می کنند2022)

افراد  سازگاری  باعث مثبت وجود دارد که  ارتباط خلقی،  مثبت حالات ساير

 مرکز   در   گرفتن  قرار   با  معنويت  همچنین رواج  .  (1400رضايی،  )  شود   می

  سلامت   می گردد، و  و تنش های زندگی فردی و شغلی پر رنگتر   بحران 

  بیماری، بهبود   مورد  در   قضاوت  و   روانی  عملکرد  تقويت   به   می تواند   معنوی

های  کاهش  روحیه، و  تنش    پرخطر  رفتارهای  از  پیشگیری  روانشناختی 

 (.  2020، 11منجر شود)پارک 

7 Romero 

8 Mac Farland 

9 Elmer, MacDonald & Friedman 
10 Fringe & Miler& Show 

11 Park 



... مدل يابی سلامت معنوی بر اساس جهت گیری مذهبی و امید به زندگی: همکارانو نعیمی    94 

 

 

می   تحمل  قابل  غیر  را  هیجان ها  معمولاا   پايین  ناراحتی  تحمل  با  افراد

می   زيادی  تلاش  آنها  از  پیشگیری  برای  و  اجتناب  آنها  پذيرش  دانند، از

برآيند   روانشناختی  ناراحتی های  و  ها  آشفتگی   عهده  از   نمی توانند  و  کنند

   و   می شوند  رفتاری  نظمی  بی  درگیر  هايی  وضعیت  چنین  با  مقابله  و برای

 تسکین  دنبال  مخدر به    مواد  مصرف  مانند  مخرب  رفتارهای  برخی   انجام  با

اسمیتس  خود  هیجانی  دردهای و  آيرونسون  )سلريگ،  (.  2017)  1هستند 

است.    زندگی  به  امید  کاهش تحمل ناراحتی، افت  پیامدهای  از  ديگر  يکی

  برانگیزاننده   وضعیت های  به  تا  هستند  قادر  ناراحتی بالا  تحمل  با  افراد  اما

 .   (2019، 2بوتا)دهند انطباقی و سازگار ناراحتی، پاسخ های

  افراد  برای  که مهمی و  اساسی موضوعات در راستای مطالب فوق، يکی از

زندگی است،    به   بودن  امیدوار  موضوع  دارد،  ضرورت  بسیار  جوانان  مخصوصاا

 تهديدات   تحمل  در  که  اند  دانسته  بعدی  چند  سازه ای  را  امید به زندگی

فرد  با  رويارويی  و  زندگی آرامش  کند  فراهم  را  مشکلات،  ،  3هالپین )می 

به زندگی(2021 امید  بر   قطع  طور  به  . مطالعات نشان می دهد    و يقین 

افراد، و نگرش آنها نسبت به تحمل ناراحتی    افکار، هیجانات، دستاوردهای

 عاملی  عنوان   به  امید  می گذارد.   تأثیر  های زندگی فردی، اجتماعی آنان

 وضعیت  از  فراتر  اندازی  چشم  با  تا  می سازد  قادر  را  زندگی، افراد  غنای  برای

 (. 2022، 4لیون  و ابرايت)ببینند   را خود کنونی

هدف،    تعیین  مديريت  حس  يک  دارای  هستند،  بالايی  امید  دارای  که  افرادی

هستند   خود  اهداف  به  رسیدن  برای  برنامه هايی  تولید  برای  توانايی  با  همراه

  کننده   تعديل  اثر  يک  است  به زندگی ممکن  امید  (. همچنین1400  )ستوده

 هستند، نسبت  بالا  امیدواری  دارای  که  افرادی  که  طوری  باشد. به  داشته

 سازی  پیاده  برای  بیشتری  توانايی  دارند   کمتری  امیدواری  که  آنهايی  به

  زاده و همکاران،   دارند )حسن  بحران ها  با  ای  مقابله  و  راهکار سازگاری

  به   خود  اهداف  سازی  مفهوم  به  قادر  دارند،   بیشتری  امید  که  آنهايی  .(1402

 مديريت  برای  بیشتری  قابلیت  و  نفس  به  اعتماد  احساس  و  بوده  روشنی

  هر  با  مقابله برای که  می دانند خوبی  به  دارند، و  زا  استرس عوامل بر موثر

 . (1402باقری،  آقا)باشند  داشته خاصی برنامه بايد  استرسی

لذا با توجه به مطالب فوق، در اين پژوهش به بررسی و تعیین اثر مستقیم 

اثر  تعیین  و  معنوی،  سلامت  بر  مذهبی  گیری  جهت  و  زندگی  به  امید 

بر سلامت معنوی با   به زندگی  و جهت گیری مذهبی  امید  غیرمستقیم 

میانجیگری تحمل ناراحتی و نقش تعديلگر جنسیت دانشجويان پرداخته 

است.   توسط  شده  شده  انجام  های  بررسی  و  مطالعات  اساس  بر  ضمنا 

اساس   بر  معنوی  سلامت  يابی  مدل  زمینه  در  پژوهشی  تاکنون  محقق، 

جهت گیری مذهبی و امید به زندگی با میانجیگری تحمل ناراحتی و نقش  
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1 Celeirigh & Ironson & Smiths  

2 Bouta 

تعديلگر جنسیت در دانشجويان انجام نشده و از اين جهت پژوهشی نو و  

مراکز  در  کاربرد  قابلیت  پژوهش  اين  نتايج  شود.  می  محسوب  جديد 

علمی   ها،    -دانشگاهی،  خانواده  دانشجويان،  مشاوره  مراکز  و  پژوهشی، 

 کارکنان سازمان ها و شرکت ها  را داراست.  

 پیشینه  

 معنوی  نگرش   با   افراد   دادند که  در پژوهشی نشان  (1402همکاران )  و   تقوی

های    دهند، واقعیت  می  انجام  بیشتر  مذهبی  مردم  رفتارهايی که  انجام  و

را  پذيرند   بهتر  زندگی  ولیخانی  زندگی  به  بیشتری  امید  و  می    و   دارند. 

کند سلامت  (1401همکاران) بیان می  پژوهشی    با   تواند  می  معنوی  در 

  بر   والا  قدرت   به  امیدواری  و   تعلق  احساس  و   زندگی  در  مفهوم  و  معنا  ايجاد

 بیماريهای  و  زندگی   زای  استرس   شرايط  با  مواجهه  برای  توانايی  به  فرد  باور

)  و  فاطمی   کند. سید  کمک  مزمن   گزارش   پژوهشی  در  ( 1401همکاران 

  و   دارد. رضايی   وجود  رابطه معناداری  معنوی  سلامت   و  دعا   که بین  کردند

  سلامت   و   دعا  تناوب  بین  ارتباط  پژوهشی تحت عنوان  در  (1401همکاران )

 معناداری  ارتباط  معنوی  سلامت   و  دعا  تناوب  بین  که   رسیدند  نتیجه   اين   به

  مهمی   سهم  امید  قدرت   که  داد  ( در پژوهشی نشان1400ستوده ).  دارد  وجود

  زندگی   کیفیت   افزايش   و   روانی   و   جسمی  مختلف  بیماری های  بهبودی  در

 رابطه  پژوهشی نشان داد که  در(  1399)  قمری.  دارد  عمومی  سلامت  و

  می تواند   وجود دارد، که  سلامت معنوی با  دينداری  معناداری بین  و  مثبت

  بهبود   و   شادمانی  روانی، ارتقای  بهداشت  تأمین  زمینه  در  مفیدی  های  کاربرد

همبستگی   پژوهشی  در(  1399)  سلمانی  و  مقیمیان.  باشد  داشته  افراد  روحیه

کرده    گزارش  را  سرطان  به   مبتلا   بیماران  در  امید  و   معنوی  مثبت سلامت 

  امید   منبع  را   می شوند، خداوند  استرس ناشی از بیماری  دچار  که  اند. افرادی

 می دانند.  

 با  افراد  بودن  مذهبی  میان  نشان داد که  در پژوهشی  (1398خويشتندار )

رضايت روان،  زندگی  سلامت  دارد.    مثبت  رابطه  شادکامی  و   از  وجود 

  امید به زندگی   که  کردند  گزارش  پژوهشی  در(  1398)  همکاران  و  صحراگرد

  توسط   که  شده است. پژوهشی  زنان  سلامت روان  و  شادکامی  افزايش  باعث

 مندی  رضايت   و  بودن   مذهبی  میان   که  داد  نشان   شد   انجام (  1397)  حیدری

سودمندی   اين  بر   است. افزون   برقرار  تنگاتنگی  رابطه   خانوادگی  زندگی   از

 همراه است.   بینی خوش بیشتر حس با  بودن اجتماعی، مذهبی های

  است   ممکن  مذهبی  و   معنوی  آرامش  نشان می دهد(  2320)  5چن  پژوهش

  معنوی   سلامت  که  باشد. افرادی  تر  مهم  روانی  و  جسمی  سلامت  از  حتی

شده و    خود سازگار  محیط   با  می توانند  مؤثر  طور  به  می شود  تقويت  آنها

3 Halpin 
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(            106- 91)  1404شانزدهم، تابستان   پیاپیدوم،   ، شمارهپنجم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

( 2023)  1خوبی بگذرانند در پژوهشی بوئر   به  را  خود  بیماری  مراحل  حتی

می   فرد  برای  زندگی  شدن  سبب معنادار  سلامت معنوی  که  نشان می دهد

کند.    می  کمک  مشکلات  با   مؤثر  آمدن  کنار  در  فرد  به   طريق   اين  از  شود، و 

 در   کشی  خود   به  عقیده  و  زودرس  مرگ  برای   نومیدی  با  معنوی  سلامت

 2دارد. در پژوهشی نیولین  منفی  ارتباط  بیماری سرطان  آخر  بیماران مراحل

  بهبودی، طرز  درجه  روی تواند می معنوی سلامت  ( نشان می دهد2022)

 بگذارد.   اثر با محیط اجتماعی برخورد

 معنوی، ناامیدی  سلامت که داد ( نشان2023) همکاران و  3کولین  مطالعه

  تشريفات   و  دعا  تاثیر  مطالعات  از  بسیاری  می دهد. در  کاهش  را  افسردگی  و

 رواج   که  کردند  بیان   است و  شده  گزارش  معنوی  سلامت   روی   بر  مذهبی

پیشرفت  پررنگتر  بحران  مرکز  در  گرفتن  قرار  با  معنويت  علم  می گردد. 

  روانی   عملکرد  تقويت  به  است  ممکن  معنوی  سلامت  که  است  داده  نشان

  افرادی   رسید  نتیجه  اين  به  پژوهشی  در  فارلند  کند. مک  کمک  قضاوت  و

  دارند همچنین  بالاتری معنوی هستند، سلامت مقید مذهبی مراسم به  که

  افراد   (. نشان می دهند2023)4  فريدمن  و   دونالد  پژوهش های  المر، مک

  بیرونی   گیری  جهت  که   افرادی  به   نسبت   درونی  مذهبی  گیری  جهت  با

  و   میلر  برخوردارند. در پژوهشی فرينگ  بالاتری  معنوی  سلامت  از  دارند

  ساير   و  معنوی، امید  درونی، سلامت  ايمان  بین  ( بیان می کند2022)  5شاو

  حالات  و  افسردگی  درونی  ايمان  بین  و  مثبت  ارتباط  خلقی  مثبت  حالات

 .  دارد وجود  منفی ارتباط خلقی منفی

  سبک   انجام  که  داد  نشان   (2019)   6کلاين   مک  پژوهش  نتايج  همچنین

  افراد   در  زندگی  امید به  افزايش  باعث  معنوی  با محوريت سلامت  زندگی

  به   عقیده  می شود. همچنین داشتن ديدگاه مذهبی و  قلبی  نارسايی  بدون

.  شود  می   معنوی و کیفیت زندگی  سلامت  ايجاد  باعث  کردن  دعا  خداوند و

مطالعه اين  که    زنانی   در  معنوی  سلامت   سطح  که  داد  نشان  همچنین 

  اصلی   به عنوان هسته  را   بودن  مذهبی  زنان  اين  و  است  بودند، بالاتر  مذهبی

و   کرده  عنوان   خود  زندگی   در  انگیزش    بر   قوی  اثر  معنوی   سلامت  اند، 

در   (2019)  7و همکاران   هوت   دارد. وندن  بیماران  در  زندگی  پايان  ناامیدی

  افراد   آن   طی  که  می باشد   فرآيندی  زندگی  به  امید  پژوهشی نشان دادند که 

 رسیدن  جهت  راهکار هايی  و  مینمايند. راهکارها  تعیین  را  خود  هدف های

  کنند  می  ايجاد هدفها اجرای برای را لازم می دهند، انگیزه توسعه آنها به

ناراحتی    تحمل  با  افراد  نمايند. اما  می  حفظ  مسیر  طول  در  را   انگیزه  اين  و

 سازگار   ناراحتی، پاسخ های  برانگیزاننده  وضعیت های  به   تا  هستند  قادر  بالا

  همکاران  و 8دهندو از تنظیم هیجان مناسبی برخوردار باشند لی  انطباقی و
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  سلامت   زندگی   سبک   که   کردند  معنوی گزارش  پژوهشی  ضمن(  2018)

 .  دهد می افزايش بزرگسالان در را  زندگی امید به معنوی، میزان محور

 روش  
اين پژوهش با پارادايم اثبات گرايی، رويکرد استقرايی، استراتژی پیمايشی، 

همبستگی و از  نوع کاربردی است که داده های آن   -و روش توصیفی

( گردآوری شده است. جامعه 1404-1403بصورت میدانی در مقطع زمانی)

در   مرکزی  تهران  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  دانشجويان  شامل  آماری 

نفر    4000سال به تعداد    20-50ده های مختلف و در گروه سنی  دانشک

به   ای  طبقه  تصادفی  گیری  نمونه  روش  از  پژوهش  اين  در  باشند.  می 

تفکیک جنسیت )مرد و زن(، مقطع تحصیلی )کارشناسی، کارشناسی ارشد  

و   فنی  و  پايه  علوم  انسانی،  علوم  تحصیلی)  های  رشته  و  دکتری(  و 

ت. حجم نمونه آماری به تناسب جمعیت آماری مهندسی( استفاده شده اس 

تعداد   مجموع  در  مورگان  جدول  اساس  بر  و  انتخاب  طبقه  هر    352در 

نفر زن( در نظر گرفته شده است. ابزار پژوهش    176نفر مرد و    176نفر)

 عبارتست از: 

 معنوی سلامت پرسشنامه -الف
سوال با طیف   20شامل    ( که1982)  9الیسون  معنوی  سلامت  پرسشنامه 

 مذهبی  شاخص های  به  آن مربوط فرد سؤالات . گزينه ای است 6لیکرت 
  سنجش   مورد  را   با خدا  خود  بخش  رضايت  رابطه  از  فرد  تجربه   میزان  و  بوده
  وجودی   بهزيستی  پرسشنامه   خرده  به  مربوط   زوج   سؤالات  دهد و   می   قرار

  الیسون   ،  . سنجد  می   را  زندگی  از  رضايت  و  هدفمندی  احساس  که   است
  گزارش کرده است. در   9.  0( پايايی آن  را بر اساس آلفای کرونباخ  1982)

  و   0.9  پرسشنامه  اين  کرونباخ  آلفای(  1387)  همکاران  و  دهشیری  پژوهش
 .  است  شده  گزارش 0.85 آن همبستگی آزمايی باز روش با

 آلپورت و  راس مذهبی گیری جهت  پرسشنامه -ب
  درونی   مذهبی  گیری  جهت  سنجش  برای  (1950)10راس  و  آلپورت

  مییابند(   مذهب  خود  در  را  خود  اصلی  های  انگیزه  اشخاص  که  رويکردی)
دادن    نشان شايسته  برای  ابزاری  )رويکردی  بیرونی   مذهبی  گیری   جهت  و

  کردند که   اين پرسشنامه را تهیه  خودشان(  مقاصد  به  رسیدن   منظور   به   خود
باشد)جهت  21  شامل می   جهت  و  گويه  12بیرونی  مذهبی  گیری  گويه 
( پايايی آن را بر اساس 1950راس )  و   آلپورت.  گويه(  9درونی  مذهبی  گیری

  بزرگی   جان  توسط  مقیاس  اين  ،  گزارش کرده اند. پايايی0.9آلفای کرونباخ  
اساس پژوهش    در.  است  شده  گزارش  0.73  میزان   به  کرونباخ  آلفای  بر 
  که   شد  محاسبه  کرونباخ  آلفای  روش  به  مقیاس  اين  پايايی  (1401مختاری)

 آمده است.   دست به   0.71 آن مقدار

   اشنایدر زندگی به امید پرسشنامه-ج 
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  دارای   که  شده  ساخته  (1991)  همکاران  و  1اشنايدر  توسط  پرسشنامه  اين
  توانايی   مورد  در  افراد  افکار  شامل)  عاملی  تفکر   مقیاس  خرده  دو  و   عبارت  12

  و   هدف(   سمت  به  شده  انتخاب  مسیر  در  حرکت  تداوم   و  شروع  برای  خود
توانايی  تفکر   ايجاد   يا  شناسايی  برای  فرد  شده  ادراک  راهبردی)شامل 

  را   آزمون  اين  اعتبار  همکاران  و  است. اشنايدر(  هدف  سمت  به  مسیرهايی
  و برای   81/0  عاملی  تفکر  مقیاس  خرده  برای  و  85/0  بازآزمايی  طريق  از

  توسط   که   پژوهشی  در.  اند  کرده  گزارش  0.74  راهبردی  تفکر  مقیاس  خرده
  گرفت   قرار  بررسی  مورد  درونی  همسانی  روش  با  پايايی  شد  انجام  گلزاری

  زير   درونی   همچنین همسانی.  آمد  دست  به 89/0  کرونباخ  آلفای  ضريب  و
 .  بدست آمده است 80/0 راهبردی مقیاس زير و 76/0 عاملی مقیاس

 ناراحتی  تحمل  پرسشنامه -د

طراحی   آيتم  15  با  (2005)  2گاهر  و سیمونز  ناراحتی توسط  تحمل  مقیاس
  نتايج   و  بررسی  اکتشافی  عاملی  تحلیل  روش   با  ابزار  سازه  شده است. روايی

  وسیله   به  شدن  جذب  ناراحتی هیجانی،  تحمل  عامل  چهار  وجود  از  حاکی
  تسکین   برای  تلاشها  تنظیم  ناراحتی، و  ذهنی  برآورد  منفی،  های  هیجان

  مذکور   عامل  چهار  برای  کرونباخ  آلفای  روش  با  پايايی  بوده است،  اضطراب
  گزارش   0/82  مقیاس  کل   برای  و  0/ 70  و   78/0،  82/0،  72/0  ترتیب   به

(  1401)  همکاران  و   نژاد  ايران، حسن  . در(2005گاهر،    و  شده است )سیمونز
را  تحمل  مقیاس  پايايی   گزارش   85/0  کرونباخ  آلفای  روش  با  ناراحتی 

 کردند. 

 روش تجزیه و تحلیل آماری 
پژوهش اين  شامل  در  ها،  داده  تحلیل  و  )فراوانی،    تجزيه  توصیفی  آمار 

و در بخش تحلیل استنباطی داده ها،    (انحراف استاندارددرصد، میانگین،  
معادلات ساختاری    سازیرابطه بین متغیرهای پژوهش از مدلبرای بررسی  

نتايج حاصل توسط جداول .  شده استاستفاده    Smart pls4و نرم افزار
 و نمودارهای مربوطه ارائه گرديده است.  

 

 یافته ها 

 توصیف داده ها  -الف
درصد    50درصد از دانشجويان مرد و  50  محاسبات آماریبر اساس نتايج  
بیشترين فراوانی تحصیلات در دانشجويان به ترتیب شامل    زن بوده اند، و
ارشد)% 48کارشناسی)% کارشناسی  دکتری)32%(،  و  است20(،  بوده  بر  .  ( 

ترتیب به  )مرد(  دانشجويان  در  آمده  بدست  آماری  نتايج  مقدار   اساس 
(  3.81(، و امید به زندگی)3.80(، تفکر راهبردی)3.83میانگین تفکر عاملی)

عاملی) تفکر  میانگین  ترتیب  به  دانشجويان)زن(  در  و  تفکر  3.80است   ،)
به زندگی)3.79راهبردی) امید  نتايج نشان می دهد 3.80(، و  باشد.  ( می 

تفکر عاملی در دانشجويان)مرد و زن( نسبت به تفکر راهبردی بیشتر است.  
(،  0.983همچنین جهت گیری مذهبی بیرونی در دانشجويان )مرد( مقدار)

( است و جهت 1.86(، و جهت گیری کلی مذهبی)2.74هت گیری درونی)ج
(، و  2.73(، جهت گیری درونی)1گیری بیرونی در دانشجويان)زن( مقدار )

( می باشد. نتايج نشان می دهد جهت گیری 1.86ت گیری کلی مذهبی)جه 
مذهبی   گیری  به جهت  نسبت  و زن(  دانشجويان)مرد  در  درونی  مذهبی 
بیرونی به مراتب بیشتر است. میانگین راهکار سازگار در دانشجويان مرد  

( است و  3.31( و نظم جويی هیجانی)3.80(، راهکار ناسازگار)3.44مقدار )
)  میانگین مقدار  زن  دانشجويان  در  سازگار  راهکار  3.44راهکار   ،)
( می باشد. نتايج نشان می دهد 3.30( و نظم جويی هیجانی)3.70ناسازگار)

از راهکار سازگار است.   بیشتر  ناسازگار در دانشجويان)مرد و زن(  راهکار 
مقدار   دانشجويان)مرد(  در  هیجانی  تحمل  میانگین  دهد  می  نشان  نتايج 

ج2.93) ارزيابی)2.82ذب)(،  پريشانی)2.88(،  تسکین  تحمل 3.27(،  و   )
هیجانی)2.98ناراحتی) تحمل  زن  دانشجويان  در  و  است   )2.86  ،)

ارزيابی)2.79جذب) پريشانی)2.89(،  تسکین  تحمل 3.39(،  و   )
( می باشد. نتايج بیانگر آن است که میانگین سلامت مذهبی  2.98ناراحتی)

( مقدار  )مرد(  دانشجويان  وجودی)4.47در  سلامت  سلامت  4.46(،  و   )
(،  54.56( است و در دانشجويان زن میانگین سلامت مذهبی )4.47معنوی)

( می باشد. نتايج نشان می 4.54( و سلامت معنوی)4.53سلامت وجودی)
دهد در مجموع سلامت معنوی در دانشجويان زن بیشتر از دانشجويان مرد  

 است.  

متغیرهای    -ب در  جنسیت  تعدیلگر  متغیر  نقش  بررسی 

 پژوهش 
از  تعديلگر کیفی)جنسیت(  تاثیر متغیر  بررسی  به منظور  اين پژوهش،  در 

روش تحلیل گروهی استفاده شده است. در اين روش، مدل پژوهش در  

چند مرحله و هر مرحله با استفاده از داده های مربوط به يکی از گروهها  

اجرا شده و نتايج استخراج می گردند. مطابق با روش تحلیل گروهی، می  

به  باي مربوط  های  داده  از  استفاده  با  را  مدل  اول  مرحله  در  ست 

به   مربوط  های  داده  از  استفاده  با  دوم  مرحله  در  و  دانشجويان)مرد( 

دانشجويان )زن( در نمونه آماری پژوهش اجرا نموده و نتايج را با استفاده 

( بدست آورد که  1401،  ، عبداللهی2012،  3از فرمول تحلیل گروهی)هنسلر

 به شرح ذيل ارائه شده است: 

 مدل پژوهش

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Schneider 

2 Simmons and Gahr 

3 Hensler 
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 )مرد(  در دانشجويان سلامت معنوی بر اساس جهت گیری مذهبی و امید به زندگی با میانجیگری تحمل ناراحتیمدل  .1شکل

 

 )زن( سلامت معنوی بر اساس جهت گیری مذهبی و امید به زندگی با میانجیگری تحمل ناراحتی در دانشجويانمدل   .2شکل
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 ضرايب بارهای عاملی متغیرهای پنهان و شاخص های مربوطه در دانشجويان )مرد(  .1جدول

 رابطه بین متغیرهای پنهان و شاخص ها 
 بارهای عاملی 

 زن  مرد

 - 843/0 ارزيابی <--تحمل ناراحتی 

 541/0 938/0 تحمل پريشانی <--تحمل ناراحتی 

 881/0 - تسکین هیجانی  <--تحمل ناراحتی 

 873/0 902/0 تفکر راهبردی  <--امید به زندگی

 922/0 939/0 تفکر عاملی <--امید به زندگی

 - 904/0 جذب<--تحمل ناراحتی 

 867/0 913/0 جهت گیری بیرونی  <--جهت گیری مذهبی 

 932/0 898/0 جهت گیری درونی <--جهت گیری مذهبی 

 982/0 969/0 سلامت وجودی <--سلامت معنوی

 963/0 970/0 سلامت مذهبی <--سلامت معنوی

 

بارهای عاملی از طريق محاسبه مقدار همبستگی شاخص های يک سازه با آن سازه محاسبه می شود، و میزان شدت رابطه میان متغیرها و شاخص    ضرايب
دانشجويان   می باشند، و بیانگر آن است که پايايی مدل انداره گیری در دو گروه  0.5های مربوطه را نشان می دهد که همه ضرايب در مدل اصلاح شده بالاتر از  

 مرد و زن قابل قبول می باشد.  

 ضرايب مسیر)بتا( اثر مستقیم و غیر مستقیم بین متغیرهای پژوهش .2جدول

 ( βضریب مسیر بتا) اثر متغیرهای پژوهش بر یکدیگر 

 زن  مرد

 اثر مستقیم  

 172/0 387/0 سلامت معنوی <--امید به زندگی

 031/0 409/0 سلامت معنوی <--جهت گیری مذهبی 

 156/0 - 204/0 سلامت معنوی  <-- تحمل ناراحتی

 104/0 - 185/0 تحمل ناراحتی <--امید به زندگی

 - 217/0 161/0 تحمل ناراحتی <--جهت گیری مذهبی 

 اثر غیرمستقیم  
 - 016/0 038/0 سلامت معنوی <-- تحمل ناراحتی <--امید به زندگی

 - 034/0 - 033/0 سلامت معنوی <-- تحمل ناراحتی <-- جهت گیری مذهبی

 

با توجه به نتايج جدول فوق، در گروه دانشجويان مرد، اثرات مستقیم امید 
معنوی) سلامت  بر  زندگی  سلامت  0.387به  بر  مذهبی  گیری  جهت   ،)

( می باشد که -0.204( و تحمل ناراحتی بر سلامت معنوی)0.409معنوی)
به لحاظ آماری معنادار و در حد متوسط است. همچنین اثرات مستقیم امید  

ز  ناراحتی)به  بر تحمل  بر تحمل  -0.185ندگی  (، و جهت گیری مذهبی 
باشد که در حد ضعیف است. و در گروه دانشجويان  0.161ناراحتی) (می 

( می باشد  -0.217زن، اثر مستقیم جهت گیری مذهبی بر تحمل ناراحتی)
که به لحاظ آماری معنادار، منفی و در حد متوسط است، و اثر مستقیم امید  

ب زندگی  معنوی)به  سلامت  تحمل  0.172ر  بر  زندگی  به  امید  و   ،)
( می باشد می  0.156(، و تحمل ناراحتی بر سلامت معنوی)0.104ناراحتی)

باشد که به لحاظ آماری معنادار و در حد کم است، و جهت گیری مذهبی  
( می باشد که به لحاظ آماری معنادار و در حد 0.031بر سلامت معنوی)
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است.   غیر  کم  اثر  بتا،  مقدار ضريب  مرد،  دانشجويان  گروه  در  همچنین 
مستقیم امید به زندگی بر سلامت معنوی دانشجويان با میانجیگری تحمل  

باشد.  (  β=0.038ناراحتی) گیری  می  جهت  مستقیم  غیر  اثر  همچنین 
تحمل  میانجیگری  با  دانشجويان  معنوی  سلامت  بر  مذهبی 

ضعیف (  β=-0.033ناراحتی) تاثیرات  اين  آماری  لحاظ  به  که  باشد  می 
مقدار ضريب بتا، اثر غیر مستقیم امید هستند. و در گروه دانشجويان زن،  

تحمل   میانجیگری  با  دانشجويان  معنوی  سلامت  بر  زندگی  به 

باشد.  (  β=-0.016ناراحتی) گیری می  جهت  مستقیم  غیر  اثر  همچنین 
تحمل  میانجیگری  با  دانشجويان  معنوی  سلامت  بر  مذهبی 

ضعیف (  β=-0.034ناراحتی) تاثیرات  اين  آماری  لحاظ  به  که  باشد  می 
 هستند. 

 پايايی و روايی متغیرهای پژوهش .3جدول

 

 

 

 

 

 

آلفای  برای  مناسب  مقدار  که  اين  به  توجه  با 
ترکیبی (،  Cronbach,1951)0.7کرونباخ پايايی  برای 

0.7(Nunnally, 1978  )  و برایAVE  0.5(Fornel, 1981  )  است

مقدار  پژوهش  متغیرهای  مورد  در  معیارها  تمامی  ها،  يافته  با  مطابق  و 
مناسبی است، و می توان مناسب بودن وضعیت پايايی و روايی همگرای 

 مدل پژوهش حاضر را در دو گروه دانشجويان مرد و زن تايید ساخت. 

 

 برازش مدل .4جدول

 

 

 

 

 

 

برای ارزيابی مدل اندازه گیری و کل مدل    NFIو    SRMRدو شاخص

 SRMR پژوهش از اهمیت برخوردار است. در مدل حاضر ارزش عددی

است   0.732عدد NFIاست، و  0.08می باشد که کوچکتر از   0.061عدد

است که قابل قبول بودن مدل اندازه گیری را نشان می    1که نزديک به  

 دهد.

 2Rبرازش بخش ساختاری، معیار  

را به عنوان مقدار ملاک برای   0.67و   0.33، 0.19( سه مقدار 1998چین)

را برای برازش مدل معرفی کرده اند.   2Rمقادير ضعیف، متوسط و قوی  
2R    بخش و  گیری  اندازه  بخش  کردن  متصل  برای  که  است  معیاری 

ساختاری مدلسازی معادلات ساختاری بکار می رود، و نشان از تاثیری دارد 

  2Rکه يک متغیر برون زا بر يک متغیر درون زا می گذارد. و هرچه مقدار

مربوط به سازه های درونزای يک مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر  
( بیان می دارند در صورتی که در يک  2009مدل است. هنسلر و همکاران)

تاثیر  تحت  زا  برون  سازه  چند  يا  يک  توسط  زا  درون  سازه  يک  مدل، 

به بالا، نشان از قوت رابطه ای بین آن سازه   0.33از    2Rار  قرارگیرد، مقد
و سازه های درون زا دارد. در گروه دانشجويان مرد با عنايت به اين که  

( می باشد، بنابراين  0.431برای متغیر درون زای سلامت معنوی) 2Rمقدار
بر  تحمل ناراحتی    تاثیر متغیر های امید به زندگی، جهت گیری مذهبی،

سلامت معنوی قوی است. اما تاثیر متغیرهای امید به زندگی و جهت گیری 
( ضعیف می باشد. در گروه دانشجويان 0.047مذهبی بر تحمل ناراحتی)

 پايايی و روايی سازه

 متغیرها 
 آلفای کرونباخ 

 پايايی ترکیبی 

(RHO-A ) 

میانگین واريانس استخراج شده 

(AVE) 

 زن مرد زن مرد زن مرد

 807/0 848/0 792/0 854/0 763/0 823/0 امید به زندگی 
 535/0 802/0 747/0 989/0 747/0 881/0 تحمل ناراحتی 

 811/0 820/0 828/0 783/0 780/0 749/0 جهت گیری مذهبی
 946/0 940/0 933/0 936/0 944/0 936/0 سلامت معنوی 

 مدل برآورد شده برازش مدل 

 زن مرد

 SRMR 061/0 078/0شاخص 

S_ULS 169 /0 279/0 

 188/0 206/0 جی  -دی
 378/121 074/139 کای اسکوئر 
 868/0 732/0 ان اف ای 
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مقدار  که  اين  به  عنايت  با  سلامت   2Rزن  زای  درون  متغیر  برای 
ناراحتی)0.060معنوی) برای متغیر تحمل  بنابراين 0.052(، و  باشد،  ( می 

بر سلامت معنوی و    تاثیر متغیر های امید به زندگی، جهت گیری مذهبی،
 ضعیف است.   تحمل 

 بررسی نقش متغیر تعدیلگر جنسیت در متغیرهای پژوهش 
در اين پژوهش، به منظور بررسی نقش متغیر تعديلگر کیفی)جنسیت( از 

 ( به شرح ذيل استفاده شده است: 2012)30فرمول تحلیل گروهی هنسلر 

 

( مربوط به دانشجويان مرد، و ضريب  R1در فرمول فوق، ضريب بار عاملی)

( مربوط به دانشجويان زن می باشد. همچنین تعداد نمونه  R2بار عاملی)

( مربوط  n2( مربوط به دانشجويان مرد، و تعداد نمونه آماری)n1آماری)

( مربوط به دانشجويان مرد،  s1به دانشجويان زن است، و خطای استاندارد)

استاندارد) مقدار  s2و خطای  و  است.  زن  دانشجويان  به  مربوط   )t    عدد
معناداری برای تاثیر تعديلگر جنسیت می باشد. و زمانی به لحاظ آماری  
معنادار است، يا بعبارتی باعث تعديل)قوی و يا ضعیف( می شود که مساوی 

 باشد.  =t 1.96و يا بزرگتر از 

 

 مسیر)بتا( اثر مستقیم و غیر مستقیم بین متغیرهای پژوهش ضرايب .5جدول

تفاوت   ( βضریب بتا)  اثر متغیرهای پژوهش بر یکدیگر 

ضریب  

 ( βبتا)

t 
تعدیلگر  

 جنسیت 

 نتیجه

متغیر 

 جنسیت 
 زن  مرد

 اثر مستقیم 

 - 172/0 387/0 سلامت معنوی <--امید به زندگی
نقش تعديلگر   05/1 559/0

 ندارند 

 - 031/0 409/0 سلامت معنوی <--جهت گیری مذهبی 
نقش تعديلگر   827/0 440/0

 ندارند 

 - 104/0 - 185/0 تحمل ناراحتی <--امید به زندگی
نقش تعديلگر   543/0 - 289/0

 ندارند 

 156/0 - 204/0 سلامت معنوی  <-- تحمل ناراحتی
نقش تعديلگر   676/0 - 360/0

 ندارند 

 - 217/0 161/0 تحمل ناراحتی <--جهت گیری مذهبی 
نقش تعديلگر   704/0 375/0

 ندارند 

اثر غیر  

 مستقیم 

 101/0 054/0 - 016/0 038/0 سلامت معنوی <-- تحمل ناراحتی <--امید به زندگی
نقش تعديلگر  

 ندارند 

سلامت  <-- تحمل ناراحتی <-- جهت گیری مذهبی
 معنوی 

033/0 - 034/0 - 001/0 002/0 
نقش تعديلگر  

 ندارند 

 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
30Hensler 
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مقدار  فوق،  جدول  نتايج  به  توجه  کلیه   tبا  مستقیم  اثر  برای 
بدست آمده است. بنابراين می    1.96متغیرهای پژوهش، کوچکتر  

اطمینان   در سطح  که  گرفت  نتیجه  جنسیت،    %95توان  متغیر 
تفاوت معناداری در اثر مستقیم بین متغیرهای پژوهش ايفا نمی  
  کند، و  متغیر جنسیت نقش تعديل کننده)قوی يا ضعیف( ندارد.

تفاوت معناداری در خصوص   بعبارتی در دو گروه زن و مرد  يا 
ندارد.  وجود  روانشناسی  های  آيتم  اين  با    تاثیرگذاری  همچنین 

مقدار  فوق،  جدول  نتايج  به  کلیه   tتوجه  غیرمستقیم  اثر  برای 
بدست آمده است. بنابراين می    1.96متغیرهای پژوهش، کوچکتر  

اطمینان   در سطح  که  گرفت  نتیجه  جنسیت،    %95توان  متغیر 
تفاوت معناداری در اثر غیر مستقیم بین متغیرهای پژوهش ايفا  
نمی کند، و  متغیر جنسیت نقش تعديل کننده)قوی يا ضعیف(  

در ندارد.   معناداری  تفاوت  مرد  و  زن  گروه  دو  در  بعبارتی  يا 
 خصوص تاثیرگذاری اين آيتم های روانشناسی وجود ندارد. 

 

 پاسخ به فرضیات  

 پاسخ فرضیات پژوهش  .6جدول

 فرضیات پژوهش  رديف 
تفاوت   ( βضريب بتا)

ضريب 

 ( βبتا)

t 
تعديلگر 
 جنسیت 

 نتیجه 
 متغیر تعديلگر جنسیت

 (%95)با اطمینان
دانشجويان 

 مرد
دانشجويان 

 زن

فرضیه  

 اول 

بر   زندگی  به  امید  مستقیم  اثر 
بین   در  معنوی،  سلامت 

تفاوت   دانشجويان زن(  و  )مرد 
 معناداری دارد. 

387/0 172/0 - 559/0 05/1 
 تفاوت معنادار ندارد 

 )رد فرضیه( 

فرضیه  

 دوم

اثر مستقیم جهت گیری مذهبی بر 
سلامت معنوی در بین دانشجويان  

 )مرد و زن( تفاوت معناداری دارد.
409/0 031/0 - 440/0 827/0 

 تفاوت معنادار ندارد 
)رد فرضیه(    

فرضیه  

 سوم 

اثر غیر مستقیم امید به زندگی بر  
بین   در  معنوی،  سلامت 
با  زن(  و  دانشجويان)مرد 
میانجیگری تحمل ناراحتی تفاوت  

 معناداری دارد. 

038/0 016/0 - 054/0 101/0 
 تفاوت معنادار ندارد 

)رد فرضیه(    

فرضیه  

 چهارم

گیری   جهت  مستقیم  غیر  اثر 
مذهبی بر سلامت معنوی، در بین  
با  زن(  و  دانشجويان)مرد 
میانجیگری تحمل ناراحتی تفاوت  

 معناداری دارد. 

033/0 - 034/0 - 001/0 002/0 
 تفاوت معنادار ندارد 

)رد فرضیه(    

 

برای اثر مستقیم و اثر غیر    tبا توجه به نتايج جدول فوق، مقدار 

از مقدار) (  t=1.96مستقیم کلیه فرضیه های پژوهش، کوچکتر 
متغیر   که  گرفت  نتیجه  توان  می  بنابراين  است.  آمده  بدست 
بین   مستقیم  غیر  و  مستقیم  اثر  در  معناداری  تفاوت  جنسیت، 
متغیرهای پژوهش ايفا نمی کند، يا بعبارتی  متغیر جنسیت نقش  

تعديل کننده)قوی يا ضعیف( ندارد. و فرضیه های فرعی پژوهش  
 رد می شود.  %95با اطمینان

متغیر    برای 2Rبا عنايت به اين که در گروه دانشجويان)مرد( مقدار
( می باشد، بنابراين تاثیر متغیر های امید  0.431) سلامت معنوی

بر سلامت معنوی  تحمل ناراحتی    به زندگی، جهت گیری مذهبی،

و   است،  زن  قوی  دانشجويان  گروه  متغیر   2Rمقداردر  برای 
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معنوی) به  0.060سلامت  امید  متغیرهای  تاثیر  که  باشد،  می   )
بر سلامت معنوی  تحمل ناراحتی   زندگی و جهت گیری مذهبی،

در گروه زنان در حد قابل قبول است. ضمنا در گروه دانشجويان  
مقدار زن    0.061  عدد  SRMRمرد  دانشجويان  گروه  در  و 

از    0.078عدد کمتر  مقدار  0.08که  همچنین  در    NFIاست. 
عدد مرد  عدد    0.732دانشجويان  زن  دانشجويان  در    0.568و 

به   نزديک  که  آمده  مدل   1بدست  بودن  قبول  قابل  است، که 
اندازه گیری را نشان می دهد بنابراين فرضیه پژوهش مبنی بر  

جهت گیری مذهبی و امید به زندگی با میانجیگری  مدل    "اين که
معنوی   سلامت  بر  جنسیت  تعديلگر  نقش  و  ناراحتی  تحمل 

  % 95با اطمینان    "دانشجويان از برازش مناسبی برخوردار است
 پذيرفته می شود. 

 و بحث  نتیجه گیری
 به  در تبیین نظری امید به زندگی، مطالعات نشان می دهد امید

  به  رسیدن   در  افراد   به  می تواند  شناختی  عاملی  عنوان  به  زندگی
همکاران،    و  پايکسو)  باشد  داشته  دهنده  ياری  نقش  موفقیت

اين(2020   برای   ادراکی  توانايی  و  قابلیت  دهنده  نشان  سازه  . 
 نیازها  هدفها  به  جهت دستیابی  مختلف  روشهای  و  مسیرها  ايجاد

  به   می تواند  . و(2023  همکاران  نامارا  است )مک  خواسته ها  و
 زندگی   زای  تنش  رويدادهای  برابر  در  ای  مقابله  راهبرد  يک  عنوان
شود   انعطاف  و   آوری  تاب  افزايش  سبب  و  عمل می    پذيری 

تقوی 2022همکاران،    و  روگینز) )  و  (.  در    (1402همکاران 
رفتارهايی   انجام  و   معنوی  نگرش  با  افراد  دادند که  پژوهشی نشان

  های زندگی را   دهند، واقعیت  می  انجام  بیشتر  مذهبی  مردم  که
پذيرند  بهتر نتايج    زندگی  به   بیشتری  امید  و  می  با  که  دارند 

پژوهشی نشان    در(  1399)   پژوهش حاضر مطابقت دارد. قمری
  بهداشت  تأمین  و  دينداری  معناداری بین  و  مثبت  رابطه  داد که

و دارد  افراد  روحیه   بهبود  روانی،  ).  وجود  در    (1398خويشتندار 
سلامت روان،    با  افراد  بودن  مذهبی  میان  نشان داد که  پژوهشی
وجود دارد که با پژوهش حاضر در    مثبت  رابطه  از زندگی  رضايت

صحراگرد است.  راستا    پژوهشی   در(  1398)  همکاران  و   يک 
زندگی   که  کردند  گزارش به  روان   افزايش  باعث  امید    سلامت 

 شد که با پژوهش حاضر همسو است.   دار  خانه زنان

ناراحتی، سیمونز و تبیین نظری تحمل  تحمل   (2005گاهر)  در 
 شرايط  در  که  فردی می دانند  های توانايی  جمله  ناراحتی را از

  می شود. آنان تحمل  کشیده  چالش  به  زندگی  پر استرس   و  دشوار
  منفی  هیجانی  حالات  تحمل  و  تجربه   در  فرد  توانايی  ناراحتی را

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Problem Solving 

 تفاوتهای  ناراحتی يک متغیر اند. در حقیقت، تحمل کرده تعريف
  ناراحتی   برابر  در  مقاومت  و   تجربه  ظرفیت  به  که  است  فردی

  های  محیط   در   را  آنها  سازگاری  زمینه   می کند و  اشاره  هیجانی
افراد(.  2017،  سازد)کلیريگ  مهیا  گوناگون    سطوح   با  همچنین 

  به ناسازگارانه  پاسخ معرض در است  ناراحتی ممکن تحمل کمتر
  افراد   اين  نتیجه  در  ناراحتی باشند  برانگیزاننده  شرايط  ناراحتی و

 آزارنده  حالتهای  يا  منفی  احساسهای  از  اجتناب  برای  است  ممکن
ناراحتی،    تحمل  بالاتر  سطوح  با  افراد  مقابل  در.  بکوشند  مربوط
  برانگیزاننده  شرايط  ناراحتی و  به  که  باشند  قادر  بیشتر  است  ممکن

پاسخ از (2018،  موس  و  )ويوجانويک  دهند  انطباقی  ناراحتی   .  
  مشتمل  راهبردهايی از ( استفاده2022همکاران ) ديدگاه بروان و

تواند  پرخطر  رفتارهای  بر   در  افراد   پايین  توانايی  علت  به   می 
 ناراحتی پايین   تحمل  با  افراد  اين  بر  علاوه.  ناراحتی باشد  تحمل
  بی   درگیر  ناکارآمد  تلاش  يک  در   منفی  هیجانات  با   مقابله   برای

  به   منفی  هیجانات   با  آمدن  کنار  برای  میشوند. و   رفتاری  نظمی
  مصرف   و  آمیز  مخاطره  رانندگی  مانند  پرخطر  رفتارهای  برخی
 می آورند.   روی مواد

لیف الکینز، هیوگز،  نظری سلامت معنوی،  تبیین   ساندرز  و  در 
  و   «بودن»  برای  روشی  يا  زندگی  معنای   به  را  معنويت(  2018)
 غیرمادی  بعد  يک  از  يافتن  آگاهی  با  که  می دانند  « کردن  تجربه »
می    معین  را   آن  تشخیص  قابل   ارزش های  و   می آيد،  وجود  به

  هستند  مربوط  زندگی   و  خود، طبیعت  ديگران،  به   ارزشها  سازد. اين
 کنار  در  فرد   هر  ويژه  خصوصیات  از   يکی (.  2020  ،دولاند  مک)

  با   مقابله  توانايی،  بخشش،  قدردانی،  تعهد  قبیل  از  ويژگیهايی
نقشها  بحران )حل بعد  تعريف  وظايف  و  مساله(،    معنويت   شده، 

فرد    بهزيستی  و   سلامت   کلی  جنبه   با  بعد  اين  که  طوری   به   است؛ 
  يکی   (. معنويت 2019،  روئینگتون  و  کلوف   است )مک  ارتباط  در
 راهکار های  و   آمدن  کنار  راه های  که   است  انسان  توانمنديهای  از

  از  منبع يک عنوان   به و کند می فراهم افراد برای را 1مساله  حل
  از   احساسی  مصیبتها  و  سردرگمی ها  برابر   در  اجتماعی  حمايت

 (. 2021کولهارا، ) کند می ايجاد قلبشان در را معناداری

دهد (  2023)  چن  پژوهش می    مذهبی   و  معنوی  آرامش  نشان 
  باشد. افرادی   تر  مهم  روانی   و  جسمی   سلامت  از   حتی   است   ممکن

  می توانند   مؤثر  طور  به  می شود  تقويت  آنها  معنوی  سلامت  که
  شده و به نظم جويی هیجانی برسند و حتی   خود سازگار  محیط  با

پژوهش   به  را  خود  بیماری  مراحل نتايج  با  که  بگذرانند  خوبی 
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  ( نشان می دهد2022حاضر همسو است. در پژوهشی نیولین )
طرز   درجه   روی  تواند   می  معنوی   سلامت با    برخورد  بهبودی، 

(  2023بگذارد. همچنین در پژوهشی بوئر )  اثر  محیط اجتماعی
  برای  زندگی   شدن   سبب معنادار  سلامت معنوی  که   نشان می دهد

و  فرد شود،   با   مؤثر  آمدن  کنار  در  فرد  به  طريق  اين  از  می 
  مرگ   برای  نومیدی  با  معنوی  کند. سلامت  می   کمک  مشکلات

بیماری    آخر  بیماران مراحل  در  کشی  خود  به  عقیده  و  زودرس
همراستا   منفی  ارتباط  سرطان حاضر  پژوهش  نتايج  با  که  دارد 

نشان2023)  همکاران  و  کالین  است. مطالعه   سلامت   که  داد  ( 
ناامیدی پژوهشی    کاهش  را  افسردگی  و  معنوی،  در  دهد.  می 

)  و  میلر  فرينگ کند2022شاو  می  بیان  درونی،    ايمان  بین  ( 
امید  سلامت   مثبت   ارتباط  خلقی  مثبت  حالات  ساير  و  معنوی، 

نوروم  وجود دارد.  مطابقت  حاضر  پژوهش  نتايج  با  که    و   دارد 
( ايمان  دريافتند  نروژ  در  خود  مطالعه  در  (2021همکاران    که 

.  است  داشته   معنوی  سلامت  و   زندگی   کیفیت   با  مثبتی  ارتباط
اين مطالعه به    زنان  در  معنوی  سلامت  که  داد  نشان  همچنین 

هسته  در    زندگی  در  انگیزش   اصلی  عنوان  است.  مطرح  آنان 
 اثر   معنوی  سلامت  که  داد  نشان  (2021کلاين )  پژوهشی مک

دارد    سرطان  به   مبتلا   بیماران  در   زندگی  پايان  ناامیدی  بر  قوی
 که با پژوهش حاضر مطابقت دارد.  

  عنوان   به   را   ( مذهب1968در تبیین جهت گیری مذهبی، آلپورت)
برای    مهم  عوامل  از  يکی  را  آن  زندگی،  بخش  وحدت  فلسفه

  مذهب   بین  رابطه  اهمیت  بر  همچنین.  است  دانسته  روان  سلامت
  گیری  جهت   که  دارد  اعتقاد  و   ورزيده  تأکید  روانی  سلامت   و   درونی

جهت  درونی  مذهبی   موجب   بیرونی  مذهبی  گیری  برخلاف 
(.  الوين  1398همکاران،    و زاده  خوانین)  می شود  روانی   سلامت

مذهبی  (2021) گیری  جهت  که  داد  نشان  پژوهشی    در   در 
  با   تطابق   و  مقابله   برای   روانی  ابزاری   عنوان  به   و  روابط  گسترش

  به  اغلب   و   اهمیت  حايز  زندگی  از  رضايت  با  مرتبط   موضوعات
 از رضايتمندی و شادمانی سلامت،  قوی کننده بینی  پیش عنوان
جسمانی    امنیت   ايجاد  در  بزرگی  عامل  و   می شود  معرفی   زندگی

پژوهش های    محسوب   هیجانی  و  شناختی می شود. همچنین 
  با   مثبت   ارتباط  يک  دارای  مذهب  که   اند  داده  نشان  فراوانی
  دين   به  درونی  مذهبی  گیری  جهت  با  افراد  و  است   معنوی  سلامت

  زندگی   در  معنا  احساس  برای  اصلی   عامل  يک   به  دينداری  و
توان  اين  جمله  از .  اند  رسیده   مک   پژوهش  به  پژوهش ها می 
  مراسم  به  که  افرادی  رسید  نتیجه  اين  به  که  کرد  اشاره  فارلند

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Mac Farland 

،  1فارلند   دارند )مک  بالاتری  معنوی  هستند، سلامت  مقید  مذهبی
  افرادی  به   نسبت  درونی  مذهبی  گیری  جهت  با  و افراد  (.  2019

  بالاتری   معنوی  سلامت   از   دارند  بیرونی  گیری  جهت  که
(. از سوی ديگر،  2023،  2  فريدمن  و   دونالد  برخوردارند )المر، مک

شده انجام  ها  که  پژوهش  دهد  می   بین  مهمی  ارتباط  نشان 
روانی افراد در    -روحی  عملکرد  و   معنويت، جهت گیری مذهبی

وجود برخی  زندگی  ها  دارد.  پژوهش  هستند  بیانگر  از  که   آن 
 قدرت حاصل  و   آرامش  مثبت، احساس  باورهای  همچون  اموری

  خوب  سلامت، و احساس  در  توانند  نیايش می  و  مذهب، مراقبه  از
 (1400نقش مهمی داشته باشند )امیدواری،    بودن، و امیدواری

   . که با نتايج پژوهش حاضر همراستا است

 لذا بر اساس نتايج پژوهش پیشنهادها به شرح ذيل می باشند:
در   -1 دانشجويان  برای  تحصیل  حین  آموزشی  های  دوره 

خصوص تحمل ناراحتی، امید به زندگی، جهت گیری مذهبی و  
اين  به  دانشجويان  از  بسیاری  گردد.  برگزار  معنوی  سلامت 

نیازمندند.   زندگی  های  به    -2مهارت  متعلق  آموزشی  مراکز 
 شهرداری ها، فرهنگسراها و مراکز مشاوره، دوره های آموزشی 
برای خانواده ها، کارمندان سازمان ها، ادارات و شرکت ها در  
خصوص تحمل ناراحتی، امید به زندگی، جهت گیری مذهبی و  

دانشگاه ها دوره هايی در قالب    -3سلامت معنوی برگزار نمايند.  
ی، تحمل ناراحتی،  واحد های درسی در خصوص تنظیم هیجان

امید به زندگی، جهت گیری مذهبی و سلامت معنوی ارائه دهند.  
همچنین محدوديت اين پژوهش ناشی از عدم تعمیم يافته ها  

 به ساير گروه ها است. 

 تشکر و قدردانی
در اين پژوهش  کنندگانشرکتنويسندگان از تمامی وسیلهبدين

 کنند.  و صمیمانه تشکر و قدردانی می 

 ملاحظات اخلاقی 
 کشوری قوانین کلیه مقاله  تهیه و پژوهش اين اجرای جريان در
   .است شده رعايت با پژوهش  مرتبط ایحرفه  اخلاق اصول و

 مالیحامی

  تأمین مقاله نويسندگان توسط حاضر پژوهش هایهزينه کلیه
   .است شده

 منافع  تعارض

2 Elmer, MacDonald & Friedman 
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 منافع تعارض  هرگونه فاقد حاضر مقاله نويسندگان،  اظهار بنابر
  يا داخلی از اعم ایهیچ نشريه در قبلاا مقاله اين. است بوده

 است.  نشده چاپ خارجی
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A B S T R A C T   

The purpose of the present research was to study the effect of Artificial Intelligence 

Literacy (AIL) of students on students' skills in smart device security. This applied 

research was conducted with a quantitative approach and a survey method. The 

statistical population of the study was 1307 undergraduate and graduate students at 

the Faculty of Education and Psychology.  The sample size was 194 cases and a 

random sampling method was applied. The data collection tool was a questionnaire 

that was distributed among the students in person in printed format from the first of 

May to the end of June 2024. Confirmatory factor analysis was conducted using 

Smart PLS for validity and reliability of the questionnaire.  SPSS software was used 

to analyse data. The average of AIL was 4.63 and the device's security skill was 

4.24. No difference was observed in the status of students based on demographics. 

Based on the independent t-test, a significant difference was observed at the 0.03 

level in the device's security skill based on the gender and field of study of the 

students.  The results of the ANOVA test showed a statistically significant difference 

at the 0.049 level in the device's security skill based on the field of study of the 

students. Based on the Pearson test, the highest correlation was between usage and 

evaluation and the lowest between usage and ethics of AIL; also, there was a positive 

and significant relationship between AIL and device security skill. The results of the 

regression test showed that the evaluation and usage dimensions had positive 

predictive power with beta coefficients of (0.356) and (0.279), and explained 36.2 

percent of the changes in the dependent variable. 
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 »مقاله پژوهشی«

 هوشمند یهادستگاه  یامنیت  مهارت بر دانشجویان مصنوعی هوش سواد  بررسی اثر

 

 2   جعفر بهادری خسروشاهی ، 1   *  لیلا خلیلی

 چکیده 
مند  شهای هودستگاه  امنیتیمهارت    برسواد هوش مصنوعی دانشجويان    تاثیرپژوهش حاضر بررسی  هدف  
 1307جامعه آماری پژوهش    .شد  انجام  یشيمایپ  روش  به  و  یکم  کرديرو  با  یکاربرد  پژوهش  نيابود.  

روان  و  تربیتی  علوم  دانشکده  ارشد  کارشناسی  و  کارشناسی  مدنی  دانشجوی  شهید  )دانشگاه  شناسی 
گیری تصادفی استفاده شد. ابزار گردآوری  نفر  و از روش نمونه   194آذربايجان( بود. نمونه مورد مطالعه  

بین دانشجويان توزيع    1403ارديبهشت و خرداد  چاپی و حضوری در    صورتبه نامه بود که  داده، پرسش 
انجام شد.    Smart PLSافزار   با استفاده از نرم نامه  برای روايی و پايايی پرسششد. تحلیل عاملی تايیدی  

نرم  و     63/4استفاده شد. میانگین سواد هوش مصنوعی    هابرای تجزيه و تحلیل داده   SPSSافزار  از 
داری در وضعیت سواد هوش مصنوعی دانشجويان  بود. تفاوتی آماری معنی  24/4  هادستگاهمهارت امنیتی  

متغیرهای جمعیت اساس  بر حسب  بر  نشد.  مشاهده  معدل(  و  تحصیلی  رشته  مقطع،  )جنسیت،  شناختی 
بر حسب جنسیت  هادستگاه ی در میانگین مهارت امنیتی داریمعنتفاوت  03/0مستقل در سطح آزمون تی 

تفاوت آماری معنی آنوا  در    049/0دار در سطح  و مقطع تحصیلی دانشجويان مشاهده شد. نتايج آزمون 
بر حسب رشته تحصیلی دانشجويان نشان داد. بر اساس آزمون همبستگی    هادستگاهمیانگین مهارت امنیتی  

بین کاربرد و ارزيابی و کمترين بین کاربرد و اخلاق سواد هوش مصنوعی    پیرسون بیشترين همبستگی
وجود داشت.   هادستگاهلاوه رابطه مثبت و معناداری بین سواد هوش مصنوعی با  مهارت امنیتی  عه بود؛ ب

که   داد  نشان  رگرسیون  آزمون  و  نتايج  ارزيابی  بت   ابعاد  ضريب  با  قدرت 279/0)  و  (356/0)ا  کاربرد   )
 اند.کردهتبیین را  درصد از تغییرات متغیر وابسته 2/36 و داشتندکننده مثبت بینیپیش
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 مقدمه 
 1کارتیتوسط مک    1956بار در سال    نیاول  یبرا  یهوش مصنوع

مهندس" و   شد   فيتعر  "هوشمند  یهانیماشساخت    یعلم 
است که   یفناوری  هوش مصنوع  (.2024و همکاران،    2ياهشی )
درک، حل مسئله،   ،یریادگي تا    سازدیرا قادر م  هان یو ماش  هاانهيرا

شب  تیخلاق  ،یریگمیتصم را  انسان  استقلال    د کنن  یسازه یو 
کاولاکوغلو  کرياسترا) واقع  (.  2024،  3و  مصنوعدر  به    یهوش 

اشاره دارد که عموماً به هوش   یفيانجام وظا  یبرا  نیماش  يیتوانا
  ، یشامل باز  یهوش مصنوع  جيرا  یدارند. کاربردها  ازین  یانسان

  که،با وجود اين است.   کیخبره و روبات   یهاستمیسترجمه زبان،  
به دوران باستان    کنندیم  دیکه هوش را تقل  يیهانیمفهوم ماش

واقع اما    گردد،یم  باز هوش  ماش  یظهور  توسعه    هانیدر  با 
دهه    تالیجيد  یوترهایکامپ اکنون   ريپذامکان   1940در  شد. 

مصنوع  هیاول  یهاپروژه مسائل   یباز)  یهوش  حل  و  شطرنج 
  یالگو  صیمانند تشخ  تردهیچیپ  یبا کارها  سهيدر مقا  ی(اضير

نسبتاً ساده   ،یعیو استفاده از زبان طب  دهیچیپ   یریگمیتصم  ،یبصر
از   یاریبر بس  یهوش مصنوع(.  2024،  4)کوپلند   رسدی مبه نظر  

تأث  یزندگ  یهاجنبه از  گذاردیم  ریانسان  هوش    یکاربردها؛ 
زندگ  یمصنوع هوشمند،    یخانگلوازم به    توان ی مروزمره    ی در 

 در علاوه هی و غیره اشاره کرد. بریهوشمند، گوگل، س یهاتلفن
مصنوع هوش  از  استفاده  حاضر،  چونحوزه در    یحال    هايی 

برا آموزش  هنر،  علم،  بهبود   شيافزا   یتجارت،  و  کاربر  تجربه 
   (. b 2021و همکاران،  5)انجی  است افتهيگسترش  يی،کارا

گسترش   "یسواد کاربرد"مفهوم    ،یامروز  تالیجيدر عصر د

سوادها  ی فیط  و است    افتهي  "چندگانه"  اي  "ديجد"  یاز 
ی، سواد  ارسانه چون سواد اطلاعانی، سواد  (  2004،  6نگهام یباک)

ديجیتالی، سواد تصويری و اخیرا سواد هوش مصنوعی را شامل  
مصنوع.  شودیم هوش  مهارتظهور    یسواد   های مجموعه 

بايد ياد گرفته   ،عصر  نيانیازهای  است که در پاسخ به    یديجد
درک،   يیتوانابه عبارت ديگر    (.b  2021و همکاران،    )انجیشود  

توسط يک فرد    ی هوش مصنوع  یهابرنامه   نقد استفاده، نظارت و  
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1 . McCarthy 

2 . Yahşi 

3 . Stryker & Kavlakoglu 

4 . Copeland 

5 . NG 

6 . Buckingham 

7 . Long 

8 . Lérias 

9 . Kong 

را توسعه    یهوش مصنوع  یها لزوماً خود بتوانند مدل  کهن يبدون ا

  دشویشناخته م  "یسواد هوش مصنوع"معمولاً به عنوان    د،ده
انجی و همکاران،  2021و همکاران،    7گ)لان نیز    (.  a  2021؛ 

 استفاده،  یهامهارت  مجموعه  توانی مسواد هوش مصنوعی، را  
و همکاران    8)لرياس   ذکر کرد  مصنوعی   هوش  با  تعامل  و  کاربرد

مصنوع(.  2024، هوش  جزء  ی سواد  سه  هوش    میمفاه،  شامل 
مفاه  ،یمصنوع از  مصنوع  میاستفاده  و    ،یابيارز  یبرا  یهوش 

مفاه از  دن  یبرا  یهوش مصنوع  میاستفاده  از   یواقع  ی ایدرک 
 (. 2021و همکاران،  9)کنگ است  حل مسئله قيطر

اين   تا  دهدی م  را  امکان  اين  کاربران  به   مصنوعی   هوش  سواد
و    کنند  ادغام  روزمره  زندگی  در  موثر  طور  به  را  فناوری )انجی 

 پیچیدگی   فناوری،  با  از طرف ديگر آشنايی(.  a  2021همکاران،  
  10ونکاتش )   دهد یم  افزايش  استفاده از آن را  و  کاهش  را  شده  درک

همکاران،   سواد  ؛(2012و  از    مصنوعی  هوش  يعنی  ترس 
به پذيرش    و  دهدیم  هوش مصنوعی را کاهش  فنی  یهاجنبه

کمک    قادر   را   کاربران  ،مصنوعی  هوش   سوادنیز  .  کندیمآن 
  کنند   حل  و  داده  تشخیص  را  مسائل  مستقل  طور  به  تا  سازدیم

و   کاربرد 12آگاهی  بعدچهار     (.  2020،  11ماگرکو )لانگ   ،13 ،
  سواد هوش مصنوعی   یهامؤلفه به عنوان     15و اخلاق   14ارزيابی

 اند.ذکر شده  (2023، و همکاران16وانگ )

  کنند  درک  تا  کندیم  کاربران کمک  به   مصنوعی   هوش  سواد
  پذيرش   و  اعتماد  کند،می  کار  چگونه  مصنوعی  هوش  که

و    دهدیم   افزايش  را  هوشمند  یهادستگاه ،  ماگرکو)لانگ 
اين (؛  2020 به  توجه  با  درکهمچنین   طراحی  کلید  کاربر،  که 

(،  2013، 17)نورمن است بخشت يرضا و  بصری فناوری تعاملات
  طور   به  را  هوشمند  یهادستگاه  مصنوعی،   هوش  باسواد  کاربران

  برندیم  بهره  پیشرفته آن  امکانات   از  و  کنندیم  هدايت  مؤثرتری
 (. 2020، ماگرکو)لانگ و 

کارکنان  می   هوش  باسواد  نیز    از  توانندمصنوعی، 
استفاده    نوآوری  و  یوربهره  افزايش   برای  هوشمند  یهادستگاه

10 . Venkatesh 

11 . Long & Magerko 

12 . Awareness 

13. Usage 

14. Evaluation 

15. Ethics 

16 . Wang 

17 . Norman 
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  مصنوعی   هوش  يعنی سواد،  (2018،  1)داونپورت و رونانکی   نمايند
  آماده  مصنوعی  هوش  ابزارهای  از  موثر   استفاده  برای  را  کار  نیروی

بکندیم کاربران  ه .   یاخلاق  یامدهایپ  ستيبای معلاوه 
  هوش   اخلاق  نمايند، درکدرک    را   یهوش مصنوع  یها یفناور

  است  مهم  بسیار  فناوری  از   مسئولانه  استفاده  برای  مصنوعی
مصنوع(.  2019،  2)فلوريدی  هوش  کمک   یدرک  کاربران  به 

پ  کندیم اخلاق  یاجتماع  یامدهایتا  دستگاه   یو  از  استفاده 
  رند یرا در نظر بگ یطیمحستيز رات یتأث  ايهوشمند مانند نظارت 

همکاران  3)جوبین کاربرانه ب  .(2019،  و    هوش   باسواد  علاوه 
 هوشمند   یهادستگاه  یهات يمحدود  و  مزايا  توانندیم  مصنوعی

)انجی و همکاران،    بگیرند  آگاهانه  تصمیمات  و  کنند  ارزيابی   را
2021 a .) 

، تقويت  جهاندر  یهوش مصنوعگسترده کاربرد با توجه به 
مصنوع هوش  شهروندان    یبرا  یسواد  در  همه  است.  ضروری 
جامعه   نیاز  آموزش  واقع  مصنوع  تيتقو  و به  هوش    ی سواد 

 ، مدرن  تالیجيدر جامعه د  تی موفق  یبرا  ،کردهلیتحصشهروندان  
  سواد   آموزش(.  2021)کنگ و همکاران،    در حال افزايش است

  آينده  برای  را  جوان  یهانسل  مراکز آموزشی،  در  مصنوعی  هوش
اين  مبتنی همکاران،    4)تورتزکی   کندیم  آماده  فناوری  بر  و 
مصنوعی  (.  2019 فناوری  هوش  هر   ن يآفرتحولمانند 
بهبود   یهافرصت،  آن  خطراترغم  علی جديد، برای  زيادی 

 لذا ( و  ساير افراد جامعه دارد.  1401دانشجويان )مقدمی،  تجارب  
است که    و آموزش عالی(  پرورش)آموزش و     آموزش  چالش  اين

و  کند    آماده  مصنوعی  هوش  با   کار  برای  را  يادگیران )انجی 
سواد هوش مصنوعی آگاهی، (،  2021،  5؛ يی b  2021همکاران،  

برای   را  مصنوعی  هوش  اخلاقی  مباحث  و   ارزيابی  استفاده، 
 کند. دانشجويان تسهیل می

سواده ب   به  عادلانه  دسترسی  مصنوعی  هوش  علاوه 
  کند یم  تضمین  افراد  همه  برای  را  مصنوعی  هوش  یها یفناور
 بین  شکاف   تواندیمآن    واسطه به و    (2021و همکاران،    6)میائو

کاربران  آگاه  کاربران و  فناوری[  پر  آشنا  کمتر  ]از  )ون   کند  را 
ی هات یظرفی افراد با  توانمنديعنی    ( 2019،  7دورسن و وان دايک
  توان. با توجه به مطالب گفته شده، میدهدیممختلف را افزايش  

می افراد  مصنوعی  هوش  سواد  که  کرد  فرض  در  چنین  تواند 
از طرف    باشد.  موثرها در دستگاههای هوشمند  مهارت آنافزايش  
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1 . Davenport & Ronanki 

2 . Floridi 

3 . Jobin 

4 . Touretzky 
5 . Yi 

  يی هایفناوردر    یاندهيفزابه طور    یهوش مصنوعديگر، اگرچه  
  ی ، اما درک عموم، وجود داردکنندی مکه کاربران  از آن استفاده 

ا (. 2020،  ماگرکو)لانگ و    اغلب محدود است  هایفناور  نياز 
علی ه ب گسترش  علاوه،  مصنوعرغم  های صنفدر    یهوش 

عموممختلف،   فناور  یدرک  نحوه    یهوش مصنوع  یهایاز  و 
  است  گرفته قرار  ی مورد بررسکمتر  یسواد هوش مصنوع فيتعر

و   8چلر یلاوپ)  پژوهشهای پیشین(.  a  2021)انجی و همکاران،  
انجی و همکاران،  2022همکاران،   و  ؛  2021a؛  ،  ماگرکولانگ 

نیز به محدود بودن پژوهشهای انجام شده در زمینه سواد    (2020
اشاره   مصنوعی  اشاعهاندکردههوش  وجود،  اين  با    هوش   . 

بین  مصنوعی   مورد   در  مطالعات  ترويج  باعث   مردم  عموم  در 
و   )لرياس  است  شده  روزمره  زندگی  در  هوش مصنوعی  کاربرد

  است  و بحث در اين خصوص را افزايش داده  (2024  ،همکاران
 (. 2024، 9)چرنی

اينعلی از پژوهشهای پیشین  که  رغم  خطیب زنجانی و  )برخی 
هوش  در داخل کشور،  (  1403،  و همکاران   زنگانه؛  1403،  کريمی

،  اندکلی علوم انسانی مورد بررسی قرار دادهمصنوعی را از منظر  
مصنوعی   هوش  سواد  در خصوص  شده  انجام  مطالعات  در  اما 

 زمان انجام اين پژوهش در پیشینه محدود بود.  
جمله   از  زيرساختها،  که  واقعیت  اين  گرفتن  نظر  در  با 
زيرساخت فناوری در کشورهای مختلف و حتی مناطق مختلف  

ارائه  علاوه بر   رسديک کشور متفاوت است، بنابراين به نظر می
ريزی ، برنامه يک برنامه ثابت برای ارتقاء سواد هوش مصنوعی

 بیانبه   گیرد؛  رر منطقه يا دانشگاه نیز مدنظر قراهبافت  متناسب با  
ديگر يک سايز ممکن است برای همه مناسب نباشد؛ لذا با توجه  
به   آموزش هوش مصنوعی و سواد هوش مصنوعی  اهمیت  به 

توان اذعان کرد که بررسی وضعیت موجود سواد  دانشجويان می
ها  مختلف و مهارت آن  یهادانشگاههوش مصنوعی دانشجويان  

دستگاه برنامهدر  منظور  به  هوشمند  ارتقاء  های  و  بهبود  ريزی، 
توانمندی و مهارت سرمايه انسانی آينده ضروری است. در اين 

دارد   قصد  حاضر  پژوهش  مصنوعی  تاثیر  راستا  هوش    بر سواد 
امنیتی   هوشمندهادستگاهمهارت  دانشجويان   ی  بین  در  را 

و   تربیتی  علوم  مدنی  شناسروان دانشکده  شهید  دانشگاه  ی 
آذربايجان مورد بررسی قرار دهد. به منظور تحقق هدف پژوهش،  

 سوالات و فرضیه زير طرح شد: 

6 . Miao 

7 . Van Deursen & Van Dijk 

8 . Laupichler 

9 . Černý 
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اول: و    سوال  دانشجويان  مصنوعی  هوش  سواد  وضعیت 
 در میان چگونه است؟  هادستگاهمهارت امنیتی 

وضعیت سواد هوش مصنوعی و مهارت امنیتی   سوال دوم:
بر اساس متغیرهای جمعیت شناختی دانشجويان   هادستگاه

)جنسیت، مقطع تحصیلی، رشته تحصیلی و معدل( چگونه  
 است؟  

سوم: پژوهش   سوال  متغیرهای  بین  معناداری  رابطه  آيا 
)آگاهی، کاربرد، ارزيابی، اخلاق هوش مصنوعی و مهارت 

 ( وجود دارد؟هادستگاهامنیتی 

اول: کاربرد،   فرضیه  )آگاهی،  مصنوعی  هوش  سواد  ابعاد 
 هادستگاهی مهارت امنیتی نیبش یپارزيابی، اخلاق( قادر به 

 است. 

 پیشینه پژوهش 
پژوهش در خصوص دانش و درک هوش مصنوعی و سواد هوش  

است.    توجه  موردمصنوعی   گرفته  قرار  مختلف  پژوهشگران 

)  1ی آلاماک همکاران  مطالعه2024و  در  دانشجو  (   ان يدرک 

از  یبازرگان  تيريمد  یکارشناس نشان    ی هوش مصنوع  در هلند 

  یهوش مصنوع  هیاصول اولجويان از  که دانش و درک دانش  ندداد

  زان یم( از  2021و همکاران )  2پژوهش پیمايشی علیمی .  کم است

  ی برا  ی از هوش مصنوع  انيو استفاده دانشجو  ی دسترس  ،یآگاه

  ان ينشجودا  تيکه اکثر  اندونزی نشان داد  کوارا    التي در ا  یریادگي

  داشتند ن  یآگاه  یریادگي  یبرا   ی هوش مصنوعامکان استفاده از  از  

ب هوش    انيدانشجو  یآگاه  نیو  از  استفاده  از  پسر  و  دختر 

معنادار  یریادگي  ی برا  یمصنوع ا  یتفاوت  نداشت.    نيوجود 

دادمطالعه   توانا  نشان  برا  يیکه  آموزان  منابع    یدانش  کشف 

آگاه  یمانند هوش مصنوع  تالیجيد دسترس  یبه  به    هاآن   یو 

اين  فقدان  .  دارد  یبستگ  تالیجيد  یها یفناور به  دسترسی 

در استفاده کم  باعث عدم استفاده و مهارت    تالیجيدی  ها یفناور

از    انيدانشجو  دگاهيددر بررسی  (  2021)  3کلس و آيدين .شودیم

، هنر و علوم  علوم تربیتی  یهادر دانشکده  یمفهوم هوش مصنوع

  ی شرق  یآناتول  همنطق  یهااز دانشگاه  یکي  یو اقتصاد و علوم ادار

دانشکده علوم    انيدانشجو یهوش مصنوع  درک  که  نشان دادند

و   یو ادار  یدانشکده علوم اقتصاد  انينسبت به دانشجو  یتیترب

علوم   و  هنر  منف  علاوههب  .بود  بهتردانشکده  همه    یادراکات 

از ادراکات مثبت   شتریب  یمصنوع  وشنمونه از مفهوم ه  یهاگروه
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1 . Alamäki 

2 . Alimi 

  ( از 2024)  4و همکاران   لی  از طرف ديگر مطالعه پیمايشی  .بود

  هوش  سواد  از  کره  یهادانشگاه   از   يکی   دانشجويان  درک

اکثر  مصنوعی   هوش  آموزش  و  مصنوعی علاقمندی  از   حاکی 

بود  هوش  يادگیری  به  دانشگاه  دانشجويان علاوه  ه ب  .مصنوعی 

لازمه درک بهتر سواد هوش مصنوعی، آموزش آن به دانشجويان  

اين خصوص کنگ و همکاران ) و    یطراح  به(  2021است. در 

مصنوع  کي  یاجرا هوش  سواد  درک   یبرا  یدوره  بهبود 

مصنوع  گنگهنگ  دانشگاه  انيدانشجو هوش  و    یاز 

ساعته    7دوره  ک گذراندن ي پس از  پرداختند؛ هاآن  یتوانمندساز

مصنوع  در  یتوجه قابل  شرفتیپبه  کنندگان  شرکت ی،  هوش 

درک شده    یسواد هوش مصنوع  ،یهوش مصنوع  میمفاه  درک

ت مصنوع  یوانمندسازو  آموزش   .فتندايدست    یهوش  در  نیز 

هوش   از  مطلع  افراد  وجود  مصنوعی،  هوش  سواد  گروهی 

  تواند ی ممصنوعی در يادگیری و درک بهتر ساير اعضای گروه  

( ننشان دادند که  2024ی و همکاران )آلاماکنقش داشته باشد.   

گروه عم   ک يکه    يیهادر  درک  مفاه  یترقینفر  هوش    میاز 

. کردند  اين مفاهیمشروع به درک  نیز  داشت، کل گروه  مصنوعی  

در ارتقاء سواد اطلاعاتی موثر    تواند ی معلاوه هوش مصنوعی  ه ب

بر   هوش مصنوعی ی  هافرصت بررسی( در  1401باشد. مقدمی )

  ،مقطع دکتری دانشگاه تهران  دانشجويان سواد اطلاعاتی میزان

شکستن الگوها    ،کسب دانش موضوعی و آگاهی از اصطلاحات

را از   ایرشتهتسهیل تحقیقات میان  و همچنین هاو تجسم سوژه 

 ذکر کرد.   سواد اطلاعاتی در حوزه هوش مصنوعی هایفرصت

ديگر، طرف  از   از  استفاده  در  نیز  دانشجويان  قبلی  تجربه 

بهتر هوش مصنوعی و سواد هوش مصنوعی   فناوری در درک 

لی  تواندیم باشد.  داشته  دادند  2024)  و همکاران  تاثیر  نشان   )

  برتر،   دانش  افزار داشتند،نرم  آموزش  قبلی  تجربه  دانشجويانی که

 در بیشتری نفس  به اعتماد و مصنوعی هوش مفاهیم بهتر درک

 های مهارت  در  ويژهبه   مصنوعی،  هوش  هایفناوری  از  استفاده

  که  دانشجويانی  ديگر،  سوی  از.  دادند  نشان  کامپیوتری  کدنويسی

  به   نیاز  بودند،  مصنوعی  هوش  قبلی هایآموزش  معرض در  کمتر

 های مهارت  از  کافی  دانش  و  بیشتر  يادگیری  هایفرصت

که   علاوه،ه ب.  کردند  ابراز  را   رايانه   نويسیبرنامه    دانشجويانی 

 های مهارت  اند،کرده  دريافت  مدرسه  طول در  را  افزارنرم  آموزش

3 . Keles & Aydin 

4 . Lee 
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  دانشگاه  در   مدتکوتاه  آموزش  فقط   که   کسانی  به   نسبت  بهتری

علاوه بر دانشجويان، سواد هوش    .دادند  نشان  اند،کرده  دريافت

لرياس است.  بوده  توجه  مورد  نیز  ديگر  گروهای  و    مصنوعی 

مصنوعی   هوش  دانش  و  سواد  سطح  ارزيابی  ( در2024)  همکاران

ابعاد  میانگین به پرتغال 1پورتالگره تکنیک پلی دانشگاه مدرسان

يعنی    گانهسه  بررسی،  )  هوش  سواد  مورد   (،56/3مصنوعی 

و86/2)  مصنوعی  هوش  خودکارآمدی  هوش   مديريتی  خود  ( 

  ( 5 تا 1 از لیکرت مقیاس) 28/3 ( و در مجموع 41/3مصنوعی )

 .  اشاره کردند

هوش   سواد  زمینه  در  شده  انجام  پژوهشهای  از  بخشی 

اين   در  پژوهش  پیشینه  بررسی  و  مروری  مطالعه  به  مصنوعی 

و   لانگ  پرداختند.  مطالعه 2020)ماگرکو  خصوص  يک  در   )

  قاتیبر اساس تحق  یسواد هوش مصنوعمروری پس از تعريف  

از  موجود مفهومی  چارچوب  سواد هوش    یاصل  یهایستگ يشا، 

محققان  مصنوع اين  نظر  از  کردند.  پیشنهاد  را  از   یاریبسی 

اند، و  در دو سال گذشته منتشر شدهها مورد بررسی آن  تحقیقات

تحق به  روش درک    یبرا  یشتریب  یتجرب  قاتیهنوز   بهترين 

نیز    .نیاز است  رمتخصصیبه مخاطبان غ  یآموزش هوش مصنوع

چهار جنبه   در يک مطالعه مروری  (a  2021انجی و همکاران )

ارز اعمال،  و  استفاده  درک،  و  ا  یابيدانستن  مسائل    جاد، يو  و 

 ؛ دنکنیم  شنهادیپ  یسواد هوش مصنوع  تيتقو  یرا برا  یاخلاق

در اين خصوص مطالعه کرده بودند معتقدند  که    ی محققان  شتریب

هوش   یهابرنامه علاوه بر يادگیری چگونگی استفاده  از  افراد  که  

  یبرا  یهوش مصنوع  يیربنا يز  میدر مورد مفاه  دي، بایمصنوع

آ نگران  اموزند یبنیز  خود    ندهيمشاغل  برا  یاخلاق  یهای و    ی را 

( 2024)  2شیری   .کنند  رکد  یاستفاده مسئولانه از هوش مصنوع

مروری مطالعه  يک  هوش    یديجد  یبندطبقه   ،در  سواد  از 

مصنوع  یسازمفهوم(  1)  3بعد   13با    یمصنوع )درک،    یهوش 

  دانش (  3ی،  سواد هوش مصنوع  یسازنه یزم(  2(،  دانش  ،یآگاه

،  بودن آن  یارشتهن یو ب  یهوش مصنوع   یکاربردها(  4ی،  کاربرد

هوش    یتعامل و تعامل با ابزارها  ص،یها: استفاده، تشخمهارت(  5

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Polytechnic Institute of Porto 

2 . Shiri 

3. Conceptualization of AI (Understanding, 

Awareness, Knowledge); Contextualization of AI 

Literacy; Applied Knowledge; AI Applications and 

its Interdisciplinarity; Skills: Use, Recognize, 

Interact and Engage With, Critically Examine AI 

  ،یاخلاق  یهاجنبه(  7،  هاداده(  6ی،  انتقاد  یبررس   ،یمصنوع

دغدغه   ،یاجتماع  ،یحقوق ( 9ی(،  کيزی)ف  طیمح(  8،  هامسائل، 

ی،  فرد  نه یافراد: زم(  11( زمینه سازمانی،  10)ديجیتال(،    طیمح

ی( پیشنهاد کرد.  شمارو گاه  زمان(  13،  تجسم/ملموس بودن (12

را  13  یهاتیصلاح  ی هافرصت  ق یتطب  یبرا  توان ی مگانه 

برنامه  یریادگي  ی،آموزش حوزه  یدرس  یهاو  ها رشته   و  هادر 

 چلریلاوپعلاوه  ه ب  .داد  شي افزا  اياصلاح  کرد و    مختلف استفاده

( در2022و همکاران  زمینه  ی ابيارز  (  در  پژوهش  سواد    پیشینه 

که    نددادو بزرگسالان،  نشان    یدر آموزش عال  یهوش مصنوع

ا  قاتیتحق ابتدا  نهیزم  نيدر  نظر    يیهنوز در مراحل  از  و  است 

تعر مصنوع  فينحوه  هوش  و   یسواد  بزرگسالان  آموزش  در 

آموزش  رمتخصصیبه افراد غ ديبا يیچه محتوا کهنيا نیهمچن

است. از طرف ديگر انجی و همکاران   بازنگری به   ازیداده شود، ن

(2021b)   یشده از نظر روانسنج  ديیتا  اس یمقوجود يک    بر نیاز به  

ابزاری )سواد هوش مصنوع   یریگاندازه  یبرا   یبرا  یبه عنوان 

 .( تاکید کردندآزمون عملکرد برای اي یابيخودارز

سواد هوش مصنوعی نقش بسیار مهمی در شکل دادن نحوه  

امنیت مهارت  دارد.  هوشمند  دستگاههای  با  افراد   یتعامل 

شده   ،هادستگاه ديجیتال مطرح  مقیاسهای سواد  از خرده  يکی 

( در بررسی سواد ديجیتالی )مهارت 2022)  4آکلدان  و   پپیتواست.  

فناوری، مهارت انتقادی، مهارت امنیت شخصی و مهارت امنیت  

  در شهر  آموزشیکننده در يک دوره  شرکت( دانشجويان  هادستگاه

داوائو )فیلیپین( به اين نتیجه رسیدند که از بین اين ابعاد، کمترين  

میانگین مربوط به بعد مهارت امنیت دستگاه مربوط بود؛ اگرچه  

ی هاافته نیز ي بود. 5از    96/3یز در حد خوب يعنی  اين میانگین ن

( نشان داد که 1402)  و همکاران  زادهبخشی از پژوهش بکری 

)از ابعاد سواد ديجیتالی( در بین   هادستگاهمیانگین مهارت امنیتی  

بود.    38/3ی لیکرت،  ادرجه  5کتابداران دانشگاه پیام نور در طیف  

ی امنیتی )از هامهارت(  نیز در بررسی  1403)  و همکاران  عزيزی

  5در طیف    9/2نگین  های ديجیتال( دانشجويان میاابعاد مهارت

 ی لیکرت را گزارش کردند. ادرجه

Tools; Data; Ethical, Legal, Social Aspects, Issues, 

Concerns; Environment (Physical); Environment 

(Digital); Organizational Context; People: 

Individual Context; Embodiment/Tangibility; Time 

and Chronology  

4 . Pepito & Acledan 
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حوزه در  مصنوعی  هوش  از  روزافزون  و استفاده  مختلف  های 

زندگی روزمره، ضرورت تقويت سواد هوشی مصنوعی را الزامی  

نیز   جهانی  سطح  در  شده  انجام  متعدد  مطالعات  است؛  کرده 

کند. با اين وجود، ضرورت پرداختن به اين موضوع را تايید می

مطالعات انجام شده در خصوص سواد هوش مصنوعی در داخل  

کشور و منابع فارسی محدود است، لذا ضرورت انجام پژوهش در  

علاوه ضرورت پژوهش در خصوص  ه اين خصوص مشهود است. ب

دانشجويان   آگاه و سرمايه   عنوانبه سواد هوش مصنوعی  قشر 

 رسد.  انسانی آينده بسیار الزامی به نظر می 

 روش

اين پژوهش کاربردی با رويکرد کمی و به روش پیمايشی انجام  

آماری جامعه  شبانه  دانشجويان   ،شد.  و  و    روزانه  کارشناسی 

روان  و  تربیتی  علوم  دانشکده  ارشد  دانشگاه کارشناسی  شناسی 

آذربايجان   مدنی  تعدشهید  مورد    بودنفر    1307اد  به  نمونه  که 

شد. به منظور    انتخاب گیری تصادفی ساده  روش نمونه   مطالعه به 

استفاده    (1970)  1انتخاب حجم نمونه از جدول کرجسی و مورگان

علی.  شد اخیر  منبع  که  است  ذکر  به  بودن، لازم  قديمی  رغم 

بواسطه سادگی و اصول آماری صحیح  هنوز مورد استفاده قرار  

به می هشتگیرد؛  ويرايش  که  روشهای  کتاب    نحوی  پراستناد 

تربیتی  علوم  در  بحث  2تحقیق  به    ی،ریگنمونه   یهاروش  در 

  نییتع  یبرا  یکاربرد  یو مورگان به عنوان ابزار  یجدول کرجس

 . (143، 2018 ،و همکاران 3)کوهن  کندمی حجم نمونه اشاره 

پرسش   اطلاعات  گرداوری  صورت  ابزار  به  که  بود  نامه 

به  بین دانشجويان    عدد  300به تعداد    حضوری در فرمت چاپی

 67/64مورد )  194توزيع شد و فقط  صورت تصادفی در کلاسها 

پرسشدرصد(   اول  بخش  شد.  داده  اطلاعات  عودت  نامه، 

پرسشجمعیت دوم  بخش  بود؛  پاسخگويان  سواد  شناختی  نامه 

حاوی   که  بود،  مصنوعی  چهار    12هوش  و  آگاهی،    بعدسوال 

لازم به ذکر است که سه سوال    و اخلاق است.  کاربرد، ارزيابی

گذاری معکوس داشت.  سواد هوش مصنوعی نمره  ،سوال  12از  

  نامه سواد هوش مصنوعیپرسشنتايج تحلیل عاملی برای روايی  

 5/0ها بیش از  حاکی از اين بود که بار عاملی برای تمامی گويه

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Krejcie &  Morgan 

2 . Research Methods in Education 

3 . Cohen 

است؛ همچنین ضريب آلفای کرونباخ برای   قبولقابل و در سطح  

از   از    ابعادهر يک  و    وانگ)  بود  83/0و در مجموع    7/0بیش 

ب (2023  همکاران )ه .  همکاران  و  چلبی  و  2023علاوه  روايی   )

پرسش راپايايی  فوق    ی آلفا  و  یديیتأ  یعامل  لیتحلبا    نامه 

کردندکرونباخ   همکاران،    4)چلبی   تايید  سوم  (.  3202و  بخش 

 5هادستگاهنامه، خرده مقیاس چهار سوالی مهارت امنیتی پرسش

پرسش  ديجیتالی  از  سواد  و  -رودريگز)نامه  ايگارتوآ  ديوس، 

نتايج تحلیل عاملی پژوهشگران  ؛  بود(  2016،  6وازکز-گونزالس

 شیب ژه يو ريشش عامل با مقادفوق برای سواد ديجیتال، شامل 

وار  3/44که    1/0از   کل  از  تشک  انسيدرصد   ؛ دهندی م  ل یرا 

علاوه پژوهشگران مذکور، ضريب آلفای کرونباخ برای خرده ه ب

امنیت مهارت  سوالی  گزارش    72/0را    هادستگاه  یمقیاس چهار 

که سواد هوش مصنوعی نقش مهمی در کردند. با توجه به اين 

دارد،  با دستگاههای هوشمند  افراد  تعامل  به نحوه  شکل دادن 

اين متغیرها در مطالعه   گردآوری   .شودبررسی می حاضر  ارتباط 

 انجام شد.   1403در ارديبهشت و خرداد حاضر داده پژوهش 

ی سواد متغیرها و عملیاتی  تعريف مفهومی    ،در اين پژوهش

مصنوعی به    هوش  استناد  همکاران  وانگبا  ارائه    (2023)  و 

توانا  ی،آگاه  شود.می فناور  يیشناسا  يیبه  درک  هوش    یو 

  یمرتبط با هوش مصنوع  یهااستفاده از برنامه  نیدر ح  یمصنوع

  یاز فناور  یبردارو بهره   یر یکارگبه   يیتوانا  ، کاربرد  اشاره دارد.

  .تعريف شده است  فيانجام ماهرانه وظا  یبرا  یهوش مصنوع

توانا  ی،ابيارز تحل  ه يتجز  يیبه  ارز  ل،یو  و    یانتقاد  یابيانتخاب 

نتا  یهوش مصنوع  یکاربرد  یهابرنامه  دارد. آن  جيو  اشاره   ها 

توانا  ،اخلاق مسئول  یآگاه  يیبه  با    هاتیاز  مرتبط  خطرات  و 

در تعريف عملیاتی   اشاره دارد.  یهوش مصنوع  یاستفاده از فناور

بین    بعد به سه گويه )تمايز  آگاهی، میانگین پاسخ پاسخگويان 

با نحوه کمک هوش   دستگاه هوشمند و غیر هوشمند، آشنايی 

برنامه  در  مصنوعی  هوش  شناسايی  و  فرد،  به  و  مصنوعی  ها 

کاربرد، میانگین پاسخ   بعدنظر است؛  محصولات مورد استفاده( مد

برنامه  از  ماهرانه  )استفاده  گويه  سه  به  و  پاسخگويان  ها 

محصولات هوش مصنوعی در زندگی روزمره، يادگیری برنامه يا  

برنامه  از  استفاده  و  مصنوعی،  هوش  جديد  و  محصول  ها 

4 . Celebi 

5. Devices Security Skill 

6 . Rodríguez-De-Dios, Igartua & González-

Vázquez 



هوشمند  یهادستگاه  امنیتی مهارت بر دانشجويان مصنوعی هوش  بررسی اثر سواد: بهادری خسروشاهیو خلیلی   114 

 

 

است.   کارآيی(  بهبود  برای  مصنوعی  هوش    بعد محصولات 

ها ارزيابی، میانگین پاسخ پاسخگويان به سه گويه )ارزيابی قابلیت

ها و محصولات هوش مصنوعی، انتخاب  های برنامهو محدوديت

  های ارائه شده يک سیستم هوشمند، راه حل مناسب از بین راحل 

ترين برنامه يا محصول هوش مصنوعی از بین  انتخاب مناسب   و

است.   به    بعدانواع مختلف(  پاسخ پاسخگويان  میانگین  اخلاق، 

يا   برنامه  از  استفاده  هنگام  اخلاقی  اصول  )رعايت  گويه  سه 

امنیت   و  از حريم خصوصی  مراقبت  محصول هوش مصنوعی، 

و  اطلاعات هنگام استفاده از برنامه يا محصول هوش مصنوعی، 

از استفاده  سوء  به  نسبت  است.  هشیاری  مصنوعی(    هوش 

با    هادستگاههمچنین تعريف مفهومی و عملیاتی مهارت امنیتی  

به   گونزالس-رودريگزاستناد  و  ايگارتوآ    ( 2016)  وازکز-ديوس، 

  من يا  یبرا ها، مهارت لازمشود. مهارت امنیتی دستگاهارائه می 

  ی احتمال  داتياز تهد  یریو جلوگ  تالیجيد  یهانگه داشتن دستگاه

شده  تعريف   یاطیاقدامات احت  و  افزارهاجاسوس   ،هاروس يمانند و

عملیاتی  . است مقیاس  تعريف  خرده  پاسخ  اين  میانگین   ،

  و  شناسايی  برای  افزارنرم  از  استفاده)  پاسخگويان به چهار گويه

 ديجیتال   دستگاه  در  تشخیص ويروس  ها، چگونگیويروس  حذف

خواسته و    هایهرزنامه/ايمیل  خود، آشنايی با نحوه مسدود کردن

هنگام مشکل  رفع  و  مواجه  و    دستگاه  از  استفاده  ناخواسته، 

 است. غیره(  و هوشمند تلفن کامپیوتر،)

نسخه  در پژوهش حاضر،  به منظور استفاده از ابزارهای فوق 

و   شد  ترجمه  فارسی  به  شدهانگلیسی  ترجمه  بر    متن  علاوه 

قرار  انگلیسی نیز    زبان  متخصص، مورد تايید  ان پژوهشهمکار

نظر  ه بگرفت.   از   تعدادعلاوه  و    محدودی  توانمند  دانشجويان 

شفاف و گويا بودن  نمونه مورد مطالعه در خصوص  از    برجسته

شد  نامهپرسش سوالات   نظرات  جويا  شد.  و  از    اعمال  پس 

داده، مدل  گردآوری  طريق  از  تايیدی  عاملی  سازی تحلیل 

انجام    SSmart PL 3افزار   با استفاده از نرم  1معادلات ساختاری 

شد  تايید  ابزار  پايايی  و  روايی  و  سازی  مدلهای  خروجی  ؛شد 

است ارائه شد  هاافتهيبخش    در  معادلات ساختاری   . همچنین ه 

و پاسخ به سوالات و فرضیه    هادادهبه منظور تجزيه و تحلیل  

و   چولگی  معیار،  انحراف  )میانگین،  توصیفی  آمار  از  پژوهش 

مقايسه میانگین  برای   مستقلکشیدگی( و استنباطی )آزمون تی 

، آزمون تحلیل واريانس برای مقايسه میانگین  دو گروه مستقل

بیش از دو گروه، آزمون پیرسون  برای بررسی رابطه همبستگی  

بین دو يا چند متغیر و آزمون رگرسیون برای بررسی میزان تاثیر  

از   استفاده  با  وابسته(  متغیر  بر  مستقل    Spss  افزارنرم متغیر 

 استفاده شد. 

 ها  یافته

جمعیت اطلاعات  ابتدا  بخش  اين  پاسخگويان،  در  شناختی 

ی مربوط به تحلیل عاملی تايیدی و سپس نتايج مربوط  هاافتهي

 .  شودیم به سوالات و  فرضیه پژوهش ارائه 

 اطلاعات جمعیت شناختی 

پاسخگويان، دانشجويان دختر بودند؛    یدرصد  5/83اکثريت  

درصدی پاسخگويان از مقطع کارشناسی    4/80همچنین اکثريت  

  2/22، علوم تربیتی  2/23ی  شناسروان بودند. پاسخگويان رشته  

اطلاعات   و علم  علوم ورزشی  و  درصد  1/19  هر کدام درصد،   ،

بر اساس    پاسخگويان. معدل  بودند  درصد  5/16  مطالعات خانواده

درصد   60حدود    بود.  71/19تا    12در محدوده  ها  هاری  آنظخودا

؛ میانگین معدل پاسخگويان  و بالاتر داشتند  17پاسخگويان معدل  

معیار    17 انحراف  معدل  حاکی    22/1و  که  است  آن  بیشتر  از 

لازم به ذکر است که  .  پاسخگويان فاصله زيادی با میانگین ندارد

پاسخگويان  نفر  175د  تعدا پرسش  از  در  را  معدل  نامه  گزينه 

به معدل اشاره   (درصد  8/9)   پاسخگو  19  يعنیکرده بودند؛    تکمیل

 (.1)جدول  نکرده بودند

 

 اطلاعات جمعیت شناختی پاسخگويان. 1جدول 

 جمع  درصد  فراوانی متغیر 

5/83 162 دختر  جنسیت   194 

5/16 32 پسر  

4/80 156 کارشناسی  مقطع تحصیلی   194 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Structural Equation Modeling (SEM) 
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6/19 38 ارشد    

 
 
 رشته تحصیلی 

2/22 43 علوم تربیتی    
 

194 
5/16 32 مطالعات خانواده   

1/19 37 علم اطلاعات   

ی شناسروان  45 2/23  

1/19 37 علوم ورزشی   

71/19-18 معدل  42 24  
175 17-95/17  64 6/36  

16-99/16  41 4/23  

12-92/15  28 16 

 

در  مدل قدرتمند  روشهای  از  يکی  ساختاری،  معادلات  سازی 

متغیرهای   هادادهتحلیل   بین  روابط  بررسی  امکان  که  است 

)ها هيگو)  شده  مشاهده پنهان  متغیرهای  و  فراهم  هاسازه(  را   )

از  سازدیم استفاده  با  مطالعه  اين  در    Smart PLS  افزارنرم . 

، 1برازش مدل بر اساس شاخصهای پايايی ترکیبی، روايی همگرا 

و همچنین بارهای عاملی بررسی شد. در پژوهش    2روايی واگرا 

حاضر آلفای کرونباخ برای دو عامل آگاهی و کاربرد در محدوده 

با رنگ     Smart PLsاست و در  خروجی    7/0و کمتر از    6/0

قرمز نشان داده شده است و حاکی از سطح غیرقابل قبول در اين  

 بعد که هر  با توجه به اين لازم به ذکر است که    .است  افزارنرم

ای حذف نشد. از طرف ديگر   فقط سه گويه داشت، لذا هیچ گويه 

رحمان و  )2013)  3ممون  چرچیل  از  نقل  به  چین 1979(  و   )

  را   6/0کرونباخ    یآلفا  مقدار(  1997)  4(  و  بلند و آلتمن1998)

به منظور رفع   ذکر کردند.قابل قبول    ی،درون  یسازگار  ديیتأ  یبرا

  است   کرونباخ  یآلفا  هیشب اریبسکه    5از پايايی ترکیبی  اين ابهام،

ترکیبی   يیايپا  به عنوان جايگزين استفاده شد.   (، 2003،  6)نتماير 

 اس یمق  ی يک هاهيدر گو  یدرون  یسازگاربررسی    یبرا  یاریمع

  ؛ از نظراست  صفر و يک نی بعددی  یبیترک يیايپا ريمقاد . است

و    6/0  نیب  ترکیبی  يیايپا  رياگر مقاد  (2014)  و همکاران  7هاير 

ی يک  هاهيگوبین  یداخل ی سازگار و است قبولقابل  ،باشد 7/0

در پژوهش   .(1994، 8)نونالی و برشتاين  دهدی ممقیاس را نشان 

بین   پايايی ترکیبی  و در سطح   876/0تا    768/0حاضر مقادير 

 شود.  ها تايید میاست، لذا سازگاری درونی گويه قبولقابل

 

 شدهمیانگین واريانس استخراج آلفای کرونباخ، پايايی ترکیبی و .  2جدول 

ترکیبی  ییایپا کرونباخ  عامل شده میانگین واریانس استخراج   
619/0 آگاهی   786/0  552/0  

704/0 اخلاق   815/0  602/0  

788/0 ارزيابی   876/0  702/0  

642/0 کاربرد   808/0  588/0  

ها دستگاهامنیتی مهارت   719/0  826/0  543/0  

 

با    9همگرا   يیروا عامل  هر  بین  همبستگی  میزان  نیز 

نشان  گويه را  ازدهدی مهايش  منظور  بدين  واريانس   .  میانگین 

چه مقدار    دهدی ماستفاده شد. اين معیار نشان     10 شده  استخراج 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Convergent Validity 

2 . Discriminant Validity 

3 . Memon & Rahman 

4 . Bland  & Altman 

5 . Composite Reliability 

فورنل  . از نظر  شودیماز واريانس توسط سازه پنهان توضیح داده  

)1981)  و لارکر و هاير و همکاران  واريانس (  2014(  میانگین 

از اعتبار   یباشد تا سطح قابل قبول  5/0کمتر از    دينباشده  استخراج 

6 . Netemeyer 

7 . Hair 

8 . Nunnally & Berstein 

9 . Convergent Validity 

10 . Average Variance Extracted (AVE) 
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نشان دهد را  ا  ؛ همگرا  پنهان حداقل    یمعن  نيبه  سازه    50که 

وار توض  خود  انسيدرصد  همکاران،    دهد  حیرا  و  ؛ 2014)هاير 

آمده   به دستدر پژوهش حاضر مقادير  .  (1981،  1فرنل و لاکر

است و حاکی از روايی همگرا   5/0برای هر پنج عامل بالاتر از  

   (.2است )جدول 

برخی گربینگ،  2)اندرسون  پژوهشگران  همچنین  ؛  1988، 

  از طريق بررسی اعتبار همگرا را    یابيارز  (1994و همکاران،    3دان

 زان یم  دهنده نشان  یعامل  یبارها  اند.کرده  شنهادی پ  یعامل  یبارها

ب متغمشاهده  یرهایمتغ  نیارتباط  و  هستند.    یرهایشده  پنهان 

کند؛ پیشنهاد میرا    4/0از    شتریب  ی( مقدار بار عامل2002)  4ونز یاست

  یبار عامل  یدارای  هاهيگو( نیز معتقدند  2011هاير و همکاران )

از   شوند  4/0کمتر  حذف  از    یعامل  یبارها  . بايد    7/0بالاتر 

و  نشان اعتبار  هستند.  قبولقابلدهنده  رابطه  ،  1شکل    بودن 

بارهای عاملی متغیرهای پژوهش را در مدل معادلات ساختاری 

از  دهدیمنشان   بیشتر  عاملی  بارهای  بین    6/0، همه  لذا  است 

و پنهان پژوهش ارتباط وجود دارد و اعتبار    شدهمشاهدهمتغیرهای  

 .  شودیمهمگرا در اين مدل تايید 

  یبه طور قطعرا  سازه    کي  معیاری است که  نیز روايی واگرا،

  ی کي  (1981)  لارکر-فورنل  اری . معکندمی  زيها متماسازه  رياز سا

، 5)کامپوس و کامپوس   است  روايی واگرا  ی بررس  هایکیاز تکن

مورب از همه  مقادير که یصورتدر  ،اریمع(. بر اساس اين 2023

روايی همگرا وجود  سطر و ستون    کيدر    ريمقاد باشد،  بزرگتر 

شکل   خروجی  2دارد.  معیار    Smart PLs  افزارنرم ،  برای  را 

و تمامی مقادير منطبق با اين معیار    دهدیمنشان    لارکر-فورنل

 . شودی ماست، لذا روايی همگرا تايید 

 

 
 مدل معادلات ساختاری و بارهای عاملی . 1شکل 

 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Fornell & Larcker 

2 . Anderson & Gerbing 

3 . Dunn 

4 . Stevens 

5 . Campos & Campos 
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 (لارکر-فورنل ار یمعروايی واگرا ) . 2شکل 

، ریشه میانگین   SmartPLSدردر خصوص برازش مدل،  

تقریب  خطای  بر   1مربعات  بودن  مبتنی  واسطه    به 

نمی  کوواریانس ارائه  مستقیم  طور  ببه  و  آن  هشود  جای 

به عنوان   2ریشه میانگین مربعات باقیمانده استاندارد شده 

ارائه می از نظر رینگلمعیاری برای برازش مدل  و    3شود. 

( باقیمانده  اگر  (  2024همکاران  مربعات  میانگین  ریشه 

شاخص برازش هنجار    و کمتر باشد و  08/0   استاندارد شده

از برازش خوبی برخوردار   ،و بیشتر باشد  9/0  4ه شد مدل 

پژوهش حاضر    است. باقیمانده  در  مربعات  میانگین  ریشه 

هر چند کمی از حد مرز بالاتر است،    089/0  استاندارد شده

قبول حداقلی فرض شود. نیز در  تواند در محدوده قابلمی

بود که    622/0  شاخص برازش هنجار شدهپژوهش حاضر  

از حد مطلوب است. علی اینکمتر  عاملی  رغم  بارهای  که 

لی برازش مدل ک، اما کیفیت  بود  6/0ها بالاتر از  تمامی گویه

نتیجه می تواند به  به سطح قابل قبول نرسیده است؛ این 

واسطه روابط ضعیف دو سازه آگاهی و اخلاق با سازه مهارت  

 ها باشد. امنیتی دستگاه

و 3جدول   چولگی  و  معیار  انحراف  )میانگین،  توصیفی  آمار   ،

نشان   را  پژوهش  متغیرهای  سواد  دهدی مکشیدگی(  ابعاد  در   .

  89/4عد اخلاق با بیشترين میانگین،  هوش مصنوعی، به ترتیب بُ

معیار   انحراف  ب19/1ُو  میانگین  ،  با  آگاهی  انحراف    76/4عد  و 

ب07/1ُمعیار   میانگین  ،  ارزيابی  معیار    44/4عد  انحراف  ،  11/1و 

و میانگین کل   10/1و انحراف معیار    42/4عد کاربرد میانگین  بُ

بود. میانگین    84/0و انحراف معیار    63/4سواد هوش مصنوعی  

 مجموع سواد هوش مصنوعی پاسخگويان در ابعاد چهارگانه و در  

( فرضی  میانگین  از  امنیتی  4بالاتر  مهارت  همچنین  بود.   )

انحراف معیار    24/4یانگین  با م  هادستگاه از حد   21/1و  بالاتر 

های  های آماری چولگی و کشیدگی از ملاکمتوسط بود. شاخص

ها در محدوده بین ها هستند. چولگی دادهتعیین نرمال بودن داده

حاکی از وضعیت نرمال    -7+ و  7ها بین  و کشیدگی داده  -2+ و  2

داده تحلیلبودن  انجام  برای  استها  پارامتری  و    های  )هاير 

چولگی و کشیدگی متغیرها    .  (2010،  5؛ بايرن 2010همکاران،  

بود که حاکی از توزيع نرمال    -2+ و  2  قبولقابلنیز در محدوده  

ها برای انجام آمار استنباطی پارامتريک است.  داده

 

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .  3جدول 
 کشیدگی  چولگی  انحراف معیار  میانگین  متغیر 

76/4 آگاهی   07/1  31/0 -  264/0  

42/4 کاربرد   10/1  225/0 -  419/0  

44/4 ارزيابی   11/1  217/0 -  255/0  

89/4 اخلاق   19/1  668/0 -  683/0  

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . RMSEA 

2 . SRMR 

3 . Ringle 

4 . Normed Fit Index(NFI) 

5 . Byrne 
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63/4 سواد هوش مصنوعی )کل(   84/0  418/0 -  351/1  

24/4 مهارت   21/1  259/0 -  020/0  

 
امنیتی  4جدول   مهارت  و  سواد هوش مصنوعی  بر   هادستگاه، 

. بر  دهدیمشناختی دانشجويان را نشان  اساس متغیرهای جمعیت

مصنوعی   هوش  سواد  میانگین  در  مستقل  تی  آزمون  اساس 

آن تحصیلی  مقطع  و  جنسیت  حسب  بر  نظر دانشجويان  از  ها 

. همچنین بر اساس آزمون  مشاهده نشدداری  آماری تفاوت معنی

آماری   تفاوت  )آنوا(  واريانس  سواد هوش داریمعنتحلیل  در  ی 

حسب   بر  دانشجويان  وجود هارشتهمصنوعی  مطالعه  مورد  ی 

ب معدل  ه نداشت.  و  مصنوعی  هوش  سواد  بین  رابطه  علاوه 

 نبود.   داریمعندانشجويان بر اساس آزمون پیرسون از نظر آماری  

در میان دانشجويان دختر    هادستگاهمیانگین مهارت امنیتی  

بود؛ بر اساس آزمون تی مستقل    65/4و دانشجويان پسر    16/4

(t,-2.09, p=0.03)     دداری معنتفاوت میانگین  ی   مهارت ر 

دانشجويان    هادستگاهامنیتی   جنسیت  حسب  .  اشتدوجود  بر 

دانشجويان مقطع ها در امنیتی دستگاهمیانگین مهارت همچنین 

بود و  بر اساس آزمون    86/3و دانشجويان ارشد    34/4کارشناسی  

امنیتی  در میانگین     (t, 2.23, p=0.03)تی مستقل   مهارت 

تفاوت  هادستگاه دانشجويان  تحصیلی  مقطع  حسب    آماری  بر 

 ,f, 2.43)ی وجود داشت. نتايج آزمون تحلیل واريانس  داریمعن

p=0.049)   معنی آماری  تفاوت  از  حاکی  میانگین نیز  در  دار 

بر حسب رشته تحصیلی دانشجويان بود؛   هادستگاهمهارت امنیتی  

اطلاعات   علم  دانشجويان  بین  میانگین  تفاوت   و    57/4اين 

مطالعات   مهارت   76/3دانشجويان  بین  رابطه  همچنین  بود. 

و معدل دانشجويان بر اساس آزمون پیرسون از    هادستگاهامنیتی  

 نبود.   داریمعننظر آماری 

 

 شناختی بر اساس متغیرهای جمعیت هادستگاه سواد هوش مصنوعی و مهارت امنیتی . 4جدول 
ی مورد بررسی رهایمتغ داری سطح معنی آماره آزمون آزمون    

مستقل تی سواد هوش مصنوعی بر حسب جنسیت   568/0 -  57/0  

مستقل تی سواد هوش مصنوعی بر حسب مقطع  71/1  09/0  

60/1 آنوا سواد هوش مصنوعی بر حسب رشته   175/0  

046/0 پیرسون  سواد هوش مصنوعی بر حسب معدل   549/0  

... بر حسب جنسیت  امنیتیمهارت  مستقل تی   09/2 -  03/0 * 

... بر حسب مقطع  امنیتیمهارت  مستقل تی   23/2  03/0 * 

... بر حسب رشته  امنیتیمهارت  43/2 آنوا   049/0 * 

... بر حسب معدل امنیتی مهارت  - 050/0 پیرسون    508/0  

 

يا منفی  عددی    ،ضريب همبستگی است،  مثبت  بین صفر يک 

صفر به معنی عدم وجود همبستگی و يک به معنی همبستگی  

( در ضريب همبستگی مقادير 2018) 1کامل است.  از نظر میوت 

ضعیف،   39/0تا    2/0مقدار    ضعیف،  خیلی  عنوان  به  19/0تا    0

  8/0قوی و    79/0تا    6/0به عنوان متوسط،    59/0تا    4/0مقادير  

در اين    .شودیم  داده  نشان  قوی  بسیار  همبستگی   عنوان  به  1تا  

هوش  به مطالعه   سواد  چهارگانه  ابعاد  بین  رابطه  بررسی  منظور 

  ها دستگاهمصنوعی، سواد هوش مصنوعی )کل( و مهارت امنیتی  

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Miot 

(. در بین ابعاد 5از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد )جدول  

همبستگی   بیشترين  مصنوعی  هوش   ,r, 0.660)سواد 

p=0.001)      بین دو بعد کاربرد و ارزيابی  )حد قوی( و کمترين

اخلاق       (r, 0.243, p=0.001)همبستگی   و  کاربرد  بین 

بین   رابطه  در  پیرسون  همبستگی  آزمون  نتايج  بود.  )ضعیف( 

و      (r, 0.533, p=0.001)با کاربرد    هادستگاهمهارت امنیتی  

هر دو در حد متوسط بود. نتايج    (r, 0.560, p=0.001)ارزيابی  

نشان داد    (r, 0.533, p=0.001)آزمون همبستگی پیرسون  
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که رابطه مثبت و معناداری بین سواد هوش مصنوعی با مهارت 

همبستگی بین تمام   در حد متوسط وجود دارد.  هادستگاهامنیتی  

نیز   متغیر، متغیر ديگر  افزايش يک  با  يعنی  بود،  متغیرها مثبت 

  .ابديی م افزايش

 

 برای بررسی رابطه بین متغیرهای پژوهش  آزمون همبستگی پیرسون.  5جدول 

 مهارت ...   اخلاق ... ارزیابی ... کاربرد ... مقادیر آزمون  متغیرهای مورد بررسی 
** 496/0 آماره  آگاهی    496/0 **  380/0 **  351/0 **  

Sig 100/0  100/0  100/0  100/0  

** 660/0 1 آماره  کاربرد    243/0 **  533/0 **  

Sig - 100/0  100/0  100/0  

** 496/0 آماره  ارزيابی    1 258/0 **  560/0 **  

Sig 100/0  - 100/0  100/0  

** 539/0 - - - آماره  سواد هوش مصنوعی )کل(   

Sig - - - 100/0  

ها دستگاهمهارت امنیتی  ** 533/0 آماره    560/0 **  189/0 **  1 

Sig 100/0  100/0  100/0  - 

 

مهارت امنیتی  منظور بررسی تاثیر ابعاد سواد هوش مصنوعی بر  به 

چندگانه    هادستگاه خطی  رگرسیون  از  آزمون  استفاده  با 

، ارائه شده  6شد که نتايج آن در جدول    انجام   SPSSافزارنرم

است. در اين آزمون آگاهی، کاربرد، ارزيابی و اخلاق متغیرهای 

متغیر وابسته است. ضريب    هادستگاهمهارت امنیتی  بین و  پیش

است. ضريب  362/0  (R2)و ضريب تعیین   601/0همبستگی 

تعیین درصد تغییرات در متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل 

توسط اين مدل رگرسیون تبیین شده است.  دهد که  را نشان می

درصد   2/36در پژوهش حاضر ضريب تعیین حاکی از آن است که  

شده  تبیین  مستقل  متغیرهای  توسط  وابسته  متغیر  تغییرات  از 

 است. 

داری مدل ) آماره تحلیل واريانس(  ی آزمون معنی مقدار آماره

اين  78/26برابر با   به  که سطح معناداری آزمون است. با توجه 

دار است.  درصد معنی  99است؛  مدل با اطمینان     01/0کمتر از  

(  279/0از ابعاد سواد هوش مصنوعی، بعد کاربرد با ضريب بتا )

کننده مثبت دارد و از نظر آماری در سطح معنادار بینیقدرت پیش

(001/0( بتا  ضريب  اساس  بر  است.  می279/0(  نتیجه  (  توان 

مهارت امنیتی  ،  کاربردگرفت که با افزايش يک واحد نمره در بعد  

دانشجويان    هادستگاه میان  می   279/0در  افزايش  يابد. واحد 

کننده  بینی( قدرت پیش356/0همچنین بعد ارزيابی با ضريب بتا )

( است. ضريب  001/0مثبت دارد و از نظر آماری در سطح معنادار )

( حاکی از آن است که با افزايش يک واحد نمره در  356/0بتا )

 356/0در میان دانشجويان    هادستگاه مهارت امنیتی  بعد ارزيابی،  

.يابدواحد افزايش می 

 

 ها دستگاه مهارت امنیتی بر  ابعاد سواد هوش مصنوعیآماری رگرسیون  یهاخلاصه مدل رگرسیون، تحلیل واريانس و مشخصه .  6جدول 

 R R2 F Sig مدل

1 601/0  362/0  78/26  100/0  

 B Beta t Sig متغیر/شاخص 

926/0 مقدار ثابت   - 33/2  021/0 **  

033/0 آگاهی   029/0  4/0  690/0  
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305/0 کاربرد   279/0  48/3  001/0 **  

388/0 ارزيابی   356/0  44/4  100/0 **  

018/0 اخلاق   018/0  29/0  774/0  

 

 گیری بحث و نتیجه

به عنوان شاخصیمی   ی هوش مصنوع  سواد   تعريف  برای   تواند 

درهایستگيشا دانشجويان   آينده   ایحرفه  و  روزمره  زندگی  يی 

قرار   استفاده  مصنوعی    .  ردیگمورد  هوش  سواد  واقع  در 

  یبه عنوان ابزار  یهوش مصنوعدانشجويان را قادر کند که از  

پژوهش حاضر .  نمايند  ادهاستف   یاخلاق  یبه روش  یریادگي  برای

سواد هوش مصنوعی دانشجويان دانشکده علوم  تاثیر  به بررسی  

مهارت   بر ی دانشگاه شهید مدنی آذربايجان  شناسروان تربیتی و  

  .هوشمند پرداخت هایدستگاه یامنیت

امنیتی  مهارت  و  دانشجويان  مصنوعی  هوش  سواد  وضعیت 

 هادستگاه

میانگین سواد هوش مصنوعی دانشجويان در   هاافته بر اساس ي

و   ارزيابی  کاربرد،  )آگاهی،  چهارگانه  ابعاد  همچنین  و  مجموع 

فرضی   میانگین  از  بالاتر  ای گزينه   7در طیف    4اخلاق( کمی 

لیکرت بود، که حاکی از سطح متوسط سواد هوش مصنوعی در  

بین اين دانشجويان بود؛ با اين وجود سطح سواد هوش مصنوعی  

لرياس دارد.  فاصله  مطلوب  سطح  با  همکاران   دانشجويان   و 

ي2024) با  همسو  نیز  سواد  هاافته (  میانگین  حاضر  پژوهش  ی 

هوش مصنوعی پاسخگويان را کمی بالاتر از حد متوسط گزارش  

 کیتکنیپل  دانشگاه  کردند، با اين تفاوت که پاسخگويان، مدرسان

بودند پرتغال  پژوهش.  پورتالگره  يافته  و    همچنین  علیمی 

 التيدر ا( که حاکی از عدم آگاهی دانشجويان  2021همکاران )

اندونزی از هوش مصنوعی و کاربرد آن در يادگیری بود تا    کوارا  

حدودی با يافته پژوهش حاضر که بعد کاربرد و آگاهی از سواد  

فاصله دارد همسو است. همسويی    مطلوبهوش مصنوعی با حد  

توان در وجود شکاف در آگاهی و کاربرد  اين دو پژوهش را می 

هوش مصنوعی در میان دانشجويان ذکر کرد، اگرچه اين شکاف  

حاضر بواسطه کسب حد متوسط در دو متغیر)آگاهی    پژوهشدر  

سال انجام پژوهش کمتر است. در مجموع   نیهمچنو کاربرد(  و  

  ی ها مستلزم تلاشارتقاء سواد هوش مصنوعی به سطح مطلوب  

و   یآموزش  یهاستمیدر س  یادغام هوش مصنوع  یهدفمند برا

 است.   آن تیدر مورد اهم یآگاه شيافزا

در میان ابعاد چهارگانه سواد هوش مصنوعی، دانشجويان در بعد  

اخلاق نسبت به ساير ابعاد وضعیت بهتری داشتند، که حاکی از  

است.   مصنوعی  هوش  از  استفاده  در  اخلاقی  مباحث  به  توجه 

کمترين میانگین در ابعاد چهارگانه، بعد کاربرد هوش مصنوعی  

اين   در  را  فرد  توانمندی  بعد  اين  نشان  بود،  . دهدی مخصوص 

لرياس يافته  اين  با  همکاران    همسو  خودکارآمدی  2024)و   )

کمترين  ،پورتالگره کیتکنیپل دانشگاه هوش مصنوعی مدرسان

با اين تفاوت که در   د؛مورد بررسی بو  گانهسهمیانگین در ابعاد  

بالاتر از حد متوسط و در پژوهش اخیر    نیانگیمپژوهش حاضر  

متفاوت   گروه  دو  نیز  آماری  جامعه  و  بود  متوسط  حد  از  کمتر 

میانگین  تفاوت  اين  بودند؛  دانشگاه  مدرسان  و  دانشجويان 

 به هوش مصنوعی باشد.   ترجوان حاکی از توجه نسل  تواندیم

امنیتی   مهارت  میانگین  حاضر  پژوهش  در   ها دستگاه همچنین 

استفاده ها،  ويروس   حذف  و  شناسايی  برای  افزارنرم   از  )يعنی 

خود، آشنايی با    ديجیتال  دستگاه  در  تشخیص ويروس  چگونگی

کردن مسدود  و    هایهرزنامه/ايمیل   نحوه  ناخواسته،  و  خواسته 

و رفع مشکل هنگام   تلفن  کامپیوتر،)  دستگاه  از  استفاده  مواجه 

از حد متوسط  اين    رغمیعل،  (غیره  و  هوشمند بالاتر   که کمی 

(  1402زاده و همکاران )بود، با حد مطلوب فاصله داشت. بکری

در   هادستگاهنیز همسو با پژوهش حاضر، سطح مهارت امنیتی  

بین کتابداران دانشگاه پیام نور را در حد کمی بالاتر از متوسط  

 علاوه تا حدودی همسو با پژوهش حاضر، پپیتو گزارش کردند. به 

امنیتی  2022آکلدان )  و بررسی مهارت  در میان   هادستگاه( در 

دانشجويان در فیلیپین، سطح خوب اين مهارت را گزارش کردند.   

( در 1403های عزيزی و همکاران )اين در حالی است که يافته

ی امنیتی ديجیتالی دانشجويان حاکی از حد  هامهارتخصوص  

 1399-1398داده در سال    نسبتا متوسط بود که البته گردآوری
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تواند  انجام شده بود و اين تفاوت در سطح مهارت دو پژوهش می 

 ناشی از اختلاف زمانی باشد.  

امنیتی   مهارت  و  مصنوعی  هوش  سواد  بر    هادستگاهوضعیت 

 اساس متغیرهای جمعیت شناختی دانشجويان

ي اساس  سواد  هاافتهبر  میانگین  در  مصنوعی    هوش   تفاوتی 

دانشجويان بر اساس متغیرهای جمعیت شناختی جنسیت، مقطع  

تحصیلی و رشته تحصیلی وجود نداشت. همسو با پژوهش حاضر  

 دار یمعن( نیز عدم وجود تفاوت آماری 2021علیمی و همکاران )

سواد مصنوع  در  را    کوارا    التيا  دانشجويان  یهوش  اندونزی 

نیز در پژوهش حاضر رابطه معناداری بین سواد   .گزارش کردند

عبارت ديگر نشد؛ به  مشاهدههوش مصنوعی و معدل دانشجويان  

با   دانشجويان  مصنوعی  هوش  مختلف  هامعدلسواد   باً يتقری 

بود. انحراف    17  در حدود  میانگین معدل پاسخگويان  مشابه  و 

  بیشتر پاسخگويان سطح نسبتا مشابهی در   يعنی،  بود  22/1معیار  

داشتند به،  معدل  معدلدلیل  لذا  نسبی  پاسخگويان،    همگنی 

است   برممکن  معدل  نشده   تاثیر  آشکار  سواد هوش مصنوعی 

سواد  دار بین اين دو متغیر،  عدم وجود رابطه معنی رغم  علی باشد.  

مصنوعی ح  کي  همچنان  هوش   ،اشتغال  یبرا  یاتیمهارت 

 ؛امروز است  محوریفناور  یا یبا دن  ی العمر و سازگارمادام  یریادگي

مصنوعی   هوش  سواد  در  متوسط  حد  از  بالاتر  سطح  کسب 

برای کار و زندگی    تواند حاکی از آمادگی نسبی پاسخگويانمی

های يافتهدر دنیای ديجیتال امروز باشد. لازم به ذکر است که  

دانشجويان    حاضر  پژوهش اساس خوداظهاری  در  بر  لذا  است، 

 رسدی مبه نظر  نیز  .  مدنظر قرار گیردکاربرد نتايج بايد به اين نکته  

فناوری   امکانات  به  دانشجويان  برابر  شدهدسترسی  در    فراهم 

است که سواد هوش    هاخانوادهها،  دانشگاه باعث شده  غیره،  و 

دانشجويان   جمعیت  نظر صرف مصنوعی  ويژگیهای  شناختی  از 

ها مشابه باشد. سواد هوش مصنوعی نسبتا مشابه دانشجويان  آن

تواند  شناسی می های مختلف دانشکده علوم تربیتی و روان رشته 

ريزی برای تقويت اين مهارت موثر باشد. در اين راستا  در برنامه 

  آموزش ( حاکی از اهمیت  2024ی و همکاران )آلاماکی  هاافتهي

   .گروهی سواد هوش مصنوعی بود

بر حسب    هادستگاهمیزان مهارت امنیتی    هاافتهبر اساس ي

تفاوت   دانشجويان  تحصیلی  رشته  و  تحصیلی  مقطع  جنسیت، 

بیشتری   امنیتی  مهارت  پسر  دانشجويان  داشت.  معنادار  آماری 

از   بیشتر  کارشناسی  مقطع  دانشجويان  امنیتی  مهارت  داشتند. 

بود.   ارشد  فرصت    بواسطه تواند  اين يافته می دانشجويان مقطع 

ها و همچنین آن برخی از  اشتغال    دلیلمحدود دانشجويان ارشد ب

همچنین میانگین مقیاس مهارت امنیتی   نامه باشد.تمرکز بر پايان

ی مورد بررسی )علوم تربیتی، علوم  هارشته بر حسب    هادستگاه

ی، مطالعات خانواده و علم اطلاعات( حاکی از شناسروان ورزشی،  

يان مطالعات خانواده و علم اطلاعات  آن بود که فقط بین دانشجو

تفاوت آماری معنادار وجود داشت. در واقع عدم وجود تفاوت به  

اين رشته  دلیل  اجتماعی    پاسخگويانکه  علوم  کلان  حوزه  در 

میانگین  بودند تفاوت  است.  توجیه  قابل  دو،  بین  نیز    در  گروه 

به   تواندیم باشد؛  رشته  دو  دروس  سرفصل  از  که ناشی  نحوی 

در حوزه   نظری  و  عملی  دروس  حاوی  اطلاعات  علم  سرفصل 

فناوری اطلاعات است و سرفصل رشته مطالعات خانواده از سه  

روان  شده  شناسجامعه شناسی،  بخش  و حقوق تشکیل  فقه  و  ی 

 است و دروس مرتبط با فناوری در اين رشته محدود است.  

اخلاق   ارزيابی،  کاربرد،  )آگاهی،  پژوهش  متغیرهای  بین  رابطه 

 ( هادستگاههوش مصنوعی و مهارت امنیتی 

توان نتیجه گرفت که رابطه ابعاد سواد  ها  میبر اساس يافته 

 ها دستگاه هوش مصنوعی با يکديگر و همچنین با مهارت امنیتی  

دار است؛ يعنی با افزايش هر بعد  در تمامی موارد مثبت و معنی 

يابد، سواد هوش مصنوعی دانشجويان، بعد ديگر نیز افزايش می 

عبارت ديگر  ها متفاوت بود. به اگر چه شدت و ضعف اين رابطه 

مصنوعی   هوش  خصوص  در  بیشتری  آگاهی  که  دانشجويانی 

؛ آگاهی  داشتند، کاربرد و ارزيابی بهتری نیز از اين فناوری داشتند

، زمینه  از سودمندی و استفاده راحت از فناوری هوش مصنوعی

مدل با  که همسو  است  ان  بهتر  کاربرد  و  پذيرش ارزيابی  های 

همچنین دانشجويانی که کاربرد و استفاده بیشتری   فناوری است.

از هوش مصنوعی داشتند، ارزيابی بهتری از هوش مصنوعی و  

امنیت حفظ مهارت  در  بیشتری  نیز    هادستگاه  ی  داشتند. 

دانشجويانی که ارزيابی بهتری از هوش مصنوعی داشتند، مهارت  

به بیان ديگر نگاه  نشان دادند.    هادستگاهبیشتری در حفظ  امنیتی  

ها منجر به مهارت آن انتقادی پاسخگويان به هوش مصنوعی،  

فناوری میدر  هوشمند  ابعاد،  شود.  های  ساير  با  مقايسه  در 

رابط و  و  همبستگی  مصنوعی  هوش  اخلاق  بعد  بین  مهارت ه 

با    .دار بودن، در حد ضعیف بودرغم معنیعلی  هادستگاهامنیتی  
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يک   هوشمند  دستگاه  امنیت  حفظ  در  مهارت  اينکه  به  توچه 

توانايی عملی است و اخلاق هوش مصنوعی جنبه نظری دارد، 

می  رابطه ضعیف  وجود  دلیل  لذا  به  متغیر تواند  دو  اين  ماهیت 

باشد؛ بعلاوه متغیرهای ديگری چون تجربه فردی و آموزشهای 

پیشین که در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار نگرفته است، نیز  

باشد.  می رابطه دخیل  اين  که آموزش   رسدبه نظر می تواند در 

مهارتهای عملی در   با   تلفیقدر صورت  اخلاق هوش مصنوعی  

 اثربخش باشد.   تواند میهای هوشمند، دستگاه

امنیتی  نیبشیپ مهارت  طريق   هادستگاهی  هوش    از  سواد  ابعاد 

 دانشجويان مصنوعی

يافته  اساس  بین  بر  از  بعد  ها  مصنوعی،  هوش  سواد  ابعاد 

مهارت امنیتی   و ارزيابی سواد هوش مصنوعی در افزايشکاربرد 

دانشجويان    هادستگاه میان  بهدر  دارد؛  ديگر  تاثیر  عبارت 

کرده استفاده  مصنوعی  هوش  از  که  توانايی  دانشجويانی  و  اند 

مهارت   همچنین  و  مصنوعی  هوش  ارزيابی  در  امنیتی  بهتری 

افزايش    رسدبه نظر می بیشتری در حفظ دستگاه هوشمند داشتند.  

آگاهی از تهديدات سايبری از طريق ارزيابی يا استفاده از ابزارهای 

مصنوعی   بدافزار  درهوش  دستگاه ها  تشخیص  امنیت  حفظ  و 

باشد. موثر  به   هوشمند  مصنوعی  هوش  پذيرش  پذيرش  نحوی 

به    ممکن است يرش و کاربرد  ذپاين  اگرچه  يک فناوری است؛  

   داشته باشد. های اخلاقیکار بودن نگرانی دلیل خود

ج يک  می معدر  کلی  کهبندی  گفت  موجود  توان    وضعیت 

اخلاق(    مصنوعی  هوش   سواد و  ارزيابی  کاربرد،  )آگاهی، 

 حفظ ها در  آن  امنیتی  دانشجويان مورد مطالعه و میزان مهارت

ولی    استکه بالاتر از حد متوسط  رغم اين علی  هوشمنددستگاه  

هوش   سواد  وضعیت  همچنین  دارد.  فاصله  مطلوب  وضعیت  با 

شناختی مورد مصنوعی دانشجويان بر اساس متغیرهای جمعیت

تقريبا   مجموع  در  معدل(  و  تحصیلی  مقطع  )جنسیت،  بررسی 

ريزی برای تقويت سواد هوش مصنوعی  مشابه بود؛ اين امر برنامه 

برنامه  برای  را  ذیدانشجويان  می ريزان  تسهیل  در کند.  ربط 

توان به مواردی چون  می پژوهش حاضر  های  خصوص محدوديت

نرخ  بودن،  مقطعی  پیمايش بر اساس خوداظهاری پاسخگويان،  

پرسش پايین  مورد  بازگشت  جامعه  تعداد  در  تناسب  عدم  نامه، 

داد دانشجويان ارشد در برخی  بر اساس مقطع تحصیلی )تعمطالعه  

، به غیر از رشته  به ويژه بر اساس جنسیت،  ها بسیار کم بود(رشته 

پسر دانشجويان  تعداد  ورزشی،  رشته   علوم  ساير  مورد  در  های 

بود؛ب  بررسی ای در  گويههمچنین پژوهش حاضر    سیار محدود 

سنی    خصوص فناوری  و توزيع  تجربه  در    پاسخگويان  سطح 

های بیشتر را اين موارد امکان تحلیل   نامه ارائه نکرده بود.پرسش

نمود. به    محدود  توجه  محدوديت  هاافتهيبا  پژوهش   هایو 

 :گرددی م ات زير ارائهپیشنهاد

دانشجويان  ✓ مصنوعی  هوش  سواد  ارتقاء  منظور  به 

مطلوب،   سطح  به  متوسط  سطح  از  مطالعه  مورد 

کارگاههايی  گردد سخنرانیهاپیشنهاد می مورد  در    و 

از آن در امور و استفاده    یهوش مصنوع  یکاربردها

 تحصیلی و زندگی روزمره ارائه شود. 

بود، لذا  اظهاری  بر اساس خود مقطعی حاضر  پیمايش   ✓

طولی  انجام   طريقتجربی    ومطالعات  طراحی    از 

سواد  بررسی تغییرات    ومداخلات آموزشی برای بهبود  

امنیتی  و  هوش مصنوعی   بین    هادستگاهمهارت  در 

 گردد.پیشنهاد می دانشجويان

پژوهش حاضر جامعه  شناختی  با توجه به بافت جمعیت ✓

از  استفاده  سادهنمونه   و  تصادفی  پیشنهاد    ،گیری 

گیری از روشهای نمونه   گردد در پژوهشهای بعدیمی

  ای نسبی استفاده شودگیری طبقه تر  نظیر نمونه متنوع

 توجه شود. نیز نامه رخ بازگشت بیشتر پرسش و به ن

دانشجويان   ✓ مصنوعی  هوش  سواد  فقط  مطالعه  اين 

پیشنهاد  لذا  است  کرده  بررسی  را  دانشکده  يک 

رشتهمی دانشجويان  وضعیت  مختلف گردد  های 

 تطبیقی نیز بررسی گردد.  صورتبه 

 تشکر و قدردانی

کنندگان در اين پژوهش شرکتنويسندگان از تمامی وسیلهبدين
 کنند. صمیمانه تشکر و قدردانی می 

 ملاحظات اخلاقی
 کشوری قوانین کلیه مقاله  تهیه و پژوهش اين اجرای جريان در
   .است شده رعايت با پژوهش  مرتبط ایحرفه  اخلاق اصول و

 مالی حامی

  تأمین مقاله نويسندگان توسط حاضر پژوهش هایهزينه کلیه
   .است شده
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A B S T R A C T   

The purpose of this study is to identify the obstacles to implementing technical and 

vocational training in primary education and to provide solutions for its development.The 

research approach was qualitative and thematic analysis.The sampling method was 

purposive and snowball, based on which 14 experts and scholars were selected and semi-

structured interviews were conducted. The validity of the findings was confirmed using the 

peer review method.The research findings were analyzed using thematic analysis technique 

in MAXQDA software.Analysis of the research results led to the extraction of 134 

descriptive codes, 33 sub-themes, and 10 main themes to identify obstacles and solutions to 

implementing technical and vocational training in the primary school. According to the 

findings, the obstacles to implementing technical and vocational training at the primary level 

included 6 main themes: "Cultural and attitudinal challenges, economic and financial, 

executive and structural, educational, technical and infrastructure challenges, and 

professional ability challenges, and also the strategies for developing technical and skills 

education at the primary level were categorized into 4 main themes: "Financial and 

infrastructure affairs, cultural development and skill development, managerial and executive 

affairs, and education and skill development".According to the results, the lack of effective 

coordination and collaboration among educational and cultural institutions is one of the main 

obstacles affecting the development of skill-based training. Additionally, economic 

limitations and a shortage of equipment are major barriers to implementing technical and 

vocational education programs, which require the provision of proper facilities and financial 

resources. Changing families' attitudes and promoting a culture of skill-based education 

within the community play a significant role in establishing and advancing this type of 

education and can help improve the overall state of technical and vocational training. 
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 »مقاله پژوهشی«

ی و ارائه  ابتدائ  دورهدر  های فنی و مهارتیشناسایی موانع اجرای آموزش

 راهکارهایی برای آن

 
 2 نفیسه صادقی و   1*ندو زهرا معارف

 چکیده 
 يی و ارائه راهکارها  ی ابتدائ  دورهدر    یو مهارت  یفن  یهاآموزش  یموانع اجرا  يیشناسا  به دنبال  پژوهش  نيا

به    رییگنمونه   ش روانجام شد.    تم   لیتحل  وه یو به ش  ی فیپژوهش ک  کرديروانجام شد.  آن  جهت توسعه  

نفر از خبرگان و صاحب نظران انتخاب و مورد    14که بر مبنای آن    بود  یصورت هدفمند و از نوع گلوله برف

تايید قرار اعتبار يافتهقرارگرفتند.    نیمه ساختار يافتهمصاحبه   بررسی همکار مورد  از روش  استفاده  با  ها 

تحلیل  .  شد  لیتحل  MAXQDA  بستر نرم افزار  در  تم  لیتحل  کیتکناستفاه از  پژوهش با    یهاافتهگرفت. ي

و  موانع  برای شناسايی    یتم اصل  10و    یتم فرع  33  ی،فیکد توص  134منجر به استخراج    قیتحق  جينتا

اجرایراهکارها مهارت  یفن  یهاآموزش  ی  شدابتدائدوره  در  ی  و  با    .ی  اجراافته يمطابق  موانع    ی ها 

 یاقتصاد  ،یو نگرش  یفرهنگ  ی اهچالش  "  یتم اصل  6  شامل  یدر مقطع ابتدائ  یو مهارت  یفن  یهاآموزش

مال اجرایو  ساختار  يی ،  فنیآموزش   ،یو  ز  ی ،  همچن  "یاحرفه   يیتوانا  یهاچالش   ، یساخت  ر يو    ن یو 

  ، یرساختيو ز  یامور مال  "  یتم اصل  4در    ی در مقطع ابتدائ  یو مهارت  یفن  یهاآموزش  یتوسعه   یراهکارها

  با  ديگرد  یدسته بند  "توسعه آموزش و مهارت  ،يیو اجرا  یتيريامور مد  ،یو مهارت پرور  یتوسعه فرهنگ

نتايج نبود هماهنگی و همکاری مؤثر بین نهادهای آموزشی و فرهنگی، به عنوان يکی از موانع  توجه به  

می   ،اصلی قرار  تاثیر  تحت  را  مهارتی  آموزش  همچنیندهدتوسعه  کمبود  محدوديت  .  و  اقتصادی  های 

ای هستند که نیازمند تامین امکانات و  های آموزش فنی و حرفه تجهیزات، از موانع عمده در اجرای برنامه

ها و ترويج فرهنگ آموزش مهارتی در جامعه نقش مهمی تغییر نگرش خانواده  ت.منابع مالی مناسب اس

ای کمک  های فنی و حرفه تواند به بهبود وضعیت آموزشدر تثبیت و ترويج اين نوع آموزش داشته و می

 .کند
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 مقدمه 

کشورها به   ،یخدمات  عيبا گذر کشورها از صنعت به سـوی صنا
 امع های کامل و جدارند که دارای مهارت  ازیماهر ن  ی انسان  رویین

همکـاران،   و  تقاضای (.  2012باشـند)پرنـد  فناوری،  صنعت 
و  روبه  دارد  ماهر  استعدادهای  و  متخصصان  برای  رشدی 

های جديدی را برای ايجاد شغل و کسب و کار در آينده  زمینه
(. مجمع عمومی سازمان ملل 2024،  1کالرستیگسازد )فراهم می

های فنی و مهارتی را به عنوان ابزار مهمی جهت  متحد برنامه 
است   شناخته  رسمیت  به  پايدار  توسعه  اهداف  به  دستیابی 

آموزش مهارتی به عنوان مسیری حیاتی برای   (.2023،  2مايومب )
کند و به آموزش عملی پرورش استعدادهای فنی و ماهر عمل می

ويژه میاهمیت  )لانگ ای  آموزش  (  2024و همکاران،    3بخشد 
مهارت  یفن ا  یگام  یو  جهت  و    یروین  جاديدر  سودبخش  کار 

ها  ت یفعال  تیفیک  را يباشد، ز  ی جوامع م  یمل  ق یتوف  ی برا  یشاخص
  ی روین  يیو کارا  تیفیبه ک  مایمستق  یو مهارت  یفن  یهادر آموزش

(. به  1999،  4)کورنفورد  جامعه وابسته است  داتیتول  شيو افزا کار
( آموزش فنی و مهارتی به عنوان آموزش  2021)  5از نظر اروستات 

ها و تدريس دانش مرتبط با يک تجارت، شغل يا حرفه  مهارت
می تعريف  دانشخاصی  يک  که  به شود  مايل  کارمند  يا  آموز 
و   یآموزش فن.(2024و همکاران،  6باشد )نوگر شرکت در آن می 

ابعاد  یاصطلاح  یمهارت به  که  است  فرا  یجامع  آموزش   ندياز 
عموم  نديگویم آموزش  بر  علاوه   ، یعمل  یهامهارت  ،یکه 

 ی هاها، ادراک و دانش ها و علوم مرتبط، نگرشیمطالعه فناور
  یاجتماع  یو زندگ  یاقتصاد  یهاها را در بخش مربوط به حرفه 

می   زین فن .(2017  فرد،  یشود)مشاهرشامل  و    یآموزش 
 یآموزش  یهابرنامه   يیعبارت جامع در جهت شناسا  کییمهارت

و    یو شغل  یآموزش  یهاکسب مهارت  یآموزان برادانش   تیترب
برا آنها  ساختن  محض    یقادر  به  بازارکار  و  حرفه  به  ورود 

توسعه،  یکشورها  کثرا  یبرا است.  یلی التحصفارغ حال   در 
و   کیراکادمیغ  یبه آموزش فن  یو مهارت  ی اصطلاح آموزش فن

ها و دانش  اشاره دارد که به منظور توسعه مهارت  یآموزش عمل
 است.ی  و دانش آموز  یمختلف صنعت  یهاکارآموزان در بخش

اقتصاد فن  يینها  یهدف  با   نیتام  یو مهارت  یآموزش  بازارکار 
شا تانکیسو  ستهاستيکارگران  و  هرچند   (.2021،  7)ورايدزو 

های حیاتی همچون موسسات آموزش فنی و مهارتی بايد بر حوزه
يکپارچگی فناوری، توسعه برنامه درسی، توسعه مهارت، همکاری  

آموزش و  تا  صنعتی  باشند  متمرکز  قانونی  و  اخلاقی  های 
آماده دانش  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  دنیای  برای  را  آموزان 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1Callerstig 

2 Mayombe 

3Long et al 

4 Cornford 

5 Eurostat 

اهداف آموزش  (. از نظر يونسکو  2024و همکاران،    8کنند)جیانی
مهارت  یفن مهارت  یو  آموزش  برا  یهاشامل    تیترب یمحدود 

مهارت  یافراد شغل  یبرا  ،یشغل  یهابا  در    ا ي  ژهيو  یها کار 
شغل   یادسته عموماز  آموزش  سطح  ارتقا  جهت    یها 
آموزش .  (2015ونسکو،ياست) اين  خصیصه  واقع  نوعی  در  ها، 

پرورش کارآفرين است به اين معنی که افراد پس از کسب مهارت 
بود که فرصت  قادر خواهند  فنی،  دانش  های شغلی و تخصص 

داشته   دائمی  شغل  نهايت  در  و  آورند  دست  به  را  مناسبی 
 . (1402)مصاحب طلب و همکاران، باشند

ن  تیاهم در س  ی رویآموزش  که  موجب شد    ی ها است یکار 
ای و حرفه   یاز نظـام آموزش فن  ،یاشتغال، مقام معظم رهبر  یکل

عنوان   دارا  کيبه  ن  تيهو  ی نظام  دو  کنار  نظام    گر يد  ظامدر 
کنند که همگام با هم   ادي یآموزش و پرورش و نظام آموزش عال

ن  تیمسئول را   یانسان  یرویآموزش  کارآمد  و  ماهر  متخصص، 
پژوهش باشند)مرکز  دار  شورا  ی هاعهده    ، یاسلام  یمجلس 

با   .(2012 بنمطابق  تحول  سند  و    نيادیاهداف  آموزش  نظام 
  هايی است انسان سند، پرورش    نياز اهداف ا  یکي »نیز:  پرورش  
معاش حلال باشند    نیمأت  یبرا   مؤثرمهارت    کيحداقل    یکه دارا

 ی هامهارت  ،یدر هر سطح  یرسم  یتا با خروج از نظام آموزش
برا مد  ی لازم  و  معاش  باشند)سند    تيريامرار  داشته  را  خانواده 

بن وآ نيادیتحول  دانش (2011  پرورش،  موزش  از  .  بايد  آموز 
حرفه  و  عمومی  انعطاف آموزش  و  مطلوب  برخوردار  ای  پذيری 

)محمدی،   سال(.  2022باشد  از  پس  تربیت  و  تعلیم  ها علمای 
اند که مؤثرترين روش آموزش فعال پژوهش به اين مهم رسیده

دانش  اکردن  يادگیری  فرايند  در  و  صباغ  )ست  آموز  زاده  حسن 
پور،   آموزش  ا (.1401فرزاد  که  شدهاست  ثابت  علمی  نظر  ز 

عات برای  لاآموزان به آنها در حفظ اط های عملی به دانش مهارت
طو زمان  می  لانیمدت  مهارتکمک  آموزش  عملی کند.  های 

تربیت   (.1403زارع و همکاران،  )بخشددرک مفهوم را بهبود می
ای است که بايد در  ها در کنار انتقال دانش و علوم مسئلهمهارت

  یکهای تحصیلی يک نظام آموزشی مدنظر قرار گیرد. يتمام دوره
تحصاين  از   مهم  ابتدائ  یلیمقاطع  دوره  است.    یدوران  اهمیت 

ابتدايی در جهت رشد و شکوفايی استعداد دانش آموزان تا اين 
تعر در  که  دارد  اهمیت  دوره  اندازه  به  آموزشی  جديد  نظام  يف 

از آن   (.2023اساس نام گرفته است )شیخ احمدی و همکاران،  
و همه جانبه    داريپا  شرفتیجهت که عمل و علم باهم عامل پ

علم و    یحاکم بر نظام فعل  یکی تفک  یالگو  ديباشند بایکشور م
  دن یرس  ی. براابديتحول    یق یتلف  يیالگو  هتدر ج  عايسر  یفناور

6 Noguer et al 

7 Varaidzo and Tankiso 

8 Gianni et al 

https://link.springer.com/article/10.1007/s10639-024-13197-7#auth-Yunan-Long-Aff1
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ا تلف  نيبه  ابتدا  ديبا  قیمنظور    یشروع و در تمام  يیاز آموزش 
ها پ  یآموزش  یدوره  نت  داکندیادامه  در   یآموزش  ی الگو  جه یو 

دانش   یریادگيبر    یمبتن  یالگو  نيگزيجا یبر حافظه فعل  یمبتن
)سند ودها و پژوهش شها و پرورش مهارتانسان   تیبه همراه ترب

علم جامع  از    یزمان.   (2010  کشور،  ینقشه  صحبت  که 
نگاه  شود،یم  یآموزمهارت سواکثر  به  فن  یها  و    ی مدارس 
است که اگر    ني. تصور بر اشودی و کار و دانش دوخته م  یاحرفه
و بر آن مسلط شوند،    اموزندیمهارت را ب  کيآموزان بتوانند  دانش 
. اما نديخود دست و پا نما  یبرا  یخواهند توانست شغل  ندهيدر آ

اهم حائز  شناسا  نيا  تینکته  که  استعداد   يیاست  پرورش  و 
.  خواهد داشت  یپربارتر  جهی آغاز گردد نت  یچنانچه از دوران ابتدائ

ها در دانش آموزان  ها و مهارتها، نگرش و رشد شناخت  جاديا
مختلف و متنوع   یریادگي یها ها از فرصتآن  یمستلزم برخوردار

ثمربخش و معنادار    ی ها، زمانمهارت  یریادگيباشد.آموزش و  یم
رشد   مختلف  مراحل  به  مربوط  ملاحظات  درآن  که  است 

قرارگدانش  توجه  مورد  های آموزش  . (2012  ،ینیمي)ردیآموزان 
 عملی هایمهارت درک برای کلیدی جنبه فنی مهارتی تنهايک

 پل يک بلکه  آموزان نیست، دانش ایحرفه هایکیفیت  ارتقای و

 را به  نظری است که بتوانند دانش  آموزاندانش  برای ضروری
همکارن،   کاربردی عملیاتی هایتوانايی  و  )لانگ  کنند  تبديل 
سبب    یدر دوران ابتدائ  یو مهارت یاستفاده از آموزش فن(. 2024

دانش می تا  کودکشود  دوران  همان  از  مهارت  یآموزان   ی هابا 
  ی ر یموجود در جامعه آشنا گردند و بتوانند استعداد خود را در مس

برا  ندينما  يی مناسب شناسا به جامعه آمادگ  ی و  را    یورود  لازم 
دانش   یفرد  یهابه تفاوت   یو مهارت  ی.آموزش فننديکسب نما

کند تا مهارت متناسب خود یها کمک مآموزان توجه دارد و به آن 
و در مس بشناسند  بردارند.  ریرا  ابتدايی درست قدم  بستر     دوره 
شکل  برای  مهارتمناسبی  پايهگیری  و  اساسی  به  ای  های 

کند تا برای موفقیت در مراحل  کودکان است و به آنها کمک می
آموزی در اين  مهارت بعدی زندگی و ورود به اجتماع آماده شوند.

واستقلال،  سن،   توانايی حل مسئله  به نفس، خلاقیت،    اعتماد 
آيندههدف به  نسبت  بهتر  انداز  چشم  وکسب  در   محوری  را 

می تقويت  مهارت.  کندکودکان  فنیآموزش  همچون  های 
دست کارهای  مهارت  یطراحی،  فناوری،  و  را  آموزان  دانش های 

آموزش  . کندبرای مراحل بعدی آموزش و آينده شغلی آماده می
زمان پرورش  زمی م  یو  در  و    یروین  تیترب  نهیتواند  ماهر  کار 

  یاز موانع اجرا ی شفاف و روشن  ريکه تصو ديمتخصص اقدام نما
فن مهارت  یآموزش  دورهو  تحصیلییدر  باشد  های  وجود  .  داشته 

فن آموزش  ارائه  در  مهارت  ی موانع  دورا  یو  باعث    یابتدائ  ن در 
بهبود آن    یاز آن داشت و برا  یمناسب  یورشود نتوان بهرهمی

داد.   یدرست  یزيربرنامه  دانش   انجام  انگیزه  و  تقويت  آموزان 
های آموزشی در شناسايی و رسیدگی به موانع موجود در محیط

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Cheng and Nguyen 

تضمین  اينها  که  چرا  است  مهم  بسیار  يادگیری  فرايندهای 
ها و دانشی را که کسب  توانند مهارتآموزان میکنند که دانشمی
کنند در آينده شغلی خود به طور موثر به کار ببرند )چنگ و می

میبا  .(2024،  1نگوين  موجود مشخص  پیشینه  که  مطالعه  شود 
  یآموزش فن  یموانع اجرا  يیشناساتاکنون مطالعه چندانی جهت  

های تحصیلی خصوصا دوره ی و راهکارهای آن در دورهو مهارت
 ابتدايی انجام نشده است.  

کار   یروین  یوربهره  داريپا  شيکه افزااعتقاد دارند  اقتصاددانان  
و    شتریم با آموزش بأتو  یاهيبهتر منابع سرما  تیفیاز مقدار و ک

 یمهارت و فناور  یراهبرد  د سنگردد)ی م  پديدار  دیتول  نديبهبود فرآ
عام در    یتوسعه به معنا(.  2011ی،  او حرفه   ی سازمان آموزش فن

آموزش    ژهيامروز بدون توجه به آموزش، به و  یجهان فرا صنعت
انقلاب    ، یکنون  یاینخواهد داشت. در دن  يیای ، معناو حرفه   یفن

زاده    نیماهر و کاردان است)ام  یانسان  یروین  ازمندین  یو فن  یعلم
لحاظ   یاو حرفه  یموزش فنآر در  يموارد ز.  (2019  ،گرانيو د

 یسازآماده  لهیوس ب(  ی؛از آموزش عموم  یشده است: الف( قسمت
ج(   ؛کار  یایدر دن  رگذاریثأو مشارکت ت  یاحرفه  یهارشته   یبرا

پا  یریادگياز    یبخش آمادگ  یزندگ  انيتا   ی برا  یو 
زندگ  یر يپذتیمسئول  یارتقا  یبرا  یالهید(وس  ی؛ اجتماع  یدر 

 لیتسه   ی برا  ی(روشستيز  ط یو متعادل از نظر مح  داريتوسعه پا
(. از موارد مهم در تامین نیروی  2017  فرد،ی« )مشاهريیفقرزدا

های  انسانی شايسته و مورد نیاز کشور توجه به آموزش مهارت
دوره   نيمهمتر يی ابتدا  دورهباشد.  های تحصیلی میفنی در دوره 

جهان   یهانظام   سراسر در    یلیتحص پرورش  و   ؛است  آموزش 
ها انسان  جانبهو رشد همه   تیشخص  یریگشکل   جهت که اينبه 
 یفن  یهاآموزش   هرچه(.  2011)صافی،    است   شتریدوره ب  نيا  در

خواهد    یشتریب  یآغاز گردد اثرگذار  یترنيیپا  نیاز سن  یو مهارت
هستند که    يیها  یژگيو  یدارا دوره ابتدايی    کودکان در  .  داشت

دوره   نيکند و از همه مهمتر ا یم زيدوره ها متما ريآنها را از سا
که   متی قیذ  یفرصتنامند.  یرا »پنجره فرصت« در آموزش م

د برود،  دست  از  ن  گرياگر  جبران  پستیقابل    بارهدر  امبراکرمی. 
ابتدا  نيا  تیاهم آموزش  و    ت،یشخص  یریگدر شکل   يی دوران 
علم    یريپذت یترب کسب  »حکااندفرمودهو  در  فردی    تي:  که 

نقش کندن بر سنگ است و    همچون  ؛آموزدکودکى مى سنین  
کسى   همچون ؛آموزدبزرگسالى مىسنین  کسى که در    تيحکا

 .(1998،ی)هند «سدينواست که بر آب مى 

های فنی  اطلاع از کم و کیف و چگونگی اجرای بهتر آموزش 
های انجام شده  مهارتی در دوره ابتدايی نیازمند مطالعه پژوهش 

تا راهکارها و مشکلات آن شناسايی و زمینه    در اين حوزه است
متاسفانه علی رغم اين که  های بهتر فراهم آيد.  ريزیبرای برنامه 
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يادگیری  آموزش در  سزايی  به  اهمیت  مهارتی  و  فنی  های 
دانش مهارت استعداد  توسعه  و  با  ها  رابطه  در  اما  دارد  آموزان 

ی تحصیلی ابتدايی چندان مطالعاتی چگونگی اجرای آنها در دوره
پژوهش عمده  و  نگرفته  عام صورت  زمینه  شده  انجام  های 

اند. برای مثال  د بررسی قرار دادههای فنی و مهارتی را مورآموزش
هانگ  و  دادهبه  (  2025)  1ژنگ  ارزيابی  تحلیل  برنامه  های 

بین دانش  نمونه   (PISA)2018المللیآموزان  روی  از  بر  ای 
 آموزانبین دانش های  تا نابرابریآموزان چینی انجام شد  دانش 

حرفه و  فنی  نتايج مدارس  شود.  بررسی  عمومی  مدارس  و  ای 
سطحان  آموزان مدارس عمومی نسبت به همنشان داد که دانش 

کنند، و فشارهای آموزشی ای، رفاه کمتری تجربه میفنی و حرفه 
ها نقش دارند.  های اجتماعی در اين نابرابری مند و دينامیکنظام

اين نتايج بر نیاز به اصلاحات جامع در نظام آموزش و پرورش  
آموزان  کنند که اولويت را به رفاه و سلامت روان دانش تاکید می

بوچبرگر  .دهند و  پژوهشی  2025)  2کوراتای  به  نیز  عنوان    با( 
 تدريس برای تفکر انتقادی در آموزش فنی و مهارتی پرداختند.

شايستگی تفکر انتقادی به عنوان قابلیتی برجسته    مطابق با نتايج
دانش  قادر می است که  را  به عنوان متخصصان  آموزان  تا  سازد 

مستقل، شايسته، خودکفا و متفکر عمل کنند که مايل به تغییر 
ارائه يک مدل   آنها بهوضع موجود تقاضاهای بازار کار نیز هستند.  

آموزش   در  انتقادی  تفکر  برای  تدريس  و  نظری  فنی 
ای مدل پیشنهادی حمايت از معلمان حرفه هدف  .  مهارتیپرداختند

است انتقادی  تفکر  برای  تدريس  همکاران  3ونشواندر نئ .در  و 
تلاش نوجوانان در آموزش و   مطالعه( نیز در پژوهشی به 2024)

فنی و حرفه آموزش عمومی متوستربیت  و  تحلیلطهای  های : 
تفاوت با   های گروهیپايداری، عوامل مؤثر و  پرداختند. مطابق 

ح  یهاتلاش نتايج   نقش  ترک   یات ینوجوانان  خطر  کاهش  در 
دارد و بر شانس    یاو حرفه  یزودهنگام در آموزش فن  لیتحص
تأث  یلی التحصفارغ بالاتر  متوسطه  آموزش  در  است.    رگذاریآنان 
 طیمح-و تطابق فرد  یرابطه با مرب  ،یمانند خودکارآمد  یعوامل

غ طور  ا  میرمستقیبه  تأتلاش   نيبر  ا  گذارند،یم  ریثها    نياما 
 متفاوت است.  یمختلف آموزش یهانه یدر زم راتیتأث

 ( به پژوهشی با عنوان تحلیل2024و همکاران) 4برانستین

 ای پرداختند. نتايج فنی و حرفه آموزش در تحصیل ترک تمايلات

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Zheng & Huang 

2.Korota& Buchberger 

3. Neuenschwander 

4. Braunstein 

 را تأثیر بیشترين آموزش سال و ایحرفه  هويت داد که  نشان

و  دارند تحصیل ترک نیت بر مدرسه  بین  ضعیف  همکاری   .
آموزشی نیز بر ترک تحصیل در جهات مختلف تأثیر   هایسازمان

دارد. پژوهشی2024)5سیمباب   منفی  در   هایزمینه تأثیر ( 

 ترک يا ادامه برای آلمانی آموزان جوان کار  تصمیم  بر اجتماعی

 نتايج.  کرد بررسی  را ایحرفه و فنی آموزش موقعیت اولین

 انتظارات و  دارند نجاری نقشه  دوستان  و والدين که داد نشان

 درحالی کند، کمک آموزش آمیزموفقیت  تکمیل به تواندمی آنها

 ترک ريسک است ممکن شغلی هایمقايسه با هاهمکلاسی که

 بالاتر شغلی باموقعیت والدين همچنین،.  افزايش دهند را آموزش

  . کنند تشويق را ترپیچیده مشاغل به مسیر تغییر است ممکن
)  6دوبیو همکاران   و شناختیروان  عوامل بررسی  به (2021و 
های  برنامه  در آموزاندانش  پايداری و موفقیت با مرتبط ایزمینه

 عواملی که داد نشان نتايج.  آموزش فنی و مهارتی کانادا پرداختند

 ادراکات و انگیزه آينده، به نسبت  ديدگاه شغلی، قطعیت چون

 و دارند تأثیر آموزاندانش  پايداری و موفقیت بر آموزشی محیط
آموزشی فنی و مهارتی   هایبرنامه  بهبود برای راهنمايی توانندمی

آموزش   ( به پژوهشی با عنوان2022)  7میرابل و همکاران   .باشند
آموزان دبیرستانی با سطح  فنی و مهارتی برای توانمندسازی دانش

های اجتماعی و اقتصادی پرداختند. مطابق با نتايج  پايین پیشینه
مهارت نیازهای  کافی  اندازه  به  سنتی  آکادمیک  های آموزش 

نمی  برآورده  را  جوانان  معرض عملی  در  گرفتن  قرار  و  کند 
های عملی، درک و دانش جوانان آسیب پذير را در مورد  آموزش
می مهارت گسترش  شغلی  توسعه  و  پاريونوها  ( 2017)8دهد. 

پژوهشی با عنوان اهمیت آموزش فنی و مهارتی و سهم آن در 
سیاست  تشريح  به  پژوهش  اين  داد.  انجام  پايدار  های توسعه 

می  مهارتی  و  فنی  آموزش  با  عنوان  مرتبط  به  که  پردازد 
های اصلی برای ترويج آموزش فنی و مهارتی در سطح  محرک

گرفته می نظر  در  و   .شوندجهانی  فنی  آموزش  همچنین سهم 
زيست   پايدار  توسعه  مورد  در  ويژه  به  پايدار  توسعه  در  مهارتی 

محیطی، از جمله مشاغل سبز را برجسته می کند و ادغام توسعه   
محتويات   مهارتی،  و  فنی  آموزش  درسی  برنامه  در  را  پايدار 

سیاست همچنین  و  شیوهيادگیری،  و  از ها  را  مدرسه  های 
با عنوان    ی( پژوهش2011)  9وهب شمارد.  های مهم میشاخص
در    یدر کشورها  یو مهارت  یآموزش فن  یهاتيها و اولوچالش

است که    ن ياز ا  یپژوهش حاک  نيا  جيحال توسعه انجام دادند. نتا
آموزش   یهاستمیبه اصلاح س  ازین  یو اقتصاد  یاجتماع  یروندها

( 2022يار و همکاران)پیشکند.  یم  ینیبش یای را پو حرفه  یفن
های فنی  به پژوهشی با عنوان عوامل مرتبط با اثربخشی آموزش

5 Siembab 

6 Dubeauet al 
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حرفه آموزشو  اثربخشی  وضعیت  پرداختند.  و ای  فنی   های 
و سازمانی مورد  حرفه آموزشی  ای در سه حیطه عوامل فردی، 

بررسی قرار گرفت. مطابق با نتايج مشخص شد که عوامل فردی  
نسبت به عوامل ديگر از وضعیت بهتری برخوردار بود. رضايی و  

( عنوان  2019همکاران  با  پژوهشی  آموزش    يیشناسا(  موانع 
نشان داد که    هاافتهانجام دادند. ي  در مدارس کرمانشاه  ینيکارآفر

 یعلم  هیبودن بن  فیضع  ل،یبه تحص  یکاف زهینبود علاقه و انگ
ی  ها شاخه کاردانش، ارتباط کم علم و صنعت در شاخه  انيهنرجو

حرفه   یفن وضع  یاو  کاردانش،  نامناسب    یکيزیف  تیو 
بکارگهنرستان غ   یریها،  درریمدرسان   آموزش متخصص 

ـیاددهي یهاروش   یریبکارگ  ،ینيکارآفر نامناسب،    یریادگی 
و کاردانش،    یاو حرفه  یفن ی  هااختصاص بودجه کم به شاخه

از عمده   یو امکانات آموزش  زاتیتجه   تیفیو ک  تیبودن کم  نيیپا
است.  ینيکارآفر  یهادانش و مهارت  توسعه مشکلات و موانع
عوامل   آسیب شناسی ( پژوهشی با عنوان2014خاوری و گرزين )

به منظور تدوين برنامه راهبردی   های مهارتینظام آموزش  موثر
های  يافته   .ددادنها در استان مازندران انجام  توسعه اين آموزش

های متعدد در هر دو نوع بیرونی و پژوهش حاکی از وجود آسیب
حرفه و  فنی  آموزش  کل  اداره  بود.  درونی  عمران  ای  صالحی 

به 2014) نیز  شناسی (  آموزش آسیب  ی مهارت هایمديريت 
در  کشور و ارائه راهبردها و راهکارهای مطلوب در نظام آموزش  

ای ، محیطی و زمینه محتوايی رفتاری وابعاد ساختاری، شناختی، 
شود که های انجام شده مشخص میاز بررسی پژوهش .  پرداخت

ای در سطح کلان و  عمده مطالعات به مسائل آموزش فنی حرفه
دوره با  رابطه  پرداختهدر  متوسطه  دوره  به  تحصیلی  و  های  اند 

های فنی مهارتی در دوره ابتدايی  مطالعات جدی در حوزه آموزش
تحقیق است.  نشده  ا  انجام  به  تا  است  درصدد    خلأ  نيحاضر 

جهت   يیو راهکارها  يیآن را شناسا  یبپردازد و موانع اجرا  یدانش
 سوالات پژوهش شامل موارد زير است:  توسعه آن ارائه دهد.

ابتدايی  1 دوره  در  مهارتی  و  فنی  آموزش  اجرای  موانع   .
 چیست؟ 

. راهکارهای توسعه آموزش فنی و مهارتی در دوره ابتدايی 2
 کدام است؟ 

  روش

 تحقیق حاضر از نظر نوع هدف، کاربردی و از لحاظ گردآوری 
انجام شد. ابزار پژوهش    تم  لیتحل  وهیبه ش  یفیک  کرديبا روها  داده

تحق  . دبو ساختاريافتهنیمهمصاحبه   آماری  شامل    قی جامعه 
ی،  و مهارت  یصلاح در حوزه آموزش فنينظران و خبرگان ذصاحب

افراد  معلمان  مدارس،   رانيمد آموزش  و  درحوزه  دوره مطلع 
 ا استفاده از روشب  ،یفیهای کهيافتآوری  گرد  جهت بود. يیابتدا

نظران و  صاحب نفر از    14یبرفهدفمند از نوع گلوله  گیرینمونه 
صورت   انتخاب ونمونه آماری را تشکیل دادند.   خبرگان ذيصلاح

دارا )هدف،    بود: بخش دو  یمصاحبه  مقدمه  اول  بخش  در 
تعر و  چارچوب  فيدرخواست  ارائه  و  اصطلاحات   یمفهوم و 

 ها الؤ س  ان یبه ب  زیبخش دوم مصاحبه ن  و در   د ي( ارائه گردتحقیق
رابطه شناسا اجرا  يیدر  در    یو مهارت  یفن  یهاآموزش  یموانع 

ابتدا راهکارها  يیمدارس  ارائه  پرداخته    یبرا  يیو  آن  توسعه 
مصاحبهشد.مصاحبه   شرايط  به  توجه  صورت  با  به  شوندگان 

 .شدمی دو انجام   به  و دو  یبه صورت خصوصحضوری و مجازی،  
ها تا  روند مصاحبه   دقیقه بود.  60ها  میانگین طول زمان مصاحبه

اطلاعات مربوط    1در جدول   دستیابی به اشباع نظری ادامه يافت.
 شوندگان ارائه شده است. به مصاحبه

شوندگان اطلاعات مصاحبه . 1جدول   

سابقه  تحصیلات سن کد مصاحبه  ردیف 

 کار)سال( 

 آثار پژوهشی مرتبط با تحقیق حاضر 

1 B1 45 صاحب تألیف استاد دانشگاه  25 ی آموزش  تيريمدی دکتر ، 

2 B2 50 توسعه و   یشناسجامعه یدکتر
 اقتصاد 

و   یآموزش فنسازمان رکليمدی مشاور 20
 ی ا حرفه

3 B3 45  ای، آموزگار معاون هنرستان فنی و حرفه 8 ی میش یمهندسکارشناسی 

4 B4 25 ی و تکنولوژ یآموزش  یهاکارشناس گروه 6 ی تیعلوم ترب  کارشناسی 

5 B5 50 تيريارشد مد  یکارشناس  
 ی آموزش

 آموزگار، صاحب تألیف  18

6 B6 24 يی کارشناس آموزش ابتدا  2 ی تیعلوم ترب  یکارشناس 

7 B7 47 مدير مقطع ابتدايی 27 ی ت یارشد علوم ترب  یکارشناس 

8 B8 38 مدير مقطع ابتدايی 6 ی کاربرد یاضير سانسیفوق ل 

9 B9 44 و   یفنسازمان اداره آموزش و پژوهش  سیرئ 15 ی منابع انسان تيريمد یدکتر
 ی، صاحب تألیف ا حرفه

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8%20%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8%20%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7%DB%8C%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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10 B10 35  صاحب تألیف دانشگاه  یعلم  ئتیه 10 دکتری مديريت آموزشی ، 

11 B11 28 صاحب تألیف کارشناس  8 ی ارشد روانشناس  یکارشناس ، 

12 B12 35 استاد دانشگاه، صاحب تألیف  5 ی آموزش  تيريمدی دکتر 

13 B13 27  معاون آموزشی دبستان، صاحب تألیف  8 کارشناسی ارشد مديرت آموزشی 

14 B14 55  ی، صاحب تألیف ا و حرفه یمعاون هنرستان فن  35 دکتری مديريت آموزشی 

 

يافته استفادهاعتبار  با  مصاحبه  از  حاصل  تکن  های    کیاز 
و   1همکار ی بررس تحلیل  فرآيند  اعتبار  همچنین  شد.  تايید 

داده و  کدگذاری  بررسی  راهنما  استاد  توسط  تحقیق  های 
با  و  تأيیدگرديد. برای تحلیل نتايج مصاحبه از روش تحلیل تم  

،  تم لیتحلرای  د. بشانجام    «MAXQDA»افزار  استفاده از نرم 
و    یریتفس  یکدگذار  ،یفیتوص  یکدگذار  یاسه مرحله  ینديفرا

 ی اصل  یهاتم  يیظهور و شناسا  نديفرا  انجام شد. یسازکپارچهي
با رفت  و    فراوان  یهايیجابجا  با  صورت استقرا، توأم ذکرشده به 

 . و برگشت بوده است

 ها  یافته

بیانات   تحلیل  به  پژوهش  سوالات  به  پاسخ  برای 
ابتدا    شوندگانمصاحبه ابتدايی    200پرداخته شد. در  اولیه و  کد 

از   پرهیز  منظور  به  تحقیق  بعدی  مرحله  در  شد.  استخراج 
های موازی حذف و تعدادی نیز با يکديگر ترکیب  پراکندگی، کد

های مستخرج در معرض قضاوت قرار گرفت  گرديد. مجدداً تم
انتها پس از بازنگری، حذف تم های موازی و تکراری و  که در 

برای جامعه    کد توصیفی   134های مشابه درنهايت حدود  ادغام تم
موردنظر استخراج شد. در مرحله بعد پژوهشگر با ترکیب کدهايی  

تم   33کنند به رسید به يک معنای واحد اشاره میکه به نظر می 
و کرده  یم  لکامرا    گريکدي که    یفرع  یهاتمفرعی دست يافت.  

 ی اصل  تم   10وقرار گرفته    گريکدي  در کنار  مشابهبودندگريکديا ي
 د. نداد لیرا تشک

 های فنی و مهارتی در مقطع ابتدايیموانع اجرای آموزش 

 

يی در مقطع ابتدا یو مهارت یفن یهاآموزش  یاجرا موانع   فرعیو  یهای اصلتم  . 2جدول  

 تم فرعی  تم اصلی

های فرهنگی و نگرشی چالش های فنی و مهارتی نگاه منفی والدين به اجرای آموزش   

های فنی و مهارتی حمايت ناکافی صدا و سیما از آموزش  

 مخالفت سیاستگذاران آموزش و پرورش

مشاغل  یبرخ  یدر جامعه برا  یمناسب شغل گاهيجانبود   

های اقتصادی و مالی چالش در آموزش و پرورش  یکمبود منابع مال   

های اجرايی و ساختاری چالش مختلف  یدر نهادها یو مهارت یفن یهاآموزش یجهت اجرا  یا رهيحرکات مستقل و جز   

های آموزشی چالش ثمر در مقطع ابتدايی مدت و بیيی کوتاهاجرا  یهاطرح وجود   

در مدارس  یقیتلف یهاآموزشتوجهی به بی  

 ضعف محتوای کتب درسی 

يی مقطع ابتدا  یدر برنامه درس یمهارت  یهاعدم توجه به آموزش  

آموزان در دوره اول ابتدايی سن کم دانش  

های فنی و زير ساختی چالش های درستراکم جمعیت در کلاس   

امکانات و ابزار لازم در مدارس  نبود  

یا حرفه يیتوانا یهاچالش  کمبود معلمان و مربیان متخصص در حوزه آموزش فنی و مهارتی  
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1 Peer Review 
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 ی اجرا  موانعها  های حاصل از مصاحبهمطابق با تحلیل يافته
  14تم اصلی و   6يی از در مقطع ابتدا یو مهارت یفن یهاآموزش

در ادامه هريک از موانع به همراه    تم فرعی تشکیل شده است. 
 گیرد:های مرتبط با خود مورد بحث قرار میتم

 های فرهنگی و نگرشیچالش 

اجرای  چالش موانع  از  يکی  نگرشی  و  فرهنگی  های 
نتايج  آموزش ابتدايی است. طبق  های فنی و مهارتی در مقطع 

نگاه منفی  ترم فرعی تشکیل شد که شامل    4اين تم اصلی از  
های فنی و مهارتی، حمايت ناکافی صدا  والدين به اجرای آموزش

آموزش  از  سیما  سیاستگذاران  و  مخالفت  مهارتی،  و  فنی  های 
برای   نبود جايگاه مناسب شغلی در جامعه  آموزش و پرورش و 

ها با امر  نوع نگاه و نحوه برخورد خانواده  شود.برخی مشاغل می 
تواند  ای می تحصیل و ارزش بودن يا نبودن تحصیل در خانواده

شکل   فرزندان  ذهن  در  را  مخربی  يا  سازنده  باورهای 
اجرای  2022دهد)محمدی،   برای  والدين  از  برخی  مخالفت   .)

مطالعه  آموزش به  آنها  تأکید  و  مدارس  در  مهارتی  و  فنی  های 
های فرهنگی و نگرشی  صرف مواد درسی خود از مهمترين چالش

مهمترين  "دارد:  شوندگان بیان می مصاحبه   است. چنانکه يکی از
نکته، همراهی اولیا است و ممکن است بسیاری از اولیا با انجام  

های فنی و مهارتی در مدرسه مخالف باشند که چرا دادن فعالیت
که   ديگری  فعالیت  هر  يا  نجاری  نقاشی،  مکانیکی،  من  فرزند 
برای تحصیل به مدرسه   بگیرد؛ زيرا صرفاً  ياد  را  مدنظر ماست 
آمده است. فرهنگ جامعه ما هنوز پذيرش کامل اين موضوع را 

مصاحبه"ندارد از  يکی  ديگر  جايی  در  با  .  رابطه  در  شوندگان 
موانع ما عمدتاً  "سیاستگذاری در آموزش و پرورش بیان داشت:  

به نگرش عوامل آموزشی و سیستم مديريتی کلان )نگاه وزارتی( 
ردد که حوزه آموزش فنی و مهارتی  گو خرد )معلم و مدرسه( برمی

دانش می شغلی  آينده  ديد تواند  نمايد.  فراهم  را  آموزان 
تصمیم افراد  اين  زيرا  است؛  مهم  بسیار  گیرنده  سیاستگذاران 

هايی را در برنامه درسی دوره ابتدايی قرار  هستند که چه مهارت
 .  "دهند و مدرسهآن را اجرايی کند

 های اقتصادی و مالی چالش 

 هایهزينه مانند متعددی هایچالش با سنتی فنی آموزش
 در مشکلات  و  توجه  قابل ايمنی خطرات  تجهیزات،  بالای

)يانگ  مواجه  کار واقعی سناريوهای سازیشبیه  و    1است 
های  چالش   .(2024به نقل از لانگ و همکارن،    2024همکاران،  

از موانع ديگری است که شامل تم فرعی کمبود   اقتصادی و مالی
رابطه يکی از   اين شود. درمنابع مالی در آموزش و پرورش می 

نهاد آموزش و پرورش از منظر  "شوندگان  بیان داشت:  مصاحبه

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1Yang et al 

تواند تجهیزات و امکانات لازم را  مالی دچار مشکل است و نمی
يکی ديگر از مطلعین .  "آموزان قرار دهددر اختیار مدارس و دانش 

در می  اين نیز  در "گويد:  رابطه  بسیاری  مشکلات  و  کمبودها 
زمینه تأمین مالی و ناکارآمدی در صرف منابع مالی اندک برای  

هايی آموزش کیفی و کافی وجود دارد که خود منجر به چالش
های ناکافی مانند عدم پوشش تحصیلی صددرصدی، زيرساخت

 .و غیراستاندارد، کیفیت پايین عناصر آموزشی شده است

 های اجرایی و ساختاریچالش 

اجرای  شوندگان حرکات مستقل و جزيرهمصاحبه ای جهت 
های فنی و مهارتی در نهادهای مختلف را از موانع اجرای  آموزش
های فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی قلمداد نمودند. يکی  آموزش

در خبرگان  داشت:   اين  از  بیان  که  "رابطه  اشکالاتی  از  يکی 
ايم در بحث آموزش فنی و مهارتی موفق باشیم تاکنون نتوانسته 

ها به صورت مستقل از  اين است که هم اکنون هر يک از حوزه
ای به کار لطمه وارد کنند و اين عملکرد جزيرهيکديگر کار می

فرهنگیان و اساتید حوزه آموزش فنی و مهارتی که بايد  کند.  می
به اين موضوع بپردازند در کار خود هماهنگ و منسجم نیستند؛ 

. يکی ديگر "ای برای خود تعريف کرده استجزيرهيعنی هرکس  
متأسفانه  "ای بیان داشت که  از مطلعین حوزه آموزش فنی و حرفه

شود؛ ها در سطوح مختلف انجام میها و طرحگاهی برخی برنامه 
ها به صورت مستقل؛ مثلاً از سمت  اما با توجه به اينکه اين برنامه 

نتیجه  شود و بی يک نهاد انجام شده و پس از مدتی منحل می
 ."ماند. اين نوع حرکات مستقل خود نیز از موانع هستندمی

 های آموزشی چالش 

های  های آموزشی يکی از موانع مهم اجرای آموزشچالش
تم شامل  چالش  اين  است.  مهارتی  و  وجود فنی  فرعی    های 

توجهی ثمر در مقطع ابتدايی، بی مدت و بیکوتاهيی  اجرا  یهاطرح
، ضعف محتوای کتب درسی،  در مدارس  یقیتلف  یهاآموزش به  

يی،  مقطع ابتدا  ی در برنامه درس  یمهارت  یهاعدم توجه به آموزش 
دانش  کم  سن  می و  ابتدايی  اول  دوره  در  از  آموزان  يکی  شود. 

های آموزشی که در آموزش و  شوندگان در رابطه با طرح مصاحبه
هايی که در مقاطع  طرح"دارد:  شود بیان می پرورش ايران اجرا می 

شود فقط صرف هزينه و وقت مختلف به صورت موقتی اجرا می
. يکی از فرهنگیان مطلع بر اهمیت اجرای  "ای ندارداست و نتیجه 

بیان داشت:  آموزش تأکید داشته و  بر مدارس  تلفیقی  در  "های 
نبود   به علت  ما  بالای کلاس مدارس  به  امکانات و جمعیت  ها 

ها برای  شود. اين نوع آموزش آموزش تلفیقی توجه بسیار کمی می
شروع مسیر آموزش فنی و مهارتی در مدارس بسیار مفید هستند.  

های اصلی مانند: رياضی، علوم و  تأکید مدارس ابتدايی بر درس 
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تواند اجرای آموزش فنی و مهارتی را کاهش داده و  فارسی می
 . "کمتر منابع و توجه را به اين زمینه اختصاص دهد

 های فنی و زیرساختی چالش 

اجرای  چالش موانع  از  ديگر  يکی  زيرساختی  و  فنی  های 
های فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی است که از دو تم  آموزش

امکانات و ابزار    های درس و نبودفرعی تراکم جمعیت در کلاس 
مدارس در  است.  لازم  شده  از   تشکیل  )يکی  رابطه  اين  در 

می بیان  دانش   "دارد:  متخصصان  جمعیت  به  توجه  آموزی، با 
محور هم عمل کند موقعیت فیزيکی آموزگار حتی بخواهد مهارت

آموزش اجرای  اصلی  شرط  ندارد.  را  مهارتی لازم  و  فنی  های 
موضوع   اين  فاقد  ما  مدارس  که  است  امکانات  و  ابزار  داشتن 
آموزگار  نیست  دسترس  در  لازم  امکانات  وقتی  پس  هستند؛ 

تسهیلنمی يک  مانند  مجبتواند  کند  عمل  طور  گر  به  است  ور 
نمايد تدريس  از  "خطابی  ديگر  يکی  رابطه  اين  در   .

شوندگان )از خبرگان حوزه آموزش فنی و مهارتی( بیان  مصاحبه
بازده "دارد:  می ندارد  وجود  لازم  امکانات  ما  مدارس  در  وقتی 

ابتدايی طرح امکانات  زيرا  است؛  مختلف صفر  مرحله  های  ترين 
ارائه   برای  مناسب  تجهیزات  و  امکانات  وجود  است.عدم 

تواند يک مانع  های فنی و مهارتی در مدارس ابتدايی می آموزش
 .   "سازی باشدزمینه

 ایهای توانایی حرفه چالش 

مهارتی و ايفای نقش موثر آنها   هایاثربخش بودن آموزش 
صلاحیت  واجد  مربیان  وجود  مستلزم  کشور،  اقتصاد  های  در 

به دانش،  حرفه ای است، زيرا بقا و کارآمدی هر نظام آموزشی 
تخصص، توانايی و مهارت منابع انسانی به ويژه نیروی انسانی  

دارد)خلاقی و حج فروش،   بستگی  نظام  (.  2019آموزشی آن 
اين مانع از تم فرعی کمبود معلمان و مربیان متخصص در حوزه  

و مهارتی تشکیل می فنی  از خبرگان حوزه  آموزش  شود. يکی 
دارد: آموزش فنی و مهارتی در رابطه با نیروی انسانی بیان می 

يکی ديگر از موانعی که آموزش و پرورش را درگیر کرده است  "
توس نیروها  بايد  که  است  متخصص  مربیان  و  معلم  ط  کمبود 

آغاز   تحصیلی  سال  متأسفانه  گردد.  تأمین  پرورش  و  آموزش 
ها هنوز معلم ندارد؛ چه برسد به معلم گردد؛ اما برخی از کلاسمی

بحث اصلی همان آموزش معلمان است. معلمان ما   متخصص.
يکی    ."ورز داشته باشیمآموزان دستورز نیستند که ما دانش دست
ما در  "ای اظهار داشت که  خبرگان حوزه فنی و حرفه از  ديگر  

به  نبايد  فقط  هستیم  معلم  تربیت  حال  در  فرهنگیان  مراکز 
محتوای کتاب توجه کنیم، معلم بايد چند مهارت بلد باشد تا بتواند  

 . "آموز منتقل کندبه دانش 

 

 های فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی های فرعی موانع اجرای آموزش های اصلی و تم تم . 1شکل

 های فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی  راهکارهای توسعه آموزش 

 های فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی های اصلی و فرعی راهکارهای توسعه آموزش تم  . 3جدول

 تم فرعی  تم اصلی

های فنی  تأمین امکانات و فضای آموزشی مناسب برای اجرای آموزش امور مالی و زيرساختی 
 و مهارتی 
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 مديريت منابع انسانی در آموزش و پرورش 

 تامین منابع مالی 

و   فرهنگی  توسعه 
 پروری مهارت

 ها آموزش به خانواده

 ترويج فرهنگ مهارت در جامعه 

 آموزی از طريق مدرسه ترويج مهارت

 تغییر ديدگاه مديران و معلمان 

 تغییر ديدگاه سیاستگذاران 

 بررسی الگوهای جهانی  امور مديريتی و اجرايی 

 ايجاد اکوسیستم مهارتی 

 ارزيابی و پیگیری مداوم 

 تدوين برنامه درسی مناسب  توسعه آموزش و مهارت 

 فنی و مهارتی  هایهای جنسیتی در آموزشکاهش محدوديت

 ها و ابزار آشناسازی با مشاغل، مهارت

 های متنوع و اختیاریآموزش مهارت

 امتیازات ويژه نخبگان مهارتی 

 آموزش معلمان در مراکز تربیت معلم و فرهنگیان

 آموزش ضمن خدمت به معلمان 

 منابع آموزش به معلمان 

 

راهکارهای  ها  های حاصل از مصاحبهمطابق با تحلیل يافته 
تم اصلی    4يی از  در مقطع ابتدا  ی و مهارت  یفن  یهاآموزش   یاجرا
راهکارها  در ادامه هريک از    تم فرعی تشکیل شده است.  19و  

 گیرد:های مرتبط با خود مورد بحث قرار می به همراه تم 

 امور مالی و زیرساختی 

مصاحبه نظرات  و  بیانات  تحلیل  و  از  مالی  امور  شوندگان 
های فرعی تأمین منابع مالی، مديريت منابع  زيرساختی شامل تم

انسانی، و تأمین امکانات و فضای آموزشی مناسب برای اجرای  
میآموزش مهارتی  آموزشهای  حرفهشود.  و  فنی  در های  ای 

آموزش با  هزينهمقايسه  لحاظ  از  نظری  هستند های  گرانتر  ها 
شوندگان تأمین منابع مالی را يکی از (. مصاحبه2012)سلیمی،  

های فنی و مهارتی در مدارس مقطع  راهکارهای توسعه آموزش 
های فنی  ابتدايی قلمداد نمودند و بازده بیشتر در اجرای آموزش

دانند. چنانکه يکی از  و مهارتی را منوط به تأمین منابع مالی می
آموزش حرفه  خبرگان  و  میفنی  بهبود "  گويد:ای  و  اجرا  برای 

دولت مهارتی،  و  فنی  آموزش  سازمانکیفیت  و  جوامع  های ها، 
بايد   فراهم کنند،  را  انسانی  و  مالی، مادی  منابع  بايد  غیردولتی 

های فنی و مهارتی را شناخت  های تأمین مالی آموزشمکانیسم
بدهد افزايش  را  مهارت  بودجه  دولت  از  "و  يکی  همچنین   .

می بیان  مطلع  انسانی "  دارد:فرهنگیان  نیروی  روی  ما 
طرحسرمايه از  بسیاری  نداريم  سرانجام  گذاری  به  ما  های 

توجه  نمی انسانی  نیروی  يک  عنوان  به  آموزگار  به  زيرا  رسد؛ 

می نمی طرح  هزينه کنیم.  هیچ  اما  آموزگار  گذاريم؛  به  ای 
آموزش و پرورش    دهیم. تمام کارها بر دوش آموزگار است ونمی

بايد به آموزگاران توجه ويژه داشته باشد؛ زيرا درگیرترين افراد در 
حوزه آموزش فنی و مهارتی آموزگارانی است که نیروی انسانی  

. همچنین يکی از متخصصان آموزش "آموزش و پرورش هستند
می  بیان  پرورش  فضاهای اصلی"  کند:و  ساختن  راهکار  ترين 

مهارت آموزشی  فضای  در  بتوان  که  است  های آموزشی مجهز 
 . "آموزان تعلیم دادمناسب را به دانش 

 پروریتوسعه فرهنگی و مهارت 

و   فرهنگی  توسعه  لزوم  فرعی  تم  پنج  از  اصلی  تم  اين 
توزيع مهارتپروری، آموزش خانوادهمهارت از طريق  ها،  آموزی 

مدرسه، ترويج فرهنگ مهارت در جامعه، تغییر ديدگاه مديران و  
 معلمان و تغییر ديدگاه سیاستگذاران تشکیل شده است. 

از راهکارهای شوندگان، آموزش خانوادهمصاحبه را يکی  ها 
آموزش  قلمداد توسعه  ابتدايی  مقطع  در  مهارتی  و  فنی  های 

می خبرگان  از  يکی  چنانکه  اينکه  "گويد:نمودند.  به  توجه  با 
های فنی و مهارتی هنوز در کشور ما جا نیفتاده فرهنگ آموزش 
ها يکی از مخالفین آن هستند بايد ابتدا آموزش به  است و خانواده

های مدرسه ها را اجرايی نمايیم و آنها را در جريان برنامه خانواده
ها مطلع باشند. زيرساخت قرار دهیم تا آنها از فوايد اين آموزش

فعالیت مهم تمام  بسیار  خانواده  آموزش  است،  فرهنگ  ما  های 
ند است تا در مسیر تغییر رويکرد، اولیا همراه مدرسه و معلم باش
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آموزش  با  شوندو  آشنا  مدرسه  در  مهارتی  و  فنی  درج  "های   .
های درسی مدارس و نهادينه های فنی و مهارت در برنامه آموزش

کردن آنها به عنوان بخشی از آموزش رسمی نیز بسیار تأثیرگذار 
باره ای درايناست. يکی از خبرگان سازمان آموزش فنی و حرفه 

برنامه درسی ما بايد تلفیقی باشد و هم دروس  "گويد:چنین می
نظری و هم دروس مهارتی در آن گنجانده شود. در دنیای امروز،  

مهارتدانش  يکسری  بتوانند  بايد  کودکی آموزان  از  را  ها 
شود فرهنگ مهارت را  های درسی ابتدايی میبیاموزند.در کتاب

داد شخصیت  و  وجهه  مهارت  به  بايد  و  کرد  . "ترويج 
فرهنگ مهارت را نیز به عنوان يکی از  شوندگان ترويج  مصاحبه

راهکارهای اجرای آموزش فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی بیان  
ترويج فرهنگ "گويد:  رابطه مینمودند چنانکه يکی از آنها در اين

رسانه  طريق  از  مشاغل  مهارت  با  مردم  آحاد  تا  شود  انجام  ها 
آنها آشنا شوند و فقط به يکسری از مشاغل   مختلف و اهمیت 

های اجتماعی بسیار مؤثر خاص توجه نکنیم. تلويزيون و شبکه 
 اجرای در افرادکلیدی عنوان به  فنی مهارتی . معلمان"هستند

پرورش   و آموزش در اهداف به دستیابی و مشکلات حل تغییرات،
و ديده حرفه  فنی  نظر    .(2024،  1شوند)سیرکمی  ای  از 
تغییر ديدگاه مديران، معلمان و سیاستگذاران  مصاحبه شوندگان 

آموزش  اجرای  حائز  در  ابتدايی  مقطع  در  مهارتی  و  فنی  های 
ای  مثال يکی از مديران مراکز فنی و حرفه  طوراهمیت است؛ به 

های فنی و مهارتی در مدارس با تغییر  ورود آموزش"کند:  بیان می 
گیرد؛ ديدگاه خود معلمان و مديران آموزش و پرورش صورت می

آموز به صورت عاطفی  زيرا در دوره ابتدايی ارتباط معلم و دانش
انتقال مطالب است.   و غیررسمی و هم به صورت رسمی برای 

 . "آموز بسیار مؤثر باشدتواند در تغییر ديدگاه دانش معلم می

 امور مدیریتی و اجرایی 

تم فرعی بررسی الگوهای    3امور مديريتی و اجرايی شامل  
 12جهانی، ايجاد اکوسیستم مهارتی و ارزيابی و پیگیری مداوم و  

شوندگان بررسی الگوهای جهانی را  کد توصیفی است. مصاحبه 
های فنی و مهارتی در مقطع  از راهکارهای مهم توسعه آموزش 

ای در ابتدايی قلمداد نمودند. يکی از خبرگان حوزه فنی و حرفه
الگوهای جهانی هم می"گويد:رابطه با اهمیت آن می  توانیم از 

دهند که بتوانیم های خوبی به ما میاستفاده کنیم؛ زيرا ديدگاه
الگوهای جهانی مانند  ،  توسعه را از مسیر پايین به بالا شروع کنیم

و ژاپن  فنلاند،  بومی  کشورهای  و  مطالعه  را  کنیم،    سازی... 
می کمک  ما  به  بسیار  ديگر  کشورهای  .  "کندتجربیات 

شوندگان ايجاد اکوسیستم مهارتی و ارزيابی و پیگیری  مصاحبه
دانند. چنانکه يکی از خبرگان آموزش و پرورش  مداوم را مهم می

زمینه "گويد:  می در  آموزشی  عملکرد  بايد  و  مدارس  فنی  های 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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را   خود  ضعف  و  قوت  نقاط  بتوانند  تا  کنند  ارزيابی  را  مهارت 
آموزش بهبود  برای  را  لازم  اقدامات  و  داده  انجام  تشخیص  ها 

می  باعث  که  آنچه  فعالیتدهند.  طرحشود  و  مختلف ها  های 
ماندگار باشد اين است که ارزيابی و پیگیری مداوم صورت بگیرد  
تا نتیجه مورد انتظار حاصل شود و طرح پس از مدت کوتاهی از 
بین نرود. از طرفی داشتن اکوسیستم مهارتی رمز موفقیت امور 
ائتلاف   با  مهارتی  اکوسیستم  ايجاد  است،  اجرايی  و  مديريتی 

مؤسسات و  ذينفعان  می   دولت،  صورت  آموزشی  مراکز  گیرد.  و 
برنامه منسجم و يکپارچه در بین سه  ائتلاف به معنای داشتن 

 . "مؤسسات آموزشی است گروه دولت ذينفعان و

 توسعه آموزش و مهارت 

مصاحبه  بیانات  تم  طبق  هشت  از  اصلی  تم  اين  شوندگان 
های  فرعی شامل: تدوين برنامه درسی مناسب، کاهش محدوديت

های فنی و مهارتی، آشناسازی با مشاغل و  جنسیتی در آموزش
های متنوع و اختیاری، امتیازات  ها و ابزار، آموزش مهارت مهارت

تربیت معلم و  ويژه نخبگان مهارتی، آموزش معلمان در مراکز 
به  آموزش  منابع  معلمان،  به  خدمت  آموزش ضمن  فرهنگیان، 

 معلمان تشکیل شده است. 

آموزش موثر و مرتبط با نیازهای واقعی جامعه مبتنی است  
بر محتوا و درسی که به انتقال دانش و مهارت منطبق با بازار کار  

شوندگان تدوين  (. مصاحبه2012تهیه و تدوين شده باشد)سلیمی،  
های برنامه درسی مناسب را يکی از راهکارهای توسعه آموزش

فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی قلمداد نمودند. در اين رابطه يکی  
آموزی بايد در برنامه درسی  برنامه مهارت "گويد:  از خبرگان می 

های مورد علاقه بايد ها و فعالیتابتدايی گنجانده شود و مهارت
دانش  تمام  زيرا  شود؛  شناسايی  ابتدا  همان  از  از  دريايی  آموزان 

آ استعدادهای  طريقی  به  بايد  هستند  مختلف  نها استعدادهای 
های شناسايی شود و با توجه به استعدادهايی که دارند آموزش 

های درسی فنی و مهارتی که مدنظر است به آنها داده شود. برنامه 
انعطاف و  بازارکِار  و  نیازهای صنعت  با  سازگار  وسیع،  پذير  بايد 

شوندگان تغییر کتب درسی مقطع ابتدايی را مهم . مصاحبه"باشند
اظهار  دانسته مهارتی  و  فنی  آموزش  از خبرگان حوزه  يکی  اند. 

هايی تغییر کتب درسی و تغییر رويکرد آموزش طرح "داشت که: 
می دانش که  استعداد  دانش تواند  اگر  بشناسد،  را  آموزی آموز 

مهارتی نیست، وارد حوزه نظری شود بايد حجم کتاب درسی را 
و مهارت آن جايگزين کنیم و جزء درسمان کم کنیم  را در   ها 

آموزش "باشد بین  حرفه.  و  فنی  زنان  های  توانمندسازی  و  ای 
همکاران،   و  )قدسیان  دارد  وجود  معناداری  (.  2015رابطه 

بر کاهش محدوديتمصاحبه تأکید  شوندگان  های جنسیتی هم 
های  در اجرای آموزش "گويد:رابطه می  داشتند. يکی از آنها در اين
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فعالیت نبايد  ابتدايی  مقطع  در  مهارتی  و  و فنی  محدود  را  ها 
آموزان به  منحصر به دخترانه يا پسرانه کنیم تا استعدادهای دانش

شود شناسايی  مشخص  مهارت ."طور  و آموزش  متنوع  های 
شوندگان برای  اختیاری نیز ازجمله راهکارهايی است که مصاحبه

آموزش  نمودند.  توسعه  اشاره  مهارتی  و  فنی  های 
بايد اين طرح کاملاً خلاقانه باشد و  " گويد:ای میشوندهمصاحبه

برد و  به دور از اجبار انجام شود؛ زيرا اجبار خلاقیت را از بین می 
دهند طرح آموزان صرفاً برای رفع تکلیف آن را انجام می دانش 

اين طرح  به صورت مداوم  و  باشد  اختیاری  انجام  بايد کاملاً  ها 
 ."شود

آموزش  فنی و حرفه مربیان  بالايی در  های  توانايی  بايد  ای 
ها و ابزارهای ها و فنون تدريس، شیوهانتخاب به روزترين روش 

تحصیلی،  پیشرفت  و  آموزشی  بازخورد  و  کنترل  ارزشیابی، 
های نوين تشويق و ترغیب يکايک فراگیران و آشنايی با  شیوه

باشند )رستمی و همکاران،   داشته  را  و رشد  تربیتی  روانشناسی 
دانشگاه   (. 2019 و  معلم  تربیت  مراکز  در  معلمان  به  آموزش 

ديگری   موارد  از  معلمان  به  آموزش ضمن خدمت  و  فرهنگیان 
مصاحبه که  از  است  يکی  نمودند.  اشاره  آنها  به  شوندگان 

به آموزگاران ما از همان بدو  "گويد:  شوندگان چنین می مصاحبه

نشگاه فرهنگیان داده شود و در طی  های لازم در داورود، آموزش 
کارگاهسال خدمت،  کلاسهای  و  آموزشی  ضمن  های  های 

های فنی و روز کردن آموزشخدمت زمینه توسعه، تقويت و به 
گردد برگزار  آموزش"مهارتی  حوزه  در  مهارتی،  .  و  فنی  های 

های آنها  گیرند و فعالیت نخبگان اين حوزه مورد توجه قرار نمی
نمی شود،  ديده  بايد  که  به آنطور  بین  همینشود؛  در  دلیل 

ای از آنها به دادن امتیازات ويژه به نخبگان  شوندگان عدهمصاحبه
های  بايد برنامه "  گويد:مهارتی تأکید داشتند. يکی از خبرگان می

ويژه مهارتی در سطح ملی ساخته شود و تمام افراد موفق مهارتی،  
دی که در اين حوزه فعالیت  شناسايی و معرفی شوند و برای افرا

ای در نظر بگیريم تا آنها با شغل و انگیزه  کنند امتیازات ويژهمی
شوندگان منابع آموزش  .همچنین مصاحبه"بیشتری فعالیت نمايند

تأثیر  منابع  اين  زيرا  نمودند؛  قلمداد  اهمیت  پر  را  معلمان  به 
آموزان دارد. در اين رابطه يکی  مستقیمی بر آموزش آنها بر دانش 

معلمان و مشاوران مدرسه بايد به منابع  "کند:از خبرگان بیان می 
های فنی و مهندسی دسترسی داشته  آموزشی مربوط به مهارت
می  منابع  اين  کتابباشند.  شامل:  اطلاعیه توانند  های ها، 

 . "افزارهای آموزشی باشندهای آموزشی و نرم تخصصی، فیلم

 

 

 های فنی و مهارتی در مقطع ابتدايی های اصلی و  فرعی راهکارهای توسعه آموزش تم . 2شکل

 گیری نتیجهبحث و 
دنبال  پژوهش  نيا اجرا  يیشناسا  به   ی هاآموزش  یموانع 

جهت توسعه   يیو ارائه راهکارها  یابتدائ  دورهدر    یو مهارت  یفن

  یعبارت جامع و کامل برا  کییو مهارت  یآموزش فن  انجام شد. 
ترب  یآموزش  یهابرنامه   نییتع کسب  دانش   یتیو  در  آموزان 

شغل  یآموزش  یها مهارت توا  یو  به    یمندنو  ورود  هنگام  آنها 
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 یاست. هدف اقتصاد  یلیالتحص فارغ  ض شان به محندهيحرفه آ
  ستهياکار با کارگران شبازارِ  ن یمأت  ی و مهارت  ی آموزش فن  يینها

 ی ها آموزش  یاریبس  یکشورها.  (2021)ورايدزو و تانکیسو،  است
بخش  یو مهارت  یفن به  آموزش رسم  ی را  در مدارس خود    ی از 

ن  یابزار  رايز  ؛ اندنموده  ليتبد جهت  و    یهاازیدر  توسعه 
است. شرفتیپ فنتوسعه    جامعه  مهارت  یآموزش  دوران    یو  در 

با    یآموزان از همان دوران کودکشود تا دانش ی سبب م  يیابتدا
موجود در جامعه آشنا گردند و بتوانند استعداد خود را    یها مهارت
مس برا  ودهنم  يیشناسا  ،مناسب  یریدر  جامعه  یو  به    ،ورود 
تواند  ی م  ی . آموزش و پرورش زماننديلازم را کسب نما  یآمادگ
زم نما  یروین  تیترب  نهیدر  اقدام  متخصص  و  ماهر  که    ديکار 
 یو مهارت  یآموزش فن  یاز موانع اجرا   ی شفاف و روشن  ريتصو

باشد   پ  قی تحق  که داشته  در  بودحاضر  مسئله  اين  .  یشناسايی 
در مقطع   یو مهارت  یفن  یها آموزش   یموانع اجرامطابق با نتايج  

،  یو مال  یاقتصاد  ، یو نگرش  یفرهنگ  یهاشامل چالش  يیابتدا
ساختار  يیاجرا فنیآموزش  ،یو  ز  ی ،    ی هاچالش یو  ساختريو 
توسعه    ،یرساختيو ز  یامور مالراهکارهای  .  ياستاحرفه   يیتوانا

توسعه آموزش    ،يیو اجرا  یت يريامور مد   ،یرپروو مهارت  یفرهنگ
مهارت جمله    و  از  و   یفن  یهاآموزش  یاجرا  یراهکارهانیز 

 روند.يیبه شمار میدر مقطع ابتدا یمهارت

نسبت   نيوالد  ینگاه منفهای فرهنگی و نگرشی به  چالش
  مایصدا و س  یناکاف  تيحما  ،یو مهارت  یفن  یهاآموزش   یبه اجرا

اران آموزش و  ذگاستیمخالفت س  ،یو مهارت  یفن  یهااز آموزش
 مشاغل  ی برخ  یدر جامعه برا  ی مناسب شغل  گاهيپرورش، نبود جا

دارد.   برنامه   حیاتیعنصر    کي یگذاراست یساشاره   ی زيردر 
سريز  یزيررنامه باست،    یآموزش و    یگذاراستیمجموعه  است 

راهنما  یفرد  اي یگروه  میتصم  ،استیس که   یاجرا  یاست 
و    نژاديیاست)گرا  ندهيآ  ماتیتصم  تيهدا  یبرا  یقبل  ماتیتصم

های فنی (. چنانچه سیاستگذاران با ارائه آموزش 2009کاظم،  
حرفه دورهو  در  سختی  ای  به  نباشند  موافق  تحصیلی  های 

های درسی و ها را در برنامهتوان انتظار توسعه اين آموزشمی
ها خانواده نگاه   های اجتماعی نیز  اجرايی مدارس داشت. در حوزه

نهادهای اجتماعی همچون رسانه در   تيحماو حمايت يا عدم  
آفرين هستند. در های فنی و مهارتی مدارس نقش پیشبرد برنامه

و گرزين) ( مواردی همچون حقیر شدن 1393پژوهش خاوری 
به  آموزش عامه  توجه  نظری،  آموزش  مقابل  در  مهارتی  های 
به عنوان فعالیتآموزش برنامه و پايین های مهارتی  های فوق 

به جای دريافت  بودن سطح فرهنگ  نامه مهارت گواهیآموزی 
آموزشبه عنوان چالش های مهارتی ذکر شدند.  های فرهنگی 

) مطالعه و همکاران  نشان2024رحمان  نیز   تأثیرات که داد ( 

 آموزان دانش درک لتوجهی قاب طور به اجتماعی و خانوادگی
 شهرت افزايش  در  را آنها محوری  نقش  و دهدمی  شکل  را

( 2024نتايج زيمباب )  .کندمی تأيید ایحرفه های فنی وبرنامه 

 يا ادامه کارآموزان به تصمیم نیز مويد نقش هنجاری والدين بر
که نتايج تحقیقات فوق با نتايج بود آموزش موقعیت اولین ترک

نتايج راهکارهای   با    توسعه اين پژوهش همپوشی دارد. مطابق 
مهارت  یفرهنگ نظیر  پرورو  مواردی  به  که  شدند  مطرح  ی 

تروخانواده  شآموز ترو  جيها،  جامعه،  در  مهارت   جيفرهنگ 
و  و معلمان،    رانيمد  دگاهيد   رییمدرسه، تغ  قياز طر یآموزمهارت

شود با تمرکز بر اين اشاره دارد که می  ارانذگاستیس  دگاهيد  رییتغ
مناسب نسبت به رفع موانع فرهنگی اقدام    ريزیراهکارها و برنامه 

 نمود.

جمع ابزار    یهادر کلاس  تیتراکم  و  امکانات  نبود  درس، 

روند ی به شمار می ساختريو ز   یفن  یها چالشاز    لازم در مدارس

های مهارتی که خود عامل بسیار مهمی در ناديده انگاری آموزش

ابزار و امکانات  روند. اين آموزشبه شمار می  ها بالذات نیازمند 

باشند که فقدان آنها به لحاظ مسائل مالی و جمعیت ضروری می

دانش میزياد  باعث  در آموزی  اصلی  مانع  عنوان  به  که  شود 

های اقتصادی و مالی ها به شمار آيند. چالشتوسعه اين آموزش 

امروزه  مرتبط است.    در آموزش و پرورش  ی کمبود منابع مالنیز به  

در    به ويژهتأمین منابع مالی آموزش و پرورش در سراسر جهان  

  زيرا از يک   ؛ رو استتوسعه با بحران جدی روبه ی درحالکشورها

افزايش تقاضا برای آموزش از طريق رشد سريع جمعیت،    جهت

ت برای فرزندان خود،  لاتحصینمودن  ها به فراهم  گرايش خانواده 

نسبت  لات بالا  تحصی  دارایدرآمد نسبتاً بیشتر باسوادان و افراد  

  ؛ به ساير افراد جامعه و نیز تأکید بر برخورداری از حقوق اجتماعی

ت  لاعاديگر پديده جهانی شدن، رشد روزافزون فناوری اط سویاز

همه از  مهمتر  و  روزمره  زندگی  در  آن  استفاده  و  کاربرد   ،و 

نظام در  بودجه  ساختاری  و کسری  مالی  منابع  های محدوديت 

)احمدی و ديگران،   تر نموده استبحرانی را    مشکلآموزشی اين  

( نیز مواردی همچون ناکافی  2014(. خاوری و گرزين )2016

ها، خريد مواد مصرفی، و عدم  بودن بودجه برای تجهیز کارگاه

را از جمله    آموختگان در زمینه ايجاد شغل حمايت مالی مهارت

رضايی و شمارد. همچنین  موانع در زمینه تامین منابع مالی برمی 

( هنرستان  یکيز یف  تیوضع  (2019همکاران  ها،  نامناسب 

و و کاردانش،    یاو حرفه  یفن ی  هااختصاص بودجه کم به شاخه

ی را از  و امکانات آموزش  زاتیتجه   تیفیو ک  تیبودن کم  نيیپا

آموزشی می  پژوهشموانع  اين  نتايج  يافته  هاشمارد که  های  با 

امکانات    نیمأتباشد. با توجه به نتايج،  پژوهش حاضر همسو می

فضا برا  ی آموزش  یو  و    یفن  یهاآموزش   یاجرا  ی مناسب 
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انسان  تيريمد  ،یمهارت پرورش،    یمنابع  و  آموزش    نیمأتو  در 

مال به  منابع  که  است  راهکارهايی  جمله  از  مالی  و    یامور 

پردازد که از نظر متخصصان بايد برای رفع موانع  ی  می رساختيز

 مالی به آنها پرداخت.

حرکات مستقل  ی هم بايد به  و ساختار  يیاجرا  یهاچالشاز  

 ی در نهادها  یو مهارت  یفن  یهاآموزش   یجهت اجرا  یارهيو جز

(  2014صالحی عمران )  های اشاره نمود. مطابق با يافته   مختلف

ارائه نهادهای مختلف   آموزشی خدمات ە  کنند عدم هماهنگی 

های آموزش مهارت ارتباط ضعیف بین نظام جامعه و   در مهارت

رود های فنی مهارتی به شمار میاز جمله موانع آموزش   و جامعه

می همسو  حاضر  پژوهش  نتايج  با  هادهای نزمانیکه   باشد.که 

آموزش و پرورش عمومی و آموزش فنی و    آموزشی نظیر نظام 

باشند،  حرفه برخوردار  هم  از  مستقل  اهداف  و  برنامه  از  ای 

توان از آنها انتظار ارائه يک برنامه منسجم، جامع و دقیق نمی

آموزش  توسعه  و مهارتی در مدارس داشت که  برای  فنی  های 

دارد.   همراه  به  را  ديگری    ی الگوها  ی بررساين خود مشکلات 

ایجهان پ  ی ابيارزو    ، یمهارت  ستمیاکوس  جادي،    مداوم  ی ریگیو 

يی است که  و اجرا  یتيريمد  امورازجمله راهکارهای مربوط به  

الگوهای می از  يادگیری  برای  جهانی  تجارب  توسعه  در  تواند 

نظر  از  باشند.  موثر  ساختاری  و  اجرايی  مسائل  حل  در  موفق 

ريزی ای در برنامههای منطقه بايد مزيت (  2014صالحی عمران )

های مهارتی منظور گردد. همچنین توجه به اکوسیستم آموزش

های فنی مهارتی در کشور نگاه يک جانبه و مقطعی به آموزش 

و مهارتی را کنار گذاشته و باعث آموزش منسجم و جامع در همه 

 شود.  های تحصیلی میمقاطع و دوره

 يیاجرا  یهاوجود طرحتوان به  ی نیز می آموزش  یهاچالشاز  

 ی هابه آموزش   یتوجه ی ب ، يیثمر در مقطع ابتدای مدت و بهکوتا

به    ،یکتب درس  یدر مدارس، ضعف محتوا  یقیتلف توجه  عدم 

برنامه درس  یمهارت  یهاآموزش ابتدا  ی در  سن کم و  ،يیمقطع 

ابتدادانش  اول  دوره  در  صالحی  آموزان  نظر  از  کرد.  اشاره  يی 

( نیز غلبه کمیت بر کیفیت؛ به روز نبودن محتوا،  2014عمران )

از های درسی و مهارتی و رشتهبرنامه  استفاده  های آموزشی و 

آموزش شیوه موانع  ازجمله  سنتی  آموزش  مهارتی های  های 

می همسو  قلمداد  حاضر  پژوهش  نتايج  با  نتايج  اين  که  شوند 

مناسب، کاهش    یبرنامه درس  نيتدوباشند. از نظر متخصصان  می

آموزش  یتیجنس  یهاتيمحدود مهارت  یفن  یهادر  ،  یو 

مهارت  یآشناساز و  مشاغل  مهارتبا  آموزش  ابزار،  و   ی هاها 

آموزش معلمان   ،ینخبگان مهارت  ژهيو  ازاتیامت  ،یاریمتنوع و اخت

ترب مراکز  فرهنگ  تیدر  و  خدم  ان، یمعلم  ضمن  به    تآموزش 

 توسعه جمله راهکارهای    از  منابع آموزش به معلمانو  معلمان،  

هستند که برای رفع مشکلات آموزشی حائز    آموزش و مهارت

می همکاران)باشند.  اهمیت  و  دوبیو  پژوهش  (نیز  2021نتايج 

 پايداری  و  موفقیت   بر  آموزشی  محیط  عامل ادراکات  که  داد  نشان

 و   دارند  های آموزش فنی و مهارتی تأثیربرنامه  در  آموزاندانش 

  . باشندآموزشی فنی و مهارتی موثر    هایبرنامه   بهبود  در  توانندمی

بخشی از راهکارهای آموزشی پژوهش حاضر به برنامه درسی و  

محتوای دروس و برخی اشاره به مسائل اجرايی و توانمندسازی  

نشان داده است که    یانسان  هيسرما  هينظرمربیان و معلمان دارد.  

کارآمد   یبالندگ فرهنگ  یو  نهاد  و   یاقتصاد  ،یآموزش  ،یهر 

توانا  یاجتماع ن  ، يیبه  مهارت  و    یانسان  یروهایدانش 

 ی اوحرفهی  تام دارد. آموزش فن  یکار در آن نهاد بستگبهمشغول

مأمور و  رسالت  ا  یروین  ت یترب  تيکه  و  ماهر    رتقایکار 

به    يی کار و پاسخگو  طیمح  یآنان را برا  یمهارت  یهایستگيشا

بازارِ  انيکارفرما  یازهاین مو  و  دارد  برعهده  نقش    تواندیکار 

 یانسان  یروین  یدارا  ديکند، خود با  فايا  داريدر توسعه پا  یمؤثر

 ن يمدترآبالا باشد تا بتواند کار  یاحرفه  یهایستگي مد با شاآکار

 (. 2019 ،یکند)خلاق تیرا ترب روهاین

حاضر پژوهش  نوآوری  شناسا  جنبه  اجرا  يیبه    ی موانع 

 يیو ارائه راهکارها  يیدر مقطع ابتدا  یو مهارت  یفن  یهاآموزش

فنی    هایاز منظر خبرگان و فعالان حوزه آموزش  توسعه آن  یبرا

دوره  معلمان  و  مديران  نظرات  با  تلفیق  در  مهارتی  و 

گردد. جهت بسط نظری موضوع در شناخت عوامل  ابتدايیبرمی

های مهارتی ای و نهادی موثر در توسعه و کاربست آموزشزمینه

می  نظر  به  لازم  ابتدايی  دور  برای در  مطالعاتی  که    رسد 

در  طراح و  پذيرفته  صورت  محور  مهارت  درسی  یواحدهای 

گروه به  نتايج  بخشی  آگاهی  ابتدايی  خصوص  آموزش  های 

گفتمان علمی انجام گردد. به لحاظ اجرايی نیز لازم است که با  

ايجاد محیط همکاری بیشتر زمینه استفاده از تجارب مربیان و  

معلمان هر دو حوزه آموزشی فراهم گشته و همچنین امکانات و  

ها در اختیار مدارس  تسهیلات لازم برای کاربست اين آموزش
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  با توجه به اينکه يکی از راهکارهای پژوهش توسعهنهاده شود.  

  تحقیق نيا  جينتاشود از  هاست، لذا پیشنهاد میمهارت  و  آموزش

زم در    یطراح  هنیدر  ابتدايی  آموزش  رشته  درسی  واحدهای 

دانشگاه ساير  و  فرهنگیان  رشته  دانشگاه  اين  دهنده  ارائه  های 

 ی درس  یواحدها  یزيرخبره در برنامه  دیاز اساتگردد و  استفاده  

.  استفاده گردد  يیمقطع ابتدا  یو مهارت  یفن  یها در حوزه آموزش

پروری از راهکارهای مطرح  مهارت  و   فرهنگی  همچنین توسعه

می پیشنهاد  که  مقطع    گردداست  مدارس  محترم  مديران  که 

اجرای  لزوم  موضوع  با  خانواده  آموزش  جلسات  ابتدايی، 

برگزار  آموزش را  ابتدايی  های فنی و مهارتی در مدارس مقطع 

آموزش اجرای  موانع  از  يکی  آنجايیکه  از  و نمايند.  فنی  های 

چالش می  و  فنی  هایمهارتی  پیشنهاد  است؛  گردد زيرساختی 

  استانداردهای مناسب مانند امکانات و ابزار لازم، مکان مناسب و 

ابتدايی  ... جهت اجرای آموزش  های فنی و مهارتی در مدارس 

 تدوين گردد.

 تشکر و قدردانی
کنندگان در اين شرکت نويسندگان از تمامی وسیلهبدين

 کنند. پژوهش و صمیمانه تشکر و قدردانی می

 ملاحظات اخلاقی
  قوانین  کلیه مقاله تهیه و پژوهش اين اجرای درجريان
 رعايت با پژوهش مرتبط ایحرفه اخلاق اصول و کشوری

 .است شده

 مالی حامی

  تأمین مقالهه نويسند توسط حاضر پژوهش هایهزينه کلیه
 .است شده

 منافع  تعارض

 منافع تعارض  هرگونه فاقد حاضر مقاله نويسندگان،  اظهار بنابر
  يا داخلی از اعم ایهیچ نشريه در قبلاً مقاله اين. است بوده

است.  نشده چاپ خارجی
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omitting or altering research materials, equipment, 

data, or processes in such a way that the results of 

the research are no longer accurately reflected in the 

research record.  

Plagiarism: Plagiarism is the act of taking 

someone else's writing, conversation, idea, claims 

or even citations without any acknowledgment or 

explanation of the work producer or speaker.  

Wrongful Appropriation: Wrongful 

appropriation occurs when author (s) benefits 

another person's efforts and after a little change and 

manipulations in the research work, publish it on 

his/her own definitions  

False Attribution: It represents that a person is 

the author of a work but she/ he was not involved in 

the research.  

 

4. Reviewers' Responsibility  

Reviewers must consider the followings: 

Qualitative, contextual and scientific study in order 

to improve articles' quality and content.  

To inform editor-in-chief when accepts or reject 

the review and introduce an alternative.  

Should not accept the articles which consider the 

benefits of persons, organizations and companies or 

personal relationships; also the articles which 

she/he, own, contributed in its writing or analyze.  



Content                                                                                              Page 
 

Predicting the innovative behavior of employees of technology  …                          9 

Amir Houshang Tajfar; Maryam Panahi 
 

Analysis of the epistemological components of the third  …                                     23 

Mohamadreza Sarmadi; Somayeh Salmani Kalleh 

 

The function of visual arts in the context of photography to …                               39 

Ommolbanin Ahmadi haji; Seyyedeh tahereh Hadipour; Seyedeh Homa Aghili 

 

Explaining the role of artificial intelligence literacy in …                                        55 

Nayyereh Hosseini 

 

 Understanding the characteristics of the service-oriented …                                  77 

Zahra Dehghanizadeh; Mehrangiz Alinejad; Mehrdad Azimi Nejadian 

 

 Modeling spiritual health based on religious orientation and life  …                     91 

Fereshteh Naeimi; Mahdie Salehi; Fateme Golshani 

 

 Investigating the effect of university students' artificial intelligence …                 107 

Leila Khalili; Jafar Bahadori Khosroshahi 

 

  Identifying obstacles to implementing technical and skills training in …              127 

Zahra Maarefvand; Nafiseh Sadeghi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_11936.html?lang=en
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_11634.html?lang=en
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_12000.html?lang=en
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_12039.html?lang=en
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_12089.html?lang=en
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_12081.html?lang=en
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_12092.html?lang=en
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/article_12138.html?lang=en


The Journal of Technology and 

Scholarship in Education 
Year 5,  No. 16, Summer 2025 

Concessionaire : 

 Payame Noor University 

Director -in -Charge : 

 Akbar Jadidi Mohammadabadi  

Editor -in -Chief : 

 Mohammadreza Sarmadi 

Interior Administrator:  

 Ali Jabbari Zahirabadi 

Editorial Board : 

Ghodsi Ahghar: Professor, Research and Educational  

Nazila Khatib Zanjani: Associate Professor, Payame 

Noor University 

Bahman Zandi: Professor, Payame Noor University 

Farhad Seraji: Professor, Tehran University 

Mohammad Reza Sarmadi: Professor in Philosophy 

of Education, Payame Noor University 

Bahman Saeidipour: Professor, Payame Noor 

University 

Mohammad Hassan Seif: Associate Professor, 

Payame Noor University 

Nahid Zarifsanaiey: Professor, Medical Sciences. 

Shiraz University of Medical Sciences 

Seyed Rasoul Emadi: Associate Professor, 

Department of Educational Sciences, Shahid Rajaei 

University, Tehran 

Mohammad-Javad Liaghatdar: Professor of the 

Department of Educational Sciences, University of 

Isfahan 

Leili Mosallanejad: Curriculum, Phd 

Professor of Jahrom University of Medical Sciences 

Hossin Motahhari Nejad: Associate Professor, 

Department of Educational Sciences, Shahid Bahonar 

University, Kerman 

Reza Nourouzzadeh: Curriculum Planning in Higher 

Education 

Mohammadreza Nili Ahmadabadi: Associate 

Professor, Department of Educational Technology, 

Allameh Tabataba’i University, Tehran, Iran 

 

English Text Editor: Mohammad Ahmadi Deh 

Ghotbaddini  
Persian Text Editor : Akbar Jadidi Mohammadabadi  

Layout & Cover Design Editor : Akbar Jadidi 

Mohammadabadi  

  

Office of Scientific Journals, Research Square, Payame 

Noor University of Kerman, Shahid Ahmadi Roshan 

Building, Kerman, Iran 

Po. Box: 7616913697 

Tel: +98 3432735571-6 / 8419 

http://t-edu.journals.pnu.ac.ir 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Print ISSN:  

Electronic ISSN:  

2821-0158 

Payame Noor University 

Learning For All, Every Where, Every Time 

 

 

 

 

Price: 50000 Rls 

Circulation: 25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/journal/editorial.board?edbc=1392&lang=en#edb1392
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/journal/editorial.board?edbc=1350&lang=en#edb1350
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/journal/editorial.board?edbc=1351&lang=en#edb1351
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/journal/editorial.board?edbc=1390&lang=en#edb1390
https://t-edu.journals.pnu.ac.ir/journal/editorial.board?edbc=1389&lang=en#edb1389
http://t-edu.journals.pnu.ac.ir/


 

 
 

 


