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 نور پیام دانشگاه پژوهشی میعل نشریات اخلاقی منشور
 یهامسئولیت و اخلاقی حدود برخی که است یاتعهدنامه منشور این

 را نشریات در آنها چاپ و پژوهشی میعل یهافعالیت انجام به مربوط
 توسط ناآگاهانه یا آگاهانه پژوهشی تخلفات بروز از تا کندمی ترسیم

  .نماید یپیشگیر مقالات نویسندگان

 «پژوهش اخلاق موازین و منشور» از برگرفته منشور این
 ،ایران یفناور و تحقیقات ،علوم وزارت یفناور و پژوهش معاونت مصوب
 هحوز در موجود تجربیات و المللیبین شده پذیرفته انتشاراتی موازین

  .است پژوهشی میعل نشریات

 مقدمه .1

 موظف نشریات سردبیران و تحریریه هیئت یاعضا ،داوران ،نویسندگان
 چاپ هزمین در مرتبط یهامسئولیت و پژوهشی اخلاق اصول تمام هستند

 یداور ،نویسندگان توسط مقاله ارسال .باشند متعهد آن به و دانسته را
 هیئت یاعضا توسط مقاله رد یا قبول مورد در یگیرتصمیم و مقالات
 در و باشدمی حقوق این از تبعیت و دانستن منزلهبه سردبیر و تحریریه
 و اصول این به افراد این از یک هر یپایبند عدم احراز صورت

  .دانندمی خود حق را قانونی اقدام هرگونه نشریات ،هامسئولیت

 ’Authors) نویسندگان تعهدات و وظایف .2

Responsibilities)  

 و میعل صورتبه و بوده مجله تخصصی هزمین در باید ارسالی مقالات
  .باشد شده آماده مجله استاندارد مطابق ،منسجم

 (Original Research) اصیل پژوهش بایستی شده ارائه مقالات
 هاداده صحیح گزارش ،پژوهش در دقت .باشد مقاله نویسندگان / نویسنده

  .است میالزا مقاله در ،افراد سایر تحقیقات هدربردارند منابع ذکر و

 خود مقالات یمحتوا دقت و صحت مسئول نویسندگان / نویسنده
  .هستند

 مجله توسط آن مطالب ییدات معنی به مقاله چاپ .1 نکته
  .نیست

 یک «Duplicate Submission) ) مجدد »ارسال حق نویسندگان
 مجله هیچ در نباید آن از بخشی یا مقاله ،دیگر عبارتبه .ندارند را مقاله
 چاپ و یداور جریان در یا شده چاپ کشور از خارج یا داخل در یدیگر
  .باشد

 Overlapping) پوشانهم »انتشار به مجاز نویسندگان

Publication) و هاداده چاپ ،پوشانهم انتشار از منظور .نیستند 
 جدید عنوانبه یامقاله در تغییر میک با خود پیشین مقالات یهایافته
  .است

 مطالب از استفاده به نیاز صورت در اندموظف نویسندگان / نویسنده
 از پس نیاز صورت در و (Citation) دقیق دهیارجاع با را آنها ،دیگران
 که میهنگا .نمایند استفاده نیاز مورد منابع از ،صریح و کتبی اجازه کسب
 از باید ،گیردمی قرار استفاده مورد یدیگر پژوهشگر یهانوشته عین

 ،(»«) گیومه داخل آن گذاشتن نظیر ،مستقیم قول نقل علائم و هاروش
  .شود استفاده

 تمام اطلاعات و نام وجود به نسبت بایستمی مقاله مسئول نویسنده
 از غیر مینا نبودن و (نامبردگان از ییدات اخذ از پس) نویسندگان

  .کند حاصل اطمینان مقاله تهیه و پژوهش انجام در درگیر پژوهشگران

 « (Gift Authorship) یافتخار »مؤلف عبارت درج از .2 نکته
  .شود یخوددار « (Ghost Authorship) واقعی »مؤلف حذف

 را آن ،مقاله نویسندگان همه اینکه از است موظف مقاله مسئول نویسنده
 ،اندرسیده توافق به مقاله در خود جایگاه و آن ارائه به نسبت و مطالعه

  .کند حاصل اطمینان

 کلیه رضایت نویسندگان که است آن منزلهبه مقاله ارسال
 یهاپشتیبان میتما و کرده جلب را مقاله مکانی یا مالی یهاپشتیبان

  .اندنموده معرفی را مقاله مکانی یا مالی

 و خطا گونه هر وجود هنگامبه اندموظف نویسندگان / نویسنده
 به نسبت ،داده قرار آن جریان در را نشریه متولیان ،خود مقاله در دقتیبی

  .گیرند بازپس را مقاله یا و اقدام آن اصلاح

 مورد خام اطلاعات و هانمونه حفظ به ملزم نویسندگان / نویسنده
 ،مربوط نشریه در آن چاپ از پس سال یک تا ،مقاله تهیه در استفاده
  .هستند نشریه خوانندگان احتمالی سؤالات و انتقادات به گوییپاسخ جهت

 پژوهشی و انتشاراتی غیراخلاقی رفتار .3
 و انتشاراتی غیراخلاقی »رفتار از احتراز به موظف نویسندگان / نویسنده
 .هستند « (Research and Publication Misconduct) پژوهشی

 نشریات در مقاله چاپ یا ،ویرایش ،یداور ،ارسال مراحل از یک هر در اگر
 غیراخلاقی رفتار ،گردد محرز ذیل موارد از یکی وقوع ،آن از پس یا

 را آن با قانونی برخورد حق نشریه و شده محسوب پژوهشی و انتشاراتی
  .دارد

 غیر مطالب گزارش از است عبارت (Fabrication) :هاداده جعل
 ،آزمایشگاهی نتایج عنوانبه ساختگی یهانتیجه یا هاداده ارائه و واقعی

 نداده یرو آنچه غیرواقعی ثبت .شخصی یهاوایافته تجربی مطالعات
  .است تخلف این از هایینمونه ،مختلف مطالعات نتایج جایی به جا یا است

 یمعنا به هاداده تحریف (Falsification) :هاداده تحریف
 به هاستداده حذف و تغییر یا پژوهشی فرایند و ابزار ،مواد یکاردست
 داشته تفاوت واقعی نتایج با پژوهش نتایج تا گرددمی سبب که ینحو

  .باشند

 ،یعمد غیر استفاده به میعل سرقت (Plagiarism) :میعل سرقت
 استنادات یا و ادعا ،عبارات ،هاایده ،کلمات از ملاحظهبی یا و دانسته

 یا اثر صاحب ،اثر به مناسب استناد و توضیح و قدردانی بدون دیگران
  .شودمی گفته ایده سخنران

 یدیگر فرد ،نویسندگان / نویسنده که است آن منظور :میعل اجاره
 و دخل با ،پژوهش پایان از پس و گیرد کار به پژوهش انجام یبرا را

  .رساند چاپ به خود نام به را آن اندکی تصرف

 به نویسندگان / نویسنده غیرواقعی انتساب منظور :غیرواقعی انتساب
 اصل در نقشی که است پژوهشی یا آموزشی گروه یا مرکز ،مؤسسه
  .اندنداشته مربوطه پژوهش

  ((Reviewers’ Responsibility داوران وظایف .4
 :باشند داشته نظر در را ذیل نکات بایستمی ،مقالات بررسی در داوران
 و کیفی ارتقای ،بهبود منظوربه مقالات میعل و محتوایی ،کیفی بررسی

  .مقالات محتوایی



 یداور نپذیرفتن یا پذیرفتن بر مبنی نشریه سردبیر به رسانیاطلاع
 معرفی و (داور تخصص با مقاله موضوعی حوزه نبودن مرتبط لحاظ به)

  .یداور پذیرفتن صورت در جایگزین داور

 و مؤسسات ،اشخاص منافع که مقالاتی نپذیرفتن در ضرورت
 مشاهده آن در شخصی روابط یا و حاصل آن وسیلهبه خاص یهاشرکت

 آن نوشتن یا تحلیل و تجزیه ،انجام در که مقالاتی همچنین و شودمی
  .است داشته مشارکت

 کافی استدلال و میعل مستندات اساس بر بایستی مقالات یداور
 و مذهبی ،ینژاد ،صنفی ،شخصی ،یاسلیقه نظر اعمال از و شده انجام
  .گردد یخوددار مقالات یداور در غیره

 صورتیبه مقاله ضعف و قوت نقاط اعلام و مقاله دقیق ارزیابی
  .آموزشی و صریح ،سازنده

 به یپایبند و یمندعلاقه ،شناسیوقت ،گوییپاسخ ،یپذیرمسئولیت
  .دیگران حقوق رعایت و یافهرح اخلاق

  .شخصی سلیقه اساس بر مقاله بازنویسی و اصلاح عدم

 ،تحقیقات کلیه به مقاله کامل دهیارجاع از اطمینان حصول
 همچنین و است شده استفاده مقاله در که هاییقول نقل و موضوعات

  .مرتبط شده چاپ تحقیقات در نشده ارجاع موارد ییادآور

 یبرا مقالات در موجود جزئیات و اطلاعات بازگویی از احتراز
  .دیگران

 به آن جدید مفاهیم یا هاداده از ،مقاله انتشار از قبل ندارد حق داور
 یاعتبارسازبی یا انتقاد یبرا یا دیگران یا خود یهاپژوهش علیه یا نفع

 انتشار حق داور ،مقاله انتشار از پس همچنین .کند استفاده نویسندگان
  .ندارد ،است شده چاپ مجله توسط آنچه از فراتر را جزئیات

 فرد به را مقاله یک یداور ،مجله سردبیر مجوز با بجز ندارد حق داور
 یکمیلت تحصیلات دانشجویان یا میعل هیئت همکاران جمله از یدیگر
 گزارش در باید نموده کمک مقاله یداور در که کسی هر نام .بسپارد خود
  .گردد ثبت مجله مدارك در و ذکر سردبیر به یداور

 حال در مقالات با رابطه در نویسندگان با مستقیم تماس اجازه داور
 دفتر طریق از فقط مقالات نویسندگان با تماس هرگونه .ندارد را یداور

  .گرفت خواهد انجام مجله

 و پژوهشی« و انتشاراتی غیراخلاقی »رفتار گزارش ارائه یبرا تلاش
  .نشریه سردبیر به مربوطه مستندات ارسال

 Editorial) تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر وظایف .5

Board Responsibilities)  

 کیفیت ارتقای و نشریه حفظ باید مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
  .دهند قرار خود اصلی هدف را آن

 تربیش هرچه معرفی جهت در باید تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 از مقالات چاپ و بکوشند المللیبین و دانشگاهی جوامع در نشریه

  .دهند قرار خود کار اولویت در را المللیبین مجامع و دیگر یهادانشگاه

 دچار خود مقالات چاپ در نباید تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
  .شوند افراط و خواهیسهم حس

 از پس مقاله یک رد یا قبول و داوران انتخاب مسئولیت و اختیار
  .است مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر عهده بر داوران نظر کسب

 یاحرفه نظر از بایستی مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 روحیه یدارا همچنین و متعدد انتشارات یدارا و متخصص ،نظر صاحب

 یپایبند ،طرفیبی و انصاف ،جوییحقیقت ،گوییپاسخ ،یپذیرمسئولیت
 و یجد صورتبه و باشند دیگران حقوق رعایت و یاحرفه اخلاق به

 مشارکت آن مداوم بهبود و مجله اهداف به نیل یراستا در مسئولانه
  .نمایند

 بانک یک که ودرمی انتظار تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر از
 اساس بر مرتب طوربه و تهیه مجله یبرا مناسب داوران از اطلاعاتی

  .نمایند روز به را آن داوران عملکرد

 شایسته داوران انتخاب در بایستی تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 التزام و یکار و میعل هتجرب ،یسرآمد ،تخصصی هزمین به توجه با

  .ورزند اهتمام اخلاقی

 از ،استقبال مستدل و عمیق یهایداور از باید مجله سردبیر
 ،مغرضانه یهایداور با و یجلوگیر ضعیف و سطحی یهایداور
  .برخوردکند میزتحقیرآ یا اساسبی

 آرشیو و ثبت به نسبت باید مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 میاسا داشتن نگاه محرمانه و میعل اسناد عنوانبه مقالات یداور اسناد

  .دهند انجام را لازم اقدام مقاله هر داوران

 نتیجه سریع اعلام به موظف مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 مسئول نویسنده به مقاله رد یا پذیرش مورد در نهایی یگیرتصمیم
  .هستند

 در موجود اطلاعات کلیه باید مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 بحث و دادن قرار دیگران اختیار در از و نموده تلقی محرمانه را مقالات
  .نمایند احتراز دیگران با آن جزئیات درباره

 منافع تضاد بروز از اندموظف مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
(Conflict of interests) ارتباط هرگونه به توجه با ،یداور روند در 

 بر بالقوه طوربه است ممکن که مالی و دانشگاهی ،یتجار ،شخصی
  .کنند یجلوگیر ،بگذارد تأثیر شده ارائه مقالات نشر و پذیرش

 و انتشاراتی اخلاق از عدول به متهم آثار است موظف مجله سردبیر
 دقت با را شودمی گزارش دیگر نحو هر به یا داوران یسو از که پژوهشی

  .نماید اقدام خصوص این در نیاز صورت در و نموده بررسی جدیت و

 چاپ مقالات سریع حذف به نسبت است موظف مجله سردبیر
 و انتشاراتی اخلاقی غیر »رفتار آنها در شود مشخص که یاشده

 مراجع و خوانندگان به شفاف رسانیاطلاع و است داده رخ پژوهشی«
  .نماید اقدام مربوطه نمایی نمایه

 و بررسی به نسبت اندموظف مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 مقالات یبرا ،خوانندگان به شفاف رسانیاطلاع و اصلاحیه سریع چاپ
  .نمایند اقدام ،است شده یافت خطاهایی آنها در که یاشده چاپ

 هایرنظ مستمر طوربه باید مجله تحریریه هیئت یاعضا و سردبیر
 یهاسیاست بهبود مورد در مجله داوران و خوانندگان ،نویسندگان

  .شوند جویا را مجله محتوایی و شکلی کیفیت و انتشاراتی
 منابع

 وزارت یفناور و پژوهش معاونت مصوب پژوهش اخلاق موازین و منشور .1
  .یفناور و تحقیقات ،علوم

2. Committee on Publication Ethics, COPE Code of 
Conduct, www. publicationethics. org.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 دارد: فعالیت زیرهای محور درپژوهی در تعلیم و تربیت فناوری و دانش مجله

  های جدید و آموزش و یادگیری مجازی، الکترونیکی و ترکیبیفناوری -

 آموزش از دور ، سازی ابزارهای مرتبط با یادگیری مجازی و الکترونیکیهنجاریابی و بومی -

  آموزش مجازی و یادگیری الکترونیکی -

  پژوهی در تعلیم و تربیتبه فناوری و دانشدانش مربوط  -

  ارزیابی کاربرد فناوری در تعلیم و تربیت -

  های نوین آموزش و ارزشیابی در تعلیم و تربیتروش -

  ریزی و کاربرد فناوری در تعلیم و تربیتگسترش دانش برنامه -

  مناسبهای های مبتنی بر فناوری در تعلیم و تربیت و ارائه راه حلها و روشچالش -

های مختلف با تمرکز بر فناوری و ها و دستاوردهای در زمینههای نظری و عملی، مدلانتشار یافته -

  پژوهی در تعلیم و تربیتدانش

 های تحقیق معتبر و ایجاد یک شبکه تعاملی بین محققان و دانش پژوهان دانشگاهیارائه روش -

  هزاره سومتلفیق نظریه و عمل و فناوری و تعلیم و تربیت در   -

 تدریس آنلاین و تحولات مدیریت مدرسه و کلاس درس -



 چاپ و رشیپذ طیشرا
 آدرس به مجله الکترونیکی سامانه طریق از منحصراً مقاله ارسال

http://t-edu.journals.pnu.ac.ir شودمی انجام.  

 مقاله پذیرش شرایط

 هجنب دارای و نشریه تخصصی هزمین در باید ارسالی هایمقاله .1
 نویسندگان یا نویسنده پژوهشی کار حاصل و پژوهشی یا آموزشی

 با دانشجویان هایرساله و هانامهپایان از برگرفته هایمقاله .2 .باشد
 و راهنما استاد هییدیات با و دانشجو و مشاوران ،راهنما استاد نام

 مقاله موضوع گرفتن قرار بر علاوه .3 .شودمی منتشر وی مسئولیت
 ایهمجل هیچ در نباید آن از بخشی یا مقاله ،مجله تخصصی دامنه در
 یا باشد شده منتشر یا بوده بررسی حال در کشور از خارج یا داخل در

 شده ارائه مقالات .باشد نشده ارسال هانشریه سایر برای زمانهم
 داخلی هایرنامیس ،هاسمپوزیوم ،هاکنگره در مقاله خلاصه صورتبه
 کامل مقاله قالب در تواندمی ،باشد شده منتشر و چاپ که خارجی و

 هایمقاله حال این با) است فارسی نشریه میرس زبان .4 .شوند ارائه
 ترجمه هایمقاله .5 .(بود خواهد بررسی قابل نیز انگلیسی زبان به

 یا رد در نشریه .6 .بود نخواهد پذیرش قابل دیگر هایزبان از شده
 و است آزاد شده پذیرش هایمقاله اصلاح یا تلخیص ،ویرایش ،قبول

 و صحت مسئولیت .7 .است معذور دریافتی هایمقاله بازگرداندن از
 و آراء مسئولیت و حقوقی و میعل لحاظ به مقاله مطالب سقم

 چاپ و است مکاتبات مسئول هنویسند هعهد به شده ارائه هایرنظ
 -میعل هایمقاله .8 .نیست آن مطالب تمام ییدات معنی به مقاله

 صورتی در تخصصی هایهزمین در مجرب نویسندگان از مروری
 خاصی نوآوری و شده استناد معتنابه منابع به که شودمی پذیرش
 از پس شده داده انصراف یا شده رد هایمقاله اصل .9 .باشد داشته
 مسئولیتی گونههیچ مجله و شد خواهد خارج مجله آرشیو از ماه شش

 بایستی ارسالی هایمقاله ینیچحروف .10 .داشت نخواهد آن قبال در
 سطور میان و ستون دو میان تقریبی فاصله با ،ستونه دو ،4A کاغذ در
 قلم با لاتین هایمتن برای ،12 نازك B Mitra قلم با سانتیمتر 1

Times New Roman 1 سطور میان تقریبی فاصله با 11 نازك 
 تقریبی فاصله با ،B Badr 12 قلم با عربی هایمتن برای و سانتیمتر

 یا Word 2003-2007 محیط در ،سانتیمتر 1 سطور میان
 فاصله و راست و چپ از سانتیمتری 2 فاصله با و بالاتر هایویرایش

 هایردستو .11 .شود انجام کاغذ پایین و بالا از سانتیمتری 3
 فاصله گذاشتن مثال طوربه .شوند رعایت متن نوشتار در گذارینقطه
 از بعد ولی ،نیست لازم (؟) پرسش علامت و ()، کاما ،(.) نقطه از قبل
 هجمل از همقال صفحات هکلی .12 .است میالزا فاصله یک درج ،آنها

 قطع دارای ،باشندمی تصویر // جدول  شکل دارای که صفحاتی
 با همراه هامقاله حجم حداکثر و باشد صفحه شماره و یکسان
 .13 .باشد بیشتر (کلمه 6000) صفحه 20 از نباید نمودارها و هاجدول

 هایمقاله به و شودمی دریافت نشریه پایگاه طریق از منحصراً هامقاله

 داده اثر ترتیب نشریه الکترونیک پست یا نامه طریق از شده ارسال
 مقاله حاوی نشریه از ایهنسخ مقاله چاپ از پس .14 .شد نخواهد

 ارسال مکاتبات مسئول هنویسند برای ،نویسندگان تعداد به نظر مورد
 باشد: زیر هایبخش دارای بایستی ارسالی هایمقاله .15 .شد خواهد

 :شد خواهد ارسال اطلاعات مقاله هر همراه :مقاله شناسه

 انگلیسی و فارسی به مقاله کامل عنوان -
 سهم انمیز ترتیببه نویسندگان / نویسنده خانوادگی نام و نام -

 به) نویسندگان / نویسنده تحصیل یا اشتغال محل و میعل همرتب و
  (انگلیسی و فارسی
 انگلیسی و فارسی به مکاتبات مسئول هنویسند کامل نشانی -

 نشانی و دورنگار ،همراه ،ثابت تلفن شماره -پستی نشانی شامل)
  (الکترونیکی

 در) مالی مخارج کنندهنمیتأ همؤسس نام نمودن مشخص -
  (وجود صورت

 در که مقاله عنوان فارسی: به مقاله کامل عنوان اول: هصفح

 بیانگر و بوده گویا و خلاصه باید شودمی نوشته اول صفحه وسط
 نگارنده میاسا درج از .نکند تجاوز کلمه 20 از و باشد تحقیق موضوع

  .شود اجتناب مقاله اول صفحه در (گان)
 مقاله محتوای از جامعی و مختصر شرح شامل فارسی: هچکید -

 چکیده .است گیرینتیجه و هاروش ،هاهدف ،مسئله طرح بر تأکید با
 از بخش این .شود تنظیم کلمه 250 در حداکثر و پاراگراف یک در

 نتایج ترینبرجسته و کار روش گویای باید اختصار عین در مقاله
 شکل ،جدول ،نشده تعریف اختصاری کلمات از استفاده بدون تحقیق

  .باشد منابع و
 نحوی به کلیدی واژگان (واژه 7 تا 3) فارسی: کلیدی واژگان -
 (Index) موضوعی فهرست هتهی جهت آنها از بتوان که گردند تعیین

  .نمود استفاده
 برگردان) انگلیسی: واژگان کلید و Abstract انگلیسی هچکید -
  (فارسی هچکید کلیدی واژگان و متن ،عنوان کامل

 مرور و مسئله طرح با باید مقدمه ها:صفحه سایر

 خصوصبه و کند توجیه را پژوهش هدف ،شده انجام هایپژوهش
  .نماید بیان واضح طوربه را تحقیق در نوآوری

 و شناسایی هایروش توضیح :(شناسیروش) هاروش و مواد -
 آماری طرح و پژوهش اجرای هشیو ،رفته کار به لئوسا و مواد ،ارزیابی

 اجرای هنحو و زمان ،محل مشخصات آن در و بوده گویا کاملاً باید
 آماری تحلیل و پردازش و هاداده آوریجمع روش با همراه آزمایش

 ارائه به فقط و پرهیز جزئیات شرح از المقدورحتی .شوند ارائه آنها
 که خاصی موارد یا ابداعی هایروش .شود اکتفا مأخذ ذکر با اصول
 .شوند داده شرح کامل طوربه است شده گرفته کار به بار اولین برای

 کیفی و میک نتایج اصولی و منطقی هارائ برای ها:داده و اطلاعات
 بندیطبقه و نمودار و جدول از استفاده با نیاز صورت در) آمده دستبه



 

 تشکیل جدول متن و هاسرستون ،عنوان ،شماره از جدول هر .(نتایج
 جدا جدول عنوان و شماره از افقی خط یک با جدول هر .شودمی
 در و جدا جدول متن از افقی خط یک با هم جدول ستون سر .شودمی
 جداول متن داخل در .گردد ترسیم افقی خط یک نیز جدول متن زیر
 و (ها) جدول اعداد هکلی .شود خودداری افقی و عمودی خطوط درج از

 جدول هر عنوان .شوند تنظیم راست به چپ از و انگلیسی به نمودارها
 و »جدول« هکلم از پس ،عنوان درج برای .شود درج آن بالای در

 نمودارها و جداول ارسال از .گردد ذکر عنوان سپس و نقطه ،آن هشمار
  .گردد خودداری تصویر صورتبه

 با آمده دستبه نتایج تحلیل و تجزیه بحث: و گیرینتیجه -
  .هاپژوهش سایر هاییافته و پژوهش هدف به توجه

 در) نمودارها و هاجدول ،هاعکس هشمار به مقاله متن در -
  .گردد مشخص آنها محل و شود اشاره دقت با (وجود صورت

 و شکل ،جدول ،نوشتار صورتبه و مأتو باید بحث و نتایج -
 مرتبط و مستند میعل منابع به استناد با مقاله نتایج .گردد ارائه نمودار

 و میعل جدید نتایج و گرفته قرار تحلیل و بحث مورد ،مقاله موضوع با
 عددی نتایج .گردند ارائه روشن دلایل با و دقت به تحقیق در نوآوری

  .شوند ارائه (جدول یا شکل) صورت یک به تنها ،موضوع یک
 گذارینام «شکل» هواژ با تصاویر و نمودارها ،هاشکل هکلی -

 ،شکل هر عنوان درج برای .شود درج آن زیر در شکل عنوان و شده
 .گردد ذکر عنوان سپس و نقطه ،آن هشمار و شکل هکلم از پس

 با ،جداگانه صورتبه و تهیه بالا کیفیت و وضوح به باید هاعکس
  .شوند آورده مقاله هایانت در DPI 300 یا JPG فرمت
 (ها) نمودار و (ها) تصویر ،(ها) شکل ،(ها) جدول هشمار -

 آنها هشمار گیریرقرا محل و تعیین مقاله در آنها نتایج هارائ ترتیببه
  .باشدمی مقاله متن در ذیربط نتایج هارائ از پس

 میعل هایروش از یکی به آماری هایبررسی و نتایج -
 به منجر %1 و %5 سطوح در آماری محاسبات چنانچه .شوند منعکس
 شوند داده نشان ستاره دو و یک با ترتیببه باشند شده معنادار اختلاف

  .شوند مشخص ns علامت با نباشد معنادار اختلاف کهصورتی در و
 تنظیم سطر چهار در حداکثر که بخش این در سپاسگزاری: -

 تحقیق انجام یا راهنمایی در که حقوقی و حقیقی اشخاص از ،شودمی
 نقش تحقیق لوازم و امکانات ،بودجه نمیتأ در یا اندنموده مساعدت

  .گردد سپاسگزاری ،اندداشته مؤثری
  .شود ذکر پانوشت در خارجی هاینام و مفاهیم فارسی معادل -
 روش به پرانتز داخل مقاله متن در مأخذ ارجاع مؤاخذ: و منابع -
APA منبع کامل مشخصات مراجع قسمت در و شود مشخص 

 در ،متن در شده استفاده منابع فقط .شود آورده الفبا حروف ترتیببه
 بوده معتبر و مستند باید منابع .شوند ارائه استفاده مورد منابع فهرست

 5/0 تورفتگی با (گان) نویسنده خانوادگی نام الفبای حروف ترتیببه و
 .شوند مرتب (Hanging) آن از بعد و دوم خطوط برای مترسانتی

 منبع انتشار سال و (گان) نگارنده به ارجاع با مقاله متن در منابع ذکر
 ،شودمی استفاده نویسنده یک مختلف اثر چند از وقتی .گیرد صورت
 (جدید به قدیم از) آنها انتشار سال ترتیببه هامقاله این گذاریشماره
 در آنها استاندارد نام اساس بر باید مجلات مخفف نام .گیرد انجام
  .شوند درج منابع فهرست در ISSN لیست

 

 متن داخل در ارجاع هنحو
 / نویسنده خانوادگی نام) دارد: نویسنده چند یا یک که منابعی برای -

  (صفحه سال: ،نویسندگان
 نقل) است: شده قول نقل دیگران هنوشت از که منابعی برای -

  (صفحه سال: ،...از
 ،html فایل نام یا نویسنده خانوادگی نام) اینترنتی منابع برای -
 (سال ،ماه ،روز صورتبه دسترسی تاریخ یا تاریخ

 

 مقاله پایان در منابع قسمت در ارجاع هنحو
 از ناشر یا نشر تاریخ ،نویسنده نبودن مشخص صورت در توجه:)

  .(شود استفاده جابی و تابی ،نابی هایعبارت
 .(انتشار سال) .نویسندگان / نویسنده نام ،خانوادگی نام کتاب:-
  .چاپ یا ویرایش نوبت .ناشر نشر: محل .کتاب عنوان

 منتشر نهادها یا هاسازمان عنوان با مؤلف جایبه که کتابی -
 نشر: محل .کتاب عنوان ،(انتشار سال) .نهاد یا سازمان نام است: شده

  .چاپ یا ویرایش نوبت .مؤلف

 که مقاله مجموعه یک از ایهمقال یا کتاب یک از فصلی -
 را آن معینی افراد یا مؤسسه اما شده نوشته مختلف افراد هوسیلبه

 سال) .نویسندگان / نویسنده نام اند:رسانده چاپ به و گردآوری
 همجموع نام ،(گردآورندگان) گردآورنده نام .مقاله عنوان .(انتشار

 درج آن در مقاله یا کتاب فصل که هاییصفحه هشمار) ،مقالات
  .ناشر نشر: محل .(شده

 .(انتشار سال) .کتاب عنوان: ندارد خاصی مؤلف که کتابی -
  .چاپ یا ویرایش نوبت .ناشر نشر: محل

 .نویسندگان / نویسنده نام ،خانوادگی نام شده: ترجمه کتاب -
 / مترجم خانوادگی نام و نام .فارسی به کتاب عنوان .ترجمه سال)

  (.ناشر نشر: محل .مترجمان
 عنوان .(سال) .نامهپایان هنگارند نام ،خانوادگی نام نامه:پایان -

  .دانشگاه .منبع بودن نامهپایان ذکر .نامهپایان

 عنوان (سال) نویسندگان / نویسنده نام ،خانوادگی نام مقاله: -
 هشمار ،شماره یا دوره ،سال ،امتیاز صاحب .نشریه نام ،مقاله

  .شده درج آن در مقاله که هاییصفحه

 نویسنده نام ،خانوادگی نام ها:روزنامه در شده چاپ هایمقاله -
  .صفحه هشمار ،روزنامه نام مقاله؛ عنوان (ماه ،روز ،سال)



 عنوان (سال) نویسنده نام ،خانوادگی نام شده:ترجمه همقال -
 ایهنشری نام (مترجم عنوان ذکر با مترجم خانوادگی نام و نام) ،مقاله

 یا دوره ،سال ،امتیاز صاحب .شده درج آن در شدهترجمه همقال که
  .هاصفحه هشمار ،شماره

 منابع یا وب جهانی هشبک طریق از دسترس قابل منابع

 الکترونیکی

 .کتاب عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی نام مقالات: همجموع و کتاب -
 موجود صورت در ویرایش آخرین تاریخ .انتشار تاریخ ،ناشر نشر: محل
  .مشاهده تاریخ ،OnLine.، DVD شود مشخص رسانه نوع بودن؛

 نام فشرده: دیسک روی بر مقالات مجموعه و کتاب -
 نشر: محل [CD-ROM] .کتاب عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی

  .انتشار تاریخ ،ناشر
 ،نامه«پایان »عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی نام نامه:پایان -
 .رسانه نوع .دفاع سال ،دانشگاه ،دانشکده نام ،رشته و تحصیلی مقطع

OnLine، مشاهده تاریخ.  

 .مقاله« »عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی نام مقالات: هچکید -
 در) صفحه هشمار سال: ،ماه ،شماره ،دوره ،مجله نام .چکیده هواژ ذکر

  .مشاهده تاریخ ،.OnLine رسانه نوع .(بودن موجود صورت
 »عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی نام نار:میس یا کنفرانس همقال -
 ،ماه ،روز برگزاری تاریخ و محل) همایش یا نارمیس عنوان .مقاله«

 صورت در) صفحه هشمار ویرایش: آخرین یا انتشار تاریخ .(سال
  .مشاهده تاریخ ،رسانه نوع .(بودن موجود

 خانگی: صفحات یا هاسایت طریق از دسترس قابل هایمقاله -
 هصفح یا سایت نام .مقاله« »عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی نام

  .مشاهده تاریخ ،.Online شدن روزآمد آخرین یا انتشار تاریخ .خانگی

 .نویسنده نام ،خانوادگی نام الکترونیکی: مجلات هایمقاله -
 صفحه هشمار سال: ،ماه ،شماره ،دوره ،مجله نام .مقاله« »عنوان

Online.، مشاهده تاریخ.  
 نام فشرده: دیسک روی بر الکترونیکی مجلات هایمقاله -

 [CD-ROM] ،مجله نام .مقاله« »عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی
  .صفحه هشمار سال: ،ماه ،شماره ،دوره (بودن موجود صورت در)

 نام ،خانوادگی نام چاپی: مجلات الکترونیکی هایمقاله -
 هشمار سال: ،ماه ،شماره ،دوره ،مجله نام .مقاله« »عنوان .نویسنده
  .مشاهده تاریخ .(بودن موجود صورت در) صفحه

 فشرده: دیسک روی بر چاپی مجلات الکترونیکی هایمقاله -
 .واژه ذکر ،مجله نام .مقاله« »عنوان .نویسنده نام ،خانوادگی نام

[CD-ROM] صفحه هشمار سال: ،ماه ،شماره ،دوره 

 صاحب نام ،خانوادگی نام خاص: شخصی به متعلق اطلاعات -
 ،رسانه نوع .Homepage اصلی هصفح هواژ ذکر .اصلی هصفح
  .مشاهده تاریخ

 فایل« »نام .فایل صاحب نام ،خانوادگی نام صوتی: فایل -
Sound File، فایل فرمت ذکر Online.، مشاهده تاریخ.  

 فایل« »نام .فایل صاحب نام ،خانوادگی نام تصویری: فایل -
Image File، فایل فرمت ذکر Online.، مشاهده تاریخ.  

 فایل فرمت ذکر ،Video File فایل« »نام ویدیویی: فایل -
Online. مشاهده تاریخ «.دسترسی »نشانی.  

 »نشانی .نامه هفرستند نام ،خانوادگی نام الکترونیکی: پست -
 »موضوع .سال ،ماه ،روز ،نامه ارسال تاریخ «.فرستنده الکترونیکی

 .گیرنده« الکترونیکی »نشانی .نامه هگیرند ،خانوادگی نام و نام نامه«
  .سال ،ماه ،روز ،نامه ارسال تاریخ

 و نشده تهیه راهنما این مندرجات اساس بر که مقالاتی -
  .شد نخواهند بررسی ،باشند نداشته مطابقت

 به پیگیری و میاسا ترتیب ،میعل نظر از مقاله هر مسئولیت -

 هتعهدنام باید مسئول هنویسند .بود خواهد آن مسئول هنویسند عهده
 نویسندگان میتما امضای اخذ از پس و دانلود سایت از را مقاله ارسال

  .نماید ارسال مجله هدبیرخان به

 هنسخ در که صورتی همان به مقاله نویسندگان ردیف و تعداد -
 و است قبول مورد ،شده مشخص مجله دفتر به ارائه زمان و اولیه

 داوری از قبل فقط نویسندگان میاسا ترتیب در تغییر یا حذف تقاضای
 قابل امر علت اعلام و نویسندگان میتما کتبی درخواست با و نهایی

  .است بررسی

 داوران هیئت همکاری با و تحریریه هیئت هوسیلبه مقالات -
 چاپ نوبت در مجله ضوابط طبق ،تصویب صورت در و شده ارزیابی

 ،قبول یا رد در مجله داوران و تحریریه هیئت .گرفت خواهند قرار
 دارای ،(گان) نویسنده درخواست هرگونه بررسی و مقالات اصلاح
  .باشندمی کامل اختیار

 و ویراستاری داوری مراحل اتمام از پس مقاله پذیرش گواهی -
 اطلاع به و صادر مجله سردبیر هوسیلبه تحریریه هیئت نهایی تصویب
  .رسید خواهد مسئول هنویسند
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A B S T R A C T   

Today, with the development of science and technology, we are witnessing the 

application of artificial intelligence in human life. One of the applications of 

artificial intelligence is its application in the production of GPT chat. The 

purpose of this research is to present a systematic analysis of the effects of the 

use of GPT chat in education, based on the existing literature in this field. To 

conduct this research, the meta-analysis method based on the PRISMA 

Statement was used and the selected databases are Web of Science, Scopus, and 

Google Scholar. A literature search was conducted between May and June 2023 

with an initial identification of 154 records, and finally, 12 case studies were 

analyzed. The findings showed that the integration of artificial intelligence as a 

complementary tool and great educational support in the teaching-learning 

process, by increasing learning experiences and strengthening interaction 

between students and teachers, has a positive effect on the teaching-learning 

process. Of course, it should be kept in mind that the successful application and 

implementation of this program requires teachers to be familiar with its 

function. Finally, it should be said that the findings of this research provide a 

strong basis for future research and decisions regarding the use of GPT chat in 

the field of education. 
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 »مقاله پژوهشی«

آموزش  چت جی پی تی دراز اثرات کاربرد سیستماتیک   بررسی تحلیلی  

 

 
   4، محمد زارع گاچی  3 فاطمه چوپانی ،   2*علیرضا مطلبی نژاد ،  1 حسین امانی

 
 چکیده 

 یاز کاربردها  ی ک ي .  م یانسان هست   ی در زندگ   ی مصنوع هوش   ی ری شاهد به کارگ   ی امروزه با گسترش علم و فناور 

 کی ستمات یس   ی ل یهدف از پژوهش حاضر، ارائه تحل   باشد. ی م   ی ت   ی پ   ی چت ج   د ی کاربرد آن در تول  ، ی مصنوع هوش 

 ني انجام ا   ی باشد. برا ی م   وزه ح   ني موجود در ا   ات ی در آموزش، بر اساس ادب   ی ت   ی پ   ی از اثرات کاربرد چت ج 

داده انتخاب شده وب علم،   ی ها گاه ي است و پا استفاده شده  زما يپر  ه ی ان ی بر ب ی مبتن   ل ی تحل  پژوهش از روش فرا 

 154  ه ی اول   يی با شناسا   2023ماه مه و ژوئن    ن ی ب   ات ی ادب   ی باشند. جستجوی گوگل اسکولار م   پوس،   اسکو 

امر بود که   ن ي ا   ن ی ها مب افته ي قرار گرفتند.    ل ی و تحل   ه ي مورد تجز   د مطالعه مور   12  ت ي رکورد انجام شد که در نها 

 شي با افزا   ، ی ری ادگ ي -ی ادده ي   ند ي بزرگ در فرآ   ی ابزار مکمل و پشتوانه آموزش   ک ي عنوان  به   ی مصنوع ادغام هوش 

 یر ی ادگي- ی اددهي   ند ي بر فرآ   ی مثبت  ر ی آموزان و معلمان، تأثدانش   ن ی ب   شتریتعامل ب   ت ي و تقو   ی ری ادگ يتجارب  

 يیبرنامه، مستلزم آشنا   ن ي ا   ز ی آم ت ی موفق   ی و اجرا  ی ری کارگ نکته را در نظر داشت که به   ن ي ا  د ي دارد. البته با 

نها  است. در  آن  با عملکرد  ا  یها افته يگفت    د ي با   ت يمعلمان  از  مبنا  ني حاصل   یبرا   یمحکم   ی پژوهش، 

 کند.ی آموزش فراهم م   نه ی زم  ر د   ی ت   ی پ  ی در مورد استفاده از چت ج  نده يآ های  ی ری گ   م یو تصم   قات ی تحق 
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  مقدمه
دهه  طول  هوش   یهادر  سر  یمصنوعگذشته،  تجربه    عيرشد  را 

بس و  بخش   یاریکرده  است.    یهااز  کرده  متحول  را  جامعه 
و    یاز پزشک   ی قاتیتحق  یهانهیخود را در خط مقدم زم  یمصنوعهوش

  ، یطور کلقرار داده است. به   وخودر  یگرفته تا آموزش و رانندگ  کیربات
از رفتار   دیتقل  یبرا  یوتریکامپ  ستمیس  کي  يیبه توانا  یمصنوعهوش

ا دارد.  اشاره  انسان  در  نيمغز  مستلزم  قالب   افتيامر  در  اطلاعات 
 نیهم  یآموزش و متعاقباْ بر مبنا  قي از طر  یریادگي  ،یخارج  یهاداده

دستیریادگي اهداف  یابی،  برا  یبه  که  طراح  یاست    است شده   یآن 
 (2021و جورج، لي)برازد

داشته است که    يیسزاه  ب  ریثأدر آموزش ت  یمصنوعهوش  یاجرا
کارایم بهبود  به    ، یجهان  یریادگي  یارتقا  ،یآموزش  نديفرآ  يیتوان 

به   یمحتوا  جاديا  ،یریادگي  یساز  یشخص و   یساز  نهیهوشمندتر 
اثربخش  یآموزش  تيريمد نظر  کارا  ی از  نمود  يیو  و    اشاره  )جارا 

 یساز  نهیدر به   ی نقش اساس  ديجد  یهای(. امروزه فناور2023اوچوا،
محصول صرف   کيکنند. آموزش به یم فايا یر یادگي-ی اددهي نديفرآ

فراتر از کسب   یریادگياست که در آن    یندياشود، بلکه فریمحدود نم
ا از  است.    ی فناور  کيعنوان  به   یمصنوعنظر، هوش   نيدانش ساده 

 یهاستمیس  را يزشود،  ی آموزش ظاهر م  نهیدر زم  اديز  لیبا پتانس  ديجد
کنند و    تيرا تقو  یشخص  یریادگيتوانند  یم  یمصنوعبر هوش   یمبتن
و همکاران،    ایپن  ای)گارس  آموز سازگار شوندهر دانش   قي و علا  ازهایبا ن

2020) 
  یمهم و ملاحظات اخلاق  یهاچالش  یمصنوعهوش  یریکارگبه 

ا مسائل  کندیم  جاديرا  حر  یو  برابرداده  یخصوص  ميمانند    ی ها، 
مسئولانه   یاوه یش  ازمندین  ،یبر نقش مرب  ریبه آموزش و تأث  یدسترس

اطم  یبرا برا  نانیحصول  عادلانه  و  سودمند  اثرات  همه    یاز 
راستا،    ني(. در ا2021و همکاران،    ورسفل  وینسيباشد)ای م  رندگانیادگي
ب  افتني اساس  ی فناور  نیتعادل  تا   اریبس  انیمرب  یو نقش  مهم است 

همه   نانیاطم رشد  بر  تمرکز  که  شود  دانش حاصل  و  جانبه  آموزان 
. با توجه  ماندی م یباق رییدر حال تغ شهیهم یجهان یها براآن یآمادگ

نوامبر    اني)پا  یت  یپ  یچت ج  ی راه انداز  نیکوتاه ب  یبه فاصله زمان
 افتيآن بر آموزش    ریدر مورد تأث  یکیستماتیس  ی بررس  چی(، ه2022

همکاران،  ومنی)ن  نشد بنابرا2020و  اصل  ن،ي(.    ، یبررس  نيا  یهدف 
در    یتکنولوژ  نيا  یکاربرد  یهانهیها و زمچالش  ا،يمزا  ر،یتأث  يیشناسا

و   بد  یریادگيآموزش  به  نياست.  پژوهش حاضر   الاتؤسمنظور در 
 شود:یپرداخته م ريز یپژوهش
 ی پ  یدر مورد استفاده از چت ج  یعلم  قاتیتحق  یکل  تی. وضع1

 در آموزش چگونه است؟  یت
در کلاس درس    یت  یپ  یچت ج  یساز  ادهیپ  یهاو چالش  اي. مزا2

 ست؟ یچ
روندها3 زم  ندهيآ  ی.  از    یقاتی تحق  یهانه یو  استفاده  در  نوظهور 
 در آموزش به چه صورت خواهد بود؟  ی ت یپ یچت ج

 

 در آموزش  یت یپ ی از چت ج استفاده
  یآن برا  لیپتانس  لیدلدر آموزش به   یت   یپ  یاز چت ج   استفاده

 جاديرا ا یآموزان، علاقه قابل توجه دانش  یریادگيتجربه   یساز یغن
پاسخ ارائه  با  است.    يی توانا  ستمیس  نيا  ،یو شخص  عيسر  یهاکرده 

ن  يیپاسخگو فوردانش   یفرد  یازهایبه  بازخورد  ارائه  و    یآموزان، 
مفاه  لیتسه  ا  دهیچیپ  میدرک  به  دارد.  ابزار  ب،یترت  نيرا    ی به 

پ  شودیم  ليتبد  دوارکنندهیام و  فعال  مشارکت    ی شناخت  شرفتیکه 
مستمر در    یبانیو ارائه پشت  یریادگيبا سرعت    قیآموز را با تطبدانش 

 (. 2023سانچز، ای)گارس دهدی کسب دانش، ارتقا م نديفرآ
ا  یرویپ  با شده   نياز  ثابت  اخط،  که  ابزار    ،یتکنولوژ  نياست 

مهارت  یارتقا  یبرا  یارزشمند دانش  ینوشتار  یهارشد  آموزان در 
دانش  با ساست.  تعامل  با  گرامریم  ستمیآموزان  اصلاحات    ، یتوانند 

 افت يدر مورد نوشته خود در  قی بهبود و بازخورد دق  یبرا  یشنهاداتیپ
ا آنها م  نيکنند که  به  را  تا ارتباطات نوشتاری فرصت  را    یدهد  خود 

  ابند يدست  یشتریب قاتیخود به توف ینوشتار ان یبهبود بخشند و در ب
  ی هابحث   لیتسه   یافزار برانرم  نيا  تیقابل  نی(. همچن2023،وي)وسور
 ف یها و تکالآموزان در پروژهمشارکت مشترک دانش  جيو ترو  یگروه

نظر، حس اجتماع به تعامل و تبادل  دنامر با اجازه دا  نياست. ا  یعال
عنوان  افزار خود را بهنرم  نيا  نيکند؛ بنابرای م  تيتقو  رانیفراگ  نیرا در ب

برا  یابزار کمک  کي با ایم  یمعرف  ینوشتن علم  یارزشمند    ن يکند. 
راه    کيعنوان  آن را به   دياست که نبا  ینکته ضرور  نيحال، درک ا
  ديبا سندگانينظر گرفت و نو  در یعلم یمحتوا  دیتول یحل کامل برا

اطلاعات ارائه شده توسط    لیو تکم  ديیتأ  یدانش و تجربه خود را برا
 (.2022،ري)قد رند یابزار به کار گ نيا

 یت  یپ  یکاربرد چت ج  ژهيطور واند بهکرده  یمطالعه سع  نيچند
  ی را بررس  یمصنوعبالقوه هوش  راتیآموزان و تأثآموزش دانش   یبرا

 اتیدر آموزش، مانند تجرب  یمصنوعمختلف هوش  یکنند. کاربردها 
و    کنندهینیبشیپ  لیو تحل  هيتجز  ،یقیآزمون تطب  ،یشخص  یریادگي

  ل یمطالعات پتانس نيا جيقرار گرفت. نتا لعهگفتگو مورد مطا یهاربات
کارا  یبرا  یباورنکردن  پشت  یری ادگي  يیبهبود  ارائه    ی آموزش  یبانیو 

نشان دانش   یبرا  یشخص را  معلمان  و  معیمآموزان  الوصف، دهد. 
 ها،یفناور  ن يمرتبط با ا  یهاتياست که خطرات و محدود  یضرور

حر تفاوتداده  یخصوص  ميمانند  و    ،یگفرهن  یهاها،  زبان  مهارت 
(.  2023انگ و همکاران، )و مرتبط را در نظر گرفت یاخلاق یامدها یپ
اثرگذار قرار داده است    یفناور  ک يعنوان  ابزار نوآورانه خود را به   نيا

 یدانشگاه  یهاطیآموزان در محدانش  تيآموزش، ارتقا و حما  وهیکه ش
هستند   یشيبازانددر حال    ینظر، مراکز آموزش  نيکند. از ای را متحول م
خود بگنجانند    یآموزش  یهارا در مدل  یفناور  نيتوانند ای که چگونه م

 ای)گارس  را بهبود بخشند  یعوامل آموزش  یریادگيآموزش و    نديتا فرآ
 کيابزار در کلاس درس نزد  نيبه ا   ديمعلمان با  ن،ي(. بنابرا2023پنالوو،

خود استفاده    سيتدر  نديفرا  لیو تکم  یساز  ی غن  یشوند و از آن برا
اندينما با  ا  ني.  مهم  نکته  تأک  نيحال،  که  ا  دیاست  ابزار    نيشود 
  ی منابع اطلاعات  ريسا  اي  یریادگيلازم در    یشناخت  یندهايفرآ  نيگزيجا

 شود. ینم  گرانيتعامل با د ايمانند کتاب، مقاله 
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  روش
س  حيصر  یجستجو  ی استراتژ  کياز    پس با    ک،یستماتیو 

خروج،    یارهایمع و  ادب  کیستماتیس  یبررس   کيورود  انجام    اتیاز 
 PRISMA  هیانیب  یهاهیمنظور، محققان توص  نيا  یخواهد شد. برا

داده انتخاب شده   یهاگاهي(. پا2021و همکاران ،  جی )پ  اندرا دنبال کرده
اند. رشته جستجو )جدول  گوگل اسکولار بوده  پوس،  وب علم، اسکو

  ده یعنوان، چک  نهیآموزش، در زم نهیدر زم یالملل نیب  گاهي( در سه پا1
ماه مه و ژوئن  نیب اتیادب یاعمال شد. جستجو ید یکلمات کل اي/  و

 رکورد انجام شد.  154 هیاول يیبا شناسا 2023

 
جستجو   یاستراتژ   . 1جدول   

 جستجو  شرايط موضوع 

 مصنوعی هوش

 
 « مصنوعیهوش» يا« باتچت» يا»چت جی پی تی« 

 
 نوشته  متن

 
 "آموزشی سسهؤم" يا "پرورش و آموزش"

 

ورود و خروج    یارهای(، معn = 73)  یپس از حذف مطالعات تکرار
و برآورده شدن اهداف   یاز مرتبط بودن مطالعات انتخاب  نانیاطم یبرا

ا ا  جاديمرور  برابه  ارهایمع  نيشد.  مرورگر  دو  توسط    ی طور مستقل 
در انتخاب مطالعات   یریو به حداقل رساندن سوگ  تینیاز ع  نانیاطم

از    رفتهگ  میاعمال شد. تصم مقالات منتشر شده  به  شد که جستجو 
چت ربات   نيبود که ا  یسال  ني ا  رايبعد محدود شود، زبه  2022سال  
 شد.  یراه انداز OpenIAتوسط  افته،يتوسعه  یمصنوعهوش

 
 ورود و خروج  یارهایمع  . 2جدول 

 خروج  معیارهای ورود معیارهای 

 انتشار  دوره
 

 ( 2023 ژوئن)    تاکنون 2022 بین شده منتشر
 

 

 2022  از قبل شده منتشر
 

 سند نوع
 

 معتبر  مجله در شده منتشر علمی مقاله
 

 باشد  شده منتشر  معتبر مجله يک در که نیست ایمقاله
 

 مطالعه  نوع
 

 تجربی  و نظری تحقیقات
 

 ...( سردبیر به نامه نظرات،  بررسی، ) تحقیقات ساير
 

 زبان
 

 انگلیسی 
 

 غیرانگلیسی  زبان به
 

 جمعیت 
 

 آموزش 
 

 آموزش  بر تمرکز بدون
 

 تحقیق  موضوع
 

 آموزش  درچت جی پی تی  از استفاده
 

 کند نمی استفادهچت جی پی تی   از
 

  گز ياز ابزار جوهانا بر  یروش شناخت  تیفیک  یابيمنظور ارزبه 
(JBIگرد استفاده  ادي(  مجموعه   ستیلچک  ني.  از    یاشامل 

برا  يیارهایمع که  اعتبار    نییتع  یاست  و  مطالعه    کيدقت 
م از چکی استفاده  استفاده  هنگام  بر  جو  ستیلشود.  ،  گز يهانا 

طراح   يیهاجنبه شرکت   یمانند  انتخاب  جمع مطالعه،  کننده، 
و   هيتجز  گر،يها، از جمله موارد دداده  لیو تحل  هيو تجز  یآور
روش    ت یفیشده از نظر ک  يیمقاله شناسا  14شوند.  یم  لیتحل

  ق يقرار گرفتند. مطالعات وارد شده از طر  یابيمورد ارز  یشناخت
 ازدهي  ستیلچک  ک يو مستقل با استفاده از    یمرور انتقاد  کي

  ی شده بود مورد بررس  هیو مون ته   سياتارکه توسط آروم  یانقطه 
 (.2023و مون، سي)آروماتار قرار گرفت

از    یپنهان  یبررس  کي   طرفانه،ی ب  ی ابياز ارز  نانیاطم  یبرا
غ  ست،یلچک و  مستقل  محقق  دو  مطالعه    ریتوسط  با  مرتبط 

  ی ابيارز  یریاز هرگونه سوگ  یریجلوگ  ی اقدام برا  نيانجام شد. ا
مطالعه اجرا شد. مطالعات انتخاب شده   سندگانيخود نو  یاز سو

باشند. ست را داشتهیلچک  یارهایحداقل چهار مورد از مع  ديبا
مع  ستیلچک استفاده  پوشش    ريز  ی ابيارز  ی ارهایمورد  را 

 دهد:یم
 است؟ به وضوح مشخص شده  قیهدف تحق ايآ -
تأث  ايآ  - و  کاربرد  ج  ر یبه  آموزش    ی ت  یپ  ی چت  در 

 پردازد؟ یم
 ها مناسب هستند؟استخراج داده یابزارها ايآ -
 است؟  دیجامعه پژوهش مف یدست آمده برابه جينتا ايآ -
  ه يمورد تجز  یهاتوسط داده  سندگانينو  یریگجهینت  ايآ  -
 شود؟یم یبانیپشت لیو تحل
 است؟ ارائه شده يیهاه یتوص ی آت قاتیتحق یبرا ايآ -



            (23- 9)  1403دوازدهم، تابستان   پیاپی، دوم ، شمارهچهارم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

( بر اساس مسائل  2023؛ فوکس،2023،؛ويمطالعه )اوسور  دو
حداقل چهار   رايحذف شدند، ز  ستی لمطرح شده در چک  یفیک

 ارائه شده در بالا را نداشتند.  یارهایمورد از مع
مورد   یکیداده الکترون  گاهيرکورد در سه پا 154مجموع  در

 یتکرار یشد. پس از حذف رکوردها يیشناسا لیو تحل هيتجز
(۷3n مطالعات بر اساس عنوان و چک )=واجد   یابيارز ی برا دهی

بررس   طيشرا )  یبودن  مجموع    81nشدند  در  مطالعه    6۷=(. 
 14،  ورود و خروج را نداشتند. متعاقباً  یارهایمع  رايحذف شدند ز

باق از نظر ک  یمطالعه  ارز  یروش شناخت  تیفیمانده   یابيمورد 
 12در مجموع    ت،يمطالعه حذف شدند. در نها  2قرار گرفتند و  

  ان ينمودار جر  1مرور بودند. شکل  ورود به   طيمطالعه واجد شرا
دستورالعمل  نديفرآ اساس  بر  را  رکورد  موارد   یهاانتخاب 

  ز یو متاآنال  کیستماتیس  یها ی رس بر  یبرا  یحیترج  یگزارشگر
(PRISMAنشان )(. 2021و همکاران، جی )پ دهدیم 

 لیتحل  کيها ما  داده  لیو تحل  هي منظور استخراج و تجزبه 
ترک با  ک  یکم  یکردهاي رو  بیمحتوا  مطالعه    12  یبرا  یفیو 

به ما   یکم لیو تحل هي. تجزميدست آمده انجام دادبه یپژوهش
جنبه تا  داد  طر  یکل  یهااجازه  از  را   ینمودارها  قيموضوع 

کن  یفیتوص درک  و  برامیتجسم  از    ،یفیک  لیتحل  ی. 
VOSviewer م ي استفاده کرد 

  یعلم  ر یو تأث  یاصل  یروندها   يیشناسا  یبرا  ی. ابزار1.6.15
تحق همکاران,  )  است   ق یحوزه  و  ناند2010سورنسن  و    انتوي؛ 

ها تعداد عناصر، رنگ و خوشه  ن ياز ا  کي(. هر  2021,  ینیالحس
شود. هرچه  ی م  نییوقوع تع  ی دارند. اندازه با فراوان  یاندازه متفاوت 

ببزرگ  رهيدا باشد،  کل  شتریتر  کلمه  آن  مطالعات    ید یاز  در 
رمدان،  یواتی)مول  شودیاستفاده م   ی اصل  یهایژگي(. و2021و 

در   ی ت یپ ی مربوط به چت ج یمطالعات گنجانده شده در بررس 
 است. ارائه شده  3آموزش در جدول 

   

 

 

 
 

 

 ها داده لی و تحل هياستخراج و تجز . ۱ شکل
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سابقه شناسایی شده از طریق پایگاه 

 تحقیقات داده

 

سابقه جستجوی رشته چت جی پی 

اثرات و هوش  ،آموزش ،تی

 مصنوعی

 

 موارد تکراری را ثبت می کند

N=73   

عناوین و چکیده ها واجد شرایط 

 برای غربالگری

 

 سوابق با دلایل حذف شدند 

N=67 

 

متن کامل برای مشمول شدن 

 ارزیابی شد

N=14    

 

 مطالعات شامل تلفیق کمی و کیفی

N=12 

 

عناوین و چکیده ها واجد شرایط 

 برای غربالگری

N=2 

 

 دلایل حذف 

. جستجو مروری بر  ۱

 ادبیات 

. جستجو در قالب  ۲

 کنفرانس 

-۲۰۲۳. فاصله زمانی)۳

۲۰۲۲ ) 

. تحقیقی که به زبانی غیر  ۴

 انگلیسی باشد 

. تحقیقاتی که به موضوع  ۵

 مربوط نمی شود 
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  یپ  ی کاربرد چت ج  ریمطالعات مربوط به تأث  یپس از جمع آور
مجموع    یت در  آموزش،  برا  12در  مرتبط    ی بررس  نيا  یمقاله 

شده    یجمع آور  قاتیتحق  عيانتخاب شدند. با مشاهده توز  کیستماتیس
شده    افتيمقالات    یشود که تمامی بر اساس سال انتشار، مشخص م

انجام    یبرا  یفرصت کاف  بعداست. که تا سال    2023متعلق به سال  
ت مقالات در مورد  انتشار  و  نم  ریثأ مطالعات  را  نگاهی آن  با  به    یداد. 

انتشار، تحق  عيتوز بر اساس محل    66.6۷با    ایقاره آس  قاتیمطالعات 

از تحق از کشورها  یگردآور  قاتیدرصد  امارات متحده    يیشده  مانند 
حال،    ني. با ااستهند و بنگلادش غالب    ه، یترک  ، یقطر، اندونز  ، یعرب

  بررسی   مورد(  ٪8.33)  اروپا  و(  ٪25)  کايرا از آمر  ی قاتیتحق  نیما همچن
  ی انوسیاق  اي  قاياز قاره آفر  یامقاله  چی. لازم به ذکر است هميقرار داد

 (. 2نشد )شکل  افتي

 
 ی مطالعات موجود در بررس یهایژگيو  . 3جدول 

 معايب  / هايافته مزايا / هايافته کشور / قاره  روش نويسنده 

  همکاران   و  اولیت  ديگو
(2023 ) 

 

 

 

 نظری

 
 کوبا، آمريکا 

 
  طرز   در تغییری  که  راهبردی•

 فرايند)  آموزش  و  تفکر
    کند دايجا( آموزشی 

  
 

 

 آموزش  عدم•

 

 ( 2023) پنالوو گارسیا

 

 

 نظری

 
 اروپا   ، اسپانیا

 
 انتقادی  تفکر  رشد  باعث•

 . شودمی

 
              

  معلمان   برای  را   هايیآموزش•
  کند می  فراهم  آموزاندانش  و
  را  اخلاقی  و  مناسب  استفاده  تا

 .کند تشويق
. 

 ( 2023) گارسیا سانچز

 

 

 نظری

 
 آمريکا مکزيک، 

 
  در   بايد  آموزشی  موسسات• 

  از   استفاده  هنگام
  های نگرانی  مصنوعیهوش

  آموزان دانش  توسط  شده  ابراز 
 .بگیرند نظر در را 

 
 

 ( 2023لاوه )ع 

 

 نظری

 
 آسیا  امارات، 

 
  را  متعددی  هایفرصت  اين•

  ارائه   استادان  و  معلمان  برای
  توسعه   را   هاايده  تا  دهدمی

 . دهند

 

  مورد   در  را   معلمان  آموزش•
  ابزارهای   عملکرد

  همچنین   و  مصنوعی هوش
  صحیح  استفاده  و  ارزيابی  نحوه

 . دهدمی ارائه آن از

 
 ( 2023واتانوبه ) و رحمان

 

 

 کمی 

 
 آسیا بنگلادش، 

 
 برای  پشتیبان  عنوانبه •

 مفید  بسیار  آموزشی  کارهای
 . است

. 

 

 . آموزش عدم•
  در   سلیم  عقل  وجود  عدم

 . آن از استفاده
 پیچیده  استدلال در مشکلات

 
 ( 2023اوسط و همکاران)

 

 

 کمی 

 
 آسیا  مالزی، 

 
 يادگیری  در  را   بهبودهايی•

 .دهد می ارائه

 

 نقش  جايگزين  کامل  طور  به•
  بنابراين،.  شودنمی  معلم

  معلم   ديجیتالی  صلاحیت
  آن   مناسب  و  ثرؤم  ادغام  برای

 . است ضروری

 
.  همکاران  و  کاستیو  رينکون

(2023 ) 

 

 

 کمی 

 
 آسیا اندونزی، 

 
 قابل  طوربهچت جی پی تی  •

- ياددهی  فرآيند  بر  توجهی
 . گذاردمی تأثیر يادگیری

 

  از   آموزاندانش  از  بسیاری•
  مديريت   برایچت جی پی تی  

  يادگیری   بدون  خود  کار  ارائه  و
 . کنندمی استفاده چیزی

 
 نظری ( 2023) همکاران و جاوايد

 
 آمريکا مکزيک، 

 
 اساتید  هم  و  دانشجويان  هم•

 مندبهره  ابزار  اين  از  توانندمی
 آموزش  عدم•
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 معايب  / هايافته مزايا / هايافته کشور / قاره  روش نويسنده 

 

 

 .شوند

 
 استفاده  با  توانندمی  اساتید  •
 زمان  در  هافناوری  اين  از

 متعدد  وظايف  انجام
 . کنند جويیصرفه

 
  آن  از توانندمی آموزاندانش •

  پشتیبانی   ابزار  يک  عنوانبه
 . کننداستفاده

 
 ( 2023) قادر

 

 

 

 نظری

 
 آسیا  هند، 

 
  فرآيند   در   شماری  بی  مزايای  •

  ارائه   يادگیری-ياددهی
 . دهدمی

 

  با   ابزارها  اين  از  که  است  مهم•

  زيرا  کنید، استفاده  احتیاط
  کننده   گمراه  است  ممکن
 .باشند

  فناوری   به  عادلانه  دسترسی•

  جوامع   برای  ويژهبه  پیشرفته، 
  فراهم   را  شده   رانده  حاشیه  به

  موجود   هاینابرابری  تا  کندمی
 .نکند تشديد را 

 
 ( 2023) فرات

 

 

 کمی 

 
 آسیا  قطر، 

,  

 و  مشارکت  تواندمی  ابزار  اين•

  را  آموزاندانش  رضايت
 .دهد افزايش

  را  يادگیری  تجارب  تواند  می  •

 را   مربیان  نقش  و  دهد  افزايش
 . دهد تغییر

 

  معلمان   آموزش  بهبود  به  نیاز•

 . آموزاندانش و

 
 

 ( 2023) فوزی

  

 

 

 کمی 

 
 آسیا  ترکیه، 

 
 زبان  به  را   فرصت  اين  •

 هایمهارت  تا  دهدمی  آموزان
 .بخشند بهبود را  خود زبانی

 . کندمی تسهیل را  همکاری•

  را  زمان  اثربخشی  و  بازده•

 . دهدمی افزايش
 .دهدمی انگیزه و حمايت•

 

 آموزش  عدم

 

 ( 2023) استرزلکی

 

 

 کمی 

 
 آسیا اندونزی، 

 
 دانشجويان  قبول  مورد   ابزار   •

  آموزان دانش  عملکرد.  دانشگاه
 . دهدمی افزايش را 
  را  آموزاندانش  انگیزه  •

 . دهدمی افزايش

 

 آموزش  عدم
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 تیمطالعات بر اساس مکان جمع  عيتوز . 2شکل 

 
ذکر است که  انيروش مورد استفاده در مقالات منتخب، شابا توجه به 
تحق تأث  قات یاکثر  مورد  در  شده  ج  ریمنتشر  حوزه    ی ت  ی پ  ی چت  در 

ها  ها و چالشلی( و با هدف درک پتانس%50)  ینظر  کرديبا رو  یآموزش
اانجام شده  از  م  نياست.  به  د   ،یکمتر  زانیابزار   زین  یگريمطالعات 

دارند که روش شناس برا  یفیو ک  یکم  یوجود  انتخاب   یرا  مطالعه 
 (. 3( )شکل %25اند )کرده

 

 

 

 
 

 مطالعات بر اساس روش مورد استفاده   عيتوز . 3شکل 
به   توجه  انتخاب شده    یاصل  یهاافته يبا  مقالات  از مطالعه  که پس 

 ن يدست آمده ابه   یاصل  جهیدهد که نتیمنشان   4دست آمد، شکل  به 
  ی پشتوانه آموزش  کيدر آموزش    یت   یپ  ی بود که استفاده از چت ج

( %82آموزان و معلمان )دانش   یبرا   یریادگيآموزش و    نديبزرگ در فرآ
و    ی سازمانده  زه، یبا بهبود عملکرد، انگ  ی کينزد  باطامر ارت  نياست. ا

مؤثرتر    یریادگي  طیمح  کي  یارتقا  نیکارآمد زمان، و همچن  تيريمد
حال، کمبود آموزش معلمان در مورد استفاده    نیدارد. در ع  یو مشارکت

ج چت  در    یبعد  یکاربردها   یبرا  ی ت  یپ  ی از  آن  از  استفاده  و 
معلمان    یاریبس  رازي  دارد،  وجود(  ٪58)  یآموزش  یهاکلاس از 
کارآمد آن را ندارند. اما لازم است    یریکارگبه   یلازم برا  یها مهارت

آموزش  یتمام رعا  ی عوامل  استفاده    یاخلاق  یرهنمودها  تيبا  نحوه 
در    ی تواند مانعی استفاده نامناسب م  را يابزار را بدانند، ز  نيمسئولانه از ا

)دانش   یریادگيروند   باشد  ا%52آموزان  ارتباط    گر،يد  یسو  ز(.  و 
شده   یگردآور  قاتیاز تحق  یبخش بزرگ  ،یقبل  یهاافتهيتنگاتنگ با  
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دهد که  یمنشان  یرا در سطح آموزش  یبزرگ  راتییدر مقالات آنها، تغ
  سيبر نحوه تدر  یقو  ریتأث  جاديتواند با ا یم  یت  یپ  یاستفاده از چت ج

ا حمل،  وظا  جاديو  انجام  نها%46)  فيکند.  در  نشان    قالاتم  ت،ي(. 

  مشکلات   و(  ٪32آموزان )آشکار به آموزش دانش   ازیاز ن  ی دهنده نگران
  ی تواند پس از استفاده طولان یاست که م یآموزش  ستمیدر س  احتمالی

 شود.  جاداي( ٪28برنامه ) نيمدت از ا

 

 
 شدههای اصلی مطالعات تحلیل . يافته 4شکل 

سه خوشه از    نه،یزم  نيدر ا  قیبردن به خطوط تحق  یپ  یبرا  تيدر نها

دست آمده دست آمد. سه خوشه به به  VOSviewer ینقشه بردار

 :(5عبارتند از )شکل 

 

 

 
 برچسب دار ینقشه کتاب سنج . 5شکل 

 



 18     ... چت جی پی تیاز اثرات کاربرد  سیستماتیک  تحلیلی بررسی: امانی و همکاران

 

 

است  که با رنگ قرمز مشخص شده   یا)قرمز(. خوشه   1خوشه  -
کاربرد، هوش   19  یدارا از جمله  است،  چالش،    ،یمصنوعمورد 

ج انتقاد  ،یت  یپ  یچت  آ  ،یتفکر  مفهوم،    ر،یتأث  نده،يآموزش، 
تحق  از،ین  ت،يمحدود آموزش،    ،یاستراتژ  ق،یفرصت،  معلم، 

بنابرا  ،یفناور در مورد    ق یخوشه به تحق  ن يا  ن،يابزار و کاربرد. 
در   معلم  هوش   یآموزش  ط یمح  کينقش  توسط   یمصنوعکه 

  یاستفاده از ابزارها  ریشود، از جمله آموزش آنها، تأثیم  تيهدا
  یدر عملکرد آموزش  راتییآنها با تغ  یو سازگار  یمصنوعهوش

 .مرتبط است
 
آب  یا(. خوشه ی)آب  2خوشه  - رنگ  با  شده  یکه  است  مشخص 

رو  18  یدارا جمله  از  است،  فناور  کرد،ي مورد  چت،    یربات 
بازخورد، تعامل،    ش،يداده، توسعه، آزما  نه،یبات، کلاس، زمچت

مهارتشرکت  ،یریادگيدانش،   مشکل،  عملکرد،  ها، کننده، 
استفاده    رددر مو  ق یخوشه به خط تحق  نيآموز و مطالعه. ادانش 
آموزان مربوط  آنها بر دانش   ریها در آموزش، از جمله تأثباتاز چت

 .شودیم
با رنگ سبز مشخص شده   یا)سبز(. خوشه   3خوشه  - است  که 

تجز  18  یدارا دقت،  شامل  که  است  تحل  هيمورد  پاسخ،    ل،یو 
آموزش رشته،  مکالمه،  عامل  مدل،    ،یعالمکالمه،  اطلاعات، 

زمان، دانشگاه، کاربر و کار   ستم،یال، پاسخ، سؤسفارش، کاغذ، س 
ایم تحق  نيباشد.  به  تأث  قیخوشه  مورد  بر  ت چ  ریدر  بات 

و    یندهايفرآ عوامل  ،یریادگيآموزش  جمله  مح  یاز   طیمانند 
فناور  ینهاد  ،یفرهنگ  ،یاقتصاد-یاجتماع آن   یو  در  که 
 .شودی است، مربوط م افتهيتوسعه 

 

 ها افتهی
پژوهش  يیگوپاسخ  یبرا مطرح شده در پژوهش،   یبه سؤالات 
انجام شده در    یو کم  یفیک   یمحتوا  لیحاصل از تحل  یهاافتهي

 .ردیگیقرار م یپژوهش منتخب مورد بررس 12
در مورد استفاده از چت    یعلم   قاتیتحق  یکل  تی: وضع1  الؤس
 در آموزش چگونه است؟  یت یپ یج

  ی ت  یپ  یدر مورد استفاده از چت ج  یعلم  قاتیتحق  یکل  تیوضع
به  آموزش  مح  نيا  ریاخ  یاجرا  لیدلدر  در    ی آموزش  ط یبرنامه 

مقاله    12است. در مجموع    ه یمحدود است و هنوز در مراحل اول
برا که همگ  یآورجمع  کیستماتیس  یبررس  یمرتبط  در    یشد 

است که استفاده از    لیدل  ني به ا  نياند. امنتشر شده   2023سال  
است،   ديروش نسبتاً جد کي  یآموزش  طیدر مح ی ت یپ یچت ج

 ی هارخ داده است. تا ماه  2022سال    انيآن در پا  یاندازراه  رايز
انجام مطالعات بلندمدت و جمع    یبرا  یاول سال بعد، زمان کاف

تأث  یهاداده  یآور مورد  در  وجود    ر یمعنادار  پرورش  و  آموزش 
 (2023کوردرو، ندهيوکو وآروال-)آلونسو نداشت

تمرکز جغراف  از به   شتری ب  يیبازنما  ،يیاینظر  متعلق  از مطالعات 
ممکن    يیایآس  یاز کشورها  قاتیمشاهده شد. غلبه تحق  ایقاره آس

مناطق و تمرکز آنها بر    نيدر ا   یزودهنگام فناور  رشياست به پذ
مانند در دسترس    یگريمرتبط باشد. عوامل د  ی آموزش  قاتیتحق

 ز ین  یمؤسسات دانشگاه  نی ب  یو همکار  یقاتیبودن بودجه تحق
ا بر  تأثداده  نيممکن است  به ذکر   نیبگذارد. همچن  ریها  لازم 

کشورها در  که  ا  یاست  از  استفاده  مراکز   نيمختلف  در  ابزار 
 (2023، ی)استرزلک استممنوع شده یآموزش

  ریرابطه با روش مورد استفاده در مقالات منتخب در مورد تأث  در
بالا  ی ت  یپ  یچت ج آموزش، غلبه  نظر  يیدر  مقالات  در    یاز 

ممکن    نيبرجسته است. ا  یکم  اي/    و  یفیبا مطالعات ک  سهيمقا
ا به  پ  ريپذامکان   لیدل  ن ياست  و  توسعه  که    یساز  ادهیباشد 

  ، یت  یپ  ی ج  چتدر آموزش، مانند    یمصنوعهوش  یها یفناور
کاوش در احتمالات و   نياست، بنابرا   هیهنوز در مرحله نسبتاً اول

نظر  کرديرو   کيها  چالش تحق  یعمدتاً  انجام  از  قبل    قاتیرا 
 .(2023پنالوو، ای)گارس دهدی ارائه م یتجرب

مزا2  الؤس چالش  اي:  ج  یساز  ادهیپ  ی هاو  در    یت  یپ  یچت 
 ست؟یکلاس درس چ

تغ  یاجامعه  در حال  در  دائماً  پ  رییکه    یتکنولوژ  شرفتیاست، 
طب  ی اساس  ینقش و  است  داشته  ما  وجود  در   عتاًیدر  را  اثر خود 

، معروف  Open AI یاست. خلاقگذاشته   یعرصه آموزش به جا
ج چت  م  یروش  ، یت  ی پ  ی به  متحول  مربیرا  که  و    ان یکند 

فرآدانش  به  م  یریادگي  نديآموزان  درس  کلاس  پردازند.  ی در 
همراه را به  يیها و چالش  ايدر مدارس مزا  یت  یپ  یچت ج  یاجرا

آموزش    ت یفیاز آنها آگاه باشند تا ک  ديبا یدارد که عوامل آموزش 
 .در کلاس را بهبود بخشند

 ی ازهایها مطابق با نتیدهد تا محتوا و فعالی ابزار اجازه م  نيا 
 یریادگيآموزش و    یشود و اثربخش  یآموز سفارشخاص هر دانش 

دهد تا  ی آموزان اجازه مبه دانش  گر، يعبارت درا بهبود بخشد. به 
را   یدائم  یبانیدهند و پشت  قیخود تطب  یریادگيخود را با سرعت  

 .کندیفراهم م هاکسب دانش آن نديدر فرآ
که    شودیم  ترشده یو شخص  یفرد  یریادگيمنجر به    هانيا  همه

باشد و  ی آموزان مو تعهد در دانش  زهیانگ  یآن ارتقا  يینها  جهینت
آموزشبه  فرآ  یبرا   ی اساس  ی عنوان پشتوانه  و   یاددهي  نديبهبود 
با اجازه    ی ت  ی پ  یحال، چت ج  نی. در عشودی م  یتلق  یریادگي
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در    قیتحق  یبرا  گريکديبا    یمکاره  یآموزان برادادن به دانش 
مهارت توسعه  و  موضوعات  گروه  یارتباط  یهامورد  کار    ،یو 

 ند ياز فرآ  یبانیپشت  یابزار برا  نيو از ا  کندیم  جيرا ترو  یهمکار
م  یآموزش جکندی استفاده  چت  ابزار    کي  نیهمچن  یت  یپ  ی. 

برا برا   یآسان  و در دسترس  دانش   یاستفاده  و  آموزان معلمان 
 ت، يکند. در نهایدر کلاس را فراهم م  عياست که امکان ادغام سر

به    یت  یپ  یچت ج  ها،تیمحتوا و فعال   دیدر تول  یبانیبا ارائه پشت
مانند تعامل    س،يتر تدرمهم  یهاتا بر جنبه   دهدیمعلمان اجازه م

 .و بازخورد، تمرکز کنند یشخص
برا  نيا  با اؤم  یاجرا  یحال،  اهم  نيثر  آموزش    تیابزار،  ارائه 

  یدانش فن ديشود. معلمان بای برجسته م یفعل ط يمتناسب با شرا
  ط یثر در محؤطور مابزار به   نيباشند تا بتوانند از الازم را داشته 

به استفاده   یآموزش که خودشان  شوند  آن  از  مانع  و  عنوان  کنند 
تنها  نظر، معلمان نه   نيقلمداد شوند. از ا  زار اب  نيا  یدر اجرا  یمانع

 ديکنند، بلکه بااستفاده  یکه چگونه از خود فناور  رندیبگ  ادي  ديبا
ن  یهاتيامکانات و محدود را  به   نی درک کنند، و همچن  زیآن 

آموزش  یاخلاق  یهاچالش رس  یو   ا ی)گارس  کنند  یدگیمرتبط 
ا(.  2023پنالوو،   طیمح  ک يدر    بزارا  نيا  یاجرا   ديراستا با  نيدر 

  یآموزش  ستمیکلاس درس مسئولانه باشد. استفاده از آن در س
حاصل شود که استفاده از آن    نان یشود تا اطم  ی ابيدقت ارزبه   ديبا

- )آلونسو  شودی مهم استفاده نم  یهامهارت  نيا  ینيگزيجا  یبرا
به در نظر گرفتن    ازیحال، ن  نيبا ا(.  2023کوردرو،  ندهيروالو و کوآ

وجود دارد که ممکن است    یت  یپ  یاز چت ج  یعلم  تفادهسوء اس
فناور از  استفاده  برا   دیتول  یبا  غ  یمتن    ا ي  رصادقانهیاهداف 

و  شود  انیب  یراخلاقیغ ا(.  2023اتانوبه،  )رحمان  بر    ن، يعلاوه 
هنوز محدود است و هنوز با اطلاعات پس    ی ت  ی پ  ی دانش چت ج

(.  2023ن،همکارا  و   لسونی)گ  روز نشده استبه   2021از سال  
اعتماد  قابل  اي  قیدق  شهیآن ممکن است هم  یهاپاسخ   ن،يبنابرا

به  تخصصنباشد،  موضوعات  در  رو  یخصوص  . ریاخ  یدادهايو 
  ی حت  ايممکن است اطلاعات نادرست    ی ت  ی پ  یچت ج  نیهمچن

تول و  کند  دینادرست    تیوضع  نيا(.  2023همکاران،  )مگاهد 
چالشیم آموزان  یبرا  یتواند  ک  ی دانش  فرآ  هباشد  طول    نديدر 
 یکسب اطلاعات متک  یبرا  یت  یپ  یخود به چت ج  یریادگي

  ی ادهيخاص، پد   یهاتيمحدود  نياز ا  یکي  نه،یزم  ن يهستند. در ا
چت مانند    یهاربات   نهیاست که به »توهم« معروف است. در زم

به    يیهاتوهم به پاسخ   ،ی ت  یپ  یچت ج اشاره دارد که معقول 
م نادرست    رسند،ینظر  ربات چت   یعنيهستند.    یمعنی ب  اياما 

  یخوبرسد به ی کند که به نظر م  جاديرا ا  يیهاممکن است پاسخ 
اطلاعات واقع  در  اما  هستند،  منسجم  و  شده   ا ياشتباه    ینوشته 

ا  رمستندیغ زمیم  دهي پد  نيهستند.  در    یآموزش  نهیتواند 
  ايتوانند اطلاعات نادرست  ی آموزان مدانش   را يساز باشد، زمشکل

ا  جیگ بر    افتيدر  یکننده  که  از    یریادگيکنند  آنها  درک  و 
تأث به همی م  یمنف   ریموضوعات  در نظر گرفتن   لیدل  نیگذارد. 

عنوان  بات به ها مهم است و قبل از استفاده از چت تيمحدود  نيا
دقت مورد به   ديآن را با  نانی اطم  تیدقت و قابل  ، یابزار آموزش  کي

 .(2023اران،)رودلف و همک قرار داد یابيارز
روندها  3  الؤس زم  ندهيآ  ی:  در   یقاتیتحق  یهانهیو  نوظهور 

 ست؟یدر آموزش چ یت یپ ی استفاده از چت ج
تجز  پس انجام  تحل  هياز  نرم   لیو  از  استفاده   افزاربا 

VOSviewerتجسم روند    یبرا  یکتاب سنج  لیو تحل  هي، تجز
در آموزش انجام   یت یپ یپژوهش در رابطه با استفاده از چت ج 

  ی دی سه خوشه را نشان داد که کلمات کل  لیو تحل  هيتجز  نيشد. ا
 ی هاگاهيپا  رمطالعات موجود د  یهاده یو چک  نيموجود در عناو

سه حوزه    دهدیو به ما امکان م  کندیم  یبندرا گروه  یاطلاعات
  نهیزم  نيرا که پژوهش در ا  يیهانوظهور و جهت   ی قاتیتحق  یاصل

 .میکن يیدر حال انجام است، شناسا
که با استفاده   ی آموزش  طیمورد کاملاً بر نقش معلم در مح   نیاول

شود متمرکز است. نقش معلم در یم  تيهدا  یمصنوعاز هوش
و    ی بهبود عملکرد آموزش  ی برا  یمصنوعاستفاده از هوش   نهیزم

روش  است   اریبس  ديجد   یآموزش  یهاپرورش    مهم 
ج(.  2023،راتی)ف ارزشمند  یت  یپ  یچت    انیمرب  یبرا  یابزار 

مواد    ،یدرس  یهابرنامه   یطراح   یرا برا  یاست که نقطه شروع
ارائه م  یابيارز  یهاتیو فعال  یآموزش آنها  )توپساکال،   دهدی به 

 .(2022توپساکال،
تحق  خط زم  قاتیدوم  تأث  نه یبر  بر  از    ریآموزش  استفاده  و 

  یاديدر کلاس درس متمرکز است که علاقه ز  یمصنوعهوش
است. ادغام    ختهیبرانگ  یو کارشناسان آموزش  انیمرب  نیرا در ب
فرآ  کيعنوان  به   یمصنوعهوش در  مکمل  - یاددهي   نديابزار 

 است  کرده  جاديرا ا  یمختلف  قاتیبوده و تحق  دبخشينو  یریادگي
همکاران، و  ا(.  2023)اوسات   و    ،یمصنوعهوش  نه،یزم  نيدر 

ج  ژهيوبه  عملکرد    يیتوانا  لیدلبه   ،ی ت  یپ  یچت  بهبود  در  آن 
مورد توجه قرار    یتوسعه تفکر انتقاد  ت يآموز و تقودانش   یلیتحص

به    ق یو دق  عيسر  یهابا ارائه پاسخ  ی ت  ی پ  یگرفته است. چت ج
 لیروز را تسه مرتبط و به   لاعات به اط  یسؤالات خاص، دسترس

  قیتحق  نديآموزان در فرآدانش  یبرا  ژهيوبه   تواندیکه م  کند،یم
(.  2023و همکاران،     دي)جوا  باشد  دیو درک موضوعات مختلف مف

آموز هر دانش  یریادگيبا سرعت    یمصنوعهوش   ن،يعلاوه بر ا
  شرفتیبا سرعت خود پ  دهدیها اجازه مو به آن   شودیسازگار م
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کنند.   افتيدر  یشخص  یبانیخود از پشت  یازهایکنند و بر اساس ن
  بخشد،یآموز را بهبود مو مشارکت دانش  زهیتنها انگنه   نديفرا  نيا

برا را  زمان  م  انیمرب  یبلکه  بر کارها  کندی آزاد  و    یتعامل  یتا 
 و بازخورد سازنده تمرکز کنند  یخصوص  سيتر مانند تدرخلاقانه 

ا(.  2023و همکاران،   وی)کاست   ی حال، در نظر گرفتن برخ  نيبا 
استفاده از هوش  یها و ملاحظات اخلاقچالش  یمصنوعهنگام 

از حفظ    نانیتوان به اطمیدر کلاس مهم است که از آن جمله م 
امن  یخصوص  ميحر ارزدانش   یهاداده  تیو  و    یابيآموز،  دقت 
  یبرا  یمصنوعشده توسط هوش ارائه   یهاپاسخ  نانیاطم  تیقابل
نادرست    یریگجلو اطلاعات  انتشار  نمود  اياز  اشاره    مغرضانه 

 .(2023)اوسات و همکاران،
نزد  خط ارتباط  تأث  ی کيآخر   یندهايبر فرآ  یهوش مصنوع  ریبا 

و   عوامل   ،یریادگيآموزش  جمله  مح  یاز  - یاجتماع  طی مانند 
فناور  ینهاد  ،یفرهنگ  ،یاقتصاد )رحمان    یو  دارد 

مانند   یمصنوعهوش  یهایطور خلاصه، فناوربه (.  2023واتانوبه،
به    یابیدر دست  یبه مؤسسات آموزش  توانندی م  یت  یپ  یچت ج

تخص  تيريمد منابع    صیو  و   ،یریادگيهوشمند  استفاده  بهبود 
 يی و کارا تیفیک  اديز اریشکل بس رییتغ ، یمنابع آموزش یاثربخش

آموزان و کمک به  بهتر به دانش   یریادگيآموزش، ارائه خدمات  
توسعه جامعه    یازهایبهتر با ن  یسازگار  تاْيآنها کمک کنند و نها

 .را فراهم سازند ندهيآ
 یریگجه یبحث و نت 

ما در خصوص استفاده از ابزار چت    اتیادب  کیستماتیس  ی بررس
انجام   یهاامر بود که پژوهش  نيا  ن یدر آموزش مب  یت  یپ  یج

باشد و علت آن هم مشخص یمحدود م  یلیحوزه خ  نيشده در ا
  یراه انداز 2022است که در اواخر سال  یديابزار جد راياست، ز

  کيعنوان  به   زشدر آمو  یت   یپ  یاست. استفاده از چت جشده
 ش يدنبال افزااست که به ظاهر شده  دوارکنندهیابزار نوآورانه و ام

آموزان و معلمان دانش   نیب  شتریتعامل ب  تيو تقو  یریادگيتجربه  
شود، استفاده ی و درک م  یطور که امکانات آن بررس   است. همان

 رییتغ  یرا برا  یقابل توجه   ل ی در آموزش پتانس  یت  یپ  یاز چت ج
ابزار    نينظر، ا  نيدهد. از ایمنشان   یریادگيو    سيتدر  یهاروش
از فناور  یمصنوعهوش استفاده  ارتباطات،    یهایبا  اطلاعات و 

و در    کندیم  جاديآموزان ادانش  یثر را براؤم  یزشیابزار انگ  کي
تحص عملکرد  مناسب،  استفاده  به  دانش  یلیصورت  را  آموزان 

توجه   زانیم م  یقابل  ابخشدیبهبود  با  باي.  حال،  نظر   دين  در 
همراه دارد که  ها را به چالش  یسر  کيداشت که استفاده از آن  

از آنها آگاه باشند.    دياز استفاده نادرست، با  یریجلوگ  یمعلمان برا
ا صح  نيدر  آموزش  دانش   حیراستا،  و  ممعلمان  تواند  یآموزان 

اپل  یآگاه  یبرا از  استفاده  نحوه  جلوگ  شنیک یاز  سوء   یریو  از 
مح  دهاستفا در  آن  رعاؤم  ی علم  یهاط یاز  با  و  باشد    تيثر 

صح   یاخلاق  یهاپروتکل  نظارت  تواند یم  یفناور  نيا  ح،یو 
آموزش و    نديکرده و فرآ   جاد يرا ا  یديجد  یآموزش  یهافرصت

 .تر سازدیرا غن یریادگي
موضوع   یمصنوعکرد که هرچند هوش اضافه  ديخصوص با  نيا  در
ج  یول  ست،ین  یديجد چت  در    يیهابحث   یت  یپ  ی ظهور  را 

روش   ، یسنت فيمانند وظا يیهاکرده است و جنبه  جاديآموزش ا
رو، ادامه پژوهش    نيبرد. از ای ال مؤ س  ر يرا ز  ی ابيو ارز  یشناس

  ی هادر نظر گرفتن جنبه  باآنها    ریابزارها و تأث  ني ا  لیدر مورد پتانس
اخلاق  یعلم  ،یآموزش اصول  ادغام  مسئولانه    یو  و 
اهم  یمصنوعهوش حائز  آموزش  نت  تیدر  پژوهش    جهیاست. 

نتا با  )  یهاپژوهش  جيحاضر  روادا  و (.  2023مونتنگرو  سوک 
( )(  2023هنگ  واتنب  و  )(  2023رحمان  چن  و  (  2023هانگ 
  یموجود به بررس  یهاگفت، پژوهش  د يباشد. در کل بایهمسو م

تا فرا  یت   یب  ی اثرات مثبت کاربرد چت ج  ديیو  آموزش    نديدر 
حاصل از کاربرد آن گزارش نشده است.    ی اند و اثرات منفپرداخته
خصوص   نيدر ا  يیهاها و چالشت ياذعان نمود محدود  ديالبته با

  .(2024)کرامپتون و بورک، وجود دارد
موجود در    اتیدر حجم محدود ادب  ی بررس  نيا  یاصل  تيمحدود

است که تاکنون    لیدل  نيامر هم به ا  نينهفته است که ا  لیتحل
کاف ج  یبرا  یمطالعات  چت  از  خاص  در    ی ت  یپ  ی استفاده 

  یآموزش  یو مدارس انجام نشده است. فناور  یمؤسسات آموزش
است که دائماً در حال توسعه و    یانه یزم  ،یت  یپ  یمانند چت ج

است    ديآن در آموزش مدارس نسبتاً جد  یسازادهیتکامل است و پ
کمتر مورد پژوهش    یسطوح آموزش  ريبا سا  سهيدر مقا  نيو بنابرا

 ی نما  کي  یبررس  نيا  ت،يمحدود  نيا  رغمی است. علواقع شده 
را ارائه    یآموزش  یهاطیبر مح  یت  یپ  ی چت ج  ریاز نحوه تأث  یکل
و گسترش آن در مورد استفاده   شتریب قاتیدهد. با انجام تحقیم

دست آوردن درک امکان به   یعالدر آموزش   یت   یپ  ی از چت ج
فراهم   یآموزش  یهاطیمح  نيآن در ا  یايو مزا  ریاز تأث  یکامل تر

آت مطالعات  در  شد.  پای م  ،یخواهد    ی اطلاعات  یهاگاهيتوان 
نDialne  اي  ERIC مانند  یگريد را  از    نانیاطم  یبرا  زی، 

 . قرار داد ی جامع مطالعات مرتبط مورد بررس یجوجست
 

 سندگانی نو مشارکت

طراح  سندگانينو  تمام بخش   ، یدر  همه  نگارش  و    ی هااجرا 
 .پژوهش حاضر مشارکت داشتند
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A B S T R A C T   

The purpose of this research is to identify the strengths and weaknesses of 

Dictation multimedia program and provide solutions to improve the program. The 

qualitative research method was thematic analysis. The study area was all the 

teachers using Dictation multimedia program in the elementary school of Yasouj 

city in the academic year of 2023-2024. The criterion-oriented method of targeted 

sampling was used. The sample size was 15 people until reaching theoretical 

saturation. The data collection tool was a semi-structured interview. Data analysis 

was performed using the Stirling method using MAXQDA12 software. The 

findings showed that the strength of Dictation multimedia program includes 18 

organizing codes and 5 inclusive codes (positive points of the program for 

teachers, for parents, for students, technical and educational strengths). The 

negative points of the program include 36 organizer codes and 2 comprehensive 

codes (technical and educational limitations). Program improvement solutions 

including 9 organizing codes and 4 comprehensive codes (supporting, content, 

technical and generalization of the program) were obtained. As a result, Dictation 

multimedia program as a low-cost program based on educational models in order 

to reduce citations weaknesses and disadvantages by presenting the solutions 

obtained from this research can be used more effectively in educational systems. 
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 »مقاله پژوهشی«

 ارائه راهکار  منظوربه یاریکته ای دشناسایی قوت و ضعف برنامه چند رسانه

 
   3 صادق بالش زر ،  2*نفیسه رفیعی 

 
 چکیده 
 برنامهديکته يار و ارائه راهکارهايی جهت بهبود    ای و ضعف برنامه چندرسانه ت  اين پژوهش شناسايی قو هدف  

استفاده کننده از    حوزه مورد مطالعه کلیه معلمان   . باشد. روش پژوهش کیفی از نوع تحلیل مضمون بود می 

نمونه گیری هدفمند   بود. روش   1402-1403سال تحصیلی    مقطع ابتدايی شهر ياسوج در برنامه ديکته يار در  

ابزار جمع آوری   نفر انتخاب شدند.   15استفاده شد. حجم نمونه تا رسیدن به اشباع نظری  نوع ملاک محور    از 

يافته  نیمه ساختار  داده   بود. اطلاعات مصاحبه  تحلیل  و  استرلینگ  های  تجزيه  آترايد  از به شیوه  استفاده  با 

ای ديکته يار شامل  نقطه قوت برنامه چند رسانه   داد که   ها نشان يافته انجام شد.   MAXQDA12  افزار نرم 

نقاط قوت  ،  آموزان برای دانش ء،  برای اولیا ،  کد فراگیر )نقاط مثبت برنامه برای معلم   5دهنده و  کد سازمان   18

های فنی کد فراگیر )محدوديت   2دهنده و  کد سازمان   36باشد. نقاط منفی برنامه شامل  فنی و آموزشی( می 

، محتوايی ،  کد فراگیر )حمايتی   4کد سازمان دهنده و    9راهکارهای بهبود برنامه شامل  .  باشد و آموزشی( می 

عنوان يک برنامه ارزان ه ب يار  ديکته   ای چندرسانه برنامه  در نتیجه    دست آمد. ه ب (  کردن برنامه   فنی و فراگیر

دست  ه ه راهکارهای ب ئ ها و معايبی که دارد با ارا منظور کاهش ضعف قیمت و مبتنی بر الگوهای آموزشی به 

 های آموزشی مورد استفاده قرار گیرد.در سیستم تواند  ثرتر می ؤآمده از اين پژوهش بیش از پیش و م 
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 مقدمه 
های اساااساای برنامه توسااعه پايدار سااازمان ملل يکی از مولفه

در  بنابراين ، آموزش با کیفیت اسااات،2030متحد در ساااال 
و ارتقای  نينو یهایفناور از اساتفاده یبرا شاورهاک شاتریب

حاالیم و )  اسااات شاااده انجاام کیفیات آموزش اقاداماات زياادی
2ی اچندرساانه رینظ جديدهای  ظهور فناوری(.  1،2022همکاران

نیز منجر باه تیییرات  دور  از راه ارتبااطاات  و هااهاا، فرارسااااناه
 جملهاز .  (2013،  3)وانگ اسااتچشاامگیری در آموزش شااده

، ويژه آموزشهتیییرات شااگرف در عرصااه تعلیم و تربیت و ب
داناش ناآماوزش  بااا  ویااآماوزان  داناشژه  ياازهااای  بااا و  آماوزان 

 .استشدهاختلالات و مشکلات يادگیری 
ی بزرگ رشاادی توان به دو طبقههای يادگیری را میاختلال 

يادگیری  های لی اختلاو درسااای تقسااایم کرد. اجزای عمده
ای، حافظههای لاز: نقص توجه و ادراک، اختلا ندرشادی عبارت
فکری و زباانی.   هاایلحرکتی و اختلا  -ادراکیهاای  ناارساااايی
  هاای از: ناارساااايی  نادياادگیری درسااای نیز عباارت  هاایلاختلا

، نوشاااتن و حسااااب کردن )بودی من و کردنخوانادن، هجی
(. يکی از مشاکلاتی که باع  به وجود آمدن 2020،  4همکاران

 ،شااودمیآموزان  يا ديکته نويساای دانشناتوانی يادگیری املا  
که   ديداری و شانیداری اساتی در حافظهآموزان  ضاعف دانش

برای آموز  شاود. زيرا دانشمیرشادی محساوب هایلاختلاجزو 
آن وا ه را در در گاام اول بااياد بتواناد  نوشاااتن صاااحیح وا ه،  

طور کاامال از آن را باه  بتوانادسااا    ذخیره کناد و    اشهحاافظا
(. آمارها 2021،  5بازيابی کند. )اساممیت و همکاران اشهحافظ
  یها یل ناتوانکدرصاد از  28درصاد تا   27ه کدهند  ینشاان م

 دهادیل مکیاتشااا  املا و ديکتاه نويسااایرا اختلال    یریادگيا
 (. 1401)حجابی دخت، حسینی و آزموده، 

ی منحصار به  یکل طراحی گرافیدلبه کام یوترآموزش مبتنی بر   
ی  ل کاشاااه آموزش را باهکان را دارد  يی ايتواناا  ،ه داردکافردی  

)اپیاه و   تواناده آموزش سااانتی و متاداول نمیکاارائاه دهاد  
ن نقش  يتره مهمکاهاا  ن فنااوریيی از انواع ايک(. 6،2013کورنج

نارم باخاش  در  اافازاری  را  آماوزش  مایيادر  چانااد کافااا  نااد، 
و  هاظزفیته با توجه به  کهای آموزشااای هساااتند  ایرساااانه
  ،ری برخوردارناد یادگياه در جهات آموزش و  کااناات خوبی  کاام
ژه يوآموزش، بهی نهیر در زمیتوانند در راساتای آموزش فراگمی

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Haleem, Javaid, Asim Qadri & Suman, R 

2 Multimedia 
3 Wang 

4  Budiman, Widyaningrum & Azizah 

ی يسااازاه  ت بایاری اهمیادگياهاای  آموزان باا نااتوانیباه دانش
لمات کری هم زمان از یبا بهره گها  ایباشاند. چند رساانهداشاته
ری آواديری و یادگيزه، یش انگيباع  افزا  ،توانندر میيو تصاااو

 (. 1399شوند )حمیدی، دازی و لطفی، 
 آموزشاای مواد و رسااانه مانند هرها ایچندرسااانه تولیدالبته 

جمله  از شاااود. رعايت بايد که اسااات اصاااولی تابع ديگر
 رعايت هاایچند رساانه تهیه در بايد که اصاولی ترينمعروف

 نيا به را یآموزشا یاچندرساانه 7ريما.  اسات ماير اصاول ،کرد

در  یآموزشااای  چندرسااانه امیپ يک" ند:کیف ميتعر صااورت
 ه گساترشب منجر هک یريتصااو و لماتک از اساتفاده با ارتباط

 را ایچندرساااانه  یارائه یمنطق لیدل شاااود ویم یریادگي
 پردازش یبرا انساااان یت شااانااختیاظرف لکا  یریارگکاهبا

 .(2024)ماير، "داندیم اطلاعات
دار رخ یمعن یریادگيه کآن اسات  یااربرد چندرساانهکهدف از 
رنده  یادگيه  افتد کصورتی اتفاق می  در  داریمعن یریادگيدهد و 

منسااجم از منابع  یر ذهنيتصااو يکق ساااخت يبتواند از طر
ويترا و چنادگااناه اطلاعاات، باه مطاالا  ارائاه شاااده معناا دهاد )پ

ای که بر  چندرساانه يادگیریی نظريه بر بنا (.8201  ،8همکاران
 یریادگي هينظر گرفته اساات. در شااکل اساااس اصاال ماير

 هک اساتشاده مطرح یاسااسا یهیفرضا ساهای  چندرساانه
 پردازش و محدود تیظرف دوگانه، انالک یهیفرضا از: عبارتند

 (.1401)خادم،   فعال

هممون انفرادی  هاايی  ژگیيفنااوری اطااعاات و ارتبااطاات باا و
تطاباکا و  آموزش  نایاردن  بااا  آموزش  ویااق  و  هااای  ژگیياازهااا 
ری دانش و یل گکتواند نقش مهمی را در شااارندگان مییادگي

ناد )آدام  کفاا  يری ایادگياهاای آموزان باا نااتوانیدانشهاای  مهاارت
ط را یها مهارت ساااازگاری با محن فنااوریي(. ا2010و تاتناال، 
ارائاه مین دانشيباه ا باهآموزان  هاای  عنوان فنااوریدهناد و 
و  تقی زاده  ،شااوند )نريمانیزشاای باع  بهبود آموزش مییانگ

 (.1401 نريمانی،
ای نرم افزارهای آموزشی نیز با فراهم نمودن فضای چند رسانه

باشد.  داشته   فراگیراندر پیشرفت تحصیلی    ثریؤمتواند نقش  می
های وسیله معلمان و تیمبه  اغل   های نرم افزاری آموزشیبرنامه 

هماهنگ کننده در مدرسه و با استفاده از معیارهای خاص نرم  
می کنترل  آموزشی  کاربردیافزارهای  نرم    ترينشوند.  جنبه 

5 Schmidt, Brandenburg, Busch, Büttner, Grube, Mähler& 

Hasselhorn 
6  Appiah &  Cronje 
7 Mayer  

8 Pavithra, Aathilingam & Prakash 

https://www.researchgate.net/profile/Edward-Appiah-2?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Johannes-Cronje?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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، سهولت و دسترسی آسان فراگیر  ، يادگیریافزارهای آموزشی
 با استفاده از شبیه سازی باهای اخیر،  ل. در سابه محتوا است 

به  درسی  مهم  مفاهیم  از  بسیاری  آموزشی  افزارهای  طور  نرم 
آسان واضح و  دانش تر  برای  قابل درتر  ابتدايی    ک آموزان دوره 
باییچ  )کبريت  استشده و  هیرومی  هممنین (.  2010،  1، 

را   آموزش  جريان  آموزشی  افزارهای  نرم  و  رايانه  از  استفاده 
آموزان را برای آموختن  سازد و علاقه و انگیزه دانشتر میمتنوع

کارگیری حواس مختلف فراگیر  ه با بکند و در نهايت  بیشتر می 
يادگیری ضمن  فراگیر  بیشتر  فعالیت  و  ،  و  آسان  را  يادگیری 

و جال تر، عمیق سريع و  تر می توجهتر  )ادي ، محمودی  نمايد 
 (. 1397ا دری، 
اند يار در چند سال اخیر رشد يافتهای ديکتههای چندرسانهبرنامه 

آن  تاريخمه  میو  بر  اخیر  سال  ده  به  برنامه  ها  اين  از  گردد. 
  است انا استفاده شدهيد  ني قی اقتباس شده از الگوی ایالگوی تلف

که در ابتدا بر روی سیستم کام یوتری با فايل نصبی به صورت  
  پوستر، نوار همراه و   صورت کلیپ،حتی به   سی دی آموزشی و 

های  دسترس بود و س   با رشد تکنولو ی در سال  داستان در
های های نصبی بر روی موبايل و سیستماخیر و ايجاد اپلیکشین

ی رابط کاربر  کيبرنامه حول    نيااند.  آموزشی رشد فراوان داشته 
زه اجا آموزاندانش است که به و کاربرپسند ساخته شده کارتونی

بهیم بخش   یراحتدهد  بر   یهادر  کنند.  حرکت  مختلف 
،  نوشتن،  خواندن از جمله    بهتر ديکته  یریادگيمختلف    یهاجنبه

و دادن  کردن    گوش  به  صحبت  بخش  هر  دارد.  تمرکز 
درس   شودیم  میتقس  یفرع  یهابخش  شامل  و که  ها 
از    ی کياست.    آموزسن دانش است که متناس  با    يیهانيتمر
و  یداريد یهابرنامه تمرکز آن بر کمک   نيا یاصل یهایژگيو
و صدا   روي، تصکلیپ  بازی،  یبرنامه با ترک  نياست. ا  یداریشن
  کلمات مک کند  آموزان کدانش کند تا به  یم  لیرا تسه   یریادگي

 (. 1393)عظیمی و موسوی پور، تر درک کنند دشوار را راحت 
های انجام شده از جمله پژوهش سری دويا و همکاران پژوهش

ای  هاای چنادرسااااناهدر زمیناه نقش و اثرات برنااماه    (2023)2
طور قاابال  باهای  رسااااناه  نادچ  هاایبرنااماهکاه   بیاانگر اين اسااات

  ی ریادگيا  جيتعاامال و نتاا  زه،یانگ  ،یارتبااط  یهاامهاارت  یتوجه 
تورکاسااا اا و نتاايج پژوهش  .بخشااادیرا بهبود مآموزان  دانش
 شیپان  آموزدانش  کاهبیاانگر اين اسااات  نیز    (2020)  3تنریل

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Kebritchi, Hirumi & Bai 

2 Sri Dhivya. Hariharasudan &  Nawaz 
3 Tur-Kaspa & Leitner  

4 Bulut 

 یری کاه برنااماهیادگيا نااتوانی خطر معرض در دبساااتاانی
 د،انکرده افتيدر ای رابرنامه چند رساانه با خواندن ایمداخله
 و کلمه صیتشاخ داری،یشان هایآگاهی معناداری تفاوت با

 بهبود آموزاننسابت به سااير دانشهاآن نوشاتاری هایمهارت

( بیانگر اساات که 2019) 4نتايج پژوهش بولت  اساات. داشااته
ثیرات مثبت أهای سنتی تای نسبت به روشيادگیری چندرساانه

بیشاتری دارند و موضاوعات يادگیری از قابلیت درک بیشاتری 
 6رحمات ،(2018)  5خاانااشاااوناد. نتاايج پژوهش  برخوردار می

( نیز بیاانگر ان اسااات کاه  1396یاان)ئموللی و رضاااا  (2018)
 آموزاندانش یریادگي در  یارساانه چند یریادگي یهاساتمیسا

و بهبود درک ديداری، شانیداری مختلف   یریادگي لاتکبا مشا
( نیز 1401پژوهش منصااوری و خدايی ).  می باشااد مؤثرآنان  

دانش و علاقاه  عملکرد  بهبود  علوم بیاانگر  باه درس  آموزان 
خادم باشاد. ای آموزشای میثیر فناوری چندرساانهأواساطه تهب
ای طراحی شاده توساط  ثیر برنامه چند رساانهأتنیز به  ( 1401)

در پیشاارفت های ساانتی که در مقايسااه با روش 7ک تی ويت
آموزان مقطع سااوم ابتدايی در درس تحصاایلی و انگیزه دانش

  نیز به( 1400میر )صااالحیکید دارد. نتايج پژوهش أت  رياضاای
هاای  بر تقويات مهاارت  راای  چناد رسااااناههاای  برنااماهثیر  أتا

آموزان دارای مشااکلات ويژه يادگیری در دوره  يادگیری دانش
ها بر پساااران ثیر اين برنامهأويژه بر تهداند و باثر میؤم  ابتادايی

طور  هايی که بهسااااير پژوهش کید دارد.أنسااابت به دختران ت
آموزان مطالعه و روی املا و ديکته نويساای دانش  مشااخص بر

،عظیمی (1395فرجی و کريمی ثانی )بررسای داشاتند از جمله: 
 بیانگر اين اساات که (1390و باعزت ) (1393و موسااوی پور)

نیداری با مشکلات ناتوانی يادگیری و مشکلات ش  آموزاندانش
  دانش به نسابت ديدند آموزش يار ديکته ایچندرساانه با که

 معناداری صاورتبه ديدند آموزش متداول روشبه که آموزانی

و  شاانیداری و ديداری حافظه مشااکلات در بیشااتری بهبود
 . داشتند در يادگیری املا تحصیلی خودکارآمدی هممنین
ای و هاای چناد رسااااناهبرنااماهباا توجاه باه اهمیات نقش  بناابراين 
ای ديکتاه ياار در ياادگیری بهتر برنااماه چناد رسااااناهويژه  باه
داخلی و   قااتینون تحقکآموزان و باا عناايات باه اينکاه تاادانش

ای و های چندرساانهخارجی انجام شاده تنها به اثربخشای برنامه
ديکتاه ياار پرداختناد و توجاه و واکااوی هماه جاانباه برنااماه  

5 Khana 
6 Rahmat 

7 Kpty Witt 

 

https://www.tandfonline.com/author/Dhivya%2C+D+Sri
https://www.tandfonline.com/author/Hariharasudan%2C+A
https://www.tandfonline.com/author/Nawaz%2C+Nishad
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منظور شاناساايی نقاط قوت و ضاعف ای ديکته يار بهچندرساانه
آن کمتر مورد توجه قرار گرفته اساات، بنابراين اين پژوهش در 

. نقاط قوت و ضااعف 1 الات ذيل پاسااخ دهد:ؤنظر دارد به ساا
. راهکارهای بهبود 2 ای ديکته يار چیساات برنامه چند رسااانه
 باشد اين برنامه چه می

 روش 
برای انجام  پژوهش حاضار کیفی، از نوع تحلیل مضامون اسات.

باه بر پژوهش و  منظور تادوين ياک چاارچوب منطقی مبتنی 
شااده، از رويکرد کیفی و رهیافت ساایسااتماتیک بر اهداف بیان

، روشای  1اسااس مصااحبه با خبرگان اقدام شاد. تحلیل مضامون
هاای برای شااانااخات، تحلیال و گزارش الگوهاای موجود در داده
هاای متنی کیفی اسااات. اين روش، فراينادی برای تحلیال داده

و   هاايی غنیمتنوع را باه داده  هاای پراکناده واسااات و داده
کند. تحلیل مضاامون، صاارفاش روش کیفی تفصاایلی تبديل می

تواناد در اکثر خااصااای نیسااات بلکاه فراينادی اسااات کاه می
(. 1398)خساااروی و احمادوناد،    هاای کیفی باه کاار رودروش
 اساوجيشاهر   يیمعلمان مقطع ابتدا  هیپژوهش حاضار کل جامعه
اين  یریوش نمونه گر  بود. 1402-1401  یلیسااال تحصاا در

از  پژوهش محور    هاادفمنااد  ملاک .  بودنوع ملاک  بنااابراين 
انتخاب معلمانی بود که از برنامه ديکته يار برای املا اسااتفاده 

.  کنناد و در دوره دوم ابتادايی مشااایول باه فعاالیات بااشاااناد می
ها تا رسایدن به اشاباع نظری و با حجم نمونه  بنابراين مصااحبه

ی اطلاعاات  ابزار جمع آور  معلم اداماه پیادا کرد.  15باه تعاداد  
مدت  مصااحبه عمیق و نیمه سااختار يافته به صاورت حضاوری به

دقیقه  60الی  50يک ماه و نیم انجام شاد. مدت زمان مصاحبه 

در راساتای شاناساايی و تفسایر عملکرد برنامه ديکته يار توساط  
ه راهکارهايی جهت رفع ئمعلمان و بیان قوت و ضاعف آن و ارا

ها مشاکلات برنامه ديکته يار صاورت گرفت. در هنگام مصااحبه
الات جزيی تر از ؤذهنی و انتزاعی باا سااا،  کلیاه مبااحا  کلی
منظور اطمینان پذيری و افزايش تايید پذيری مصاحبه شونده به

اطلاعات دريافت شاااده با توضااایحات بیشاااتر، مشاااخص و 
ذکر اسات  ه  لازم ب دسات آمد.هتر مصااحبه شاونده بمصاداقی
ها با اجازه معلمان ضاابط و پ  از پیاده سااازی مورد مصاااحبه

تحلیال قرار گرفات. جهات تجزياه و تحلیال از فرايناد تحلیال 
و شایوه کدگذاری  (2001  )اساترلینگ،  آترايداساترلینگ مضامون
کشاااتی آرای و ،  دهناده )اقادام پورفراگیر و ساااازماان.  پااياه

 Maxqda 12 افزار   (، با اسااتفاده از نرم1396،اسااماعیلی
  شد. استفاده

 ها یافته
شااود تعداد مشاااهده می 1طور که در جدول شااماره  همان 

نفر و در دوره دوم ابتدايی مشاایول به   15مصاااحبه شااونده ها 
 73نفر )  11درصد( آنها معلم زن و    27نفر ) 4که  .  فعالیت بودند

 73نفر ) 11درصاد( معلم مرد بودند. بیشاتر افراد مصاحبه شونده  
های آن تحصایل کرده تربیتی و گرايشدرصاد( در رشاته علوم

درصاد( رشاته تحصایلی شاان روانشاناسای يا  27نفر )  4اندو تعداد 
 مشاوره بوده است. 

.  اسات ه شادهئارا  4. 3.  2فرايند کدگذاری نیز در جداول شاماره 
شاابکه مضااامین مسااتخرج از فرايند کدگذاری در پاسااخ به  

 است.ترسیم شده 1الات پژوهشی در شکل شماره ؤس

 مشخصات افراد مصاحبه شونده  . 1 جدول
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1 Thematic Analysis 
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 ای ديکته بار نقاط قوت برنامه چند رسانه  فرايند کدگذاری .2 جدول

پایه  هایکد دهندهکدهای سازمان کدهای فراگیر   
 

نقاط قوت 

 برای 

ءاولیا   

به   ءايجاد فرصت کمک اولیا
 فرزندانشان

صرفه / بردن انگیزه و علاقه والدين بالا مناس  والدين  /ء جويی در وقت اولیا 
سواد و کمبی مناس  والدين پرکار  /  سواد  

آشنا کردن والدين با انواع   / آشنا شدن والدين با نقاط قوت و ضعف فرزندشان راهنمايی و کمک به والدين
روش اهنمای والدين/ ر های املا نويسی  

 

 

نقاط قوت 

 برای 

دانش   آموز 

تقويت حافظه  / تقويت تمرکز پیامدهای مثبت تفکر و حافظه   

 
 پیامدهای مثبت روانی 

افزايش اعتماد بنف  دانش افزايش انگیزه / افزايش قدرت / روحی و   / آموزان
مناس  دانش / کاهش استرس / تقويت روحیه / روانی / آرامش روانی آموزان  

 خجالتی 

آسان / افزايش سرعت نوشتن پیامدهای مثبت يادگیری آشنا شدن با انواع روش / تر کردن يادگیری های 
املا/ بهبود مهارت فعال   / تقويت ديکته / درک بهتر مطال  /  های چهار گانه

شدن دانش مناس  دانش / آموزان  آموزان کندنوي  و ضعیف 

 

 نقاط قوت 

فنی   

 پايین بودن هزينه تهیه  قیمت مناس  

 محیط
مناس     

 هوشمندی برنامه  / داشتن محیط جذاب / سهولت استفاده / داشتن محیط آرام
/  

 وجود داستان کودکانه 

 

 

قوت  طاقن  

 آموزشی

تقويت ساير درس / افزايش سرعت نوشتن ارتقای آموزش و يادگیری   ها

ايجاد محیط آموزشی شاد و  
 فعال

فعال کردن دانش / ايجاد محیط شاد آموزشی  آموزان 

دسترسی سريع به اطلاعات  / بازخورد قوی و سريع بازخورد مناس    

 بهبود
روش   های آموزشی 

ارائه روش انعطاف / های متنوع آشنا شدن دانش / پذيری آموزان با انواع  
محیط بردن کیفیت   بالا / آموزش روش حل مسئله / های آموزش مجازی

تسهیل جريان ياددهی يادگیری  / پويا کردن آموزش / آموزش  
راحت / جذابیت آموزشی  تر کردن جريان آموزش و يادگیری

 داشتن 
 محتوای غنی 

گنجاندن روش / ديکته هوشمند / ارائه تمرين بیشتر های مختلف ديکته  
گنجاندن کلمات با شکل متفاوت و  / گنجاندن کلمات و حملات مهم / نويسی

گنجاندن مترادف و تضادها  / صدای يکسان  

مناس  سن و توان  
 آموزان دانش

 آموزان متناس  با سن دانش

اص خکاربرد برای شرايط  / کاربرد برای آموزش غیر حضوری و خاص مناس  آموزش غیر حضوری   

قوت  نقاط  

 برای معلم 

واداشتن معلم به استفاده از  
 های جديد روش

استفاده کمتر معلم از روش آشنايی معلم با روش / های قديمی   / های جديد
 تجزيه و تحلیل منابع جديد

 های نو تفکر در مورد روش واداشتن معلم به تفکر 

 
نقاط قوت  یشااود برایمشاااهده مهممنان که در جدول فوق 

ا  هياکاد پاا  210برنااماه    نيا کاد   18  هياپاا  یکادهاا  نيو از 
 ریکد فراگ 5ساازمان دهنده   یکدها   یدهنده و با ترکساازمان

نقاط قوت  -ب  ءایاول  ینقاط قوت برا -( الفی)مضاامون اصاال
 ینکاات قوت آموزشااا-ت ینقااط قوت فن -آموز پدانش  یبرا

  کی به تفک ريدر ز د،يگرد يیمعلم شااناسااا یقوت برا نقاط-ث
اسات.  ها گزارش شادهاز نظر معلم یتعداد  نیاز مضاام کيهر 
باه    ایافرصااات کماک اول  جااديا-1:  ءایااول ینقااط قوت برا  -الف

 یهااامادیاپ  -3  نيو کماک باه والاد  يیراهنماا  -2  فرزنادانشاااان
 -1آموز:نقااط قوت برای دانش-ب.  ی برای والادينمثبات روان
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آموزان  دانش  یافزارها برانرم نيموجود در ا  یآموزشا  یهایباز
  - 3  حاافظاه  و  تفکر  مثبات  پیاامادهاای  -2  کنادیم  زهیانگ  جااديا

نقااط  -پ.  پیاامادهاای مثبات ياادگیری-4 روانی مثبات  پیاامادهاای
نکات قوت -ت. محیط مناسا -2 قیمت مناسا -1:یقوت فن
و    یارتقااا-1:  یآموزشااا  طیمح  جاااديا-2  یریادگيااآموزش 
 یهابهبود روش-4 بازخورد مناساا -3 شاااد و فعال  یآموزشاا

 برای  قوت نکات-ث. یدر منابع مال  يیجوصاارفه-5 یآموزشاا
  - 2 دياجد  یهاواداشاااتن معلم به اساااتفااده از روش -1  معلم:

. نتايج حاصاال از تحلیل مصاااحبه در واداشااتن معلم به تفکر
 ای ديکته يار درراساتای شاناساايی نقاط ضاعف برنامه چند رساانه

 است.ه شدهئارا 3جدول شماره 
 

 ای ديکته بار برنامه چند رسانه  ضعفنقاط   فرايند کدگذاری . 3 جدول

 پایه کدهای  دهنده سازمانکد  کد فراگیر 

 

های  محدودیت

 فنی
 / هوشمند گوشی تأمین مالی توانايی عدم  / آماده نبودن بستر فنی محدوديت خارج از برنامه 

 /  اينترنت ضعف يا نبود

داخلی   فنی هایمحدوديت
 برنامه

 مشکلات فنی برنامه  / نیاز به موبايل هوشمند / افزاریايراد نرم

 

نقاط ضعف  

 آموزشی

ی  ناتوانی در پوشش همه

 درس ها و موضوعات ‘

/   پوشش ناهماهنگ برنامه با کتاب / عدم تطبیق با مواد درسی
 خطی خوش  در کاربرد عدم

ناتوانی در پاسخ به نیاز  
 آموزان ی دانشهمه

  برای کاربرد عدم  / زبانه چند آموزاندانش برای تناس  عدم
 برای همه کاربردی نیست /  خاص آموزاندانش

 
شاود برای نقاط ضعف هممنان که در جدول فوق مشااهده می

برنااماه   پااياه    36اين  اين کادهاای  از  و  پااياه  کاد    4کاد 
 کد فراگیر:  2دهنده و با ترکی  کدهای سازمان دهنده  سازمان
آموزشای در جدول    ضاعف  نقاط -ب فنی  هایمحدوديت -الف

شااناسااايی گرديد. نقاط ضااعف آموزشاای متوجه  3شااماره 
بااشاااد از اين جهات کاه دربرگیرناده نیااز آموز و معلم میدانش

تواناد هماه آموزان نیسااات و از اين جهات کاه نمیهماه دانش
شاود.  دروس را پوشاش دهد برای معلم نقطه ضاعف تلقی می

ها از نظر معلم یتعداد نیاز مضااام کيهر   کیبه تفک ريدر ز
مضاامون   ني: ایفن  یهاتيمحدود -الفاساات. گزارش شااده

 باشد.یم ريبه شرح ز یمضمون فرع 2 یدارا
های مصااحبه شاونده به نظر خارج از برنامه:   تيمحدود -1     

 یساار کياسااتفاده به    یافزارها برانرم ني: ا4و   14شااماره 
دارند  ازینساخت افزاری مثل گوشای مناسا    طيشارا امکانات و

 گريد هیکشاور با مردم ناح زا  هیناح کيمردم در   طيشارا  نکهيا و
  انیب 15متفاوت هسات. مصااحبه شاونده شاماره  اریکشاور بسا
 منظور اين اسااات کاه  ،دارد زاتیباه تجه  ازیابرنااماه ن نيا  کرده:.
دارد. به گفته مصاااحبه  یقو  نترنتيا  تاپ ولپ،  گوشاای  به ازین

هوشامند   یآموزان که فاقد گوشادانش ی: برا1شاونده شاماره 
 نيا :5 شمارهمصاحبه شونده    به نظر.  ، نقطه ضعف استهستند

که روی  داردافزاری برای اسااتفاده نرم  زاتیبه تجه  ازیبرنامه ن
 یگوش به  ازینبنابراين   کند،های قديمی اشاکال ايجاد میگوشای
مصااحبه شاونده شاماره به نظر  دارد.  یقو  اينترنت تاپ ولپ اي
اساااتفااده از   ايا  ماا توان فراهم کردن و  يیآموزان ابتادادانش  :7
شاونده   مصااحبه  . به نظرتبلت هوشامند را ندارند اي  یگوشا کي

برای نصا  برنامه مشاکل دارند برای که  يیهاخانواده  :9شاماره 
مصاااحبه شااونده کنند. به نظر اسااتفاده از برنامه مقاومت می

ها فقط يک گوشای در منزل دارند و خیلی از خانواده: 11شاماره 
توانناد باه اين برنااماه  آن هم بروز و جادياد نیسااات کاه نمی

  اختصاص بدهند.
برنامه: مصاااحبه شااونده شااماره  یداخل یفن  یهاتيمحدود-2
. به گفته ميافزار دارمواقع مشاااکلات نرم یگاه کرده:  انیب 15

 یافزارنرم راداتيا  ی: دارا7،15،  1،10مصااحبه شاونده شاماره  
که در نصاا  و يا هنگام اسااتفاده قفل    باشاادیم  شاانیکیدر اپل
مواقع  یگاه اعلام نموده:  3، 5. مصااحبه شاونده شاماره کندمی

 -. برفع کرد نمیشااهراحتی  هکه ب ميدار یافزارمشااکلات نرم
به   یمضامون فرع  2 یمضامون دارا ني: اینقاط ضاعف آموزشا

ها و درس یدر پوشااش همه  یناتوان-1باشااد.  یم ريشاارح ز
 یدر برخ  :15،  5  شماره یمصاحبه شونده هابه نظر  موضوعات:  
 یبا مواد درسااه شااده ديکته يار ئمحتوای برنامه ارااز مراحل  
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به آموزان:  دانش  یهمه  ازیدر پاسخ به ن  یناتوان-2  تطابق ندارد.
آموزان دانش  یبرا  :13،3،15،1،9،11مصاحبه شونده شماره  نظر  
دانش آموزانی کاه عیناک مثال  فردی  خااص    تمشاااکلا  یدارا
خاطر ضاعیفی زنند و خانواده نسابت به اساتفاده از گوشای بهمی

آموزان اين گروه سانی چشام بمه حسااس اسات و سااير دانش
هستند،  ی. عق  مانده ذهنيی. مشکلات شنوانایبکم  اي ناینابکه  
 ندارد.استفاده  تیقابل

ضاارورت اين برنامه به :12و   2 مصاااحبه شااونده شااماره  به نظر
آموز را را خوش خط نوشااتن املا توجه نکرده و خط خوش دانش

کنناد اماا در کلاس  چون در برنااماه تااياپ می  کناد.ضاااعیف می
آموز بايد بنويسااد و در اين زمینه در اين برنامه دقت نشااده دانش
 است.

 
 ای ديکته بار برنامه چند رسانه بهبود  راهکارهای فرايند کدگذاری  .4 جدول

 پایه کدهای  دهنده سازمانکد  کد فراگیر 

 راهکار 

 حمایتی 

حمايت نهادهای دولتی از  
 برنامه

  از  دولت حمايت / محروم آموزاندانش از  دولت حمايت/  حمايت آموزش و پرورش
 سازندگان

 آموزش والدين درگیر کردن والدين

 

 

راهکارهای 

 محتوایی 

 
ارتقای محتوا و نوع و میزان  

 ها تمرين

  از استفاده / هوشی هایبازی از استفاده / کلمات  با تصاوير ارائه/  اضافه کردن انیمیشن
  با املا آموزش کردن اضافه  / گروهی املای کردن  اضافه / محلی و کودکانه موسیقی
 / سازیجمله گذاشتن  / مشترک حروف  اشکال رفع / هاتمرين کردن اضافه / نقاشی

 فارسی  درس با آن کردن منطبق

  گنجاندن
 بازخورد  

  / سطح  تعیین کردن  اضافه / ءاولیا  به بازخورد امکان کردن اضافه /  ارائه کارنامه ماهیانه
  آزمون گذاشتن / نامه کار صدور قابلیت /  گروهی رقابت ايجاد  / نويسی ياداشت امکان

 ورودی

 

 راهکارهای 

 فنی

 برنامه وصل و قطع رفع  / سرعت تقويت / استفاده از سرور قدرتمند افزايش سرعت 

 افزايش جذابیت ظاهر برنامه  تقويت ظاهر برنامه 

 برنامه  هایباگ رفع /  روزرسانی مستمربه نويسیرفع مشکلات برنامه

فراگیر 

کردن  

 برنامه 

حمايت مالی برای گسترش  
 پوشش برنامه 

 کامل  کردن رايگان / پوشش در سراسر ايران

مناس  سازی برای انواع  
 آموزان دانش

 رییآموزان دارای اختلال يادگمناس  سازی برای دانش 

اين    یبهبودبخش  یارهاکشود برای راه هممنان که مشاهده می
دهنده و با  کد سازمان   9کد پايه و از اين کدهای پايه    89برنامه  

دهنده   سازمان  کدهای  فراگیر:  4ترکی     راهکار  -الف  کد 
 فراگیر-د  فنی  راهکارهای  -ج  محتوايی  راهکارهای  -ب  حمايتی
 شناسايی گرديد.   3برنامه در جدول شماره  کردن
  به  فرعی  مضمون  2  دارای  مضمون  حمايتی: اين  راهکار  -الف
  برنامه: مصاحبه  از دولتی نهادهای حمايت-1 .باشدمی زير شرح
 وپرورش  آموزش  وزارت  مالی  کمک  :کرده  بیان  15  شماره  شونده
  از   استفاده  و  تهیه  خصوص  در  فرهنگیان  و  آموزاندانش   به

.  هوشمند  تبلت  يا  موبايل  تهیه   و  آموزشی  هایایچندرسانه 
  املا   درس  در  تحصیلی  نظر  از  مدارس  در  که  را  آموزانیدانش 
 يار ديکته ایچندرسانه  برنامه و کرده شناسايی را هستند ضعیف
مضمون    ني: ايیمحتوا  یراهکارها   -ب   .کنیم  معرفی  آنها  به  را
محتوا و    یارتقا-1  باشد.یم   ريبه شرح ز  ی مضمون فرع  2  یدارا

:  یفن  یراهکارها  -جبازخورد    گنجاندن  -2  هانيتمر  زانینوع و م
  سرعت   شيافزا-1به شرح    یمضمون فرع  3  یمضمون دارا  نيا
باشد.  ی میسينورفع مشکلات برنامه -3  ظاهر برنامه  تيتقو-2

  برای  توانندمی   معلمان  :کرده  اعلام  11  شماره  شونده   مصاحبه
والدين   هايیکارگاه  برنامه   اين  از   والدين  بیشتر  آگاهی برای  را 

  شدن   به اضافه  12 و 2شونده های شماره  مصاحبه برگزار کنند.
به   و  کوتاه  هایانیمیشن داستان جذاب  طولانی  جای  های 
  دادن  نشان:  8،9های  شماره  شونده  اند. به نظر مصاحبهکردهاشاره
هر    همان  به  مربوط  تصاوير  با  مهم  يا  خاص  کلمات در  کلمه 

نظر به  شود.  اضافه  است  لازم  برنامه    شونده  مصاحبه  قسمت 
کردن تصوير کلمات با نمايش کلمات را جهت    همراه   :11  شماره

ب ماندگاری  و  ذهنی  تصوير  کردندیايجاد  مطرح  پايان  .  شتر  در 
شبکه مضامین نتايج پژوهش در يک نمايی کامل مستخرج از  

 گردد. در شکل ذيل ارايه می  Maqda12افزار نرم
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 (1402)رفیعی و بالش زر،  ای ديکته يارشبکه مضامین مستخرج از تحلیل برنامه چند رسانه : 1شکل 
 

 و بحث  نتیجه گیری
هادف اين پژوهش شااانااساااايی نقااط قوت وضاااعف برنااماه  

ارائاه راهکاارهاايی جهات بهبود هرچاه  ای ديکتاه ياار وچنادرسااااناه
برای دانش برنااماه  بهتر  و  بود. بیشاااتر  ابتادايی  آموزان مقطع 

شامل برنامه  يننقاط قوت اهای اين پژوهش نشان داد که يافته
باه    ءیاافرصااات کماک اول  يجااد)شاااامال اء  یاااول ینقااط قوت برا

  ینقااط قوت برا  ،(ينو کماک باه والاد  يیفرزنادانشاااان و راهنماا
 یهاایاامادمثبات تفکر و حاافظاه، پ  یهاایااماد)شاااامال پ  آموزدانش

)شامل  ینقاط قوت فن ،(يادگیریمثبت   یهایامدو پ  یمثبت روان
)شااامل  یقوت آموزشاا  قاطن، مناساا (  یطمناساا  و مح یمتق
شاااد و فعال،   یآموزشاا یطمح يجادا يادگیری،آموزش و   یارتقا

 یمحتوا داشااتن  ی،آموزشاا یهابازخورد مناساا ، بهبود روش
بهتر کلاس درس،   يرياتماد  ی،ماال بعدر مناا  يیجوصااارفاه ی،غن

( یحضور  یرآموزان و مناس  آموزش غمناس  سن و توان دانش
معلم )شااامل واداشااتن معلم به اسااتفاده از   یقوت برا  قاطنو 

نتايج   .يدگرد  يیو واداشتن معلم به تفکر( شناسا يدجد  ایهروش
  2، بولت(2020)  1تنریتورکاساا ا و لاين پژوهش با نتايج پژوهش 

منصاااوری و خادای   (2018)  4رحمات ،(2018)  3خااناا  (،2019)
 های  که بر اثربخشی برنامه  (1396یان )ئی و رضالا( و مو1401)

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Tur-Kaspa & Leitner  
2 Bulut 

 
 و کلمه صیتشاخ داری،یشان هایآگاهیای در بهبود چندرساانه
افزايش علاقه و ، يادگیری  و درک بیشاتر  نوشاتاری هایمهارت

کیاد دارناد باا أآموزان باا نااتوانی ياادگیری تابهبود عملکرد دانش
دسااات آماده اين پژوهش از جملاه بهبود تفکر و هنقااط قوت با

آموز همخوانی حاافظاه و پیاامادهاای مثبات ياادگیری برای دانش
دارد. علاوه بر اين نتاايج اين پژوهش باا نتاايج پژوهش خاادم  

ای با های چندرساانه( که بیانگر مقايساه اثربخشای برنامه1401)
های ساانتی و اثرات آن برپیشاارفت تحصاایلی و انگیزه روش
آموز از آموزان دارد باا نقااط قوت اين پژوهش برای دانشدانش

جنباه پیاامادهاای مثبات روانی و پیاامادهاای مثبات ياادگیری  
نقا باا  بیاانگر  همخوانی دارد، هممنین  برای معلم کاه  اط قوت 

های جديد برای معلمان هسااات نیز همساااو اساااتفاده از روش
هايی که هممنین نتايج اين پژوهش با نتايج پژوهش.  باشاادمی
ای ديکته طور مشاخص در زمینه اثربخشای برنامه چندرساانهبه

عظیمی و  ،(1395فرجی و کريمی ثانی )يار انجام شاده از جمله 
( که بیانگر اثربخشای برنامه 1390و باعزت ) (1393موساوی پور)

شااانیاداری و ،  ديکتاه ياار بر بهبود مشاااکلات حاافظاه دياداری
آموزان بوده با  خودکارآمدی تحصاایلی در يادگیری املا در دانش

آموزان و پیامدهای مثبت يادگیری نقاط قوت حاصال برای دانش

3 Khana 
4 Rahmat 
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ذکر اسات ه  لازم ب. دسات آمده در اين پژوهش همخوانی داردهب
های انجام شااده داخلی و خارجی تنها به برخی از کلیه پژوهش

نقااط قوت و مثبات اين برنااماه از جملاه نقااط قوت و اثراتی کاه 
کید داشاتند و به بررسای  أآموز و معلم دارد، تدانش  اين برنامه بر

سااااير اثرات و نقااط قوت اين برنااماه کاه اين پژوهش باه آن 
اند از جمله نقاط قوت فنی اين اساات، کمتر توجه داشااتهپرداخته

خاطر قیمت مناساا ، سااهولت و قابلیت اسااتفاده هبرنامه که ب
بساایار راحتی که اين برنامه آموزشاای دارد، فرصاات يادگیری 

اين نقطه  علاوه بر  ساازد،آموز را مساتقل از معلم فراهم میدانش
واساطه بازخوردی اسات که اين برنامه اين برنامه بهمثبت ديگر 

دهد، بنابراين فرصت کمک و آموز میدر حین يادگیری به دانش
  راحترراهنماايی والادين از طريق اين برنااماه باه فرزنادانشاااان را  

کند و در مجموع منجر به ايجاد نقاط مثبت آموزشاای فراهم می
چون ايجاد محیط آموزشاای شاااد، فعال و مديريت بهتر کلاس 

ای ديکته يار خواهد شااد. بنابراين نقاط قوت برنامه چند رسااانه
ای  چناد رسااااناه را باه ابزارحااصااال اين پژوهش اين برنااماه را  

لکن  کند.یم  يلتبددر حوزه آموزش و يادگیری املا  یارزشامند
نقاط ،  نقاط قوت  هر ابزاری و هر وسیله کمک آموزشی علاوه بر

توان ضاعف هم خواهد داشات که با شاناخت نسابت به آنها می
کرد. کاه از جملاه نتاايج ديگر اين بهتر از اين برنااماه اساااتفااده

های قبلی به پژوهش بررسای اين نقاط ضاعف اسات که پژوهش
 اند. آن ن رداخته

نتايج حاصاال از اين پژوهش نشااان داد که نقاط ضااعف برنامه 
های فنی برنامه اسات  ای ديکته يار شاامل محدوديتچندرساانه

شاااود، که خود شاااامل دو ساااطح از محدوديت را شاااامل می
های فنی داخلی های فنی خارج از برنامه و محادوديتمحادوديت
های فنی خارج برنامه طبق باشاد. منظور از محدوديتبرنامه می

،  نظر معلماان اين بود که اين برنامه نیااز به حداقل يک گوشااای 
تبلت يا کام یوتر اسات که بتوان برنامه را نصا  کرد و البته نیاز 
به اينترنت هم دارد که اين مسااااله وابساااتاه به میزان درآمد و  

بااشاااد و تعادادی از  آموز میساااطح اقتصاااادی خاانواده دانش
رد اين برنامه توان اسااتفاده از اين ها صاارفنظر از عملکخانواده

های سااانتی را برنامه را ندارند و کلاس درس به همان شااایوه
محادوديات فنی ديگر اين برنااماه، محادوديات .  کننادتوصااایاه می

مصاااحبه معلمان به گفته باشااد  فنی داخلی برنامه ديکته يار می
اين برنااماه در نصااا  برخی موارد مشاااکلاتی دارد و  شاااوناده 

گیرد و يکساری اشاکالات هم بعد از راحتی نصا  صاورت نمیهب
آيد، اينکه برنامه قفل نصاا  برنامه و هنگام اسااتفاده پیش می

بر هسات. که لازم اسات مشاکلات کند و رفع آن کمی زمانمی

توساااط برنامه نويساااان اين حوزه مورد  فنی اين برنامه مجدداش
دسات آمده پژوهش هاز ديگر نتايج ب. بازبینی و اصالاح قرار گیرد

در زمینه نقاط ضااعف برنامه ديکته يار، نقاط ضااعف آموزشاای 
برنامه از دو جنبه اساات که توانايی پوشااش دادن همه دروس و 

جای محتوای آموزان را ندارند، بنابراين بهمحتوای درساای دانش
تواناد درنظر  عنوان ياک محتوای کمکی مکمال میهجاايگزين با

گرفته شاود البته با برخی از محتوای دروس دوره دوم هم وشای 
ها بنابراين فقط برای تعدادی از درس،  باشددارد، لکن کامل نمی
در پاساخ به اسات و جنبه ديگر آن عدم توانايی  برنامه ريزی شاده

مصاحبه شونده  باشد. به نظر معلمان می  آموزاندانش یهمه  یازن
با مواد ر ه شاااده ديکتاه يائامحتوای برنامه ارااز مراحل   یدر برخ
آموزان با هممنین اين برنامه مختص دانش  تطابق ندارد.  یدرسا

باشااد و برای دانش آموزانی که ساالامت فکری و جساامی می
نگرانی و  کنند، باچشامانی ضاعیف دارند و از عینک اساتفاده می

آموزان همراه مقاومت در اسااتفاده از برنامه توسااط والدين دانش
هممنین اين برنامه و محتوای کارتونی برنامه و سارعت  ،  هسات
حرکتی قاابلیات ،  ه آن برای کودکاان باا مشاااکلات جسااامیئاارا

اساتفاده ندارد. علاوه براين اساتفاده از اين برنامه آموزشای به نظر 
آموزان برخی از معلمان برای روی دسااتخط و خط خوش دانش

ثیر منفی داشااته اساات، چون تمرينات أدر هنگام املا نوشااتن ت
ن با اين برنامه و موقع املا نويسای با خودکار يا مداد آموزادانش
بااشاااد کاه در اين زمیناه در برنااماه راهکااری متفااوت می  کااملاش

ه راهکارهايی ئلحاظ نشااده اساات. از ديگر نتايج اين پژوهش ارا
ای ديکته تر از برنامه چند رساانهاسات که بهبود و اساتفاده بهینه

  يات )شاااامال حماا  يتیراهکاار حمااکناد از جملاه  ياار کماک می
  ی راهکاارهاا   ،(ينکردن والاد  یراز برنااماه و درگ  یدولت  ینهاادهاا
ارتقاا  يیمحتوا م  ی)شااااامال  و  نوع  و ينتمر  یزانمحتوا،  هاا 

سااارعت،    يش)شاااامل افزا یفن یراهکارها ،گنجاندن بازخورد(
، راهکار ديگر (يساینوظاهر برنامه و رفع مشاکلات برنامه  يتتقو

گسااترش  یبرا یمال يتکردن برنامه )شااامل حما یرفراگبرنامه  
آموزان( انواع دانش  یبرا  یپوشاااش برنااماه و منااسااا  سااااز

 آموزش وزارت مالی بنابراين کمک. يدگردو اساتخراج    يیشاناساا
 استفاده و تهیه خصوص در  وفرهنگیان  آموزاندانش  به وپرورش

 هوشاامند تبلت يا موبايل تهیه  و آموزشاای  هایایچندرسااانه از
تواناد بکاارگیری از اين ای ياا تجهیز مادارس باه کاام یوتر میاجااره

آموزان فراهم ساااازد. برنااماه را در مادرساااه و برای کلیاه دانش
هممنین مساتقر کردن اساتفاده از اين برنامه در مدرساه علاوه بر 

افزاری پیش آمده با اين تواند مشااکلات و نواقص نرماينکه می
برنامه را با کمک کارشاناس فنی مدرساه مرتفع ساازد به ارتقای 
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کناد. هممنین برگزاری هر چاه بیشاااتر اين برنااماه نیز کماک می
های آموزشای يا جلسااتی که ضارورت و اهمیت اين برنامه کارگاه

تهیاه   ز اهمیات دارد.ئهاا تبیین کناد، بسااایاار حاارا برای خاانواده
را در  ياريکتهدبرنامه  کوتاه که اساااتفاده از  یآموزشااا  یهایلمف

به کاربران در   تواند، نیز میدهدیممختلف نشااان  يوهایساانار
 ثر از برنامه کمک کند. ؤدرک نحوه استفاده م

ای ديکتاه ياار باا توجاه باه نقااط علاوه بر اين برنااماه چناد رسااااناه 
والادين و نقااط فنی خوبی کاه ،  معلم،آموزقوتی کاه برای دانش

ضااعف خود از لحاظ  طمنظور کاهش نقاضاارورت دارد به، دارد
ها، محتوای داساتان،  سارعت، ظاهر، انیمیشاین های مورد اساتفاده

های حین برنامه نیز تیییراتی را ايجاد کند که تعداد و نوع تمرين
باشااد  همراه داشااتهتواند اثربخشاای بیشااتری را بهمی  مساالماش

ه ارتقای سااطح و نوع بازخورد اين برنامه ئهممنین در زمینه ارا
آموزان دساات آمده دانشهتوان به ثبت نتايج و بازخوردهای بمی

در مراحال و مقااطع مختلف ياادگیری اشااااره کرد کاه امکاان  
آموز را بهتر فراهم بررسای پیشارفت، افت و روند يادگیری دانش

پژوهش میمی از جملاه محادوديات  توان باه  کناد. در پااياان 
پافشاااری و اصاارار برخی از معلمان به اثربخش بودن برنامه و 
امتناع در بیان نقاط ضعف برنامه اشاره کرد که منجر به طولانی 

ر یشااود تأثیشاانهاد میپشاادن فرايند مصاااحبه گرديد. هممنین  
از  يکتر در بهبود هر یصااورت جزئار بهيته  يکد  یاچندرسااانه
املا شاااامال   یریادگيا  ینااتوان  یلات باه وجود آورنادهکمشااا

 زیتم  ،یدارياد  یتوال  ،یدارياد  ی، دقات، حاافظاهیسااايناارساااانو
در پژوهشای  یداریشان یحافظه و  یداریشان  تیحسااسا ،یداريد

 قرار گیرد.  یبررس مستقل مورد
تشاکر و قدردانی: از کلیه معلمان و مدارس شاهر ياساوج که در  

 س اسگزاريم.، اين پژوهش همکاری داشتند
 تعارض منافع: تعارض منافی بین نويسندگان وجود ندارد.
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A B S T R A C T   

Ego strength and how to use defense mechanisms against events and when experiencing 

unpleasant emotions are among the factors related to the continuation of self-harmful 

behavior.  Based on the issues discussed and due to the lack of availability of related data in 

this field, the prediction of ego strength based on intersubjective relationships and feelings 

of loneliness was discussed. The current research was descriptive-correlational and was 

practical in terms of its purpose. The research population consisted of 1034 students of the 

Azad University of Qom Medical Sciences Unit in the academic year of 202-2023 in three 

levels of study: Bachelor's, Master's and Doctorate. The sampling method in this research 

was a simple random sampling, among which 387 people were selected as a sample based 

on Klein's sample size estimation formula. The data collection tools were the psychological 

list of Ego Strength by Mark Strom, Sabino, Turner and Berman (1997), Bell's Thematic 

Relationships Questionnaire (1995), and the Loneliness Questionnaire by Russell, Pilova and 

Cortona (1980); The reliability of the questionnaires using Cronbach's alpha method was 

obtained as 0.87, 0.95, 0.82 respectively. In order to test the main hypotheses of the research, 

structural equation modeling was used using LISREL software and determining chi-square 

indices. The obtained results showed that the power of ego can play a significant role on the 

subject relationships and the feeling of loneliness of the students of Azad University of Qom 

Medical Sciences; Also, subject relationships through ego strength have an indirect positive 

effect on the feeling of loneliness and a direct and positive effect on the ego strength and 

loneliness of the students of Azad University of Qom Medical Sciences Branch. The results 

also showed that the proposed model of causal relationships between the variables of ego 

strength, thematic relationships and feelings of loneliness had an acceptable fit. According 

to the obtained findings, it could be seen that subjective relationships have an indirect effect 

on the feeling of loneliness through ego strength; Therefore, it seems that by growing and 

improving subject relations, it is possible to help students to reduce loneliness problems. 
How to cite:  

Ahmadian, M. Hojati, A. (2024).     

Investigating the Relationship 

Between Object Relationships and 

Feelings of Loneliness with the 

Mediation of ego Strength in Azad 

University Students of Qom Medical 
Sciences Branch, Technology and 

Scholarship in Education, 4 (2), 37-56. 

 

K E Y W O R D S  

Ego Strength, Object Relations, Loneliness, Students of Azad University.  

 
 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.30473/t-edu.2024.71547.1144
http://orcid.org/0009-0007-8130-2906
http://orcid.org/0009-0009-2963-8183


 

 است. دانشگاه پیام نور اين مقاله، . ناشر © 1403 متعلق به نويسندگان آن است. ،انتشار اين مستند حق
 ستناد صحیح به مقاله و با رعايت شرايط مندرج در آدرس زير مجاز است. ا بر  مشروطآن   از غیرتجاری  استفادهاين مقاله تحت گواهی زير منتشرشده و هر نوع 

Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International license (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) 

 پژوهی در تعلیم و تربیت فناوری و دانش 

 ( 56- 37)  1403  تابستان ، دوازدهم یاپی، پدوم، شماره چهارمسال 

 edu.2024.71547.1144-https://doi.org/10.30473/t 

 

 »مقاله پژوهشی«

گری قدرت ایگو بررسی رابطه بین روابط موضوعی و احساس تنهایی با میانجی

   در دانشجویان دانشگاه آزاد واحد علوم پزشکی قم

 
  2* ، عاطفه حجتی  1مریم احمدیان

 
 چکیده 

  ند، يناخوشا  جانات یو در زمان تجربه ه  دادها يدر برابر رو   یدفاع  یها سمیمکان  یریکارگو نحوه به   گويقدرت ا
مطرح شده و با توجه به در دسترس    مباحث  است. بر اساس  یبیاز جمله عوامل مرتبط با تداوم رفتار خود آس

بر اساس روابط بین موضوعی و احساس تنهايی    گويقدرت ا  ینیبشیبه پ   نه،یزم  نيمرتبط در ا یهانبودن داده
جامعه پژوهش  و از لحاظ هدف، کاربردی است.  است    یاز نوع همبستگ  یفیپژوهش حاضر توصپرداخته شد.  

 ی لیمقطع تحص   در سه  1401- 1402  یلیقم در سال تحص علوم پزشکی  دانشگاه آزاد واحد    انيدانشجوشامل  
ا  یریگروش نمونه  نفر بود.  1034به تعداد      یارشد و دکتر  یکارشناس  ،یکارشناس پژوهش به صورت    نيدر 

نفر براساس فرمول برآوردحجم نمونه کلاين با روش نمونه گیری    387که از بین آنها تعداد   بود  تصادفی ساده
شناختی قدرت ايگو مارک  سیاهه روان  آوری اطلاعات،ابزار جمع  تصادفی ساده به عنوان نمونه انتخاب شدند.

راسل   يیپرسشنامه احساس تنها، (1۹۹5بل ) یپرسشنامه روابط موضوع،  (1۹۹7استروم، سابینو، تورنر و برمن )
،  87/0ها با استفاده از روش آلفای کرونباخ به ترتیب برابر با  بود؛ پايايی پرسشنامه  ((1۹80) و کورتونا     لوایو پ
-با بهره  یمعادلات ساختار  ی ابياز الگو  قیتحق  یاصل  یهاهیفرض  آزمونی . در راستابه دست آمد  82/0،  ۹5/0

نتايج به دست آمده نشان داد    .شد  استفاده    ی مجذور کا  ی هاشاخص   ن ییو تع  LISRELافزار  از نرم   یریگ
تواند بر روابط موضوعی  و احساس تنهايی دانشجويان دانشگاه آزاد واحد علوم پزشکی قم نقش  قدرت ايگو می

و      احساس تنهايیاثر غیرمستقیم مثبت بر    قدرت ايگواز طريق    معنادار داشته باشد؛ همچنین روابط موضوعی
دارد. نتايج    آزاد واحد علوم پزشکی قم دانشجويان دانشگاه  و احساس تنهايی    اثر مستقیم و مثبت بر قدرت ايگو 

، از  قدرت ايگو، روابط موضوعی و احساس تنهايیمدل پیشنهادی روابط علی بین متغیرهای  همچنین نشان داد  
شود که روابط موضوعی از  دست آمده، مشاهده میهای به با توجه به يافته است.  برازش قابل قبولی برخوردار  

رسد که با رشد و بهبود روابط  به نظر می   ؛ از اين رو تنهايی دارد  طريق قدرت ايگو تأثیر غیرمستقیم بر احساس
 .توان به کاهش مشکلات تنهايی دانشجويان کمک کردموضوعی، می 

 
گروه روانشناسی دانش آموخته کارشناسی ارشد   . 1

  آزاد دانشگاه دانشکده پزشکی، علوم پزشکی قم، بالینی، 
   .، قم، ايراناسلامی

دانشکده پزشکی، علوم  عضو هیئت علمی دانشیار و . 2
. ، قم، ايراناسلامی  آزاد دانشگاه پزشکی قم،   
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  مقدمه
نحوه    ی به بررس  یدر روانشناس  یمختلف  یکردهايرو

اند که  پرداخته  یروان  نديناخوشا  طي عملکرد افراد در برابر شرا
  ن ياست. بر اساس ا  یروانکاو  کرد يآنها رو  ن يترقیاز عم  یکي

 ل یتشک  1ی ايد، ايگو و سوپرايگو هياز سه پا  تیشخص  کرد،يرو
آنجا از  و  است  ا  يی شده    ستم یس  ت يريمد  فهیوظ  گوي که 

تمام  یوانشناختر دارد،  بر عهده  روان  یرا    ی زمان  یمشکلات 
م ایظاهر  که  وظا  گو يشوند  دهد  في نتواند  انجام  را   خود 

حفظ    يیتوانا  ايگو. قدرت  (1400،  کلاردهیو مراد  یلیکائیم)
 یازهاین  نیرنج و تضاد ب  ،یبدون توجه به استرس روان  تيهو

  يی توانا  گر،ياست. به عبارت د  یرونیب  یهاو خواسته  یدرون
-یژگياز و  دارينسبتاً پا  ی ابر مجموعه  یحفظ ثبات نفس مبتن

توانا  یتیشخص  یها در  که  روان    يیاست  سلامت  حفظ 
 . (2018، 2)کرانکا شودیمنعکس م

 یاصطلاح تخصص  کيکه  ی  موضوعروابط  اصطلاح  
شود  یاطلاق م  یزیاست، به هر چ  د يو ابداع شده توسط فرو

تر، سوژه به  مفهوم گسترده  کيرا برآورده کند. در    یازیکه ن
هدف   ا يشود که موضوع  یمهم اطلاق م  یش  ايشخص    کي

انگ و  است.    کي  یهازهیاحساسات   کيموضوع  روابط  فرد 
. به بیان  همراه است  جانیاست که با ه  یفرد  -یذهن  ريتصو

موضوعديگر،   روابط  سال    طی خود  و یاصطلاحات  چند 

را تصرف    یاصل  گاهيجا  یکاواز متون روان   یاریگذشته در بس
موضوعکرده روابط  شخص  یمعنا  به   معمولاً  یاند.    ی روابط 

اصطلاح موضوع  و  به   ی تخصص  یاست  آنچه    یمعنا  است 

  مباحث مرتبط با روابط موضوعی  ،سوژه با آن در ارتباط است

 یریگشکل   یکودک و مادر و چگونگ  یه یاول  روابطبه    غالباً
آت  یدرون  یایدن روابط  و  معطوف   یکودک  بزرگسال    فرد 

حرف  ایواژه ند. خودهست سادگ  یسه  دارد،    یابندهيفر  یکه 

روان  معان نزد  واجد  معاصر  دلالات    دهیچیپ  یکاوان  و 

  ا يشخص،    کي  امبه من در مق ،بوده است. خود  یزیانگبحث 

که درون    شياز خو  يیبازنما   ینوعبه   ايموجود فعال و    کيبه  
م  یجا  گويا دلالت  کلر  .کندی دارد،  روابط  (2011،  3)سنت   .

سلامت، اشکال   نییاست که در تب  یاساس  یساختار  یموضوع
آس حت  یشناختبیمختلف  نقش    یتیشخص  یساختارها  یو 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Id, ego & superego 
2 Cyranka 
3 Sant Clair 

روابط موضوع  ی اساس م  ی دارد.  بازنمای را  به عنوان   يیتوان 
ها  يیبازنما  نيو احساسات مرتبط با ا  گران يشخص از خود و د

روابط    گر، يبه عبارت د  . (13۹3)خزائی و تمدن،    کرد  فيتعر
  ی روابط انسان  یبرقرار  یافراد برا   تیتوان ظرفی را م  یموضوع

، 4)کلی  کرد  فيتعر  رد،یگ یشکل م  ی اول زندگ  یهاکه در سال
معتقد    ی روابط موضوع پردازان هياز نظر  یکي 5ربرن ی. ف(2014

است.   یرونیب وی روابط با افراد واقع یبرقرار  یاست من در پ
شود،  یمن حفظ م  تِیبخش باشند، کلتيروابط رضا  نياگر ا

-دارند و آن شکل  مهمی  امدیپ  ،یاما روابط فاقد ارضاکنندگ
برا   یدرون  یها موضوع  یریگ ی  هاموضوع  جبرانی  است 

هر    جه یو در نت  ردیگیم   شکل  ت یکه در داخل شخص  ی برون
موضوع شود  یگاه  م  زین،  من   ،دوپاره  ایدوپاره  و    ن يشود 

  ر يو سا  ربرنیبود. ف  خواهند  گريکديبا    زیمن در ست  یهابخش
  سم یمکان  یساز دو پاره  معتقدند ی  پردازان روابط موضوعهينظر
ا  یاصل تاث   ی موضوع  روابط  جاديدر  بعدریو    ی گذار در روابط 

-و ضرغام  رپوریمن  ،یسي . او(1400)عباسی و همکاران،    است
براساس    گويبا عنوان مدل قدرت ا  یقی( در تحق1402)  یاجبح

افراد   تیسازمان شخص  یانج یو نقش م  یروابط موضوع در 
روابط    يیبايز  یجراح  یمتقاض دادند  نشان  صورت  و  سر 

و    تیبر سازمان شخص  میاثر مثبت و مستق  یدارا  یموضوع
ا همچناست   گويقدرت  شخص  ن،ی.  اثر   یدارا  تیسازمان 

مستق و  ا  میمثبت  قدرت  اي  علاوه  باشد.می  گويبر  اثر    ن،بر 
و    027/0برابر با     گويبر قدرت ا  یروابط موضوع  میمستقریغ

با    ی قی( در تحق13۹۹)  ی باغو قره  کوصفتی. نباشدمیمعنادار  
در رابطه    گويا  یتوانمند  یاکننده و واسطه  ليعنوان نقش تعد

موضوع  نیب هو  یروابط  حالات  دانشجو  تي و  نشان    ان يدر 
موضوع  روابط  توانمند  یدادند  حالات ی م  گويا  یو  توانند 

به صورت معنادار پ  تيهو  جينتا  ن،یکنند. همچن  ینیبشیرا 
تواند  یم  گويا  ینشان داد که توانمند  یسلسله مراتب  ونیرگرس

ب رابطه  موضوع  ن یواسطه  هو  ی روابط  باشد.    شرفتهیپ  تيو 
ا بر  بیم  گو يا  یتوانمند  ن، يعلاوه  ارتباط  رابطه    ن یتواند 

هو  ی نیبانیخودم  یموضوع تعو  تيو  تعد  قيبه  را    ل يافتاده 
ع موحد یصادق  وبشرپور    ،عطادخت  ی،مانينر  ی،نیکند. 

تحق13۹7) در  اثربخش  یقی(  عنوان  شناخت  یبا    - یدرمان 

4 Kelly 
5 Fairbain 
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افراد مبتلا به اختلال    یو روابط موضوع   گويبر قدرت ا  یلیتحل
 آزمونشینشان دادند بعد از کنترل اثرات پ  یمرز  تیشخص

قدرت    ریآزمون دو گروه در هر دو متغنمرات پس   نیانگیم  نیب
 . وجود داشت یعنادارتفاوت م یو روابط موضوع گويا

است که در    یحالت  1یاحساس تنهاي  ، یدر روانشناس
و    کندیيا تجربه م  ادراک  آن فرد، فقدان روابط با ديگران را 

مانند احساس نامطلوب فقدان يا    یشامل عناصر عمده و مهم
روابط از   ینارضايتمند و منف  یهااز دست دادن همدم، جنبه

با ديگران است    روابطی  دست رفته و از دست دادن سطح کیف
اساس   (. بر13۹8 ،یادگاريو  ی؛ نقل از مروت1۹۹8 ،2رولد ی)گ

تنهاجامعه  هينظر احساس  مرحل  يیشناسان،    ی مقدمات  ۀ در 
جامعه  یعاد  یامر در  که  اثر    شودی م  تجربه  است  بر  و 

و گذشته و    شودیطور مرتب دگرگون م  به  یاجتماع  یروهاین
  ن يشناسان بر اجامعه یکل طور  . به دهندیم حال به آن شکل 

تنهاهدیعق اجتماع  يیاند که احساس    رد، یگیشکل م  ،توسط 
)عائلی    شودی م  تيتقو  یمنشأ گرفته و در بزرگ  یاز کودک  یعني

-یم يیکه احساس تنها یافراد (.1401اسماعیلی، و تاجیک
به دلک پ  نکه يا  لینند  و  انتظارات  وارد    یمنف  یهاینیبشی با 

م همچنیگفتگو  و  دل  نیشوند  مهارت  لیبه   یهانداشتن 
  مانه یو حفظ روابط دوستانه و صم  ی لازم، در برقرار  یاجتماع

مضطرب و   یافراد در روابط اجتماع  نيخورند. ایشکست م
نژاد و  )عیسی  خودآگاه و نسبت به طرد شدن حساس هستند

 .(2018باقری، 
مراد  یلیکائیم )یو  تحق1400کلارده  در  با    یقی( 

  ی نیبشیدر پ  جانیه  میتنظ  یو دشوار  گويعنوان نقش قدرت ا
آموزان نشان  در دانش  یبدون قصد خودکش یبیرفتار خود آس
 یستگياراده، شا  د،یام  یهابا مولفه  یبیخودآس  یدادند رفتارها

عدم   یهافه معنادار و با مول  یرابطه منف  گوي و هدف از قدرت ا
  ی از دشوار  ی جانیه  یدر مهار و فقدان آگاه  ی دشوار  رش،يپذ

  ی هامولفه  نیرابطه مثبت و معنادار دارد. همچن  جانیه  میتنظ
در    یو مولفه از دشوار  گو ي و هدف از قدرت ا  یستگيشا  د،یام

 یبیخودآس یتوانستند رفتارها جانیه میتنظ یمهار از دشوار
 ی،عبداله   ،نژادی. منصورندينما  ینیبشیپ  ررا به صورت معنادا

با عنوان    یقی ( در تحق1400زرگر )  ی و عبدالرسول  ی،محمود
تنها  یبررس احساس  عاطف  یاجتماع  يیرابطه  از    ،ی و  ترس 

خود   یگری انج یبا م  یآگاه  سرکوب فکر و ذهن   ، یمنف  یابيارز

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 loneliness 
2 Gierveld 

شاخص   یپنهان دادند  حاک  یبرازندگ  هاینشان  از    یمدل 
  م یرمستقیاست. همه اثرات غ یشنهادیخوب مدل پ ی برازندگ

ارز از  آگاه  یمنف   یابيترس  ذهن  با    یبا  فکر  سرکوب  و 
 یاجتماع  يیاحساس تنها  نیو همچن  یخود پنهان  گرییانجیم

خود    گری یانجیو سرکوب فکر با م  ی با ذهن آگاه  ی و عاطف
  ی نیرزاحسیو م  رپوریمن  ،ینیارحسيآب.  شدند  داریمعن  یپنهان

 يیاحساس تنها  یبا عنوان مدل ساختار  یقی ( در تحق13۹۹)
کودک در    -ارتباط والد  تیفیو ک  ی بر اساس روابط موضوع

  ی فتگیخودش  یانجی: نقش میمرز  تیشخص  شيافراد با گرا
 تیفیبر اساس ک  يیاحساس تنها  ی نشان دادند مدل ساختار

والد موضوع  -روابط  روابط  م  یکودک،   یگری انجیبا 
  ن يا  گران یاز برازش مطلوب برخوردار است و ب  ی فتگیخودش

ک  باشدمی والد  تیفیکه  موضوع  -روابط  روابط  و    یکودک، 
را در افراد    يیاحساس تنها  انس يدرصد از وار  64  ی فتگیخودش
گرا بنابراکندیم   نییتب  ی مرز  تیشخص  ش يبا  نظر    ني.  به 

روابط    یفرددرون  یبر اساس مؤلفه   يیاحساس تنها  رسد،یم
  ن يارتباط با والد  تیفیک  یفردنیب  یو مؤلفه  هیاول  یموضوع

قابل    یفتگ یخودش  یگری انج یو هم با م  میهم به طور مستق
 ی قی( در تحق2021)  3وسيتوريو پر  یاست. پادمانابهانون  نییتب

  ی ا: نقش واسطه یاز زندگ ترضاي -يیتنهای با عنوان رابطه
و  ی،افسردگ  ،یدیناام م  یآورتاب  ايگو  بزرگسالان   انیدر 

  ن یواسطه ارتباط ب ايگو،نشان دادند  یجنوب یقايجوان در آفر
شاخص رضا  یروانشناخت  یستيبهز  یمنف  یهاهمه  از   تيو 

ا  یزندگ بهداشت    دادنشان    هاافتهي  نياست.  مداخلات  که 
را    يیو تنها  کنندیم  تي را تقو  ايگو  یريپذکه انعطاف   یروان

م قرار  پ  دهند،ی هدف  با  مقابله  به  است   یامدهایممکن 
( در 2017)  4کمک کنند. توپالوگلو  1۹  -کوويدسلامت روان  

بررس  یقیتحق عنوان  تنها  یريپذی نیبش یپ  یبا    يی سطوح 
مختلف نشان داد احساس درک شدن    یرهایبا متغ  انيدانشجو

راه در برابر مشکلات    نيشود. مؤثرتریباعث آرامش افراد م
-یمعاصر به ارمغان م  یایکه دن  یگانگ ی و ب  يیتنها  ،یارتباط
را درک کنند.   گريکديکنند  یم  یاست که مردم سع  نيآورد ا

  ی شخص، قرار دادن خود به جا  کيدرک    یراه برا  نيمؤثرتر
برا  یکس تلاش  طر  یو  از  او  افکار  و  احساسات    ق يدرک 

  گو يو قدرت ا  یرومندیگفت ن   توانیم  نيبنابرا است.  یهمدل
و    دادهايدر برابر رو  یدفاع  یهاسمیمکان  یریکارگو نحوه به

3 Padmanabhanunni & Pretorius 
4 Topaloglu 
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از جمله عوامل مرتبط با   ند،يناخوشا جاناتیدر زمان تجربه ه
مطرح    مباحثاست. بر اساس    ی بیانجام و تداوم رفتار خود آس

  ن يمرتبط در ا  یهاشده و با توجه به در دسترس نبودن داده
آن  نه،یزم بر  حاضر  پژوهش  پ  که  میدر  مدل   ینیبشیبه 

  و   یموضوع  روابط  اساس  بر  گويقدرت ا  ینیبشیپ  یساختار
بنابراميبپرداز  يیتنها  احساس سال  ن، ي.  در  که  آنجا   یهااز 

تنها  ر،یاخ عنوان    يیاحساس  مهم   یک يبه  موضوعات  از 
اجتماع  یروانشناخت و گروه  یو  تمام جوامع   طور  به  و  هادر 

جوانان مطرح شده است )خصوصاً در جامعه   انیم  در  خاص
به نوبه    نياست و ا  يیکه در حال گذار به سمت فردگرا  رانيا

-یدر جوانان م  يیو احساس تنها  ت يدفر  شيخود موجب افزا
 کي  یکه برقرار  یتیو اهم  ریتأث  ، همچنین با توجه به(شود

  نه یزم  ن يدر ا  ها دوستان و همکلاسیرابطه مثبت و مطلوب با  
اساس   بر  تا  است  آن  بر  حاضر  پژوهش  بین  رابطهدارد،  ی 

و   موضوعی  تنهاروابط  میانجی    يیاحساس  متغیر  طريق  از 
قرار    ی بررس  مورد  قدرت ايگو، يک مدل ساختاری طراحی و 

 های زير مطرح می شود: با توجه به مطالب فوق فرضیه دهد. 

تواند بر روابط موضوعی دانشجويان  قدرت ايگو می .1
 دانشگاه آزاد واحد علوم پزشکی قم نقش داشته باشد. 

تواند بر احساس تنهايی دانشجويان قدرت ايگو می .2
 دانشگاه آزاد واحد علوم پزشکی قم نقش داشته باشد. 

  اثر مستقیم و مثبت بر قدرت ايگو   روابط موضوعی .3
 دارد.  آزاد واحد علوم پزشکی قمدانشجويان دانشگاه 

احساس    روابط موضوعی .4 بر  مثبت  و  مستقیم  اثر 
 دارد.  آزاد واحد علوم پزشکی قمدانشجويان دانشگاه  تنهايی

موضوعی  .5 طريق    روابط  ايگو از  اثر    قدرت 
آزاد  دانشجويان دانشگاه    احساس تنهايیغیرمستقیم مثبت بر  

 .دارد واحد علوم پزشکی قم

قدرت مدل پیشنهادی روابط علی بین متغیرهای   .6
تنهايی احساس  و  موضوعی  روابط  قابل  ايگو،  برازش  از   ،

 است. قبولی برخوردار 

 روش 
و از لحاظ  یاز نوع همبستگ ی فیپژوهش حاضر توص

روابط  »  وابسته  ریپژوهش متغ  ن يا  در  . استهدف، کاربردی  
 ،یانجیم  ریو متغ  يی«احساس تنها»  ی«، متغیر مستقلموضوع
ا پژوهش  باشد.  می  گويقدرت  دانشگاه    انيدانشجو  ازجامعه 

  1401-1402  یلیقم در سال تحصعلوم پزشکی  آزاد واحد  
 یارشد و دکتر  یکارشناس  ،یکارشناس  یلیکه در مقطع تحص

  1034شده است که تعداد   لی، تشکبودند   ل یمشغول به تحص
بودند و   تصادفی ساده به صورت    یریگروش نمونه  دانشجو 

راستا حجم نمونه بر اساس فرمول برآورد    ني؛ در اه است بود
 . به عنوان نمونه انتخاب شدندنفر   387 حجم نمونه کلاين

 

 ابزارها 
ایگو: قدرت  روان   سیاهه  قدرت سیاهه  شناختی 

( برمن  و  تورنر  سابینو،  استروم،  مارک  توسط  (  1۹۹7ايگو 
نقطه قدرت ايگو )امید، خواسته، هدف،    8ساخته شده است که  

را می   ) مراقبت و خرد  وفاداری، عشق،  سنجد و  شايستگی، 
سوالی   24. در تحقیق حاضر از فرم کوتاه  سوال است  64دارای  

با    اصلاً استفاده شده است. پاسخ دهی به سوالات  مطابق )
ن ن  یکم  ست، یمن مطابق  ندارم،    ینظر  ست، یبا من مطابق 

   باشد یمبا من مطابق است(    با من مطابق است، کاملاً  یکم
  ن يا  در .  ردیگیبه آنها تعلق م  5-4-3-2-1نمره    بیکه به ترت

و    22،  21،  16،  14،  12،  11،  10،  6،  4پرسشنامه سوالات   
پرسشنامه   نيشود.  در ای م  یگذاربه صورت معکوس نمره  23

م  یانمره  نيبالاتر فرد  نمایکه  اخذ  و   115برابر    ديتواند 
نشان    115به    کيباشد. اخذ نمره نزدیم  23نمره    نيترنيیپا

نشان    23به    کيو اخذ نمره نزد  گويا  یدهنده سطح قدرت بالا
پا قدرت  هریم  گويا  نيی دهنده  نمره  خرده   کيباشد.  از 

ها  اسیاز خرده مق  کيسوالات هر  ازیبا جمع امت  زیها ناسیمق
از روش روايی  .  ردیگیصورت م استفاده  با  روايی پرسشنامه 

روان گروه  راهنمای  اساتید  تايید  مورد  قرار  صوری  شناسی 
پرسشنامه را   يیاي( پا1۹۹7استروم و همکاران )گرفت. مارک

  68/0را    ،کرونباخ  یآلفا  بيروش محاسبه ضر  ازبا استفاده  
را بر    اهه یکرونباخ س  یآلفا   زی( ن1388)  ی. الطافکردند  گزارش

ا  یرو پا  ۹1/0  یرانينمونه  ن  يیايو  را    اسیمق  یسازمهیدو 
   گزارش کرد. 77/0

پرسشنامه روابط    روابط موضوعی:    پرسشنامه

)  یموضوع بل  ا1۹۹5توسط  است.  شده  داده  توسعه    ن ي( 
پاسخ  45  یدارا  اسیمق با  درست    یدهسوال  صورت  به 

 اسیخرده مق 4را در قالب  ی نادرست است که روابط موضوع
  ی و خودمحور  یاجتماع  یتيکفایب  ،ی گانگی ب  من،ياان  یدلبستگ

 یاچهارهفته  يیاعتبار بازآزما  ب ي( ضرا1۹۹5سنجد. بل )یم
ها  آن  یدرون  یو همسان  ۹0/0تا    58/0آن را    یهااسیرمقيز

است.    ۹0/0تا    78/0را   کرده  با  گزارش  پرسشنامه  روايی 
استفاده از روش روايی صوری مورد تايید اساتید راهنمای گروه  
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( اعتبار 13۹6و همکاران ) انيمسگرشناسی قرار گرفت. روان
،  66/0تا    77/0کرونباخ    یآلفااز  با استفاده  را    اس یعوامل مق

و با    60/0تا    77/0کردن    مهیاعتبار دون  بيضراز  با استفاده  
   .نددآوربه دست  86/0 اسیکل مق ی بیترت یتاتاز استفاده 

تنهایی: احساس  پرسشنامه   پرسشنامه 

(  1۹80)  و کورتونا  در سال  لوایتوسط راسل و پ  يیاحساس تنها
 10،  یانهيگز   4سوال و به صورت    20ساخته شد که شامل  

پرسشنامه هرگز    نيجمله مثبت است. در ا  10و    یجمله منف
 ازیامت  شهی ( و هم3)  ازیامت  ی(، گاه2)  ازی(، به ندرت امت1)  ازیامت
  20،  1۹،  16،  10،15،  ۹، 6،  1،5سوالات   ازیامت  یول  ،( دارد4)

است.   )  یعنيبرعکس  ندرت)4هرگز  به  گاه3(،  و  2)  ی(،   )
 80)حداقل( و    20  نیها ب( را دارد. دامنه نمره1)  ازیامت  شهیهم

است. نمره بالاتر از    50نمره    ن یانگین مي)حداکثر( است. بنابرا
روايی پرسشنامه با  است.    يیتنها  شتریشدت ب  انگریب  نیانگیم

استفاده از روش روايی صوری مورد تايید اساتید راهنمای گروه  
گرفت.  روان قرار  در  نيا  يیايپاشناسی  جد  آزمون    د ينسخه 
شده    ديتجد پا  % 78نظر  شد.  روش    يیايگزارش  به  آزمون 

گزارش    % 8۹(  1۹78و فرگوسن )  لوایتوسط راسل، پ  يیبازآزما
ترجمه و    کوند يردریتوسط شکرکن و م  اسیمق  نيشده است. ا
  ی و اصلاحات به کار گرفته شد )نادر  یمقدمات  یپس از اجرا

 (. 1388شناس، حق و
پس از کسب مجوزهای لازم از دفتر ارتباط با صنعت 
که   نمونه  اعضای  شدن  مشخص  و  قم  واحد  آزاد  دانشگاه 

دانش روش  می  قم  واحد  آزاد  دانشگاه  انيجوشامل  به  شد 
سادهگیری  نمونه ذيربط،    تصادفی  مسئولین  با  هماهنگی  و 
در  برنامه  طبق حضور  از  پس  محقق  قبلی،  محیط ريزی 

ها و دلايل پرسشنامه  و ديدار با اعضای نمونه راجع به  دانشگاه
تکمیل پرسشنامه نحوه  به  راجع  نمونه،  آنها در  و  انتخاب  ها 

زمان تحويل آنها به محقق توضیحات لازم ارائه گرديد و پس  
آوری گرديد و به مرحله  ها جمعاز طی اين مرحله پرسشنامه

 تجزيه و تحلیل رسید. 
.  1  عبارت بودند از:به مطالعه حاضر،    ورود  یارهایمع

به تحص به   لي. تما 2،  هاداده  یآور در زمان جمع  لیاشتغال 
واحد   یدر دانشگاه آزاد اسلام  لی. اشتغال به تحص3ی،  همکار

  عبارتند   حاضر،  مطالعه  از   خروج  یارهایمعقم.    یعلوم پزشک
 ،نامهانيپا  یدر هنگام اجرا  انيبودن دانشجو  همانی. م1:  از
 به ادامه پژوهش. لي. عدم تما3 ، ی. سابقه مشروط2

توص مداده  فیدر  از  مع  نیانگیها  انحراف   اریو 
فراوان  یاصل  یرهایمتغ جداول  مشخصات   ی و  درصد  و 

 یاصل یهاهیفرض آزمونی در راستاشد. استفاده  کیدموگراف
افزار  از نرم  یریگبا بهره  یمعادلات ساختار  یاب ياز الگو  قیتحق

LISREL شد.استفاده  یمجذور کا یهاشاخص نییو تع 
 

   هایافته
-های تحقیق میدر اين بخش، ابتدا به توصیف آماری داده

 پردازيم: 

 توزيع فراوانی گروه نمونه بر اساس جنسیت  . 1جدول 
 نمونه شرکت کننده در پژوهش  جنسیت 

 درصد فراوانی 

 84/48 18۹ مرد

 16/51 1۹8 زن

 100 387 مجموع 

  انيدانشجو  از  نفر   387،  1  جدول  جينتا  به  توجه  با
 شرکت  حاضر،  پژوهش  در  قم  یپزشک  علوم  واحد  آزاد  دانشگاه
 و  درصد  84/48  معادل  مرد  نفر  18۹  ن،یب  نيا  از  که  نمودند

  بالا   از  یحاک  جينتا  که  بودند  درصد  16/51  معادل  زن  نفر  1۹8
  را   حاضر  ق یتحق  در  کننده  شرکت  زن  انيدانشجو  آمار  بودن
 .دارد

 ها شاخص اسمیرنوف کولموگروف آزمون داریمعنی سطح  . 2جدول 
 نتیجه آزمون نرمالیته  ی آزمون مقدار آماره Sigسطح معناداری  ها شاخص

 نرمال 0۹5/0 54/1 قدرت ايگو 

 نرمال 124/0 256/1 روابط موضوعی 

 نرمال 086/0 31/1 احساس تنهايی 
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شماره    جينتا  مطالبق معنادار  ،2جدول  به    یسطح 
آمده    دستبه    05/0بزرگتر از    رهایمتغ  یتمام  یدست آمده برا

م لذا  توز  جهینت  توانیاست؛  که    ی تمام  یهاداده  عيگرفت 
 .باشدینرمال م رهایمتغ

 
 نتايج آزمون ضريب همبستگی پیرسون . 3جدول 

 احساس تنهايی  روابط موضوعی  قدرت ايگو  متغیرها 

 =785/0r 1 قدرت ايگو 
000/0sig= 

534/0r= 
000/0sig= 

 =785/0r روابط موضوعی 
000/0sig= 

1 486/0r= 
000/0sig= 

 =534/0r احساس تنهايی 
000/0sig= 

486/0r= 
000/0sig= 

1 

، (=05/0sigاست )  0.05کمتر از    قیتحق  یرهایمتغ  نیروابط ب  یآزمون برا  ی، سطح معنادار3شماره    جدولنتايج  مطابق  
متغ معنادار  ارتباط  اطم  رهایلذا  سطح  تأ  ۹5  نانیدر  )  .شودیم  ديی%  موضوعی  روابط  و  ايگو  قدرت  بین  و    =785/0rهمبستگی 

000/0sig=بالاتر از ساير روابط و رابطه )( 486/0ی همبستگی بین احساس تنهايی و روابط موضوعیr=    000/0وsig=  از ساير  )
 روابط همبستگی کمتر است. 

 های برازش شاخص . 4جدول 
 مقدار قابل قبول مفهوم نام کامل برازش علامت اختصاری 

RMSEA Root Mean Square Error of 

Approximation(RMSEA) 
 <080/0 ب يتقر یتوان دوم خطا نیانگیم شهير

CMIN/DF - 3 ی بهنجار نسب شاخص 
GFI Goodness of fit 0۹0/0 برازش  يیکوین شاخص=< 

AGFI Adjusted Goodness of Fit 0۹0/0 افتهي ليبرازش تعد يیکوین شاخص=< 
SRMR Standardized Root Mean Square 

Residual 
 <080/0 استاندارد شده  یتوان دوم خطا نیانگیم شهير

NFI Normed Fit Index 0۹0/0 برازش نرمال شده شاخص=< 
NNFI Non- Normed Fit Index 0۹0/0 نرمال شده ریبرازش غ  شاخص=< 

IFI Incremental Fit Index 0۹0/0 یشيبرازش افزا  شاخص=< 
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 ( استاندارد بيضرروابط موضوعی )  یديیتأ یعامل لی تحل . 1شکل 

شود، بار  یمشاهده م  1شماره    شکلطور که در  همان
و مطلوب   3/0ها در ابعاد مربوطه بالاتر از  مولفه  یتمام  یعامل

بارها  ص یتشخ  یبرا  باشد.یم از  کدام  هر  بودن   یمعنادار 
 مراجعه نمود.  2شماره   شکلبه  ستيبایم یعامل
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 روابط موضوعی )عدد معناداری(  یديیتأ یعامل لی تحل . 2 شکل

ها در مولفه  یتمام  یبرا  ۹6/1بالاتر از    یعدد معنادار
دهنده  شکل  نشان  است.    یهایهمبستگ  یبالا  معنادار 
معنا دارند.    یچهار بعد روابط موضوع  نیب  یهمبستگ  نیهمچن

شماره    در شده    یهاشاخص  یهیکل  5جدول  آورده  برازش 
 است. 

 
 های برازش مدل روابط موضوعیشاخص . 5جدول 

 نتیجه  برازش مدل مفهوم نام کامل برازش علامت اختصاری 
RMSEA مطلوب  034/0 مقدار استاندارد  ب يتقر یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 

CMIN/DF مطلوب  08/1 <080/0 ی بهنجار نسب شاخص 
GFI مطلوب  ۹4/0 3 برازش  يیکوین شاخص 

AGFI مطلوب  ۹1/0 >=0۹0/0 افتهي ليبرازش تعد يیکوین شاخص 
SRMR مطلوب  046/0 >=0۹0/0 استاندارد شده  یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 
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NFI مطلوب  ۹6/0 <080/0 برازش نرمال شده شاخص 
NNFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 نرمال شده ریبرازش غ  شاخص 

IFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 یشيبرازش افزا  شاخص 
CFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 ای های برازش مقايسهشاخص 

(  CMIN/DF، مقدار )5با توجه به جدول شماره  
شاخص  یم  08/1 مجذور    نیانگیم  RMSEAباشد. 

 یدر محدوده   AGFI(. شاخص  034/0مدل است )  یخطاها

به دل   قابل مناسب بودن تمام   لیقبول قرار گرفته است که 
تطب  یهاشاخص م  ،یشيافزا  یق یبرازش  مجموع  توان  یدر 

 است.  دار برخور  یگفت مدل از برازش مناسب

 

 
 ( استاندارد بيضراحساس تنهايی ) یديیتأ یعامل لی تحل . 3 شکل

شود، بار  یمشاهده م  3شماره    شکلطور که در  همان
 3/0مربوطه بالاتر از    احساس تنهايیدر    هاگويه  یتمام  یعامل

معنادار بودن هر کدام از    ص یتشخ  ی برا  باشد. ی و مطلوب م
 مراجعه نمود.  4شماره  شکلبه  ستيبایم یعامل یبارها
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 احساس تنهايی )عدد معناداری( یديیتأ یعامل لی تحل. 4 شکل

ها در مولفه  یتمام  یبرا  ۹6/1بالاتر از    یعدد معنادار
دهنده  شکل نشان  است.    یهایهمبستگ  یبالا    در معنادار 

 برازش آورده شده است.  یهاشاخص یهیکل 6جدول شماره 
 

 های برازش مدل احساس تنهايیشاخص . 6جدول 
 نتیجه  برازش مدل مفهوم نام کامل برازش علامت اختصاری 

RMSEA مطلوب  048/0 مقدار استاندارد  ب يتقر یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 
CMIN/DF مطلوب  24/1 <080/0 ی بهنجار نسب شاخص 

GFI مطلوب  ۹3/0 3 برازش  يیکوین شاخص 
AGFI مطلوب  ۹1/0 >=0۹0/0 افتهي ليبرازش تعد يیکوین شاخص 
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SRMR مطلوب  056/0 >=0۹0/0 استاندارد شده  یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 
NFI مطلوب  ۹6/0 <080/0 برازش نرمال شده شاخص 

NNFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 نرمال شده ریبرازش غ  شاخص 
IFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 یشيبرازش افزا  شاخص 
CFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 ای های برازش مقايسهشاخص 

(  CMIN/DF، مقدار )6با توجه به جدول شماره  
شاخص  یم  24/1 مجذور    نیانگیم  RMSEAباشد. 

 یدر محدوده   AGFI(. شاخص  048/0مدل است )  یخطاها

به دل   قابل مناسب بودن تمام   لیقبول قرار گرفته است که 
تطب  یهاشاخص م  ،یشيافزا  یق یبرازش  مجموع  توان  یدر 

 است.  دار برخور  یگفت مدل از برازش مناسب

 

 
 ( استاندارد بيضرقدرت ايگو ) یديیتأ یعامل لی تحل. 5 شکل

شود، بار  یمشاهده م  5شماره    شکلطور که در  همان
و    3/0مربوطه بالاتر از    قدرت ايگو در    هاگويه  یتمام  یعامل

م از    صیتشخ  یبرا  باشد.یمطلوب  کدام  هر  بودن  معنادار 
 مراجعه نمود.  6شماره  شکلبه  ستيبایم یعامل یبارها
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 قدرت ايگو )عدد معناداری(  یديیتأ یعامل لی تحل . 6 شکل

ها در مولفه  یتمام  یبرا  ۹6/1بالاتر از    یعدد معنادار
دهنده  شکل نشان  است.    یهایهمبستگ  یبالا    در معنادار 

 برازش آورده شده است.  یهاشاخص یهیکل 7جدول شماره 
 های برازش مدل قدرت ايگو شاخص . 7جدول 

 نتیجه  برازش مدل مفهوم نام کامل برازش علامت اختصاری 
RMSEA مطلوب  051/0 مقدار استاندارد  ب يتقر یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 

CMIN/DF مطلوب  37/1 <080/0 ی بهنجار نسب شاخص 
GFI مطلوب  ۹5/0 3 برازش  يیکوین شاخص 

AGFI مطلوب  ۹1/0 >=0۹0/0 افتهي ليبرازش تعد يیکوین شاخص 
SRMR مطلوب  067/0 >=0۹0/0 استاندارد شده  یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 

NFI مطلوب  ۹6/0 <080/0 برازش نرمال شده شاخص 
NNFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 نرمال شدهریبرازش غ  شاخص 

IFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 یشيبرازش افزا  شاخص 
CFI مطلوب  00/1 >=0۹0/0 ای های برازش مقايسهشاخص 
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(  CMIN/DF، مقدار )7با توجه به جدول شماره  
شاخص  یم  37/1 مجذور    نیانگیم  RMSEAباشد. 

 یدر محدوده   AGFI(. شاخص  051/0مدل است )  یخطاها

به دل   قابل مناسب بودن تمام   لیقبول قرار گرفته است که 
تطب  یهاشاخص م  ،یشيافزا  یق یبرازش  مجموع  توان  یدر 

 است.  دار برخور  یگفت مدل از برازش مناسب

 قیتحق یرها یمتغ يیايو پا يیروا ريمقاد  . 8جدول 
 AVE ( CRپايايی ترکیبی ) آلفای کرونباخ  متغیرها 

 7۹1/0 851/0 875/0 روابط موضوعی 

 756/0 8۹6/0 ۹56/0 احساس تنهايی 

 64۹/0 ۹46/0 824/0 قدرت ايگو 

 

 
 داری(عدد معنیبا ) یمدل معادلات ساختار . 7 شکل

 يیبر احساس تنها  ی (، اثر روابط موضوع6/21)  یبر روابط موضوع   يی، اثر احساس تنها7شماره    شکل   یداریطبق اعداد معن
بودن قدر مطلق عدد   شتریب لی( به دل8/12)  گو يبر قدرت ا  ی ( و اثر روابط موضوع 51/8)  گو يبر قدرت ا  يی(، اثر احساس تنها76/34)

  برازش در جدول   یها شاخص  ،یتناسب مدل ساختار  یبررس  ی برا  شد.   ديیدرصد تا  ۹5  نانیدر سطح اطم  ۹6/1  زان یاز م  یداریمعن
 آورده شده است.  ۹شماره 

 یبرازش مدل ساختار یهاشاخص . 9جدول 
 نتیجه  برازش مدل مفهوم نام کامل برازش علامت اختصاری 

RMSEA مطلوب  021/0 مقدار استاندارد  ب يتقر یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 
CMIN/DF مطلوب  45/1 <080/0 ی بهنجار نسب شاخص 

GFI مطلوب  ۹4/0 3 برازش  يیکوین شاخص 
AGFI مطلوب  ۹0/0 >=0۹0/0 افتهي ليبرازش تعد يیکوین شاخص 
SRMR مطلوب  044/0 >=0۹0/0 استاندارد شده  یتوان دوم خطا نیانگیم شهير 

NFI مطلوب  ۹5/0 <080/0 برازش نرمال شده شاخص 
NNFI مطلوب  ۹8/0 >=0۹0/0 نرمال شده ریبرازش غ  شاخص 

IFI مطلوب  ۹7/0 >=0۹0/0 یشيبرازش افزا  شاخص 
CFI مطلوب  ۹7/0 >=0۹0/0 ای های برازش مقايسهشاخص 
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 45/1(  CMIN/DF، مقدار )۹با توجه به جدول شماره  
شاخص  یم خطاها  نی انگیم  RMSEAباشد.  مدل   یمجذور 

قبول قرار    قابل  یدر محدوده  AGFI(. شاخص  021/0است )
برازش    یهامناسب بودن تمام شاخص  لیگرفته است که به دل

م  ، یشيافزا  یقیتطب مجموع  برازش  یدر  از  مدل  گفت  توان 
در جدول   یمربوط به مدل ساختار جياست. نتا داربرخور یمناسب

 آمده است.  10شماره 

 ی آزمون مدل ساختار جينتا. 10جدول 
 پذيرش يا رد  داری عدد معنی ضريب استاندارد  روابط

 رشيپذ 54/3 54/0 يی تنها احساس بر گويا  قدرت

 رشيپذ 15/6 63/0 گو يا  قدرت بر یموضوع روابط

 رشيپذ 58/4 65/0 يی تنها احساس بر یموضوع روابط

 و بحث گیرینتیجه
روابط   بین  رابطه  بررسی  هدف  با  حاضر  پژوهش 

میانجی با  تنهايی  احساس  و  در  موضوعی  ايگو  قدرت  گری 
 دانشجويان دانشگاه آزاد واحد علوم پزشکی قم انجام شد. 

  با در ارتباط    گو،يقدرت ا  یگری انجیاثر م  نتايج نشان داد
  جه ینتدار  است.  مثبت و معنی  يیو احساس تنها  ی روابط موضوع

نتا  دست   به با  تحق   جيآمده  از    ی باغو قره  کوصفتین  قیحاصل 
موضوع  نیب  دادند  نشان  که(  13۹۹) توانمند  یروابط    گو يا  یو 

ع  جينتا  با  نیهمچن  ودارد    وجود  مثبترابطه   و    ینیپژوهش 
( ا  نیب   دادند  نشان  که(  13۹7همکاران  روابط    گويقدرت  و 

در تبیین نتیجه    .دارد  یهمخوان  ،رابطه مثبت وجود دارد  یموضوع
و در    تیبه سازمان شخص  بیآس  توان گفت، به دست آمده می

و    داريناپارا    دانشجويان  یدرون   یایتواند دنیم  ايگوقدرت    جهینت
ز کند،  هم  رايمتزلزل  مسی م  شهیآنها  در    یزندگ  ریترسند  آنها 

تهد گ  ديمعرض  نتردیقرار  در  درگ  جه،ی.  دادن   ریآنها  دست  از 
 ی مد به خود و عدم کارآ  ديشک و ترد  ،یدرماندگ  ت،یاحساس امن

روابط خود، دائماً به هر    تي و تقو  تيخود هستند. به منظور تقو
  ،يیچسبند و احساس انزوا و تنهایکه در دسترس است م  یکس

م راحتیوحشت  به  و  افسردگ  یکنند  و    یدرماندگ  ، یاحساس 
  بيبا توجه به ضر  همچنین، نتايج نشان داد  کنند.یم  یدرماندگ

بالا ا  یاستاندارد  قدرت    نیو همچن  یموضوع روابط  بر    گوياثر 
معنادار معنادار   نيا  یمقدار قدر مطلق عدد  و  اثر مثبت  رابطه، 

  ب يشده است و مطابق ضر  ديیتا  یبر روابط موضوع  گويقدرت ا
نزد  نییتع شده،  تغ  46به    کيمحاسبه  از  روابط    راتییدرصد 

 جيبا نتا  افتهي  نيا  .شده است  نییتب  گويتوسط قدرت ا  یموضوع
قره  کوصفت ین  پژوهش روابط    دادند   نشان  که(  13۹۹)  یباغ و 
  با   نیهمچن  و   دارد  وجود  مثبت  رابطه   گوي ا  یو توانمند  یموضوع

ع  جينتا )  ی نیپژوهش  همکاران    نیب  دادند  نشان   که(  13۹7و 
  ی همخوان  دارد،   وجود  مثبت  رابطه   یو روابط موضوع   گو يقدرت ا

پژوهشگران  توان گفت،  در تبیین نتیجه به دست آمده می  .دارد
رابطه   ايگوبر  موضوع  قدرت  روابط  تجرب  یدر  بر  تمرکز    ات یبا 

آن بر ادراک فرد از خود و روابطش با    راتیو تأث  یدوران کودک
تنهايیو    کنندی م  دیتأک  گرانيد  ی سازی درون  جهیرا نت  احساس 

 . دهدی م لیرا تشک گو يا قدرتکه  دانندی م یاهیروابط اول
  بيبا توجه به ضر  نتايج به دست آمده همچنین نشان داد

بالا ا  یاستاندارد  قدرت  تنهايیبر    گوي اثر  همچن  احساس   نیو 
معنادار معنادار   نيا  یمقدار قدر مطلق عدد  و  اثر مثبت  رابطه، 

  ب يشده است و مطابق ضر  ديیتا  احساس تنهايیبر    گويقدرت ا
نزد  نییتع شده،  تغ  2۹به    کيمحاسبه  از    احساس   راتییدرصد 

ا  يیتنها قدرت  نتا  افتهي  نياشود.  یم  نییتب  گويتوسط   ج يبا 
  نیب  دادند  نشان   که(  2021)   وسيتوريو پر  یپادمانابهانون  پژوهش

  یهمخوان  دارد،  وجود  مثبت  رابطه  يیتنها  احساسو    گويا  قدرت
توان گفت، احساس تنهايی در تبیین نتیجه به دست آمده می   .دارد

با تجارب    شودیم  فیضع  یگويکه منجر به قدرت ادر افرادی  
 ی جنس  و  یجسم  یهامانند سوءاستفاده  یدر دوران کودک  زابیآس

  ن، يمرتبط است. بنابرا  نياز دست دادن والد  اي  يیجدا  یو سابقه
  یروابط موضوع   یتجربه  نکهيا  در  یبافت خانوادگ  یحالت  نیدر چن

برخوردار    یاهژيو  تیهمراه باشد، از اهم  زا بیافراد با حوادث آس
درد،    قيپر از تزر  حضورشانکه    زا بیآس  نيبا والد  یاست. زندگ

بدرفتار جنس   یجسم  یمسامحه،  مستعد    یو  را  افراد  است، 
هم  يیتنها  احساس ضع  شکننده  يی گوي ا  طورنیو  قدرت    فیبا 

  قدرت ايگو بر    . نتايج همچنین نشان داد روابط موضوعیکندیم
محاسبه شده،   نییتع  بيو مطابق ضر  اثر مثبت و معناداری دارد 

تغ  40به    کينزد از  ايگو   رات ییدرصد  روابط  توسط    قدرت 
و   کوصفتین پژوهش جيبا نتا  افتهي نيا شود.یم نییتب موضوعی

  یو توانمند  یروابط موضوع  نیب  دادند  نشان   که(  13۹۹)  یباغقره
و    ی نیپژوهش ع  جينتا با  نیهمچن  و   دارد  وجود   مثبت  رابطه   گويا

 یو توانمند  یروابط موضوع  نیب  دادند   نشان  که(  13۹7همکاران )
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در تبیین نتیجه به     .دارد  یهمخوان   دارد،  وجود   مثبت  رابطه   گويا
می آمده   گفت،دست  موضوعی  توان  رابطه  واجد  که    کسانی 

کمتری    و  هستند احتمال  به  دارند  توانمند  مشکلات ايگوی 
ايگو میاحساسی   توانمندی    تواند خواهند داشت. علاوه بر اين، 

و   موضوعی  روابط  بین  رابطه  تنهايی  واسطه  بهاحساس    باشد. 
روابط موضوعی درعبارت ديگر، هر قدر آسیب کودکی   ديدگی 

-کمتر باشد ايگوی فرد توانمندتر است و اين امر منجر به شکل
-در بزرگسالی می   يیتنها عدم  و  انزوا  عدم  یقو  احساسگیری  
نتا  برشود.   ضر  یابيمدل  جياساس  به  توجه  با  و    بيپژوهش 

  ن یو همچن  يیتنها  احساسبر    یموضوع  روابطاثر    یاستاندارد بالا
معنادار معنادار   نيا  یمقدار قدر مطلق عدد  و  اثر مثبت  رابطه، 

موضوع مطابق    ديیتا  يیتنها  احساسبر    ی روابط  و  است  شده 
نزد  نییتع  بيضر شده،  تغ  42به    کيمحاسبه  از    رات ییدرصد 

  افتهي  نياشود.  یم  نییتب  یتوسط روابط موضوع   يیتنها  احساس
نتا )  پژوهش  جيبا  روابط    نیب  داد  نشان  که(  2017توپالوگلو 

  دارد،  وجود  مثبت  رابطه  گوي با قدرت ا  يیو احساس تنها  یموضوع
بالا توان گفت،  در تبیین نتیجه به دست آمده می   . دارد  یهمخوان

-از مهارت  بودن سطح انگیزه و امید، داشتن هدف و برخورداری
توانمندی ايگو    از جمله عوامل مؤثر در بالا بردن  های قدرت ايگو

می محسوب  افراد  میدر  نظر  به  و  از  يآشوند  بودن  برخوردار  د 
مولفه  قدرتمندايگوی   سايه  در  داشتن  که  امید،  همچون  هايی 

می رشد  انگیزه  و  میهدف  شکلکند،  در   احساسگیری  تواند 
از آنجا که    ،افراد اثرات مطلوبی داشته باشد. به عبارت بهتر  مثبت

های کمتر، توان حل  کمتر، نگرانی  پذيریتوانايی ايگو با آسیب
-می،  بالاتر مسائل و راهکارهای سازگاری موثرتر در ارتباط است 

برای تلاش  در  از    تواند  ناشی  بازدارنده  و  منفی  اثرات  تعديل 
روابط و  ناکارامد  بر    تجارب  کودکی  دوران  در  نامطلوب  اولیه 

پژوهش   جيابا توجه به نت  .واقع شود  مفید  احساس تنهايیحالات  
تحل مستق  یفرع  هیفرض  لیو  اثر  ا  میاول،  روابط    گويقدرت  بر 

  م يمشاهده کرد  نیو معنادار است. همچن  یمثبت، قو  ،یموضوع
 ،يیبر احساس تنها  گويقدرت ا  ،ی بر روابط موضوع  گويقدرت ا

موضوع ا  یروابط  قدرت  موضوع  و  گو يبر  احساس    یروابط  بر 
شده است؛    ديی ( تاچهارم  و  سوم  دوم،  یفرع  یهاهی)فرض   يیتنها

غ  نيبنابرا موضوع  میرمستقیاثر  تنها  یروابط  احساس  با    يیبر 
متغ ا  یانجی م  ریحضور  م  گو،يقدرت    ش يافزا  ینستاً کم  زانیبه 

م  افتهي لذا  ایاست؛  گفت  روابط  یم  ریمتغ  ن يتوان  اثر  تواند 
  ب یترت  نيو به ا  دينما  یگری انجیرا م  يیبر احساس تنها  یموضوع

تحق  هیفرض پژوهش  شد.    ديیتا  ق یپنجم  نتايج  با  يافته  اين 
قره  کوصفتین بین  (13۹۹)  یباغو  دادند  نشان  روابط    که 

با    رابطه مثبت وجود دارد و همچنین  گوي ا  یو توانمند  یموضوع
روابط    که نشان دادند بین  (13۹7و همکاران )  ینیعنتايج پژوهش  

  با  نیهمچن  دارد،رابطه مثبت وجود    گويا  یو توانمند  یموضوع
پادمانابهانون  جينتا پر  یپژوهش   نشان  که(  2021)  وسيتوريو 

  دارد،  وجود  رابطه  يیتنها  احساس  و  گو يا  قدرت  نیب  دادند
با  توان گفت،  در تبیین نتیجه به دست آمده می  .دارد  یهمخوان

رابطه  به  ب  یاتوجه  وجود    گو يا  قدرت و    روابط موضوعی  نیکه 
بحث    ،گو يا  قدرت  یبرا  توانیم  ،دارد در  تنهايی هم    احساس 
 یاه یفرض  ايو    یحيمتصور بود. در واقع برداشت تلو  ی اساس  ینقش

  ، داشت   گويا  قدرتو    یموضوع  روابطاز رابطه مثبت    شودیکه م
ا  نيا هرچه  که    ز ین  يیتنها  احساس  ، باشد  قدرتمندتر   گوي است 

 است.  کمتر
در    یکار و احتمال محافظه  یابياز ارز  هایآزمودن  ینگران

محدود  یکي  ،هاپاسخ وجود   یهاتياز  با  که  بود  پژوهش 
ها صورت گرفت، به پرسشنامه  يیاز پاسخگو  قبل  که  یاعتمادساز

رو ممکن    نياز ا  و  کردندیم   ی ابراز نگران  یباز هم تا حدود  یول
که بوده، جلوه    یزیرا بهتر از چ  تیکرده باشند وضع  یاست سع

ا  با  دهند. پژوهش، نقش روابط    یرهایمتغ  نیاز ب  نکهيتوجه به 
تنها  یموضوع احساس  لذا    يیبر  است،  امده  دست  به  مثبت 

پرسنل   یژهيو  یتخصص  ی آموزش  یهاکارگاه  گرددیم  شنهادیپ
ن  و  يیاجرا و  دانشجو  یهاآموزش  زیدانشگاه  و    انيمخصوص 

برگزار گرددکاربرد  یهاآموزش بتوانند کاهش مشکلات    ی  که 
-ی م  شنهادیپهمچنین،    را به دنبال داشته باشند.  يیااحساس تنه 

  جوياندانش  يیتوانمند در مدارس، جهت شناسا  نيمشاور  از  گردد
و ارزشمند و دادن    دیمف  مطالب  ی و ارائه  هدف بیو   زهیبدون انگ

 شود.  لازم به آنان استفاده یهایآگاه
 

 ی سپاسگزار
دانند که از عوامل دانشگاه  یبر خود لازم م پژوهشگران

پژوهش   نيا  یقم که اجازه اجرا  یواحد علوم پزشک  یآزاد اسلام
 . ندينما یتشکر و قدردان  مانهیدر دانشگاه را دادند، صم

 

 از اصول اخلاق پژوهش  یرویپ
ا  یاخلاق  اصول در  رعا  نيتماماً  است.    تيمقاله  شده 

بودند از پژوهش   ليکنندگان اجازه داشتند هر زمان که ماشرکت
همچن شوند.  شرکت  نیخارج  جرهمه  در  روند   انيکنندگان 

 پژوهش بودند. اطلاعات آنها محرمانه نگه داشته شد. 
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 یمال یحام
  ن ی تام  یهااز سازمان  یگونه کمک مال  چیه  قیتحق  نيا

نکرده    افتيدر  ی رانتفاعیغ  اي  یتجار  ،یعموم  یهادر بخش  یمال
 است. 

 

 سندگان ینو مشارکت 
-اجرا و نگارش همه بخش  ، یدر طراح  انگسندينو  تمام

 پژوهش حاضر مشارکت داشتند. یها

 

 منافع  تعارض
 مقاله تعارض منافع ندارد.  نيا سندگانياظهار نو بنابر

 

 منابع 
م  رپور،یمن  ؛یدعلیس  ،ینیارحسيآب حسن.    ،ینیرزاحسینادر؛ 

ساختار13۹۹) مدل  تنها  ی(.  روابط    يیاحساس  اساس  بر 
 ش يکودک در افراد با گرا  -ارتباط والد  تیفیو ک  یموضوع
میمرز  تیشخص نقش  دوفصلنامه .  یفتگیخودش  ی انجی: 

 .  11۹-132(، 2) 15 معاصر. یروانشناس

تهران:   يی.احساس تنها  غلبه بر خشم و  (.13۹۹. )مانیآزاد، پ
   نشر البرز.

نامن  ،یامروز )میابراه  ، یرضا؛   یدرمانزوجیاثربخش(.   13۹6. 
سازگار  یساززيخودمتما  بر   ی موضوع  روابط    يی زناشو  یو 

چهارمطلاق  یمتقاض  نیزوج ب  ن ی،   یالمللنیکنفرانس 
 . یو علوم رفتار مشاوره ،یدر روانشناس ریاخ یهاینوآور

مدل  (.  1402).  دیمج  ی،حاجبضرغام؛  نادر  ،رپوریمن  ؛ایهل  ی،سياو
ا موضوع   گويقدرت  روابط  م  یبراساس  نقش    ی انجیو 

متقاض  تیسازمان شخص افراد  و    يیبايز  یجراح  یدر  سر 
 .154-145،(1) 12. یشناسروان  شيروصورت. 

ال.وردو رابرت؛  )  ز،یروئ  ا؛یمارس  ن،يبولاند،  (. 1401پدرو. 
  ش يرايکاپلان و سادوک، جلد سوم، و  ی خلاصه روانپزشک

فرز)دوازدهم،   منا  ،یرضاع  ن يترجمه  فاطمه    ،يیمحمد 
شاه  انيدیجمش  نيپرو  ،یهداوندخان تهران:    ،ی(قلعه 

 . 2022، انتشارات ارجمند 

)  ،یپارساحاجت تنها1386محمد.  احساس  گستره    يی(.  در 
  .24-27(،  1) 3، مشاور مدرسه هينشر  ،یزندگ

-های روانظريهن(.  1401پروچاسکا، جیمز؛ نورکراس، جان. )
)نظامد نظریهایرمانی  میان  تحلیل  درمانی(:  . روان 

 . 2010، نشر روانی يحیی سیدمحمدی، تهران: ترجمه

بهرام قنبری،  حمیدرضا؛  آقامحمديان،  کوروش؛  علی؛ پرويز، 
رابطه توانمندی ايگو و فراشناخت    (.13۹5)  دهقانی، محمود.

پسر،   و  دختر  دانشجويان  علوم در  در  آموزش  راهبردهای 
 . 118-126 (،2) ۹ پزشکی،

عاطف لیلی؛  محمود؛  جمیل،  دهقانی،  محمدکاظم؛  وحید، 
( مجتبی.  ايگو، سبک(.13۹4حبیبی،  توانمندی  های رابطه 

با   ابژه  روابط  و  و    سلامت.دفاعی  روانپزشکی  مجله 
 .144-154(، 2) 21. روانشناسی بالینی ايران 

  شر یف  نیجان مارت  دگاهي(. د13۹3زهرا؛ تمدن، فاطمه. )  يی،خزا
اخت مسئول  اریدرباره  در  و .  یاخلاق  تیلازم  حکمت  مجله 

 .131-151 (،3۹) 10. فلسفه

عاطف  محبوبه؛  کاظمدمحم  د،یوحدادفر،    ؛ یهاد  ،یکاظم؛ 
تهران:    ی.لیتحل  ی(. درمان شناخت13۹3. )نیرحسیپ  وند،یکول

 .رماهینشر م

  . ندهايها و فرآهي: نظرتیشخص  ی(. روانشناس13۹۹راس،آلن. )
 .  2003، نشر روان، تهران: (فرجمال اوشیترجمه س)

(.  13۹4سوسن. )  ،ینهله؛ باستان  ، ینینائیشهره؛ غرو  ،یروشن
و    يی زناشو  یکسب آرامش در زندگ  یزنان برا  یراهکارها

  4،  زنان و خانواده  یمجله پژوهشنامه اسلامآن،    یامدها یپ
(6 ،)88-61. 

-و روان  یبر روابط موضوع  ی(. درامد1401. )کليکلر، ماسنت
، (طهماسب  رضایو عل  يیآقایترجمه حامد عل)خود،    یناسش

 .  1۹40 ، ینشر نتهران: 

)  ی،بزرگدشت  ؛رضایعل  ی،سنگان اثربخش13۹7زهرا.   ی(. 
و احساس    ینشخوار ذهن  ،ی بر سلامت روان  یدرمانطرحواره

، (2)  25  .یشناختروان   یآوردها دست زنان مطلقه.    يیتنها
216-201. 

  ، ی جانیه يی(. ناگو13۹8جعفر. ) ، یمحرم ؛یمهر ،یموسوسید
تنها از صم  يیاحساس    ی هاکنندهینیبشی: پتیمیو ترس 
.  معاصر  یدوفصلنامه روانشناسدر مردان.    انتینگرش به خ

14 (1 ،)21-12. 

( ريچارد.  رواننظريه  (.1402شارف،  مشاورههای  و  .  درمانی 
 . 2010، نشر رسا)ترجمه مهرداد فیروزبخت(. تهران:  

ناصر  ،یآبادعیشف )  ،یعبدالله؛  نظر13۹6غلامرضا.   یهاهي(. 
 . یتهران: نشر دانشگاه ی.درمانمشاوره و روان
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( دوان.    یی حيترجمه  )  .تیشخص  یهاهينظر  (.1400شولتز، 
 .2005 ش،يراينشر وتهران:  ،ی(محمددیس

  ی هایژگيقدرت من و و  سهيو مقا  یبررس(.  1388ش. )  ،یالطاف
-اني. پاوابستهریافراد وابسته به مصرف مواد و غ  یتیشخص

کارشناس روان ینامه  شاهد    ،ینیبال  یشناسارشد  دانشگاه 
 تهران.  

 ؛ زهره  ی،منوچهر  ؛شهرام  ی،رزمانیم  ؛مي مر  ی،مظاهریدیعم
و عوامل مؤثر بر آن    يیاحساس تنها  (.13۹5)  زهرا.   ی، تراب

اعزام کارکنان  مأمور  یدر همسران    ی انورديدر  یهاتيبه 
 .۹-4،(3) 18. ابن سینامدت.   یطولان

  ؛ سجاد  ،بشرپور  ؛اکبر  ،عطادخت  ؛محمد  ی، مانينر  ؛ ساناز  ی،نیع
شناخت  یاثربخش(.  13۹7).  بايفر  ،موحدیصادق  - یدرمان 
ا  یلیتحل قدرت  موضوع  گو يبر  روابط  به    یو  مبتلا  افراد 

  2۹  . یمجله مطالعات علوم پزشک.  یمرز  تیاختلال شخص
(1) ،11-1. 

بر روابط    یمبتن  یلیتحل  ی درمان(. روان1400فرانکاند، آلن ج. )
سع).  یااُبژه ارجمندتهران:    ،(انپوریک  دیترجمه  ،  انتشارات 

2010  . 

ترجمه )  .تیهای شخصهي(. نظر1401. )یجیگوريگر  ست،یف
 . 2002، نشر روان ، تهران:  (محمدیدیس ییحي

  ی، مرادخان  ؛حانهير،  پاسبان  ؛شهلا  ،پاکدامن  ؛فاطمهی،  قابض
)لایل پ13۹5.  تنها  ینیبشی(.  براساس    يیاحساس  جوانان 
  1 . مثبت ینامه روانشناسپژوهش ارتباط آنها با خدا.  تیفیک
(1) ،۹2-81. 

جنسی و  بازداری خشم، ابعاد (. رابط13۹3طار، آرين. )کريمی
-نامه کارشناسیوسواس اجباری، پايان علايم با  روابط ابژه 

دانشگاه  ا انسانی،  علوم  دانشکده  بالینی،  روانشناسی  رشد 
 علوم بهزيستی و توانبخشی. 

(. 13۹4)عباس.    ،ارج  ؛نادر  ،رپوریمن  ؛محمد  ی،راوندیکوچک
و قدرت    یروابط موضوع  تیفیک  ،یدلبستگ  یهانقش سبک

پ  گويا تحر  ینیبشیدر  روده  دوماهنامه  .  ريپذکيسندروم 
 .231-241(، 3) 1۹. پژوهشی فیض -علمی

  سول ترجمه ر)  يی.(. صد سال تنها13۹5. )ليمارکز، گابرایگارس
 . نشر شبگون تهران:  ،ی(اکبر

ترجمه احمد  )  .تیو شخص  زشی(. انگ1376اج. )میمازلو، ابراه
آستان قدس    یاسلام  یهاپژوهش  ادیبنمشهد:    ،ی(رضوان
 .یرضو

)روح  ی،ادگاري  ؛ذکراله  ی،مروت مقا13۹8الله.  احساس   سهي(. 
زن وابسته    انيدر دانشجو  یامقابله  یو خودکارآمد  يیتنها

  26  .یشناختروان   یآوردها دست .  یهمراه و عاد  ی به گوش
(2) .262-243. 

)  ،ینانيمز ملان1400ربابه.  نظرنيکلا  ی(.  نوآور   پردازه ي: 
موضوع  یعرصه  ی گرلیتحلروان   گری اريو    یروابط 

 . نشر دانژهکودک، تهران: 

  ، یالله؛ قربانحجت  ،یفراهان  ز؛يفاطمه؛ آزادفلاح، پرو  ان،يمسگر
  اس یمق  ی نسخه فارس  یسنجروان   یهای ژگي(. و13۹6. )ماین

. تیو شخص  ینیبال  یشناسمجله روان بل.    یروابط موضوع
15 (2 ،)204-1۹3. 

 ؛بهیط  ی،محمود  ؛رهین  ی،عبداله   ؛هیراض  ،نژادیمنصور
رابطه    یبررس (.  1400).  داللهي  ،زرگر  ؛ لایل  ی،عبدالرسول

  ، یمنف یابيترس از ارز ،یو عاطف یاجتماع يیاحساس تنها
ذهن و  فکر  م  یآگاهسرکوب  پنهان  یگریانج یبا  . یخود 

 .3۹-51،(3) 8 .شناخت  یو روانپزشک یمجله روانشناس

پريساکلاردهیمراد  ؛لوفرین  ،یلیکائیم  ،( نقش قدرت  1400.   .)
  یبیرفتار خودآس  ینیبش یدر پ  جان یه  میتنظ  یو دشوار  گويا

  . یروانشناس  شيروآموزان.  در دانش  یبدون قصد خودکش
10 (4) ،88-77. 

فرح؛ حق )نادری،  فريبا.  و  1388شناس،  تکانشگری  رابطه   .)
در   همراه  تلفن  از  استفاده  میزان  با  تنهايی  احساس 

روانيافتهدانشجويان.   نو در  -121(،  12)  4.  شناسیهای 
111. 

)ازنینن  ،هنرپروران تلفیقی  13۹5.  رويکرد  اثربخشی   .)
زوجین  ايماگو عواطف  کنترل  بر  ابژه  با  رابطه  و  تراپی 

  ، 27  ، های روان شناختیها و مدلروشفصلنامه  خیانتکار.  
28-15. 

رابطه بین  (.  13۹4. )يثربی، کامران  ؛چابک، مهشیدزادهيوسف
اختلالات مرتبط با مصرف    فردی درروابط ابژه و گناه بین

محرک و  مخدر  بین  ،مواد  کنگره  جامع نخستین  المللی 
 . شناسی ايرانروان
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A B S T R A C T 

The present study purposed to design learning environments based on 

problem-solving skills using an interdisciplinary approach, with an 

emphasis on the fields of education and learning. This was conducted within 

the framework of the Akker curriculum model in the third-grade science 

subject. The study employs a mixed-methods research approach 

(qualitative-quantitative). The research method is analytical-descriptive, 

involving a survey of expert opinions. The research was carried out in two 

phases: design and validation. In the qualitative phase, activities were 

designed based on the Akker curriculum framework, focusing on problem-

solving skills. This involved document analysis of reputable scientific 

sources and semi-structured interviews. The statistical population included 

experts, professors, specialists in curriculum planning, and elementary 

school teachers during the 2023-2024 academic year, with 21 individuals 

selected through purposive sampling. The data collection tool was a semi-

structured interview. Data analysis was conducted concurrently with 

information gathering based on the qualitative methods of Strauss and 

Corbin. In the quantitative part, the method of self-review and checking by 

participating experts (member control technique) was used to validate the 

designed curriculum using a 10-question questionnaire developed by the 

researcher. The data analysis for this section was performed using 

descriptive statistics with SPSS software. The results showed that by 

creating practical opportunities for integrating interdisciplinary concepts, 

teachers can foster a sustainable and real-life learning environment. This 

approach enhances problem-solving skills and reasoning across all areas of 

education and learning, preparing students to effectively confront social life 

challenges and making the experiential learning process more engaging for 

them. 
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 »مقاله پژوهشی«

  کردیمسئله با روبر حل یمهارت محور مبتن یریادگ ی یفضا یطراح 

 ی ریادگیو  تیترب یهاو تمرکز بر حوزه  یارشته ن یب
 

   2 * نهی چ یسالار نیپرو ،  1 یمژگان قانع ملاط
 

 چکیده 

 کردي مساله با رو بر مهارت حل   ی مبتن   ی ری ادگ ي   ی هاط ی مح   ی مطالعه حاضر با هدف طراح 
با استفاده از چارچوب   ، ی ر ی ادگي و    ت ی ترب   ی ها بر حوزه   د ی ک أ و ت   ، ی ا رشته ان ی م   ی ق ی تلف 

است که  صورت گرفته   يی سوم ابتدا   ه ي اکر، در درس علوم پا  ی برنامه درس   ی الگو   ی نظر 
( است.  ی کم - ی ف ی )ک خته ی روش پژوهش از نوع آم  نظر و از م   ی براساس هدف، کاربرد

پژوهش   ني . ا باشد ی نظرات متخصصان م   ش ي مای با پ  یف ی توص   - یل یتحل   ق ی روش تحق 
طراح  مرحله  دو  اعتبار   ی در  شده   ی اب يو  ک انجام  بخش  در    ی طراح   ی برا   ی ف ی است. 

از روش   ،مساله ، با توجه به مهارت حل اکر   ی بر اساس چارچوب برنامه درس   ها ت ی فعال 
 یجامعه آمار استفاده شد.    افته ي ساختار    مه ی مصاحبه ن معتبر علمی و    اسناد   ی سندکاو

اسات شامل صاحب  متخصص   د ی نظران،  برنامه   ن ی و  دوره   ی درس   ی زي ر رشته  معلمان  و 
سال  ابتدايی   به   1403- 1402در  که  نمونه بوده    نفر   21تعداد    ، هدفمند   ی ر ی گ روش 

شدند.  جمع   انتخاب  داده ابزار  مصاحب آوری  داده بود ساختاريافته  نیمه   ه ها  تحلیل  ها،  . 
جمع  با  اط همزمان  انجام ل آوری  کوربین  و  استراوس  کیفی  روش  اساس  بر  عات، 

 ین ی بازب   شده از روش خود ی طراح   ی درس برنامه . در بخش کمی برای اعتباريابی  است شده 
با استفاده از کنترل اعضا(    ک ی کننده )تکن متخصصان مشارکت   له ی وس کردن به و چک 
روش  های اين بخش به تحلیل داده   شد.   اده استف الی محقق ساخته  ؤ س   10نامه  پرسش 

پژوهش   ن ي حاصل از ا   ج ي نتا   انجام شد.   spss5ی و با استفاده از نرم افزار ف ی آمار توص 
با ا    ، ی ا رشته ان ی م   م یمفاه   ی ساز   کپارچه ي   ی برا   ی عمل  ی ها فرصت   جاد ي نشان داد که 

مهارت   تي را با تقو   ی واقع   ی و مرتبط با زندگ   داري پا   ی ری ادگ ي   نه یزم   توانندی معلمان م 
آموزان و دانش   ند فراهم ساز   ی ر ی ادگ ي و    ت ی ترب   ی هاحوزه   ی مسئله و استدلال در تمام حل 

کسب تجربه را    ند ي آماده کرده و فرا   ی اجتماع   ی ثر با مسائل زندگ ؤ مواجهه م   ی را برا 
 آموزان شاداب کنند.دانش   ی برا 
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 مقدمه 
به هدف با توجه    دنیرس  یحل براراه  نيبهتر  افتني  یمعنامسئله بهحل

تفکر    یمسئله نوعمهارت حل  گريد  یریتعبموجود است. به   طيبه شرا
و منظم است که   ی و تفکر منطق  یذهن نديفرا کيمعطوف به هدف و 

م کمک  فرد  رو  کندی به  هنگام  راه  يیارويتا  مشکلت،   یهاحلبا 
 ديحل را انتخاب نماراه   نيو جو کند و سپس بهتر  سترا ج  یمتعدد
فعالحل  یهامهارت  (1399،ی)قاسم از   يیهاتیمسئله،  که  هستند 

روزمره را درک کند   یتا مشکلت زندگ کندی آنها فرد تلش م قيطر
کند.  یهاراه  ايها«  حلراه «  و کشف  را  آنها  با  و    ليدزور)  مقابله 

  یها(. مهارت1403  زاده،یقاض  بخت،کی. به نقل از ن1971،  1د يگلدفر
  2)سان و همکاران   یمسئله مشارکتمسئله به چهار دسته مهارت حلحل

(،  2020،    3)ونگوگ و همکاران   یمسئله شناخت(، مهارت حل 2020،  
مسئله  ( و مهارت حل1988،    4پترسن  )هنر،  یمسئله شخصمهارت حل

ها  مهارت ني. اشوندیم می( تقس1402و همکاران،  ی)خزائ یفراشناخت
 لیآموزان قدرت تحلبه دانش   شوند،ی و ادغام م  بیکه با هم ترک  یزمان

زا چالش   طيپاسخ را در شرا  یابي اجرا و ارز  ،یاستراتژ  یمسئله، طراح
همکاران   جوني)تان  دهندیم بنابرا2015،    5و  حل   یهامهارت  ن ي(. 

فرد کمک م به  م  کندیمساله  را شنراه  نيثرترؤتا    يی اساحل مشکل 
  ندهيکه در آ  ی ثر با مشکلت روزمره و مشکلتؤم  یقي کرده و به طر

 .(1397 ،یدیو ص يی)کاکابرا ديبرخورد نما ديآیم شیپ
حل  یریکارگبه   لزوم به مهارت  فزامسئله  در    یاندهيطور 

کشورها   یدرس  یهایزيربرنامه  پرورش  و  آموزش  مورد    شروی پ  یو 
ناش قرار گرفته که  تغ  ی توجه  آموزش در    ریچشمگ  راتییاز  در حوزه 

بس  ریاخ  یهاسال اتخاذ   یاریاست.  حال  در  جهان  در  مدارس  از 
بهبود    یآموزش  نينو  یهاروش جهت  در  دانش  یریادگيدر  آموزان، 

هستند  نهیزم مساله  حل  ا16:  2014،  6دجزي )بر  مهارت  از  رو،    ني(. 
به بر حل   یمبتن  یریادگي اصلمسئله،  قهرمان    ، يیگراساختن  یعنوان 

  رنده یادگي  کرديرو  ن ي. اشودیدر آموزش استفاده م  یاطور گستردهبه 
 یریادگيو    شتوسعه روند آموز  یبرا   یاز مشکلت واقع  تواندیمحور، م

)لوپز کند  ب  نیدر هم  .(7،2020استفاده  در  مدارس جهان،    شتریراستا 
بر مهارت    یمحور مبتن  رندهیادگيو    یقیتلف  یدرس  یهابرنامه   یطراح

مدارس فنلند،    ی مثال در برنامه درس  یاست. براشده جيحل مساله را
حل بهمهارت  ضرور  کيعنوان  مسئله،  بهیزندگ  یمهارت  شکل  ، 

پد  یمبتن  یهاپروژه رو  ده،يبر  آموزش    ، یقیتلف  کرد يبا  است  در حال 
  ک ي  یدر برنامه درس  ، یقیتلف  کردي رو  (.2016،  8و همکاران   ننياتاری)پ

  ی واقع  ی دانش را به زندگ  یهانگر است که حوزهنگرش جامع و کل
  ن یب  یدر قالب برنامه درس  تواندیو م  (9،2022)سحنون  دهدیم  وندیپ

(. در حال حاضر 10،2011)جوناسون   و... اجرا شود  یاو فرارشته   یارشته 
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 نيو کارآمدتر  نيدترياز جد  یکيعنوان  به   یارشتهن یب  یقیتلف  کردياز رو
 ني. اشودیکشورها استفاده م  یدرس  یهابرنامه   یدر طراح  کردهايرو
مهارت  کرد،يرو و  محتوا  ادغام  موضوعات   یهابا  قالب  در  مختلف 
ا  یارشته نیب و    راتییتغ  جاديباعث  نگرش  دانش،  در  مطلوب 

 .(1394،یمانی)سل شودیم رندگانیادگي یها مهارت
  ی قیتلف  کردي که با رو  یبرنامه درس  یالگوها  نيتراز مناسب   یکي 

( است.  2010)  11اکر  یبرنامه درس  یدارد، الگو  يیسوهم   ،یارشتهانیم
است که در آن    یبا ساختار تارعنکبوت  ید یالگو شامل ده عنصر کل  نيا

عناصر عمل    ريدر ارتباط با سا  یمرکز  وندیعنوان پبه  "يیمنطق و چرا"
اهداف،   نییشامل مراحل تع  یدرس  یزيرالگو، برنامه  نيا  ر. دکندیم

سازمانده و  سازمانده  یانتخاب  و  انتخاب   ی ها تیفعال  یمحتوا، 
 یصرف بر محتوا دیتأک یجااکر به  یاست. الگو یابیو ارزش یریادگي

از جمله اهداف،    ی برنامه درس  یها جنبه  یبر همه   ،یموضوعات درس
معل  ،یر یادگي  یها تیفعال ارزش  منقش  و    یابیو  است    کيمتمرکز 

 دهدی ارائه م  ی برنامه درس  یو سازمانده  یطراح  یچارچوب جامع برا
 .(1400و همکاران، ی)مولود
  کردي رو  ران،يا  ینظام آموزش  یبرنامه درس  یغالب در طراح  کرديرو
است که سند تحول    یدر حال  نيا  . (1394،یمانیاست )سل  یموضوع

است، به  کرده  دیمحور تأکو مساله  ی قیبر گسترش ساختار تلف  نيادیبن
فراگ  لیدل  نيا م  رانیکه  مفاه  توانندیبهتر  و    م،یتشابهات،  اصول 

ا با  را  صفائ  ی)تلخاب  رندیبگ  ادي  اختارس  نيراهبردها  (.  1398راد،ی و 
ز  یکيعنوان  به   «،یمل  ی»برنامه درس  نیهمچن  یاصل  یهارنظامياز 

  یدر سازمانده  یکل  یریگکه جهت  کندی م  ان یب  ن،يادیسند تحول بن
ترب حوزه  هر  آموزش  و  پا  یریادگيو    تی محتوا  آموزش    انيتا  دوره 

  نياز چند  یارشتهان یم  یقیتلف  یر یادگي  اتیدر قالب تجرب  ديبا  یعموم
ها شامل تفکر و حکمت،  حوزه  ني ارائه شود. ا  یریادگيو    ت یحوزه ترب

فرهنگ و هنر، سلمت    ، یفارس  اتیزبان و ادب  ، یقرآن و معارف اسلم
ترب فناور  ، یبدنت ی و  و  مطالعات  یانسانعلوم  ،یکار   ،یاجتماعو 

و    یزندگ  یهاهارتآداب و م  ،یتجرب علوم  ،یخارج  یهازبان  ات،یاضير
جانبه  به درک همه   دن یرس  ق، یتلف  ني. هدف از اباشندی خانواده م  انیبن

تمام بن  کيدر    یر یادگيو    تیترب  یهاحوزه  یاز    است  ی ادیموضوع 
 .(1391ران،يا  ی اسلم یجمهور یمل ی)برنامه درس

اهم  یاديز  یهاپژوهش مورد  حل  تیدر  صورت مهارت  مسئله 
 ی( در پژوهش1400)  یو قشلق  یصفر  ،یگرفته است: از جمله نادر

بررس انتقادآموزش مهارت حل  ریتأث  یبه  و  تفکر خلق  بر   یمسئله 
بددانش  و  پرداختند  مهارت   دندیرس  جهینت  نيآموزان  آموزش  که 

انتقادحل و  خلق  تفکر  بر  مثبت   ریتأث  آموزاننشدا  یمسئله 

7 . Lopes 
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 60 ...              و تمرکز بر  یارشته ن یب کرديمسئله با رو بر حل  یمحور مبتن مهارت  یریادگي یفضا  یطراح: چینهسالاری و ملطی قانع 

 

 

( نشان  1401و همکاران )  چهیچل  یوندیپژوهش ش  جينتا  اياست،  داشته 
آموزش حل و تصمداد که   یاوه یعنوان شبه   تواندیم  یریگ میمسئله 

در    ی مثبت روان  ط يو شرا  یلیمثبت تحص  ی ا  خلق برونداده  یمهم برا
و همکاران    انیميپژوهش کر  جي که نتاطور    همان  مدرسه باشد،   یفضا

 ی زندگ  یهامحور بر مهارتاز آن بود که آموزش مسئله  ی( حاک1397)
خودآگاه انسان  ،یمانند  تصمحل  ،ی ارتباطات  و    ر یتأث  یریگمیمسئله 

هم  یمثبت در  با   ن یدارد.  به  2013)   1راک   راستا،  خود  پژوهش  در   )
مسئله پرداخت و  مبتکرانه حل   یریادگياثرات آموزش اصول    ی بررس

و   یباعث خودباور  یمسئله اکتشافحل  کرديکه رو  دیرس  جهینت  نيبد
مسئله را  ها، مهارت حلپژوهش  ن ي. اشودی آموزان مدر دانش  تیخلق

برا   دیمف  یعنوان راهکاربه  مختلف در   یرهایمتغ  یارتقا  یو کارآمد 
دانسته دانش  ولآموزان  پژوهش  یاند،    ی برنامه درس  یبه طراح  یکمتر 

پرداختهحل  مهارت  ت يتقو  ی برا  یارشته ان یم  یقیتلف و  مسئله  است 
آموزش   دارندی م انیپژوهش است که ب یتعداد  آنچه وجود دارد صرفاً

تقو  یارشتهان یم  یقیتلف حل  ت يباعث  ممهارت  براشودیمسئله    ی. 
استاد فدا  یخان  انينمونه  پژوهش1398)  مقدم  يیو  در  عنوان    ی(  با 

مهارت  یق یتلف  ی»اثربخش ش  یاجتماع  یهاآموزش  درمان    ی ناختو 
داراحل  یهاوه یو ش  ی بر سرسخت  یرفتار افراد    ت یمعلول  یمسئله در 
تلف  دندیرس  جهینت  نيبد  «یجسم آموزش  سبک   یقیکه   ی هابر 
سرسختحل و  دارا  یمسئله  است. ؤم  یجسم  تیمعلول  یافراد  ثر 

پژوهش1401)  یکاشان  یلطف  ،ی باباخان  ،یگوراب  نیهمچن در  به   ی( 
تلف  ریتأث  ی بررس عاطفمهارت حل  یقیآموزش  مشکلت  بر    ی مسئله 
تحص  یرفتار عملکرد  بددانش  یلی و  و  پرداختند    جهینت  نيآموزان 

 یرسازیبا درگ  یمسئله اجتماعمهارت حل  ی قیکه آموزش تلف  دندیرس
تمردانش  با  فرا  یهانيآموز  در  کاهش   نديمتنوع  به  منجر  آموزش، 

 .شودی م یلیو بهبود عملکرد تحص یرفتار ی مشکلت عاطف
 یارشته انیم  ی قیاز آنند که آموزش تلف یحاک  قاتیتحق  نکه يوجود ا  با

افراد    یزندگ  تیفیدر ک  یمثبت  ریتأث   تواندیمسئله ممهارت حل   تيبا تقو

  ی موضوع  کرديرو  یبر مبنا  رانيا   ی باشد؛ اما همچنان برنامه درسداشته 

و   نيادیبا دستورالعمل سند تحول بن  ريامر مغا  نيکه ا  شودیم  نيتدو

  ی واعظ  ا،یدکيموضوع، نو  نيا  ديینشدن آن است. در تا  يیاجرا  ینشانه 

سند تحول    یاجرا  یواکاو»با عنوان    ی( در پژوهش1400زاده )  یو قربان

 نيادیکه سند تحول بن  دندیرس  جه ینت  نيبد  «پرورشوآموزش  نيادیبن

 یپناه نیاست. همچنآموزش و پرورش در اجرا با شکست همراه بوده

و   بيتصو  یامدهایو پ  نديفرا»  با عنوان   ی( در پژوهش1402)یو جمال

نشان دادند که در نظام    «آموزش و پرورش نيادیسند تحول بن یاجرا

مصوب    نیبتواند قوان  یراحتکه به   یاکپارچه ي   لتیتشک  ران،يا  یآموزش

که وجود دارد   یاديز  ینظرهابلکه اختلف  ست،یکند، ن  يیخود را اجرا

اجرا از  بن  شدنيیمانع  تحول  و آموزش  نيادیسند  اسناد  و  وپرورش 

بنابرااستدهيمشابه گرد  نیقوان اجرا در    هااست یس  نیب  تناقض  ني.  و 
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بن تحول  طراح  ن،يادیسند  به  توجه   ی ر یادگي  یهاط ی مح  یضرورت 

 یاتی ح  یهامهارت  نيآموزان بتوانند اتا دانش  سازدیمناسب را آشکار م

فرا قالب  به سند  .  رندیفرا گ  یو کاربرد  یواقع  یندها يرا در  توجه  با 

بنیادين،   بررس  نياتحول  به  ارزش  ، یطراح  ی مقاله  و  برنامه    ی ابیاجرا 

طور  و به   پردازدیمسئله مبا تمرکز بر مهارت حل   رانيدر ا  یقی تلف  یدرس

عنوان  ( را به 2010اکر )  ی درس  یو سازمانده   یزيربرنامه   ی خاص، الگو

م نظر  در  پژوهش  چارچوب  و  در  .  ردیگی مبنا  نگاه جديد  به  توجه  با 

و  مدارس  در  تلفیقی  آموزش  اجرای  برای  ايران  پرورش  و  آموزش 

 ،های نگارندگان مبنی بر نبود پژوهشی همه جانبه در اين زمینهبررسی 

ای با مهارت حل مساله و  ويژه همراهی آموزش تلفیقی بین رشته و به 

اين پژوهش نوآورانه و با اهمیت است. و    ،يادگیری  و  تیترب  یهاحوزه

  شود ی ارائه م  ی قیتلف  یآموزش  یاز طراح  یانمونه   ، اين پژوهش  جهیدر نت

مورد استفاده قرار    نهیزم  نيدر ا  رینظی ب  يیعنوان الگوبه   تواندیکه م

  .ردیگ

 ت یفعال  توانی است که چگونه م  نيا  یمطالعه مسئله اصل  نيا  در
در    یارشته ان یم  یقیتلف ترب  ازدهيرا    ی برا  یریادگيو    ت یحوزه 

مسئله بر اساس  با توجه به مهارت حل ،يیسوم ابتدا  هيآموزان پادانش 
ا  ی اکر طراح  یالگو   کرد يرو  ی برا  يیچه رهنمودها  ند، يفرا  نيکرد و 

  همراه دارد؟به   یقیآموزش تلف
پاسخ سبرای  اين  به  فعالیتهایؤگويی  ابتدا  طراحی ال،  برای  ی 

محیط آموزشی مبتنی بر رويکرد تلفیقی و تقويت مهارت حل مساله با  
تعیین   اکر  درسی  برنامه  عناصر  به  اين    است. شدهتوجه  تعیین  برای 

با توجه  ال ويژه،  ؤ در ده س  عناصر برنامه درسی اکر يکی يکی   ،هافعالیت
بخشی، موضوع گیاهان در  و برای عینیت  شدندبه اين هدف بررسی  

ی سوم ابتدايی در يازده حوزه تربیت و يادگیری سند تحول بنیادين پايه
از طريق نظر کارشناسان اين فعالیتشده است.  انتخاب ها در نهايت 

 الات پژوهش عبارتند از: ؤبنابراين س   است.شده اعتبار بخشی 
  يیسوم ابتدا  هيپا  یریادگي  طی مح  ی طراح  یبرا  يیهاتیچه فعال-1

با توجه به رويکرد  مسئله  مهارت حل  تيتقو  یاکر برا  کرديبر اساس رو
 کرد؟  نيتدو توانی متلفیقی 
  ی ادده ي  یهاتینظر کارشناسان، فعال  قياز طر  توان ی چگونه م -2

 کرد؟ یرا اعتباربخش یریادگي

 روش 
و از منظر روش پژوهش از    ،یکاربرد  حاضر براساس هدف،  یمطالعه

  ی درسبرنامه  یپژوهش الگو  نياست. در ا   (یکم  -یفی)ک  ختهینوع آم

( مبتن2012اکر  حل   ی(  مهارت  به بر  نظرمسئله،  چارچوب    یعنوان 

)طراح مرحله  دو  در  و   یریادگي  یاددهي   یهاتیفعال  یپژوهش 

  ی برا  یفی. مرحله اول در بخش کگرفت( در دستور کار قراریاعتباربخش

درس  هاتیفعال  یطراح برنامه  چارچوب  اساس  روش    اکر،   یبر  از 
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تا   2019  یهاسال  یدر ط  یالملل  نیو ب  یاسناد مل  نیاز ب  یسندکاو

  استفاده شد.   یامقوله   یمحتوا  لی( و روش تحل1398تا    1403)  2024

دادهنيبد ن  حاصل  یفیک  یهامنظور  مصاحبه  و    افتهيساختار    مه یاز 

نهفته در بخش متون    نیو مضام  ی بردن به معان  یمنظور پبه   سندکاوی

برای    بخش کمی  شد.   مشخص  کدبندی و مقولات نهايی ،  یاکتابخانه

تحلیل    ، استفاده شد  ،شدهگام دوم يعنی اعتباريابی برنامه درسی طراحی 

و با استفاده    (ی)درصد و فراوان   یف یبا استفاده از روش آمار توص  هاداده

دقت و صحت  برای اعتباريابی و بررسی    انجام شد.  spss5از نرم افزار

متخصصان  لهیوسکردن بهمحقق و چک ینیبازب روش خود از ،هاداده

)تکنمشارکت اعضا(    کیکننده  پرسش کنترل  از  استفاده    10نامه  با 

و نتیجه آن در قالب گام دوم پژوهش    شد  استفادهالی محقق ساخته  ؤس

  نيا  دری  ریگنمونه   . ها آمده استدر بخش يافته   6در جدول شماره  

آنجا  شودیممحسوب  (در دسترس)هدفمند    یریگنمونه   ،پژوهش از   .

تب نظر  نییکه  به  برنامه   متخصصان  موضوع  درسی  رشته  نیاز  ريزی 

نمونه  داشت اعضای  شد  به ،  انتخاب  هدفمند    شامل  کهصورت 

صاحب و  برنامه   نظرانمتخصصان  اساتید  آموو  درسی،  زش ريزی 

بود ابتدايی  دوره  معلمان  و  مصاحبه   . تلفیقی  هر  برای  تقريبی  زمان 

صورت غیرحضوری انجام  ها به مصاحبه  و دقیقه بود   45طور میانگین  به 

در پژوهش، تعداد   یفیک  کرديرو  ی د یو کل  یادیبا توجه به اصول بن  .شد

 یریگنمونه   نديمشخص نشده و فرا  قیاز آغاز تحق  شینمونه پ  یاعضا

از   شدهیآوراطلعات جمع  ندافتي رد  ینکه محقق  افتيادامه    یتا زمان

  تیوضع  نياست. امنجر شده   یقبل  یهاها به تکرار دادهمصاحبه  قيطر

تا جايی   هامصاحبه  معنا  نيشد؛ به ا  یمنته   «ینظر  عبه »اشبا  ینوعبه 

نبه  یديجد  یهاداده  ادامه داشت که  نظرامدیدست  اشباع    21با    ی . 

حاصل    (يیمعلم ابتدا  16و    یدرسیزيربرنامه  یمتخصص رشته   5)نفر

صورت گرفت و پس از آن،    ینها توسط محقق مصاحبه  ی. تمامديگرد

  ن یشد. همچن  ی سازادهیو پ  سينوطور کامل دستها بهمتن مصاحبه

  ت يشوندگان رعامصاحبه  تيکسب رضا  نهیدر زم  یقتمام اصول اخل

اهداف    حیشده، توضشد، که شامل اعلم محرمانه بودن اطلعات ضبط

ت   ق یتحق همکار   دیکأو  عدم  تحق  یبر حق  از  مرحله  هر    بود.   قیدر 

 آمده است:  1های جمعیت شناختی نمونه در جدول شماره ويژگی

 های تحقیق شناختی نمونههای جمعیت ويژگی . 1 جدول

 جنس  سن سابقه کار  شغل مرتبه علمی  تحصیلات
 زن 54 27 دانشگاه فرهنگیان  ت علمیئ عضو هی استاديار  ريزی درسی دکتری برنامه

 زن 38 11 ان یدانشگاه فرهنگت علمی ئ عضو هی ار ياستاد دکتری برنامه ريزی درسی 
 مرد 52 23 ان یدانشگاه فرهنگت علمی ئ عضو هی ار ياستاد ريزی درسی دکتری برنامه

 زن 39 9 نور پیامدانشگاه ت علمی ئ عضو هی ار ياستاد دکتری برنامه ريزی درسی 
 زن 52 31 انیدانشگاه فرهنگ  مور آموزشی و مدرسأم دکتر معلم دکتری برنامه ريزی درسی 

 زن 45 25 معاون آموزشی مدرسه ابتدايی  - دانشجوی ارشد آموزش ابتدايی 
 زن 37 18 معاون آموزشی مدرسه ابتدايی  - يی ارشد آموزش ابتدا  یدانشجو
 زن 35 15 مدير مدرسه ابتدايی  - يی ارشد آموزش ابتدا  یدانشجو
 زن 36 15 يی مدرسه ابتدا  ريمد - يی ارشد آموزش ابتدا  یدانشجو
 زن 38 16 یآموزدانش یسرا پژوهشگر پژوهش - يی ارشد آموزش ابتدا  یدانشجو
 مرد 30 12 یآموزدانش یسرا پژوهشگر پژوهش - يی ارشد آموزش ابتدا  یدانشجو

 مرد 37 15 آموزگار پايه سوم ابتدايی  - کارشناس آموزش ابتدايی 
 مرد 34 14 يی سوم ابتدا  هيآموزگار پا - يی ابتدا   آموزش کارشناس

 مرد 32 9 يی سوم ابتدا  هيآموزگار پا - يی ابتدا آموزش  کارشناس 
 زن 33 10 يی سوم ابتدا  هيآموزگار پا - يی ابتدا   آموزش کارشناس
 زن 25 6 يی سوم ابتدا  هيآموزگار پا - يی ابتدا   آموزش کارشناس

مسئول آموزش ابتدايی در اداره آموزش و   - کارشناس آموزش ابتدايی 
 پرورش کرمان 

 مرد 37 18

در اداره آموزش و   يیمسئول آموزش ابتدا  - يی کارشناس آموزش ابتدا 
 بندرعباس پرورش 

 مرد 41 22

مسئول مشاوره تحصیلی اداره آموزش و  - کارشناس مشاوره تحصیلی 
 پرورش بندرعباس 

 زن 34 13

اداره آموزش و   یلیمسئول مشاوره تحص  - ی ل یکارشناس مشاوره تحص
 کرمان پرورش 

 مرد 35 15

 زن 40 18 مشاور مدرسه ابتدايی  - کارشناس ارشد روانشناسی کودک
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داده کوربینتحلیل  و  استراوس  روش  اساس  بر  شد.    1ها  انجام 
و  محوری  کدگذاری  باز،  کدگذاری  نوع  سه  شامل  تحلیل  مراحل 

طه  نق  ، کدگذاری خط به خط  ياکدگذاری انتخابی است. کدگذاری باز  
فهرستی    بررسی است و  مورد  اولیه پديده  شناسايی  برای  مطلوبی  شروع

برای سنجش کند. ايجاد می شونده از موضوعات مهم از نظر مصاحبه
شونده ارائه شد، افراد درگیر های تحقیق به افراد مصاحبهروايی، يافته

و نظريات افراد به کار گرفته    کردنددر مصاحبه متن نظريه را مطالعه  
بازبینی    ،شد. در انتها، پژوهش حاضر توسط اساتید حاضر در پژوهش

ح نظر نهايی بیان شد. پايايی لو مطالعه شد و مواردی برای تغییر يا اص
تصمیمات داده مراحل  تمامی  دادن  ارائه  طريق  از  پژوهش  های 

و داده  پژوهشگران  تمامی  دادن  ارائه  کدها، همچنین  خام،  های 
ها و اهداف اولیه  ها، سؤالمقوله  مطالعه،  فرايند   دهش  های تحلیلداده

نظر قرار گرفت و با حسابرسی دقیق اساتید،  در اختیار اساتید صاحب
درستی تمام مراحل پژوهش پذيرفته و تأيید شد. برای انجام پايايی باز  

شده چند نمونه انتخاب    های انجامطور معمول از بین مصاحبهآزمون، به 
  بار   دو  کوتاهی   و  مشخص  زمانیله  ها در فاصد. هرکدام از مصاحبهش

و سپس کدهایش  کدگذاری شده د  که مشخص  يکديگر  بودنی  با  د 
د. اين مراحل برای سنجش ثبات کدگذاری محقق به کار  شدنمقايسه 
از مصاحبه  د. در هرشگرفته    زمانیله  ی که در فاصها، کدهایيک 

و کدهای غیرمشابه با عنوان    "توافق "  ، با عنوان يکديگر بودند  مشابهِ

  باز   پايايی  بهحاسروش مو در نهايت با  .  شدندمشخص    "عدم توافق"
شد  آزمون تايید  کدگذاری  ارائه    . اعتبار  زير  در شکل  محاسبه  روش 

   است:شده

 
   2تعداد توافقات *                                                                  

 = درصد توافق درون موضوعی  _____________________* 100 
 تعداد کل کدها                                                                     

 

 بازآزمون يیايروش محاسبه پا . 1 شکل

 

پايايی،   بررسی  میان  برای  از  مصاحبه  سه  حاضر  پژوهش  در 
يک ماه آن   یلهها انتخاب شد و يکی از پژوهشگران در فاصمصاحبه

 .استدرج شده (2)نتايج اين کدگذاری در جدول. را کدگذاری کرد
 پايايی آزمون . 2 جدول

 پایایی تعداد توافق کل کدها   تعداد شماره مصاحبه 
4 9 4 88/0 
11 8 3 75/0 
20 12 5 83/0 

 82/0 12 29 مجموع 

جدول   سه  مینشان   (2)نتايج  اين  در  کدها  کل  تعداد  که  دهد 
با   برابر  برابر    29مصاحبه  تعداد توافق  بنا  12مورد و  راب  است.    طه بر 

درون توافق  با  درصد  است  برابر  پايايی  مناسب   82/0موضوعی  که 
 آيد شمار میبه 

 ها افتهی
ال  ؤگويی به سوجود دارد برای پاسخال اصلی  ؤين پژوهش دو سدر ا 

طراحی يعنی  حوزه   یمبتن  یق یتلف  یدرسبرنامه   اول  و    تیترب  یهابر 
ال  ؤ، ده ساکر  یمسئله بر اساس الگوبا توجه به مهارت حل  ،یریادگي

هم برای انجام پژوهش در نظر  دو مرحله يا گام    فرعی مشخص شد و
 گرفته شد: 

بررس با  اول  گام  مل  یدر  ب  ی اسناد  کدگذاری    یالملل  ن یو  و 
 )جدول  اندهشداستخراج   هيپا  یهامولفه،  ساختاريافتههای نیمهمصاحبه

سوم    هيدر پا  یقی موزش تلفآ  ینمونه طراح، در گام دوم  . سپس (4و    3
 : تاسشده  ارائه ،یهای استخراجمولفه  با توجه به   ،يیابتدا

 
 

 ر اک یبر اساس چارچوب برنامه درس یسندکاو  . 3 جدول

 
1 Strauss & Corbin 

عناصر  

برنامه  

 درسی

سال  نویسنده )گان( هامولفه کدهای انتخابی 

 انتشار 

ط
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ل

ی ها 

ی  
آموزش

طو 
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 1400 انیعباس  ، ی عرب موضوعات مجزا  وهیموزان در روش آموزش به شآدانش  تی سطح خلق  یعدم ارتقا 
 2020 تا یرزک  سا، ین م یو مفاه یناختش ی ندهايفرا  نیب وندیو عدم پ یسطح یریادگي
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 2020 دوک ن، يتگو موضوعات مجزا سيدر تدر ریفراگ یعدم کاوشگر
 2019 خان دیعبدالمج  ن، ينور ی مطالب در آموزش سنت عيسر یفراموش

 1398 و همکاران یمانيا  موضوعات مجزا وهیآموزش به ش رد رانیفراگ یزگ یانگیفعال نبودن و ب
 1402 و همکاران یکرم مجزا و گسست نظام یریادگيمواجهه با فرصت 

 1398 راد يیو صفا یتلخاب ی مل یبرنامه درس یریادگيآموزش و  یهابه حوزه یتوجهیب
 2019 ونگ و همکاران آ موضوعات مجزا  وهیدر آموزش به ش یلی تفکر تحل تيعدم تقو
 2021 همکاران و  یميکر موضوعات مجزا وهی مسئله در آموزش به شتفکر حل تيعدم تقو

 2019 ریاب و دیول ی عدم توجه به سطوح تفکر بلوم و کمبود ساعت آموزش 
 1400 نژاد یمعصوم  ی واقع  یایها به دنعدم انتقال آموخته

 2019 و همکاران  لدیف اهان یآموزان در مورد گ و تصورات غلط دانش هایفهم لزوم اصلح کج 

 1391 ی ن یحس ، یاحمد ی ط یمحستياصلح و رفع مشکلت ز
 1401 مهربان عت ی به طب یو آگاه  تیحساس جاديا 

 1387 ینو قربا یجعفررشاهیم ست يزطیمح تی ف یبهبود و حفظ ک یآموزان برا دانش بیترغ
 1401 و همکاران انيمهد ی ها در زندگ کاربرد آموخته یبرا  اهان یمبحث گ یقیلزوم آموزش خلقانه و تلف

 1398 و همکاران  یمحمد یطی محستيبه سطوح مختلف اهداف ز یابیدست

ف 
اهدا

 

بهبود فرآ
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و توسعه مهار
ها در مح
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آموزش
 1398 ندی و همکاران راو درزی متفاوت شاگردان  قليع  و ازهایتوجه به استعدادها، ن ی 

 1400 و همکاران  زادهیعل ها و ابزارها ها، مهارتها، روشدانش وندیو پ بی ترک
 1400 علیزاده و همکاران  ايپرنشاط و پو طیآن به مح ليتبد وی آموزش طیدگرگون ساختن مح

 1401 اسدی زيد ابادی  آموزان فراغت دانش اوقات و یدرس  برنامه ، یری ادگي یسازیغن

 1398 صفائی راد  تلخابی،  مدرسه به خانواده و جامعه  از یریادگيو منابع  یریادگيگسترش 

 1398 ابراهیمی و همکاران  آموزان مسئله در دانشو حل یتفکر انتقاد یهاپرورش مهارت
و    یآموزشی  هاگروه  آنها،   یایو اول  آموزاندانش  مشارکت فعال معلمان،   شيافزا 

 ها تیفعال نيتدو  در یپرورش
 1399 غلمی، مذهب جعفری 

 نيتدو  و  هیتمرکز در ته  عدم  استیبه س  توجه  و  یمحور  مدرسه  دگاهيد  ج يترو
 ی درس یزيرو برنامه هاتیفعال

 1398 راد  یصفائ ، یتلخاب

 1402 زاده و همکارانکريم ی( و اجتماع یفرد) یزندگی هاو پرورش مهارت تيتقو

 1400 نیا و احمدیجلیلی آموزان در دانش یکارگروه  مشارکت و هی روح تيتقو

 1401 کريم زاده و همکاران  ی ریادگي و بهبود یل یعملکرد تحص  شيافزا 

محتوا
 

توسعه محتوا 
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 ی 

 1401 ، ايزان آبادیعلی احمدی   یگروه یهابحث در محورمسئله یهاپروژهارائه محتوا با 
 1398 حبیبی، داودی  و امکانات هر آموزشگاه  یا و منطقه یمحل  یهایمتناسب با استعدادها و توانمند

 1399 زارع، قضاوی زاده  آموزان دانش یازها یو ن قليمربوط بودن محتوا با تجارب، ع 
 1400 ابراهیمیان  انسجام و يکپارچگی محتوا

 1401 اسدی زيد ابادی  ی ا رشتهانیفهم م جاديا 
 1399 حاجی اسحاق  ی برنامه درس  یمحتوا  یريپذانعطاف

 1399 و همکاران  عسکریعلی های رشدیملموس بودن و توجه به تمام جنبه
 1399 زاده نقیب سودمندی محتوا و مرتبط با زندگی 

 1399 زاده  یزارع، قضاو ی تیترب ديجد یهاافتهيو انطباق با  رییتغقابل 

ت
فعالی

ها 
 

توسعه برنامه
درس

  ی
جامع و 

مشارکت
 ی 

 1401 خشرودیقاسم پور یدرس موضوعات مورد غفلت در برنامهتوجه به 
 2020 کیس و کنیا رندگانی ادگي انیم یو همکار یاریهم

 1400 جلیلی نیا، احمدی  کننده تفکر انتقادی و استدلال تقويت
 1400 ابراهیمیان  ی درس یهاتیبر نبودن فعالزمان

 1401 یخشرودقاسم پور ی قیتلف  یدرس با برنامه یکتب درس یجبران کمبودها
 1399 زاده نقیب ی فرد یهاتفاوتمتناسب با 

 1400 احدی و همکاران  آموزاندانش انیدر م  یسالم علم اقیاشت جاديا 

آموزگاران 
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ي
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  ق

ش و هدا 
چال

ي
 تابی مهرمحمدی ز ی آمو ابهام زیانگچالش یهاتی موقع جاديا  ت 

 1401 شیر و همکاران  زاد ی آموزان به هدف اصل دانش دنیرس یمعلم برا  يیو راهنما تيهدا 
 1401 زانيا  ، یاحمد آموزان به دانش یری ادگي یچگونگ میتفه

 1399 و همکاران  عسکریعلی ی آموزش نديآموزان در فرا دانش یهامهارت تيتقو

منابع
 

وسعه  ت

منابع و  

ابزارها 

آموزش ی
فرا در   ی

ي
ند

 

ي
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 1398 درزی رامندی و همکاران  ها برنامه یابیارزش  واجرا  ، ی مدرسه در طراح درونی منابع انسان یری
 1402 بیدگلی  شنیداری -شنیداری و ديداری ديداری،  یآموزش ی هاچند رسانه



 64 ...              و تمرکز بر  یارشته ن یب کرديمسئله با رو بر حل  یمحور مبتن مهارت  یریادگي یفضا  یطراح: چینهسالاری و ملطی قانع 

 

 

 

کد    150تعداد    ،شدهمقاله مرتبط انتخاب   46  نیاز ب  یدر بخش سندکاو

 10کد باز در    78، تعداد  یتکرار  یاستخراج شد و بعد از حذف کدها

سازمانده کدگذار  شد.  یمقوله  از  مصاحبه  یپس    ی هاباز 

مفهوم    179بر اساس پاراگراف، تعداد    یو با کدگذار  افتهيساختارمهین

  ع یو تجم  یبازنگر،  یو سپس با بررس  شدها استخراج از مصاحبه   هیاول

دست  شدند، به   یمقوله سازمانده  10کد باز که در    31ها، تعداد  داده

. (4 )جدول آمد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1403 آراگل ینوشتار رسانهو  نترنتيا 

 2019 پريرا و همکاران  حسی  های چندرسانه
 2021 سانتوس، کاروالهو  ارتباط  یبرقرار وی کارگروه شگاه، يآزما
 2021 سانتوس، کاروالهو  ی موزآشه دانژو پرو قیتحق
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 2022 لی و همکاران  آموزان متنوع بر اساس استعداد و تبحر دانش یهاگروه جاديا  ی 
 1401 شیر و همکاران  زاد مختلف  یهاتی فعال یها برا گروه بیدر ترک  یريپذانعطاف

 2021 روجاس و همکاران  ی بنددر گروه تیفعال  تی آموز، معلم و ماهتوجه به سه عامل دانش

 1398 درزی رامندی و همکاران  ی آموزشی هاتیمشترک فعال یهایژگيمتناسب با و یبندگروه
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ي

ند
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آموز

 1400 احمدی، ايزان با زمان آموزش  یمتناسب کردن حجم محتوا و تنوع مواد درس  

 1398 گرزين نژاد  ی هر حوزه هاتی فعال یتوجه به زمان معقول و مناسب برا 
 1400 ابراهیمیان  زمان  صی در تخص یريپذانعطاف

 1398 زارعی زوارکی  در هر حوزه تی فعالهر  یبنددر زمان ینیبواقع
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 1401 شیر و همکاران  زاد از آن  رونیب یهامدرسه و مکان طیاستفاده از مح بی ترک 

 1400 کاظمی و همکاران  ها تیفعال  طيو شرا  تی انتخاب مکان متناسب با ماه

 1398 تلخابی و صفائی راد  ی تلفیقی هاتیمکان فعال نییدر تع یريپذانعطاف

ی 
ارزشیاب

 

ارز
ابي

 ی
جامع و مداوم 
ي

ادگ
ری

 1400 نیا، احمدی جلیلی یاصل   اریعنوان معبه رانیبر عملکرد فراگ تمرکز ی 

 1400 يوسفی و همکاران  فعال  رانیاز فراگ ريها، کشف استعدادها و تقدنقاط قوت و ضعف برنامه يیشناسا
 1398 راد تلخابی، صفائی آموزان ارزشیابی بر اساس عملکرد و میزان مشارکت دانش

 1400 علیزاده و همکاران  با حضور منظم و رعايت انضباط اجرا   نیدر ح یابیارزش  انجام
 1398 ندی و همکاران راو درزی ها تیدر انجام و مشارکت منظم در فعال تی قلخ ی، ریگ یدر پ تيجد سنجش

 1401 احمدی، ايزان در امور  یریگمیتصم يیتواناو  ابتکارعمل سنجش
 1401 شیر و همکاران  زاد ی توصیفی اب یارزش  یهاروش انواعاستفاده از 
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 ساختاريافته های نیمهکدگذاری مصاحبه نمونه   . 4 جدول

  با توجه به   ،يیسوم ابتدا  هيدر پا  ی قیموزش تلفآ  یگام دوم نمونه طراح

حاصل های استخراج شده  بر اساس مولفه  های استخراجی است. مولفه

محور مسئله  ی قیآموزش تلفو سندکاوی،    افتهيساختارمه یاز مصاحبه ن

که پاسخ    طراحی شد  ريز  صورتبه   يی سوم ابتدا  هيپا  اهانیدر مبحث گ

س ويژه  ؤده  بر ال  اکر    مبتنی  درسی  برنامه  اساس  عناصر  همین  بر 

 : استشدهداده

آموزان با دانش   یبرا  یقیتلف  یدرسبرنامه  لیمنطق و دل-1

 مسئله کدام است؟توجه به مهارت حل 

مصاحبه شوندگان    یهاگفته   و  3  جدول   مشکلت ذکر شده در  ر یتفس  با

زم رو  تیاهم  یهانهیدر  به  توجه  ضرورت  اهم  ی قیتلف  کردي و    ت یو 

، عوامل  مقولهمعضلت در چهار    اهان،یپرداختن به مسائل مربوط به گ

 ی بنددسته   یانه یگر و عوامل زم، عوامل مداخلهی، عوامل محوریعل

رفع عوامل    یبرا  بر اساس سندکاوی،يی  اجرا  لحراه   ، جهیکه در نت  شد

تلف  یریگ)بهره  یعل آموزش  تدر  یارشته انیم  یقیاز  مبحث    سيدر 

راهاهانیگ مداخله (،  عوامل  رفع  )طراححل   یتعامل  یدرسبرنامه   یگر 

حل  یمبتن مهارت  راهبر  برا  یهاحلمسئله(،  عوامل   یممکن  رفع 

ریگذا)هدفی محور

 شونده شماره مصاحبه کدهای باز  محوری کد  کد انتخابی 

 1  شوندهمصاحبه ی درسبرنامه یدر طراح یکپارچگي ی اددهي نديدر فرا  یطیمحستيو ز یمسائل آموزش منطق
 3  شوندهمصاحبه آموزاندانش شرفتیاز پ تيحما

 یهادر کلس یآموزو مهارت یری ادگي تیفیارتقا ک اهداف 
 ی آموزش

 5  شوندهمصاحبه  ی و همکار یمهارت زندگ تيوقت

 6  شوندهمصاحبه ی قیبر آموزش تلف یمبتن  یآموزش  یطراح 
 12  شوندهمصاحبه مختلف  یهاطهیدر ح  یاهداف آموزش

 14  شوندهمصاحبه ی ریادگي یهادر گروه یمشارکت و همکار

انطباق و استفاده  تیبا قابل یآموزش  یمحتوا  یطراح  محتوا
 ی عمل

 9  شوندهمصاحبه مرتبط و جامع یآموزش  یانتخاب محتوا 
 15  شوندهمصاحبه ی ریادگيو  تی ترب یهاتنوع حوزه

 17  شوندهمصاحبه ی و عمل  یکاربرد  یآموزش یهاتیفعال
 19  هشوندمصاحبه یفرد یهابر تفاوت یمبتن یریادگي یهاتی فعال یطراح  و شامل نظرات مختلف  کپارچهي یدرس برنامه یطراح  ها فعالیت

 8  شوندهمصاحبه ی با کارگروهی ریادگي تی مرور و تثب
 3  شوندهمصاحبه ی قیصورت تلفبه یاجتماع یهاآموزش آداب و مهارت

 13  شوندهمصاحبه قیعم  میو جستجو در مفاه یتفکر انتقاد
 فهم قیتعم یبرا  یبحث و نقد گروه

 14  شوندهمصاحبه ی ریادگيدر  یفرهنگ  یهااستفاده از مثال
 و قوانین اجتماعی نشيدرک جامع از نظام آفر

 2  شوندهمصاحبه یق یدر آموزش تلف لگریعنوان تسهنقش معلم به معلم در کلس يیفعال و راهنما یریادگيارتقا  آموزگاران 

 7  شوندهمصاحبه ی انجیم یاستفاده از مواد آموزش  با استفاده از ابزارها و منابع متنوع  یری ادگي یسازیغن منابع
 8  شوندهمصاحبه ی آموزش  یهاتنوع رسانه

و   هايیبر اساس توانا نهیبه یآموزش یهاگروه جاديا  بندیگروه
 قيعل

 4  شوندهمصاحبه ط يو شرا  ازهایبر اساس ن یبندگروه
 13  شوندهمصاحبه و نظام پاداش یکار گروه  تی اهم

 18  شوندهمصاحبه متنوع  یآموزش یفضا مختلف  یدر فضاها یریادگي یهافرصت جاديا  مکان
 16  شوندهمصاحبه فضای آموزشی فراتر از کلس درس

 10  شوندهمصاحبه بسته و باز  یاستفاده از فضاها

 یریادگي  یبرا  یو منابع آموزش یبندزمان یسازنهیبه زمان
 مؤثر 

 11  شوندهمصاحبه در آموزش  ريپذزمان انعطاف
 8  شوندهمصاحبه آموزان دانش یازهایمتناسب با ن یطراح 

 20  شوندهمصاحبه ی مطالب درس یکپارچگي
 13  شوندهمصاحبه ی زمان آموزش ینیبشیپ

 یر یادگي شرفتیجانبه پسنجش مستمر و همه ارزشیابی 
 آموزان دانش

 14 و 21 گانشوندمصاحبه يینها ج ينتا یابيفراتر رفتن از ارز
 3  شوندهمصاحبه بر اساس عملکرد و مشارکت  یابيارز

 10  شوندهمصاحبه آموزان ارزشیابی توسط خود دانش
 15  شوندهمصاحبه ی ابیمتنوع ارزش یابزارها
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ساحت  اساس  بن  یهابر  تحول  و    یهاحوزه  و  نيادیسند  آموزش 
 ی)طراحی  انهیرفع عوامل زم  یحل برا( و راهیمل  یدرسبرنامه  یریادگي

ابعاد وجود  یفرد  یهابا توجه به تفاوت  یدرسبرنامه  آموز( دانش   یو 
 .شدند نییتب

طراح  نيبنابرا رو  ی درسبرنامه  ی منطق  پژوهش    یق یتلف  کرديبا  در 
 ک يارائه    ،3  و  1شوندگان شماره  مصاحبه  هایمقوله با توجه به    حاضر،

توانا  افتهيساختار  یریادگيتجربه   که  است  منسجم  مسئله  حل   يی و 
و عمل را    یمؤثر، تئور  یکپارچگي  ني. ادهدی م  شيآموزان را افزادانش 
ترو  کند،یم  نیتضم را  فعال  پ  کندی م  جيمشارکت  از   شرفتیو 

  تيماهر مسئله حما  یها کنندهبه حل  شدنل يسمت تبدبه   وزانآمدانش 
 .کندیم

برنامه -2 اهداف  و    ی برا  یقیتلف  یدرسمقاصد 

 مسئله کدام است؟ آموزان با توجه به مهارت حلدانش
سندکاوی   اساس  محور  یقیتلف  یدرسبرنامه بر  مهارت   تيبا 

آموزان پاسخ متفاوت دانش  یو استعدادها  ازهایبتواند به ن  ديمسئله باحل
و اوقات   یدرسبرنامه   ،یریادگيرا متحول کرده و    ی آموزش  ط یدهد، مح

 کرد که  اشاره  5مصاحبه شونده    ن،یسازد. همچن  یفراغت آنها را غن
اصل   ه یروح  ،یزندگ  یها مهارت  تي تقو  ديبا  درسیبرنامه  یهدف 

 ی ریادگيو    یلیبهبود عملکرد تحص  تيو در نها  یگروهمشارکت و کار  
  ی قیبر آموزش تلف  یمبتن  یآموزش  ی طراح  نيآموزان باشد. بنابرادانش 

 ، یشناخت  یهاطهیدر ح  یرفتار  کلی، جزئی و   اهداف  سه مقوله  یبرا
  و   12و    6  شوندگان بر اساس اظهارات مصاحبه  ،یحرکتی و روان  یعاطف

ا  ،14 و  تمام  نيارائه شده  در   یریادگيو    تیترب  یهاحوزه  یاهداف 
 :ردیگی انجام م
 :یهدف کل •
 اهانیمسئله و استدلال مبحث گبر حل یمبتن یقیآموزش تلف-
 :یهدف جزئ •
مسئله- گآموزش  مبحث  ترب  یمبتن  اهان یمحور  حوزه  و    تیبر 

علوماتی اضير  یریادگي انسانی تجرب،  علوم  اجتماع  ی ،  مطالعات  ،  ی و 
ادب و  و  یفارس  اتیزبان  سلمت  حکمت،  و  تفکر  معارف،  و  قرآن   ،

زندگیبدنت یترب مهارت  و  آداب  بن  ی،  خارج  ان یو  زبان  ،  ی خانواده، 
 یفرهنگ و هنر، کار و فناور

 :یاهداف رفتار •
 :انآموزدانش 

اعضابه  ديبا  - به  فعال  و در حل   ندگروه خود کمک کن   یطور 
 .دنباشمسائل مشارکت داشته

  ی هاها و نقد عادلانه استدلالواضح استدلال  انیب  يیتوانا  ديبا  -
 .دنباشرا داشته  گرانيد

  ی منطق جيها به نتاد و از آن ن کن ادداشتيمشاهدات خود را  ديبا -
 د. نبرس

تحل  يیشناسا  يیتوانا  - جزئ  هادهيا  لیو  را   اتیو  مسئله 
 .باشندداشته 
تقس  فيوظا  - به   میرا  و  راهکرده  و  حلطور هماهنگ  اجرا  را  ها 
 .کنند یزيربرنامه 
ها را روشن آن   ليرا فعالانه گوش داده و با دلا  گرانينظرات د  -

 نقد کنندو  یابيارز

با دانش  یبرا  یقیتلف  یدرسبرنامه  یمحتوا-3 آموزان 

 مسئله کدام است؟توجه به مهارت حل 
سازمانده  یطراح  در   د يبا  ، یآموزش  یمحتوا  ،یدرسبرنامه   یو 

مطابق با مقولات استخراج شده از  باشد،  یرسم یدرسهمسو با برنامه
شود که موجب مشارکت فعال    یطراح  یاگونه به سندکاوی، محتوا بايد  

فرآدانش  در  و    یریادگي  نديآموزان  استعدادها  با  متناسب  شود، 
 نيآموزان در انتخاب و تدوآموزان باشد، دانش دانش  یمحل  یهایژگيو

قابل اشته آن دخالت د به  رییتغباشند،  داشته و  نگه  به رشد  روز  و  شود، 
اشاره   9شونده  مصاحبهآموزان توجه کند. لذا  دانش   تیهمه جانبه شخص

 یهاحوزه  یاز تمام  ،یقیتلف  کرديدر رو  یآموزش  یمحتواکند که  می
  ، ی موضوعات اصل  نیشده و به ارتباط بمرتبط انتخاب   یریادگيو    تیترب
ن  یریادگي  نديفرا مدانش   یازهایو  توجه  در  ی آموزان  که  نتیجه  کند. 

مقوله    11در    ريصورت زمحتوا به   17  و  15شوندگان  مصاحبهنظرات  
 : يدانتخاب گرد

 ی سومهای تربیت و يادگیری مرتبط با منابع درسی پايه محتوای آموزشی از تمامی حوزه  .5 جدول

 محتوای آموزشی  حوزه تربیت و یادگیری 
 طبیعت پاک(  )آسمان آبی،  درس سوم فارسی با عنوان زبان و ادبیات فارسی 

 تجربی با عنوان )بکاريد و ببینید( درس يازدهم علوم تجربی علوم
 ای بر مبحث کسر و محیط رياضی )فصول سوم و چهارم( مقدمه رياضیات

 ابزار و وسايل کشاورزی  کار و فناوری
 گیری و کلمات عربی قرآن واحدهای اختصاری يکای اندازه زبان خارجی 

 ها( )خوراکی عنوان غذای سالم درس دوم علوم با عنوانگیاهان به بدنی سلمت و تربیت
 ی صحیح  شکلانجام فعالیت بدنی به

 )بازيافت(  درس سیزدهم مطالعات اجتماعی با عنوان علوم انسانی و مطالعات اجتماعی 
 سايل جديد از مواد دورريختنی )تفکیک زبانه(  ساخت و فرهنگ و هنر 

 زيستمهارت کار، آداب معاشرت، مراقبت از محیط آداب و مهارت زندگی 
 ( 47 )روز بیست و چهارم.ص سوره انعام قرآن کريم 98 تا 95آيات  قرآن و معارف 
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 )گندم از گندم برويد...( های آسمان با عنواندرس نوزدهم هديه تفکر و حکمت 

  ی برا  یقیتلف  یدرسبرنامه  ی ریادگی  یهات یفعال  -4

 له کدام است؟ ئمسموزان با توجه به مهارت حلآدانش
مقولا با  سندکاوی،  به ت  مطابق  از  آمده  يادگیری  دست  رويکرد 

هايی که نیاز به همیاری مسئله، با فعالیتتلفیقی مبتنی بر مهارت حل
 ها بايدهمچنین فعالیت.  شودآموزان دارد، طراحی میو همکاری دانش 

.  کند  آموزان را تقويتدانش   و تخیل و تصويرسازی ذهنی  نبودهبر  زمان
ای طراحی شوند که اشتیاق و رقابت سالم علمی  گونه ها بايد بهفعالیت

دانش کنند.در  تقويت  را  مصاحبهبه  آموزان    19  گانشوندعلوه 
های توجه به تفاوتها  که در طراحی فعالیت  اندبیان داشته   8و13،14،3،

سلیقه  و  عليق  به  توجه  دانش فردی،  تا های  است  ضروری  آموزان 
شود يادگیری  در  رغبت  و  میل  ايجاد  فعالیت  .موجب  های  بنابراين 

صورت مشارکتی،  شناختی به مسئله  مهارت حل   با توجه به  يادگیری را
مسئله، )طرح  اصلی  مقولهچهار    در هر حوزه تربیت و يادگیری، بر اساس

بیآورجمع تبادل  حثاطلعات،  جمع  یریگجه ینت  نظر،و  ( یبندو 
 : شد  یطراحصورت زير به 

  نيدر ا  :حوزه تربیت و يادگیری زبان و ادبیات فارسی   (اولحوزه
دانش  به درس،  براآموزان  خود  معلم  علم  یهمراه  به    یگردش 

ابهام اين گردش به مثابه  روندیم  یکوهدامنه برانگیز که  ی موقعیتی 
انگیزد و باعث افزايش دقت و کنجکاوی  تفکر و تجسس آنها را برمی 

  ادداشت ي  شنوندی و م  نندیبی . در آنجا تمام آنچه را که مشود، استمی
گروه کنندیم در  مدرسه،  به  بازگشت  از  پس  و    یها.  بحث  به  خود 

. کنندیم  نيتدو  یپردازند و گزارش علمیها مادداشتينظر درباره  تبادل
پا نمايدر  از    ندهيان،  و  داده  ارائه  را  خود  گزارش  گروه   ی هاافته يهر 

  ت يدرس، با هدف تقو  ني. اکندیها دفاع م گروه   ريگروهش در برابر سا
انتقاد  یها مهارت علم  یکنجکاو  ،یتفکر  نگارش    ی طراح  یو 

 است. شده
روز پايانی هفته    بهتر است )لازم به ذکر است که گردش علمی  

  ی بعدی خواهد ای برای مرحله يعنی چهارشنبه صورت بگیرد زيرا زمینه
بدين  و  برای  بود  مناسبی  فرصت  هفته  آخر  تعطیل  روز  دو  صورت 

 دادن به روند آموزشی است( ادامه

علوم  (حوزه دوم يادگیری  و  تربیت  از گردش    :تجربیحوزه  پس 
  ن يدر ا  علمی که انگیزه لازم برای پیشبرد اهداف آموزشی ايجاد شد 

علوم کتاب  از  دانه دانش   ،یتجربدرس  با کاشت  و   یهاآموزان  گندم 
تفاوت  ایلوب درک  به  آنها،  رشد  مشاهده  وو  و   اهانیگ  یهای ژگيها 

را   ایگندم و لوب  یهاآموزان دانه . ابتدا دانش پردازندیلپه و دولپه متک
ها را جوانه   نيتا جوانه بزنند. سپس ا  دهندیدر دستمال مرطوب قرار م

و    آورندی در گلدان، همراه با خاک مناسب و ابزار کاشت به کلس م
در   را  دو  با    کيهر  شرا  کيگلدان،  و  خاک    کسان ي  ینور  طينوع 

 .کارندیم
آموزان به  دانش   اه،یدو گ  ني ا  یهای ژگيرشد و و  میزان  سهيمقا  با
.  برندی م  یلپه و دولپه پتک   اهانیبرگ و دانه در گ  شه،ير  یهاتفاوت

م استدلال  ا  کنندیآنها  متفاوت  نيکه  باعث    اه یگ  کي  شودی ها چرا 
سر تبادلداشته   یعتريرشد  و  بحث  در  گروهباشد.    ، ی و کلس  ینظر 

  ی شنهادیپ  یهاحلو راه   ردیگیم  قرار  ی مورد بررس  اهانیگ  یهایژگيو
  ن یاز رابطه ب یو جامع  یتا به درک علم شودیم  زمايشآآموزان  دانش 

که مقدمه فعالیت   .ابنديرشد آنها دست    زانیو م  اهانیگ  یهایژگيو
 بعدی است. 

اين حوزه در طی دو    :حوزه تربیت و يادگیری رياضی  (حوزه سوم
شود. اولین  میمرحله و دو بخش از فرايند آموزشی به تجربه گذاشته 

گیری در مورد تفاوت گیاهان  صورت است که پس از نتیجهبخش بدين
برای بهبود شرايط گیاهان   ثر رشد هرکدام،.ؤو لزوم توجه به شرايط م

ی مدرسه منتقل  لازم است آنها به محیط رشدی بهتری مانند باغچه 
 شوند. 

  ی عادلانه و مساوی بندمیآموزان با چالش تقسبخش، دانش   نيدر ا
باغچه را    طي شرا  ديشوند. ابتدا بای مواجه م  اهانیکشت گ  یباغچه برا

روش    نينظر کنند تا بهترها بحث و تبادلیگروهکنند و با هم  یابيارز
 نيها، بهترنظرات گروه  یدهند. پس از بررس  شنهادیباغچه را پ میتقس

تقس مفهوم کسر یم  انتخابباغچه    یمساو  میروش  که همان  شود 
بنابرا ادانش   نياست.  در  مفاه  ني آموزان  با  مانند    یمیبخش 

مسئله و درک مفهوم کسر  حل   ،ی نظر گروهاطلعات، تبادلیآورجمع
 شوند. یآشنا م

چهارم فناوری  (حوزه  و  کار  يادگیری  و  تربیت  از   :حوزه  پس 
که    یالهیآموزان با هر وسگروه، دانش   شدن محدوده کار هرمشخص

کنند )از جمله حذف  محدوده خود را آماده ن یزم ديدسترس دارند، با در
زمهرز، شخم  یهاعلف زباله   نیزدن  و  با و جداکردن سنگ  اما  ها(. 

دانش  امکانات،  کمبود  به  سردرگمتوجه  دچار  و    ی خستگ  ،یآموزان 
پردازند که  ی آموزان با هم به بحث مدانش   ن، ي. بنابراند شوی شکست م

ابزار    نياست و بدون ا  یخاص  یابزار کشاورز   ازمندین  نیزم  یسازآماده
 رندیگی م  میآموزان تصمدانش   جه،یببرند. در نت  شیتوانند کار را پینم

  یدرسترا به   نیکه از معلم خود درخواست ابزار مناسب کنند تا بتوانند زم
 . ندينما یسازآماده

پنجم تربیت   (حوزه  و  سلمت  يادگیری  و  تربیت    :بدنی حوزه 
بخشند. اما  آموزان با ابزارهای کشاورزی کار خود را سرعت می دانش 

با گذشت زمان برخی از آنها احساس خستگی يا درد در ناحیه دست و 
می میکمر  سعی  بنابراين  روشکنند  آزمايش  با  مختلف،، کنند  های 

صحیح و  وسیله  کارايی  و  بهترين  ابزار  از  استفاده  برای  روش  ترين 
های درگیر بدنی در هنگام استفاده، را با آزمون  ی قرارگرفتن اندام نحوه

ها در کلس نقد و بررسی  و خطا مشخص کنند. سپس نظرات گروه
 شد تا بهترين راهکار در دستور کار قراربگیرد.  خواهد

ها قرار های خاکی را در اختیار گروهگونی  ن،یزم  ی سازپس از آماده
تامی لوب  دهیم  گندم    ایبه کاشت  گوناما  .  بپردازندو  هر  اقلم  یدر   ،

  د يآموزان باکه دانش   وجود دارد  و...   پارچه  ،ها، کاغذوهیمانند م  یمتنوع
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ای از حیاط کنار  و با راهنمايی معلم در گوشه آنها را از خاک جدا کنند
 . هم بريزند

 ، یریادگي  نديفرا  لگریعنوان تسه معلم به  ،یآموزش  تیفعال  نيدر ا
 تیدر مورد اهم  یشيآموزان را به تفکر و بازاندتا دانش  کندی تلش م

خواهد  یآموزان ممعلم از دانش   ،.کند  بیترغ  اهانیو ضرورت کاشت گ
نظر کنند. هدف  بحث و تبادل  اهانیکاشت گ  تیتا در مورد علل و اهم

  اتیبر تجربهیطور مستقل و با تکآموزان بتوانند به است که دانش   نيا
اهم از جنبه  اهانیگ  تیگذشته،    ، یمختلف مانند رشد، سلمت  یهارا 

بهبود اندام  یدرمان،  عملکرد  بو  ا  انی ها  گروه  نيکنند.  به    یبحث 
و سالم بودن    اهانیمصرف گ  انیکند تا ارتباط میآموزان کمک مدانش 

 .را درک کنند يیغذا ميرژ
له مهم در رابطه با مراقبت از باغچه و  ئاز آن، معلم چند مس  پس

م  اهانیگ مطرح  را  شده  برایکاشته  ا  یکند.  مسائل،    نيحل 
به کار   یصورت عملرا به  طیمانند محیاضير میمفاه ديآموزان بادانش 
ها روشی برای  نظر گروهی، بچه صورت که پس از تبادلبدين   ببرند.

تا اندازه دور  را    محاسبه  نیاز  زمین و محاسبه مقدار حصار مورد  دور 
ی محیط باغچه و پیش  ی محاسبهکار به منزله اين  زنند وحدس می

در واقع    نیازی برای آموزش مفهوم محیط فصل پنجم رياضی است
 ی ها و مهارت  کردهدرک    یواقع  یرا در زندگ  یاضير  م یمفاهها  بچه 
 کنند. تمرين میله را ئمسحل

زبان خارجی  (ششمحوزه يادگیری  و  تربیت    ی برا  اهانیگ  :حوزه 
به    اهیهر گ  ازیآب دارند. مقدار آب مورد ن  یبه مقدار مناسب  ازیرشد ن
دارد.   ی و مرحله رشد آن بستگ یط یمح طيشرا اه،یمانند نوع گ یعوامل
 ازین  ،ی جهاناطلعات از منابع معتبر علمیآوربا جمع  ديآموزان بادانش 

ها  گروه   د ي. معلم بادبرسن  جهیکنند و به نت  یمختلف را بررس   اهان یگ  یآب
 نيا  ،شتریب  یبررس  یو برا  دهیها را شنو نظرات آن   دهیرا به چالش کش

 به منزل ارسال کند. فیعنوان تکلبه  را موضوع
هفتم مطالعات (  حوزه  و  انسانی  علوم  يادگیری  و  تربیت  حوزه 

کرده و در ها را از خاک خارجها زبالهدر مراحل قبل، گروه :  اجتماعی
رویگوشه  ريختهای  مرحلههم  اين  در  لذا  زباله   یچگونگ  اند.  ها دفع 

طور  ها را به زباله   یستياست. نخست با  زیبرانگمهم و چالش  یالهئمس
 ايهر نوع زباله، روش مناسب دفع    یکرد تا بتوان برا  کیتفک  قیدق
هر زباله و   یهای ژگيمستلزم شناخت و ن يگرفت. ا شیپر را د افتيباز

 .آنها است تيريمد یچگونگ
 ی توان به کودهای را م  يیمانند مواد غذا  یآل  یهامثال، زباله  یبرا

حال  ليتبد  یآل در  پلست  یکرد،  بطرکیکه  و  را   یاشهیش  یهایها 
که از    ریش  یهاهمچون پاکت  یبیترک  یهانمود. زباله   افتيتوان بازیم

ها آن   یطور جداگانه دفع شده و اجزااند، به شدهلیمواد مختلف تشک
مناسب   یهاوهیها و شاز انواع زباله  یآگاه  ن،يگردد. بنابرایم  افتيباز

مهم  ک،يهر    افتيباز  ايدفع   مد  یگام  حفظ    تيريدر  و  پسماندها 
ها بايد براساس تفکر و تبادل نظرهايی پس گروه   .است  ستيزطیمح

با يکديگر دارند در مورد هر زباله تصمیم گرفته و کار   که حین کار 
 تفکیک زباله را انجام دهند.

های تفکیک شده و مشابه هم  آموزان با انواع زباله در پايان دانش
مواجه هستند که بايد برای سرنوشت هر کدام فکر کنند که اين مساله 

 ی بعدی است. ساز حوزهزمینه
مرحله،    نيدر ا:  حوزه تربیت و يادگیری فرهنگ و هنر  (حوزه هشتم

 یریگمیشده تصم  کیتفک  یهادرباره سرنوشت زباله   ديآموزان بادانش 

 " م؟یشده چه کنک یتفک یهابا زباله ديبا"کنند. معلم با طرح پرسش 
تبادلدانش  و  تفکر  به  را  وامآموزان  دانش ی نظر  در  دارد.  آموزان 
پ  یهاگروه و  بحث  م  شنهادات یکوچک  مطرح  را  برخی خود    ی کنند. 

مبالهز پسماند  مانند  موهیها  تبدیها  اما    ليتوانند  شوند،  به کمپوست 
هستند.    یگريد  ر یتدب  ازمندین  ...و  پارچه  ،یبطر  ، یمانند قوط  يیهازباله

گروه جا  یبحث  م  يیتا  دانش  ابديیادامه  بازکه  به  و    افتيآموزان 
کردن ببرند. سپس با فراهم  یپ  یختن ياز مواد دورر  ديجد  ليسا  ساخت و

  ت یشود تا با خلقی از آنها خواسته م  ،یچیمانند چسب و ق  يیهاابزار
 ها بسازند. از زباله یديجد ليوسا

رسد و باقی مباحث در روز  روز دوم آموزشی تا اينجا به اتمام می 
 شوند. بعد پیگیری می 

روز  :  های زندگیحوزه تربیت و يادگیری آداب و مهارت  (حوزه نهم
ی  های دو جلسهسوم آموزشی درون کلس درس و با مرور آموخته

شود ی آموزان خواسته مابتدا از دانش .  شودقبل آموزش تلفیقی آغاز می 
پژوهش خود    جينظر بپردازند و نتاکوچک به بحث و تبادل  یهادر گروه

به اشتراک بگذارند. سپس در بحث    نیزم  یاریآب  یچگونگ   رامونیرا پ
اندازه  یمیاهمف  ،یکلس واحد  ما  یریگمانند  نماد  تری)ل  عاتيحجم   ،)

اندازه  یاختصار ابزار  و  بررس  یریگآن  م  یمربوطه مورد  . ردیگی قرار 
ا در  آشنا  نينکته مهم  اختصار  يیبخش،  نماد  ما  یبا  به   عاتيحجم 

انگل رو (L) یسیزبان  آن  مشاهده  با  که  آب   یهای بطر  یاست 
 .ت کند یمرتبط را تثب یریادگيتواند یم

  یریادگيو    تیشود که آموزش ابعاد مختلف تربیم  دیکأدر ادامه، ت 
خاص محدود    تیفعال  کيتوان به  ی را نم  یاجتماع  یهاآداب و مهارت

بلکه ا باآموزش  نيکرد،  تلف  ديها  تا  حوزه  ريبا سا  قیدر  ارائه شود  ها 
 ز،ین  انيشود. در پا  تيآموزان تقوآن در ذهن و روح دانش  یسازیدرون
  ی هاتیو مرور تمام فعال  ینیها، بازبمهارت  نيا  یریادگي  تیثبت  یبرا

انتها همراه با بررس  ابتدا تا   شنهاد یپ  ینکات مثبت و منف  یکلس از 
 .شودیم

بخش،    نيدر ا:  حوزه تربیت و يادگیری قرآن و معارف  (حوزه دهم
که در    دهدیمآموزان نشان را به دانش   یشنیمیان  ا ي  ريمعلم ابتدا تصاو

  یرا مواز  ن یمرده در زم  ی آن کاشت دانه در خاک و دفن تابوت انسان
 دهدیماست که نشان   کیسمبل  یريتصو  ني. ادهدی م  شيبا هم نما

تا رشد و نمو کند، انسان   شودیطور که دانه در خاک کاشته م   همان
ال مطرح  ؤس  نيترمهم  سپس  .شودی پس از مرگ در خاک دفن م  زین
قرار    ايدر خاک دفن شود؟ آ  ز ی: چرا اسلم دستور داده انسان نشودیم

 است انسان هم سبز شده و رشد کند؟
راهنما  ديبا  آموزاندانش  بپردازند.    يیبا  تفکر  و  به جستجو  معلم 

تا با    دهدیها قرار مگروه  اریسوره انعام را در اخت  98تا    94  اتآيمعلم  
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  ، ی. پس از بحث گروه ابنديال دست  ؤس  نيبه پاسخ ا  ات،يآ  نيتأمل در ا
  ی سها آن را نقد و بررگروه ريو سا دهدیخود را ارائه م جيهر گروه نتا

که دفن   رسندی نکته م  نيآموزان به درک ادانش   ت،ي. در نهاکنندیم
زم در  قانونمند  یانشانه   ن، یانسان  نو  یاز  و  است  خلقت    د ينظام 

 .دهدیرا م  امتیشدن مردگان در روز قزنده
يازدهم حکمت  (حوزه  و  تفکر  يادگیری  و  تربیت  ا:  حوزه    نيدر 

شدن دوباره مردگان آشنا  و زنده  امتیآموزان با مفهوم قدانش  ت،یفعال
پرسش یم با طرح  معلم  ق  يیهاشوند.  وجود  مورد ضرورت    امت،یدر 

دانش مذهن  وا  استدلال  و  تفکر  به  را  از یآموزان  استفاده  با  دارد. 
)گندم از گندم برويد، جو ز جو( )هر چه کنی    مرتبط  یهاالمثلضرب

کنی( خود  راهنمابه  معلم  م  يی هايی،  دانش ی ارائه  تا   زانآمودهد 
نظر،  بحث و تبادل  یط   ت،يبسازند. در نها  یترمنسجم  یهااستدلال

به اعمال   یدگیکه رس  امتیوجود روز ق  یآموزان به درک اصلدانش 
 .دی ها است، خواهند رسو بد انسان  کین

برنامه  آموزگارانقش  ن-5   یبرا  ی قیتلف  یدرسدر 

 ؟ له کدام استئمسموزان با توجه به مهارت حلآدانش

محور در آموزش تلفیقی مهارتاشاره کرد که    2مصاحبه شونده  
زيرا معلم است   نددار  ازیمعلم ن  يیبه راهنما  لحظه  هردر    آموزاندانش 

آمیز را فراهم کند و با هدايت  انگیز و ابهامهای چالشکه بايد موقعیت 
  آموزان را تا رسیدن به هدف اصلی ترغیب کندو راهنمايی خود، دانش

پس معلم نقش    است. که اين مفاهیم در سندکاوی نیز مشخص شده 
را   یریادگچگونگی يبه شاگردان داشته و    یاددهيارزنده را در پروسه  

تفه  شاگردان  مهارت  میبه  و  در  کرده  آموزشی  فرايند  در  را  ها 
  کند.آموزان تقويت می دانش 

برنامه -6 منابع  و    یبرا  یقیتلف  یدرسمواد 

 له کدام است؟ ئمسموزان با توجه به مهارت حلآدانش
طبقه   یکي زم  يیهایبنداز  در  منابع    نهیکه  و  در    یریادگيمواد 
شد  ی قیتلف  یدرسبرنامه  مشخص  سندکاوی  ها رسانه   میتقس  ، در 

که  . است  یحس و چند یداریشن-یداريد ،یداریشن ،یداريصورت دبه 
حاضر    یموزشآ  یطراحدر    8  و  7  شوندگانهای مصاحبهبا توجه به گفته 

و   لی)ب  یدست یکشاورز  ليمتر، وسا  اهان،ی)گ  یانجیم  یموزشآاز مواد  
رسانه   لچهیب و  تفسآقر  اتآي)  یداريد  یهاو...(  کتاب  و  نمونه(،    رین 

و  شنی میان)  یداریشن-یداريد  یهارسانه  و  پرژکتور(،    وئديمتحرک 
 است. شدهاده( استفیو گردش علم یواقع ءی)ش یحس چند یرسانه 

موزان  آدانش  یبرا  یقیتلف  یدرسبرنامه  یبندگروه -7

 له کدام است؟ئمسبا توجه به مهارت حل 

  ی قیدر آموزش تلفبر اساس مقولات استخراج شده از سندکاوی  
  ق يآموزان بر اساس علدانش   یبندله، گروهئمسبر مهارت حل  یمبتن

 شودیممهارت خاص انجام  ايمتفاوت آنان در هر موضوع    یهايی و توانا
مرتبط با تخصص خود مشارکت کنند.    یهاتیتا همه بتوانند در فعال

  ختلف م  یهاتیها در فعالگروه   ب یمنعطف است و ترک  یبندگروه   نيا
داشت  13  و  4شوندگان  همصاحب.  کندیم  رییتغ اظهار  که   ندچنین 

  ت یآموزان، معلم و ماهدانش   طيو شرا   ازهایبا توجه به ن  بايد  یبندگروه

آنجايی که  انجام    هاتیفعال از  و  اشود    فیتکال  نییتع  کرد،يرو  نيدر 
نقش مهممهارت پ  یمحور  فراگ  ،یلیتحص  شرفتی در  و    رانیآموزش 

صورت به   یآموزش   اتیتمام تجرب  ، دارد  یق یکلس درس تلف  یبندگروه
همکار  یگروه با  اعضا  یو  مشارکت  و    یو  شد  خواهد  انجام  گروه 
فرالازم  یبندگروه در  تلف  نديالاجرا  گروهبه   ی قیآموزش   یهاصورت 

تسلط    یبرا  یمشارکت  یهابود. در گروه  نفره خواهد  7  یال  5  یمشارکت
اعضا انجام شود و    یبا مشارکت تمام  یکار گروه  ديبر محتوا با  افتني

ترک  یاعضا عال  یبیگروه  متوسط،  نظام   فیو ضع  یاز  و  خواهندبود 
 است.   یصورت گروهبه  یپاداش و نمره ده

برنامه -8 با آدانش  یبرا  یقیتلف  یدرسمکان  موزان 

 له کدام است؟ئمستوجه به مهارت حل 
 یقیدر آموزش تلفچنین بیان کردند که    16  و  18شوندگان  مصاحبه

فراتر از کلس درس است    یآموزش  یله، فضائمسبر مهارت حل  یمبتن
در سندکاوی   .شودی مدرسه م  رونیمتنوع درون و ب  یهاط یو شامل مح

 تیهر فعال  تیمتناسب با ماه  ديبا   ی تلفیقیهاتیفعالمشخص شد که  
باشند.  لازم را داشته   یريپذمختلف انجام شوند تا انعطاف  یدر فضاها

بسته   یاهااستفاده از فض  ،10  شوندهمطابق با نظر مصاحبه  ن،يبنابرا
  ی مدرسه( برا  اطیسبز، ح  یباز )باغچه، فضا  ی)کلس درس( و فضاها

برا  نيا  یاجرا آموزش  پادانش   ی نوع  ابتدا  هيآموزان  مناسب    يی سوم 
 است. 

برنامه -9 با آدانش  یبرا  یقیتلف  یدرسزمان  موزان 

 له کدام است؟ئمستوجه به مهارت حل 
  یق یدر آموزش تلف معتقد بودند که 20 و 8،   11شوندگان مصاحبه

حل  یمبتن مهارت  اختصاص  ئمسبر  زمان  فعال  افتهيله،    ی هاتیبه 
از روز را به    یبخش اعظم  توانیو م  ستیمحدود ن  یرسم  یآموزش

آموزش  یها تیفعال داد  یمتنوع  سندکاوی اختصاص  با  مطابق  که   .
ن  ري پذانعطاف   بايد  هاتیفعال  یبندزمان با  متناسب  و   یازهایبوده 
 نيدر ا  13شونده  که بر اساس نظر مصاحبه  .شود  یآموزان طراحدانش 

درس  وش،ر تمام  یمطالب  در  آموزش  یمرتبط  با    یکتب  متناسب  و 
آموزش   ختهیآمو درهم  کپارچهيصورت  به  یریادگيو    تیترب  یهاحوزه

  ی سه روز آموزش  یبيزمان تقر  ند،يفرا  نيا  یاجرا  یو برا  شوندیداده م
 . شودمی ینیبشیپ

 یبرا  یقیتلف  یدرسبرنامه  یابیارزش  یهاوه یش  -10

 له کدام است؟ ئمسموزان با توجه به مهارت حلآدانش
  ديدر آموزش با ی ابیارزشاشاره کردند که  14و  21شونده مصاحبه

ارز از صرف  فرآ  يینها  جينتا  یابيفراتر  به  و  دانش،    نديباشد  کسب 
نگرش مهارت و  دانش   یهاها  توسط  نمطلوب  توجه    زیآموزان 
 یابیارزش  مشخص کرد که  مقولات استخراجی از سندکاوی  باشد.داشته 

 یارهایآموزان باشد و معمشارکت دانش   زانیبر اساس عملکرد و م  ديبا
رعا  یاصل منظم،  م  تيآن حضور  و  انجام   زانیانضباط  در  مشارکت 
همچن  یگروه  فیتکال ابتکار    تیخلق  زانیم  یابيارز  ن،یباشد.  و 

  3،10شوندگان  مصاحبه  مهم است.  زیها نتیآموزان در انجام فعالدانش 
 یبا استفاده از ابزارها  یابیارزش  ،ی قیدر آموزش تلف  معتقد بودند که   15  و
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پرسش   یمتنوع مشاهده،  همسال  یسنج  خود  ر،یگیپمانند   یسنجو 
نتایمانجام و  خود  جيشود  شامل  همسال  ینجس  آن   یسنجو 
ارزدانش  و  مق  ی ابيآموزان  از  استفاده  با  و   یبنددرجه  یهااس یمعلم 
 ت.ها اسستیلچک

با توجه به   یقیتلف یهات یفعال یابیاعتبار مرحله دوم( 

 :اکر یمسئله بر اساس الگومهارت حل 
از   یقیآموزش تلف  یریادگي_یاددهي  یهاتیفعال  یابياعتبار  یبرا

( استفاده شد و بر اساس پژوهش  1398راد)  یصفائ  ،یتلخاب  یارهایمع

(  1397از قاسم پور)  یریادگيو    تیترب  یهاحوزه  یدرسبرنامه  یراهنما
از    يیابتدادوره   یآموزش  یانواع محتوا  ی برا  س يتدر  یو پژوهش الگو

در قالب    تي( محورها مشخص شد و در نها1399)  ن و همکارا  اتیشرع
کارشناسان    اریدرآمدند و در اخت  الی ؤنامه ده سپرسش صورت  فرم، به 

  جه ینت  ر يبپردازند که در جدول ز  هاتیفعال  یقرار گرفتند تا به اعتباربخش
 است.شده آمدهی طراح یهاتیگروه کارشناسان از فعال یابيارز

یطراح یابياعتبار . 6 جدول

جدولهمان که  فعال  دهدیمنشان   6  گونه    ی هاتیکارشناسان، 
می طراح با  را  مع  5/91  نیانگیشده  با  همسو  دهگانه   یارهایدرصد 

شده، یطراح  یهاتیهمه فعال  ديی اند. درواقع، آنها ضمن تأکرده  یابيارز
مدنظر قرار   هاتیفعال  یکه در طراح  يیارهایها را با معدر مجموع آن

 .اندبود، همسو دانسته و اعلم موافقت کردهگرفته شده 

نهايت    مقولهدر  شامل  که  الگو  بیانگر  طراحی  و  اصلی  های 
و    یقی تلف  کرديمسئله با روبر مهارت حل  یمبتن  درسیبرنامه های  مؤلفه

بودند شناسايی و استخراج گرديد   یریادگيو    تیترب  یهابر حوزه   دیکأت
: آمده است 2در شکل شماره که 

 
 

 قیتلف کرديمسئله با رو بر مهارت حل  یمبتن  یریادگي طیمح یمدل طراح . 2 شکل

درصد   معیار  ال ؤمحوریت س ردیف 

 پاسخ

 رتبه 

 1 %95 آموزان بودن فعالیت به زندگی و تجارب واقعی دانشمرتبط پذيری کاربرد 1
 2 93/%33 درسی مواد  يا مفاهیمبرقراری ارتباط و پیوند میان  انسجام 2
 3 92/%33 های يادگیری در يک پايهبرقراری ارتباط منطقی میان حوزه وحدت 3
 4 91/%66 ایرشته -های میانسازی فرصت برای کسب و پرورش مهارتفراهم محوریمهارت 4
 5 91/%33 های متفاوتپرداختن به يک مفهوم آموزشی از منظر حوزه جامعیت  5
 6 90/%33 درسهای سلمیزان عملی و اجرايی بودن فعالیت در ک مشارکت  6
 7 %90 های تلفیقی همسو، سازگار و مناسب بودن سنجش يادگیری با ماهیت فعالیت مقبولیت  7
 8 89/%33 آموزان توجه به ايجاد و پرورش ارتباط منطقی میان دانش، مهارت و نگرش در دانش نوآوری 8
 9 87/%66 های درسی متفاوتپرداختن به مفاهیم مشترک ماده تلفیق 9

 10 %86 حرکتی -پرداختن به سطوح سطح بالای شناختی، عاطفی، روانی پذيری ادراک 10



            (75-57)  1403دوازدهم، تابستان   پیاپی، دوم ، شمارهچهارم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

 

 

 و بحث یریگجهی نت
حاضر     پژوهش  مهارت   یمبتن  یریادگي  طیمح   ی طراح  هدف  بر 
بود    های تربیت و يادگیریکید بر حوزهأو ت  یقیتلف  کرديمسئله با روحل

بررسی شدند. با بررسی اين    یالملل  نیو ب  یاسناد مل  منظورکه بدين
مصاحبه  اسناد کدگذاری  نیمهو   ه يپا  یهامولفهساختاريافته،  های 

شد  برایاستخراج  سپس  تلفآ  یطراح   ند.  به   یقیموزش  توجه    با 
ال ويژه مطابق عناصر برنامه درسی اکر ؤده س  ،های استخراجیمولفه

 مورد بررسی قرار گرفتند.  
نشان  جينتا       طراح  دهدیمپژوهش  اجرا  یکه    ی درسبرنامه   یو 

توجه    ازمندیآموزان، نمسئله در دانش مهارت حل   ت يتقو  یبرا  یقیتلف
به انتخاب    توانیعوامل م  نياست. از جمله ا  یدی عامل کل  نيبه چند

جامع اشاره    یابیارزش  یهاوهیمؤثر زمان و ش  تيريمکان مناسب، مد
فضا شامل  يبا  یآموزش  یکرد.  و  رفته  درس  کلس  از  فراتر  د 

انعطاف  یمتنوع  یهاطیمح تا  برا  یريپذباشد  مؤثر    یریادگي  یلازم 
باشد و با    ريپذانعطاف   ديبا  هاتی فعال  یبندزمان   ن،یفراهم شود. همچن

مطالب    یکپارچگيباشد، تا امکان  داشته   یآموزان همخواندانش  یازهاین
 ديبا  یابیارزش  ت،ي. در نهاددگر  ایمه   یآموزش  یهاو تحقق هدف   یدرس

کند و به  دیتأک  یریادگي  نديمستمر و جامع، بر فرا  نديفرآ  کيعنوان  به 
 .ديآموزان کمک نمانقاط قوت و ضعف دانش  يیشناسا

م  بنابر پژوهش،  طراح  توانی شواهد  که  کرد   ی استدلال 
امکان مهارت  یقیتلف  یها تیفعال معلمان  کنش  سطح  در   ر يپذمحور 

اگر معلمان ش خود مطابق با    یهارا در کلس   یقیتلف  یهاوه یاست. 
ببرند،    یدرسبرنامه   کرديرو کار  به  تقودانش   یریادگياکر    ت يآموزان 

فضا و  شد  ا  رد  یترشاداب   یخواهد  بر  شودیم  جاديکلس  . علوه 
دانش  دروس،  در  عملکرد  مهارتبهبود  رشد  در    ، یزندگ  یهاآموزان 

را    یشتریب  تیموفق  زین  یو درک هنر  یبه کار گروه  ليتما  ،یارتباط
  ، یقیتلف  یهامؤثر آموزش  یاجرا  یحال، برا  نيتجربه خواهند کرد. با ا

ن و   قیتلف  نهیزم  درلازم    یهابه کسب دانش و مهارت  ازیآموزگاران 
 یمستمر از سو يیو راهنما تيراستا، هدا نيکار دارند. در ا یهاروش

 یو ارتقا  یبه رفع اشکالات احتمال  تواندی م  ، یتیو ترب  ی راهبران آموزش
  ن يتوجه به ا  ، یطور کلکمک کند. به   یریادگي-یاددهي  نديفرآ  تیفیک

آموزان دانش   جانبهو توسعه همه   یریادگي  تیفیبه بهبود ک  تواند یابعاد م
 .منجر شود

پژوهش    نيدست آمده از ابه  یهای بررس   جيبراساس نتابنابراين  

 ی ریادگي_یاددهي  یهاتیدر پاسخ به سؤال اول مشخص شد که فعال
الگو با  )  یدرسبرنامه   یاگر  م2012اکر  مطابق شود   یبستر  تواندی ( 

تعامل و  حل  تيتقو  یبرا  یفعال  زمهارت  کند.  فراهم   رايمسئله 
به دانش  را  گروهآموزان  فعا  یصورت  فرا  لو   ریدرگ  یریادگي  نديدر 

بهبود    یآموزان را برابه معلم و دانش   یو امکان بازخورد فور  کندیم
م فراهم  ضعف  نتا  افته،ي  ن يا  .سازدی نقاط  عل  جيبا    زاده، یپژوهش 

بر    ی مبتن  ی قیکه نشان دادند، آموزش تلف  ( 1400)  یرنجدوست، قهرمان
  نديفرا شدن فعالمدرسه،  یاکر باعث شاداب ساز یدرسبرنامه  کرديرو

و   شودی آموزان به آموزش مرغبت دانش  شيو افزا  یریادگي  یاددهي
و    ینی( و پژوهش حس1401و همکاران )  یپژوهش مولود  نیهمچن

 . باشدی( همسو م1401همکاران )
ارزؤس  جينتاهمچنین   از  پژوهش  دوم  کانون  یابيال  از   یگروه 

طراح  هاتیفعال که  داد  مع  یآموزش  ینشان  با  و   ارهایمطابق 
بوده  یهاتيمحور نظر  ارزمورد  و  ا  ابانياند  که    دهیعق  نيبر  بودند 

 جينتا  افتهي  نيا  .دهدیم  یرو  یق یتلف  یهاتیدر فعال  قیعم  یریادگي
تل  یهاپژوهش حوزه  در  گرفته  تا  قیفانجام  جمله   .کندی م  ديیرا  از 

)هاشم دانش  (1395زاده  داد  نشان  به   یآموزانکه  تلفکه    ی قیروش 
پژوهش   جينتا نیترند. همچنمطالب موفق یریادگيدر  انددهيدموزشآ

پژوهش   یهاافتهي( با  1400)  یکاشان  یلطف  ،یباباخان  ،یقربان گوراب  پور
 .باشدیحاضر همسو م

 تشکر و قدردانی
  ، معاونین،، مديرانابتدايی   سومپايه  معلمان  یاز همکار  له یوس  نيبد

تحصیلی مشاورين  و  ابتدايی  آموزش  مسئولین  و   پژوهشگران 
دانشگاه   یدرس  یزيرحوزه برنامه   دیهرمزگان، کرمان و اسات  هایاستان 
پیام  انیفرهنگ ا  نورو  انجام  در  که  مساعدت   نيکرمان،  پژوهش 

 . شودیم  یتشکر و قدردان مانهیفرمودند، صم

 ملاحظات اخلاقی
  و  کشوری  قوانین   کلیه  مقاله  تهیه  و  پژوهش   اين  اجرای   جريان  در
 .استشده  رعايت با پژوهش مرتبط ایحرفه  اخلق اصول

 یمال حامی
برخوردار است )قرارداد  انیدانشگاه فرهنگ   یمال تياثر از حما  نيا

 ( 50000/17475/120شماره 

 تعارض منافع 
پژوهش حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع   سندگان،يبنابر اظهار نو

 . باشدمی

 منابع 
،  رهنمو  یف يشر  و  الهت يآی،  فتح  ، دیسع،  رهنموی فيشر،  مارالی،  میابراه

راه  یاثربخش  (.1398)  .دیمج مدت  کوتاه  بر    حل  درمان  محور 
ب  يیتوانا روابط  و  مسئله  توسعه    .آموزاندانش  یفرد  نیحل 

 .79-67 ،(3)4 .معلم یاحرفه
  ی هاروش   شود؟ی م  ی قیچگونه تلف  س يتدر  (.1400)  الهه.   ان،یمیابراه

 .48-46(، 1). یآموزش یرشد فناور . يیدر دوره ابتدا قیتلف
 ن یی تع  (.1400)  قمر.  ،یانیو ک  نیغلمحس  ،یانتصارفومن  ،الناز  ،یاحد

بر خودکارآمد   یاثربخش مسئله  مهارت حل  اشت  یآموزش   اق یو 
درماندگدانش   یلیتحص با  دختر  مطالعات شده.  آموخته  یآموزان 
  .(19 یاپی)پ 1)11 ی.ناتوان

:  یبرنامه درس  یمحتوا یسازمانده  و ی طراح  .(1390). نيپرو ،یاحمد
 .نيیآ . تهران: یقیتلف یدر برنامه درس یارشتهن یب کرديرو
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  ط یسواد مح  میمفاه  لی(. تحل1402. )دهیسپ  ،ینیحس،  ژهیمن  ،یاحمد
.  یمل  یدرسبراساس برنامه  يیعلوم دوره ابتدا  یهادر کتاب  یستيز

 .105-90(, 79)8 .یو توسعه فرابخش ستيز طیمح
  هبرنام ریتأث  ی(. بررس1401محسن. ) زان،يا، افسانه ،یآبادیعلیاحمد

عزتّ نفس    زانیمحور( بر ممحور و مهارت  )محتوا  ی قیتلف  یدرس
شهرستان   هيپا  چند  یهاآموزان کلسدانش  یلیتحص  شرفتیو پ

 .52(، 31)8 .یآموزش یها پژوهش هفصلنام. رانشهریپ
سلمان عابد   عفت   ،ی عباس  ، آخش،  )  یو  رضا.  بررس1394تراب،    ی (. 

درس برنامه  در  زمان  ابتدا  هيپا  یتجربعلوم  یعنصر  .  يیششم 
 .  ، کرمان، ايرانيیآموزش ابتدا یمل شيهما

  ی قی تلف  یاثربخش  (.1398).  حهیمل  مقدم،يی فدا  ، زهرا  ،یخانانياستاد
مهارت شناخت  یاجتماع  یهاآموزش  درمان  بر   یرفتاریو 

. یجسم  تیمعلول  یحل مسئله در افراد دارا  یهاوهیو ش  یسرسخت
 .114-114(:9. )یمجله مطالعات ناتوان

 یسازی غنی  راهکارها.  (1401)  .نیمحمدحس  ،یآبادديزیاسد
عاد  یدرسیزيربرنامه  مدارس  د  ی در  مطالعات  معلمان.    دگاهياز 

  .(رانيا  نينو  یها)مرکز توسعه آموزش  یتیتربو علوم   یروانشناس
8(4 ،)182-203. 

بر   ی(. مرور1398)  .یمهد  دیس  ،يیو رجا  نیمه   اوستا،،  فائزه  ،یمانيا
ز  نينو  یهاروش آموزش  .  یشناسست يآموزش  در  پژوهش 

 .  56-43(،4)1. یشناسستيز
انتقاد  یاسواد رسانه (.  1402. )محمدی،  دگلیب نشر  ی، تهران:  و تفکر 

 . دانش انیک
و    دونيفر  ان،یفيشر،  میدابراهیس  ،یجعفررشاه یم،  ندا  ،یشانيپر

  ط یاهداف آموزش مح  یقیتطب  ی (. بررس1396)  .مهرداد  ان،يفرهاد
 رانيمنتخب و ا  یمرتبط با آن در کشورها  یهاتیو فعال  ستيز

راستا   نينو  یکردهايرو.  رانيا  یبرا  يیهاتیفعال  شنهادیپ  یدر 
 .24-1( (، 25 یاپی)پ 1)12. یآموزش

فرآ1402)  . فرشاد  ،یجمال،  نی محمدحس  ،یپناه پ  ندي(.    ی امدهایو 
اجرا  بيتصو بن  یو  تحول  دولت وپرورش.  آموزش  نيادیسند 
  .164-137(, 33)9. یپژوه
(. 1400. )فرح  ،یکاشانیو لطف  نرگس  ،یباباخان،  فائزه  ،ی گورابپورقربان

  همکارانه  یجانیو ه  یاجتماع  ،یآموزش  یها آموزش مهارت  ریتأث
(CASEL)  عاطف مشکلت  و    یدرون  یرفتار-یبر 

تحص  شدهیسازی برون عملکرد  ابتدادانش   یلیو  پسر  . يیآموزان 
  .398-379(, 4)12 .یروانشناخت یکاربرد یها نامه پژوهشلفص

طراح1398)  نادر.  راد،  یصفائ،  محمودی،  تلخاب  یقیتلف  تیفعال  ی(. 
در    کپارچهيتوسعه درک    یو خواندن( برا   ی)اجتماع  یارشتهانیم

پا  یهاکلس علم .  هيچند  ترب  میتعل  یپژوهش  یفصلنامه  .  تیو 
2(37 ،)49-66. 

برنامه   یهامولفه   يی(. شناسا1400. )نيپرو  ،یاحمد،  فروز  ا،ین  یلیجل
مبتنمسئله  یدرس رو  یمحور  در  .  یشناسيیبايز  کردي بر  آموزش 

  .190-161(،  32)9. یعلوم انتظام

 .. تهران: کورش چاپی(. مدارس تک اتاق1399).  لیاسحاق، سه یحاج
طرح آموزش    ی اثربخش  ی ابي(. ارز1398رسول. )  ، یداوود،  حسن  ،یبیحب

  یارتقا  یراهبردها  ی عوامل و بررس  یبرخ   ه , رابطریفراگ-یقیتلف
استثناآن.   ح  یئکودکان  در  استثنا  طهی)پژوهش    .(یئکودکان 

19(4 ،)119-130.  
احمد   قلتاش،،  دیمج  ،یعسگری عل،  فاطمهدهیس  ،ینیحس و    عباس 

  ی مدل برنامه درس  یو اعتباربخش  ی طراح  (. 1401)  .فاطمه  ، یگیب
 یمطالعات برنامه درس.  راني ا  یعالدر آموزش  یاجتماع  ینيکارآفر

 .177-145(،  25)13. یعالآموزش
باباخان  نينسر  ،یباقر،  عاطفه  ،یخزاع نقش    (.1402)  .نرگس  ،یو 
ادراک    نیدر رابطه ب  یو فراشناخت  یشناخت  یراهبردها  گریانجیم

  ی خانواده درمانفرزند و اضطراب امتحان در دختران.    -رابطه والد
 .78-61(، 3)4 .یکاربرد

  نژاد،ن یحس  یعفت و حاج  ،یعباس،  مرجان  ان،یکی،  هاد  ،یندراو  یدرز
)لغ طراح1398مرضا.  اعتبارسنج  ی(.    یدرس   هبرنام  ی الگو  یو 

  ی بر اساس الگو  يیابتدا  هبرنامه در دورفوق  یها تیبر فعال  یمبتن
-193(،  14)7.  یدرس  هو عمل در برنام  هينظر  هدوفصلنام.  نیکال

230. 
امام   لیسه   آزاد،غلم ،  رضایعل  عصاره،،  حبوبه م  ر،یش  زاد  جمعه،و 

( طراح1401محمدرضا.  اعتبارسنج  ی(.    یدرسبرنامه   یالگو  یو 
  ه ينظر  هدوفصلنام.  یشناخت  کرد يبر رو  ی مبتن  يیدوره ابتدا  یاضير

 .48- 13(، 19)10.یدرس هو عمل در برنام
) یمهد  زاده،یقضاو،  ساسان  زارع، رو1400.  به    انهيگرات يغا  کردي(. 

ارائه الگو  ینيعلم د   . یاسلم  تيريمدمحور.  دانشگاه مسئله  یو 
29(1). 

  ی ریادگيمدل    یابيو اعتبار  ی(. طراح1398. )لیاسماع  ،یزوارکی زارع
ت  یقیتلف فناّور  دیکأبا  با  دانش   یبرا  تالیج يد  یهایبر  آموزان 

(،  34)9  .یيفصلنامه دانشگاه علمه طباطباژه.  يو  یآموزش  یازهاین
51-78. 

نادر  یعل  ،یعتمداريشر،  ميمر  ،ینراقف یس،  توران  ،یمانیسل   ، یو 
 ه يپا  یدرس  یهادر برنامه   قی نقش تلف  ی(. بررس1387. )اللهعزت

 .122-107(،3)2.  یآموزش  تي ريو مد  یرهبر  فصلنامه  ، يیاول ابتدا
  و دلاور،   جهيخدی،  آبادیعل،  لیاسماع  ،یزوارکی زارع،  حسن  ات،یشرع

)یعل طراح1399.  اعتبار  ی(.  انواع    یبرا  سيتدر  یالگو  یابيو 
ابتدا  یآموزش  یمحتوا پزشک.  يیدوره  دانشکده  دانشگاه    ی مجله 
 .3152-3137(، 6)63 .مشهد یپزشکعلوم

نفر،  زهرا   ،یقلم،  اللهفضل  حسنوند، ،  کامران  چه،یچلی وندیش زهرا.    و 
مسئله حل) یزندگ  یهاآموزش مهارت  یاثربخش  ی(. بررس1401)

تصم ب (یریگمیو  هوش  به    ،یفرد  نیبر  و    یریادگيعشق 
دانش  یخودکنترل پسر.  در  شناسآموزان  و    یجامعه  آموزش 
  ..66-57،(2)8.پرورش

  ل یتحل  (.1402)  فاطمه.   ،یخیش،  قيشقا  ،ینعمت،  قهيصد  پور،  یغمیض
مهارت  یرياثرپذ مدارس.    یزندگ   یهاآموزش  مطالعات  در 



            (75-57)  1403دوازدهم، تابستان   پیاپی، دوم ، شمارهچهارم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

 

-481  ،54  .نگاره(  یعالسسه آموزشؤ)م  یتیتربو علوم  یروانشناس
490. 

  ر یثأت  یبررس  (.1400)  .نیحس  ان،یعباسی،  هد  ،یآبادیمکی عرب
تلف  یالگوها سنت  یقیآموزش  آموزش  روش  خلق  یبا    ت یبر 
-113(،  3)3.  انداز آموزشو چشم  تيريفصلنامه مدآموزان.  دانش 
142. 

  ی طراح  (.1400)  جعفر.  ،یقهرمان  وشهرام    رنجدوست، ،  لیل  زاده،یعل
درس  یالگو ساز  یق یتلف  یبرنامه  شاداب  جهت  مدارس   یدر 
مد  . يیابتدا مطالعات  رهبر  تيريفصلنامه  سازمان   یو    ی هادر 

 .188-173(، 3)1. یآموزش
  ی (. طراح1399. )جعفر  ،یشهرام و قهرمان  رنجدوست،،  وسفي  زاده،یعل

سنج اعتبار  به   یالگو  یو  استفاده  جهت  کانون    نهیمطلوب  از 
شناس.  یآموزش  نينو  داتيتهد جامعه  ,  ران يا  یاسیس  یماهنامه 

3(4،)2828-2851.  
قاسم  ميمر  ،یورزنیرجب،  دیمج  ،یعسگریعل  (. 1399)  .دیحم  ،یو 

درس   یالگو  یطراح برنامه  ابتدا  یآموزش  بر    یمبتن  يیدوره 
  . یقی تلف  کرديبا رو  یجسمان  یو آمادگ  ونسکوي  یزندگ  یها مهارت

 .547-539(، 5)13. یپزشکآموزش در علوم یراهبردها
  ی مفهوم اقدام پژوه  نیی(. تب1399ندا. )  ی، مذهب جعفر،  هیسمی،  غلم

تلف دور  قیدر  در  پبه   يیابتدا  ههنر    ی هابرنامه  یسازادهیمنظور 
-155(,  16)8  .یو عمل در برنامه درس  هينظر.  ديجد  یآموزش هنر

190. 
و    تیترب  یهاحوزه  یبرنامه درس  یراهنما  (.1397).  نیحس،  پور  قاسم
 .یبرنامه درس  یرانيدانشنامه ا ،یریادگي

  نينو  کرديبا رو  سيتدر  یارائه الگو  (.1400)  الهه.ی،  خوشرودقاسمپور
 ی قیتلف  یهاپژوهش در آموزش کلس.  یقیدر جهت آموزش تلف

 .20-8(, 1)1 .هيپا و چند
با مهارت حل مسئله. چاپ اول. تهران:   يیآشنا  (.1399)  جواد.  ،یقاسم

 .ینشر آموزش کشاورز
م1400)  .سايپر  نژاد،ران يا،  هیسم  ،یکاظم عوامل  طراحؤ(.  بر    ی ثر 

رو  یمبتن  یآموزش  یفضا علم .  يیگراساختن  کرديبر    ی فصلنامه 
 .486-474(، 2)4 . رانيا ی اسیس یشناسجامعه

اثربخش1397)  .ميمر  ، یدیص،  وانیک  ،يیکاکابرا آموزش    ی (. 
ب  یها مهارت مسئله  اجتماع  یفرد  نیحل  مسئله  حل    یبر 
پدانش  پژوهشلفص.  یدبستانشیآموزان   ی کاربرد  یهانامه 

 175-159(, 4)9 .یروانشناخت
  . جعفر  ،یقهرمان،  لیاسماع  پور،کاظم،  درضایحم  ،یخاندرود    یکرم

طراح1402) سنج   ی(.  اعتبار  درس  یالگو  یو  برنامه    ی مطلوب 
رو  یمعنو مبتن  یقیتلف  کرديبا  متوسطه  دوره  اسناد    یدر  بر 

 .83-67(،76)20. یدرس یزيرپژوهش در برنامه  .یبالادست
)یهادی،  شافع  پور  و   محسنی،  تيآ،  تيعنا،  زادهميکر  .1401 .)

اجرا تلف  یمشکلت  مرور :STEM یقیآموزش   یمطالعه 
 (.1)1. در آموزش یارشته  نیمطالعات ب(. کیستماتیمند )سنظام

و    محمد،  بورنگ   یاکبری،  هاد ی،  شافع  پور  ،تيعنا  ،زادهميکر
پ1402)  .نیحس،  فردی شکوه درس  یاجرا  یامدهای(.    یبرنامه 

-73(،  1)3.  شدر آموز  یارشته  ن یمطالعات ب.  یتجربعلوم  یقیتلف
112 .  

  .دينو  زاده،و جمال  صهبا  ،ینیام،  نیدحسیس  ، یکلئ،  هنگامه  ،یميکر
 کي:  یپرستار  نديفرآ  یریادگيبر    یبیآموزش ترک  ریتأث  (.1400)

  21،یپزشکآموزش در علوم   ی رانيمجله ا  ، یآموزش  ی ابیمطالعه ارزش
(84 )،533-536. 

مقدم  رضا  روزجاه،یافینجارن،  وانیک  ،یصالح،  زهرا  ان،یميکر  زاده،و 
)یعل ت 1397.  مسئله  ریثأ(.  مهارتآموزش  بر    یزندگ  یهامحور 

پادانش  دختر  پژوهشهفتم،    هيآموزان   ی کاربرد  یهامجله 
 .56-39(، 4)9 ،یروانشناخت

بر    یمبتن  ی آموزش  ی طراح  یالگو   (. 1398)  . یمرتض  نژاد،نيگرز
ر  یشيزا  یریادگي ابتدا  یهيپا  یاضي درس  فصلنامه .  يیششم 

 .81-55(، 15)5 ،هيدر آموزش علوم پا شيپو
و  میدر تعل یآموزش یهااستفاده از رسانه  ریتأث (.1402) محمد. آرا،گل

شانزدهمآموزان.  دانش   ت یترب مقالات  کنفرانس    نیمجموعه 
-3400  ، رانيدر ا  ی و علوم انسان  تيريمد  یهاپژوهش  یالمللنیب

3404. 
 دیس ،یریو شب جواد ،یحاتم، بهمن ،یزند، ميمر ه،ياستادکلیمحمد

اعتبارسنج  ی طراح  (.1397)  محمد. درس  یو    یقی تلف  ی برنامه 
مح پ  یبرا  ستيزط یآموزش  دبستان.    شیکودکان  فصلنامه از 

 . 126-115 ،(1)7 ,داريو توسعه پا ستيز طیآموزش مح یعلم
 .مهسا  ،یو محمود  سارا  ان،یکاشان،  اسماً  صادقلو،،  رضا  نژاد،یمعصوم
مطالعات   یدر برنامه درس  یق یتلف  کرديرو  یهامولفه   نییتب  (.1400)

ابتدا  یاجتماع ک  کي:  يیدوره  آموزش   فصلنامه  ،یفیپژوهش 
 . 24-13((،33 یاپی)پ1)9 ،یپژوه

ام  ه یراض  ان،یراحت،  زهرا  ان،يمهد آموزش    (. 1401)  .محبوبه   ،یریو 
آن    ریثأکودکانه و ت  یهابا استفاده از اشعار و قصه  اهانیمبحث گ

ابتدا  هيآموزان پسر پادانش  یدرس  شرفتیبر پ  زد، يشهر    يیدوم 
 . زدي ،یتجربآموزش علوم یمل شيهما نیدوم
مح.  (1401).  زهرا  مهربان، علوم  ستيز  طیآموزش    یتجربدر 

ابتدا  یدرس  ی هاکتاب اول،    يیاول  علوم آرشد  کلس  موزش 
 .23-18(، 82) ،نیزم

چگونگ  يی چرا  ،یستیچ  .تا(  ی)ب.  محمود  ،یمهرمحمد روش    ی و 
 . 1-3. یبرنامه درس یران يدانشنامه ا. یقیتلف سيتدر

و   صادق  ن،یآوارسیملکی،  قلو، محمدعلچوب    مجلل،  امندیس  ،یمولود
اعتبارسنج1401. )نيزر  س،يدانشورهر   ی برنامه درس  ی الگو  ی(. 
الگو  رانیدب  یپژوهشگر براساس  متوسطه  دوم  اکر.    یدوره 

 .238-218(, 12)5  .رانيا  یاسیس یماهنامه جامعه شناس

آموزش    ریثأ(. ت1400)  .شهل  ،یو قشلق  اکرم  ،یصفر،  ميمر  ،ینادر
آموزان دوره دانش   یبر تفکر خلق و انتقاد  زيمهارت حل مسئله تر

 .96-77(،  22)7 .یدر آموزش علوم انسان شيپو. يیدوم ابتدا
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  ی (. واکاو1400)  .الهوجه   زاده،یو قربان   رضا  ، یواعظ،  افسانه  ا،یدکينو
بن  یاجرا تحول  مشوپرورش.  آموزش  نيادیسند    یگذار  یخط 

 .30-13(،  43)12 (،یدولت تيري)رسالت مد تيريدر مد یعموم
اعتبار  (.1403)  . یهاد  زاده،ی قاض،  حامد،  بختکین و    ی ابيساخت 

مشارکت مسئله  حل  دانشجو  یپرسشنامه  مطالعات .  انيدر 
  (.53.)-.21. یتیترب یروانشناس

 یلیتحص  شرفتیبر پ  یدرسبرنامه  قیاثر تلف(.  1395).  طاهره  نژاد،هاشم
اثربخشدانش  و    ارشد(.یکارشناس  نامه  اني)پا.  مدرسه  یآموزان 

 . و بلوچستان، زاهدان ستانیدانشگاه س

پرورش.    و  آموزش  بن  ینظر  یمبان (.1390)وزارت  در   نيادیتحول 
تعل ترب  مینظام  .  ران يا  ی اسلم  یجمهور  ی عموم  ی رسم  ت یو 
انقلب    یعال  یشورا  یارکوزارت آموزش و پرورش با هم تهران:  
 . یفرهنگ

پرورش.   و  آموزش  برنامه  (.1391)وزارت    ی جمهور  یمل  یدرسسند 
 .وزارت آموزش و پرورش: تهران  ران،يا یاسلم

 (.1400)  الله.عزت  ،ینادر  و  مي مر  ،ینراقفیس،  بهناز  واقف،ی وسفي
اعتبار  یطراح دور  یقیتلف  یدرس  ه برنام  یالگو  یابيو   ه در 

ح  دبستانشیپ بر  تمرکز  در  .  یحرکت-  یروان  ه طیبا  پژوهش 
 .188-173(، 70 یاپی)پ 2، 18 ،یدرس یزيربرنامه 
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A B S T R A C T   

The purpose of this research is to develop and validate an appropriate model for measuring 

productivity with a digital transformation approach in the organizational processes of the 

education system in Mazandaran province. The qualitative research method utilized 

content analysis with inductive categorization. Data were collected from 12 experts 

through semi-structured interviews. Non-random sampling was conducted using the 

snowball technique to reach theoretical saturation. In the second phase of the research, a 

quantitative approach purposed at fitting the conceptual model derived from the qualitative 

phase was employed. A researcher-made questionnaire was designed and distributed to the 

statistical population. The validity and reliability of the questionnaire were confirmed using 

statistical analyses. The Cronbach's alpha value was reported as 0.84, indicating the 

desirable reliability of the tool. The method and analysis tools in the qualitative phase were 

analyzed and coded using MAXQDA software. Categories were extracted and analyzed 

inductively. In the quantitative phase, confirmatory factor analysis was used to analyze the 

data. This analysis examined the factor loadings between the questionnaire items and the 

latent variables. SPSS and LISREL software were used for this purpose. The results of the 

qualitative section showed that the dimensions of the productivity measurement 

questionnaire with a digital transformation approach are significant at a level smaller than 

0.01 in 5 main components: digital support transformation, digital human resource 

transformation, digital management transformation, digital software transformation, and 

digital hardware transformation. Therefore, it can be stated that the level of realization of 

the digital transformation approach in the organizational processes of the education system 

in Mazandaran province is less than the desirable amount. These results show the necessity 

of paying more attention to the implementation of digital approaches in this organization. 
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 »مقاله پژوهشی«

  تحول   کرد ی رو   با   : ی ور بهره   سنجش   مناسب   مدل   ی اعتباربخش   و   ن ی تدو 

 پرورش   و   آموزش   ی سازمان   ی ندها ی فرا   در   ی تال ی ج ی د 

  * علیرضا بادله

 چکیده 
در   ی تال ی ج ي تحول د  کرد ي با رو   یورمدل مناسب سنجش بهره   ی و اعتباربخش   ن ي تدو هدف از اين پژوهش  

ز روش تحلیل  ا   ، ی ف ی بخش ک   ق ی روش تحق .  باشد ی آموزش و پرورش استان مازندران م   ی سازمان   ی ندها ي فرا 

ساختاريافته نفر از افراد خبره به روش مصاحبه نیمه   1۲ها از  بندی استقرايی استفاده شد. داده محتوا با مقوله 

نمونه جمع  با تکنیک گلوله آوری گرديدند.  به شیوه غیرتصادفی و  اشباع نظری گیری  به  تا  انجام شد  برفی 

ای هدف برازش الگوی مفهومی حاصل از فاز کیفی بود. پرسشنامه   ی با کم  کرد ي با رو   ق ی در فاز دوم تحق   .برسیم 

ساخته طراحی و تدوين شد و به جامعه آماری توزيع گرديد. روايی و پايايی پرسشنامه با استفاده از محقق 

دهنده پايايی مطلوب گزارش گرديد که نشان  84/0های آماری تايید شد. مقدار آلفای کرونباخ برابر با تحلیل 

تحلیل و کدگذاری شدند.   MAXQDA افزار با استفاده از نرم . شیوه و ابزار تحلیل در فاز کیفی،  ت ابزار اس 

ها از روش تحلیل عاملی رای تحلیل داده در فاز کمی، ب   .ها به صورت استقرايی استخراج و تحلیل شدند مقوله 

تأيیدی استفاده شد. اين تحلیل به بررسی بار عاملی بین سوالات پرسشنامه و متغیرهای مکنون پرداخت. 

نشان داده است    ی ف ی بخش ک   ج ينتا   .برای اين منظور به کار گرفته شدند  LISREL و  SPSS افزارهای نرم 

  ، ی تال یج ي د   ی بان ی تحول پشت   ی مولفه اصل   5در    ی تال یج ي تحول د   کرد ي : با رو ی ور ابعاد پرسشنامه سنجش بهره 

و تحول در سخت   ی تال ی جي تحول در نرم افزار د   ، ی تال ی جي د  ت ي ر ي تحول در مد  ، ی تال ی جي د  ی انسان   ی روی تحول ن 

توان بیان کرد که میزان تحقق رويکرد می   ، ن يبنابرا   . باشند ی م   نادارمع   01/0در سطح کوچکتر از    یتال ی ج ي افزار د

باشد. اين  تحول ديجیتالی در فرايندهای سازمانی آموزش و پرورش استان مازندران کمتر از مقدار مطلوب می 

 .دهد سازی رويکردهای ديجیتال در اين سازمان را نشان می نتايج ضرورت توجه بیشتر به پیاده 
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  مقدمه
داشتن نقشه راه    ی هر سفر  یسفر است و لازمه  کي  تالیجيتحول د

 یها براراه سازمان  نقشه  توانیرا م   یتالیجيآن است. طرح تحول د

حاکم    ستمسیدر اکو  یتالیجيهمه جانبه با توجه به تحولات د  یتحول

گارتنر، خدمات مشاوره   فيسازمان دانست. طبق تعر تیفعال یبر فضا

و    نفعانی ذ  است که به رهبران،  یخدمات  تالیجيتحول د  یدر عرصه

  ی های ارتقاء تکنولوژ  رسانیاريتا    شودی ارشد سازمان ارائه م  رانيمد

فرصت   یتالیجيد خلق  منظور  ا  ن ينو  یهابه  کل    ینوآور  جاديو  در 

تغکسب و  اجزا    رییوکار  مدل  ايدر  کسب  اتیعمل  یهاتمام  وکار  و 

است که به    یتيريمد  یکرديرو  تالیجي(. تحول د۲0۲1،   1شود)گارتنر

سازمان به    لهیبه وس  تالیجيد  یو ابزارها   هایرو به رشد فناور  رشيپذ

را   ی رونیو ب یدرون یندهايو فرآ هاتیفعال نيادیکه به صورت بن ینوع

 ، یتالیجي(. تحول د۲011،  ۲دگرگون ساخته است )بونت  و همکاران 

فناور استقرار  و  گونه   تالیجيد  هاییاکتساب  محصولات،    ایبه  که 

  ی انیارزش و به ب  ره یزنج  ايفروش و    یهاکسب و کار، کانال  یندهايفرآ

بازطراح  هایمدل کار  و  م  یکسب  دگرگون  و  شوندیو  )هس  

شدن سازمان    یک یالکترون  یآمادگ  زانی(. در واقع م۲016،  3همکاران

 و  سازمان  در  اطلاعات  فناوری  مختلف   هایدر شناخت جنبه   تواندیم

برنامه  اقتصادی  هایبنگاه موفق  قیدق  زیريو  استقرار    ز یآم  ت یبرای 

سازمان  ی اطلاعات  هایستمیس مد  یو  انسان   تيريهمانند    ی منابع 

مهم  ی کیالکترون باشد  ینقش  يه  داشته  و  تحول   .(۲015،  4)ما 

بر همه    تالیجيتحول د  ست، ین  یفناور  رامون یپ  یصرفاً اقدام  تال،یجيد

 ازمندین یتالیجياست و اقدامات تحول د رگذارتأثی هاسازمان هایجنبه

(.  ۲017،  5و کارکنان است )باسو    ندهايفرآ  ها،یفناور  انیم  یهماهنگ

  ای بلکه مجموعه ،  ستیمنفک ن یتلاش  یتالیجيتحول د  نيافزون بر ا

با که  است  اقدامات  درست   دياز  گردد.    تيريمد  یبه  هماهنگ  و 

رش تحول  ياجرا و پذ  یبرا  یسازمان  هایتیو قابل  ديجد  هایمهارت

و تحول    رییتغ  چگونهیاست و ه  ازیدر سطح سازمان مورد ن  یتالیجيد

  ، یتيريتفکر مد  رینظ  یسازمان  راتییتغ  یبدون همراه  یبر فناور  یمبتن

سازمان موفق  یفرهنگ  )انکاران  تیبا  بود  نخواهد  موارو    ی همراه  ،  6و 

پرورش  ۲018 و  آموزش  سازمان  سازمان   یکي (.  کشور    هایاز  مهم 

کودکان و    یعنيسازمان    نيا  اني که نوع خاص مشتر  شودیمحسوب م

و تعداد    دهندی م  ل یمردان و زنان جامعه را تشک  ندهينوجوانان که نسل آ

که دارند همه نشان از   يیایو جغراف  یها و تنوع فرهنگآن  اديز  اریبس

.  است   هاسازمان  ريسازمان نسبت به سا  نيا  نیسنگ  تیو مسئول  تیاهم

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Gartner 

2. Bonnet & Nandan 

3. Hess, Matt, Benlian & Wiesböck 
4. Ma & Ye 

ن  و  نیسنگ  تیمسئول  ناي اندازه    یسازمان  ازمندی حساس،  همان  به 

  ق يلا  دارانیدانشمند و سکان   یران يو مد  قیدق  یتوانمند و با سازمانده

و سالم به مقصد    حیرا با همه مسافرانش، صح  میعظ  یکشت  نيکه ا

 .(73، 138۲ ،ی)الوان برسانند

 برای  ها سازمان  شترینسبتاً با ثبات بود ب  طیکه مح  یهنگام  درگذشته،

و اندك    ی جيتدر  یرهاییآمده به تغ  شیپ  هایاز فرصت   یبهره بردار

 اندافتهدري  هاسازمان   ای؛ اما با گذشت زمان، در سراسر دنکردندیاکتفا م

و    ستیآنان ن  ی مشکلات کنون  یراه گشا  یجيتدر  یرهاییکه تنها تغ

و    ی اساس  یبه صورت  يیرهاییسازمان لازم است تغ  یبقا  یبرا  یگاه

 یرهاییتغ  نيا  ایشود. اما امروزه در سراسر دن  جاديدر سازمان ا  يیربنايز

 شناسند؛یم  یسازمان  یندهايفرا  یدر سازمان ها را با نام مهندس  یانقلاب

  یسازمان جا یفعل هایفه یاست که در آن وظ یمجدد روند یمهندس

کسب و کار عوض کرده و سازمان از حالت    یاصل  یندهايفرآخود را با  

 ندها يفرآ  ی. مهندسکندیحرکت م  یمحور  نديفرآ  یبه سو  گرايیفه یوظ

سازمان دارا  مبتنی  که  هادر  و  بوده  هدف  و    هایستمیس  یبر  فعال 

امر موجب سرعت    نیارتباط دارد. هم  یخارج  طیهماهنگ است و با مح

  تر ی رقابت  جه یو در نت  هانه يبه روند کسب و کار و کاهش هز  دنیبخش

سازمان )هومر ی مشدن  پذ  رییتغ  .)1998،  7گردد    ی ندهايفرا  رشيو 

 م یوجود دارد ترم  ش یکه آنچه را که از پ  ست یمعنا ن  نيبه ا  یسازمان

را دست نخورده  یاصل یو ساختارها میبده یاضاف يیرهاییتغ اي  میکن

از نقطه صفر شروع    یعني  یسازمان  یندهايفرا  یمهندس  م؛يبگذار  یباق

نو به    یو افکندن نگاه  یميقد  های به کنار نهادن روش  یعنيکردن،  

 یندها يمجدد فرآ  یطراح  لیاز قب  هايینام  ،یسازمان  یندهايهمه فرا

نوآور   یسازمان مورداك(،  و  طراح(  ینديفرآ  ی)کالپان    ی داونپورت(، 

  ی مهندس(،  یکسب و کار )داونپورت، شورت و ابلنسک  یندهايمجدد فرآ

چمپ و  همر  )لوونتال،  سازمان  طراحیمجدد  ر  ی (،   ایشه يمجدد 

معمار و  همگ  ی)جوهاتسون(  )تالوار(  سازمان  ها  یمجدد  نام    يی از 

فرا مقوله  که  معرف  یسازمان  یندهايهستند  در    رتغیی  اندکرده  یرا 

کشت  یسازمان  یندهايفرا برا  یمانند   ی امروز  یهاسازمان  ینجات 

بر تمام ابعاد زندگی ما اثر گذاشته است    یدنیای ديجیتال.  ديمطرح گرد

امروزدانش  فناور  يیهانسل  نیاول  ندهينما  یآموزان  با  که    یهستند 

 هایجهان، با چالش  یاز کشورها  یاریبزرگ شدند. در بس  یديجیتال

در   باًيمواجهه شدند، تقر  ندهيآموزش و پرورش در آ  یفرارو  یمتعدد

  ش ياز افزا  ی جهان آموزش و پرورش تحت فشار ناش  یکشورها  یتمام

5. Basu 

6. Ancarani & Di Mauro 
7. Hammer 
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  ش يافزا  ،یدرس  یواحدها  ی  هانههزي  کاهش  آموزان،تعداد دانش   عيسر

از روند    ی عموم  ی ناخرسند  شيدال بر افزا   هايیکنترل دولت و نشانه 

  گر يد  سويی   از.  اندشده   ت يبحران هو  ی دچار نوع  ،ی نظام آموزش  یفعل

قب  یموارد در    لیاز  شگرف  کلاس   یفناورتحولات   هایاطلاعات، 

از دانش را ارائه    یکه منابع و مخازن   یتالیجيد  هایکتابخانه  ،یمجاز

م  روزآمدی  متون   که  هاوب   ند،ينما  یم ارائه  شبی را    سازی ه یدهند، 

جا  یوتریکامپ است   شگاهيآزما  نيگزيکه  لیستر،   شده  )تريلس، 

وری به عنوان يک اولويت ملی در ارتقاء بهره نيدرا(. ۲0۲0، 1اسچتلر

بهبود مستمر وضعیت موجود  هر کشور شناخته می  به معنای  و  شود 

تواند تحولات مثبتی  است. اين فرآيند، به ويژه در عصر ديجیتال، می

وری، ها ايجاد کند. در اين پژوهش، با تمرکز بر اصول بهره در سازمان

تلاش شده است تا تغییرات سازمانی به سمت تحول ديجیتالی در تمام  

به شود.  بررسی  سازمانی  و  فرآيندهای  آموزش  حوزه  در  خصوص 

های نظری و کیفی و کمی، ضروری پرورش، تحول ديجیتالی از جنبه 

 .رسدیم.رسدبه نظر می 

  روش            
وری با رويکرد تحول ديجیتال در  اين پژوهش در حوزه سنجش بهره

 .شدفرايندهای سازمانی آموزش و پرورش استان مازندران انجام  
نوع کاربردی و به لحاظ روش گردآوری و تجزيه و   از  اين پژوهش 

ای )کیفی و کمی( است. رويکرد کیفی  ها، ترکیبی دو مرحله تحلیل داده
مقوله  با  محتوا  تحلیل  نوع  استخراج  از  به  که  است  استقرايی  بندی 

 .کندها کمک میمضامین مسلط و متداول در داده
ک  آماری  جامعه بخش  بخش  برف  ی فیدر  گلوله  روش  ط  یبا    ف یاز 

و    یآموزش  یدر رشته تکنولوژ  یعال  لاتی)خبرگان متخصص با تحص
( سازمان آموزش و پرورش  یمنابع انسان  تيريمد  اي  یآموزش  تيريمد

  ی تخصص  ی لاتیتحص  یفیورود افراد در بخش ک  اریاستان مازندران، مع
آموزش    یسازمان  یندهايدر بخش فرا  بیست سال به بالا  تجربه   یو دارا

 و پرورش استان مازندران بوده است. 
گیری با گلوله برفی به اين صورت انجام شد که ابتدا يک وش نمونه ر 

نیمه و مصاحبه  شناسايی  گرفت. متخصص  او صورت  با  ساختاريافته 
پس از مصاحبه، از او خواسته شد تا ساير خبرگان در اداره آموزش و  
پرورش استان مازندران را معرفی کند. اين فرايند تا رسیدن به اشباع 

مصاحبه و  يافت  ادامه  کیس  نظری  در  شد.  انجام  خبره  سیزده  با  ها 
ها رسیدند و از خبره سیزدهم مطالب جديدی دوازدهم، به اشباع داده

 .مطرح نشد، بلکه مضامین تکراری با الفاظ جديد بیان گرديد

 
 جدول مشارکت کنندگان در پژوهش  . 1جدول

ف 
ردي

 

 محل اشتغال  رشته تحصیلی  سابقه مدرك تحصیلی 

 اداره کل آموزش و پرورش استان مازندران زيست شناسی  ۲5 دکتری  1

 اداره کل آموزش و پرورش استان مازندران تربیت بدنی  ۲۲ دکتری  ۲

 اداره کل آموزش و پرورش استان مازندران مديريت آموزشی  ۲۲ دکتری  3

 اداره آموزش و پرورش ناحیه يک ساری  کامپیوتر  17 کارشناسی ارشد  4

 اداره آموزش و پرورش ناحیه يک ساری  کامپیوتر  ۲9 کارشناسی ارشد  5

 ادراه کل آموزش و پرورش استان مازندران فناوری اطلاعات  ۲7 کارشناسی ارشد  6

 اداره کل آموزش و پرورش استان مازندران فناوری اطلاعات  ۲۲ کارشناسی ارشد  7

 اداره کل آموزش و پرورش استان مازندران فناوری اطلاعات  ۲7 کارشناسی ارشد  8

 اداره کل آموزش و پرورش استان مازندران فناوری اطلاعات  ۲8 کارشناسی ارشد  9

 اداره کل آموزش و پرورش استان مازندران فناوری اطلاعات  ۲9 دکتری  10

 اداره آموزش و پرورش بهشهر  کامپیوتر  ۲8 دکتری  11

 اداره آموزش و پرورش نکا  کامپیوتر  ۲7 کارشناسی ارشد  1۲

 
اداری آموزش و پرورش   در فاز کمی، جامعه آماری شامل کارمندان 

سال   در  مازندران  جدول  بود   140۲استان  براساس  نمونه  حجم   .
گیری ها با استفاده از روش نمونه مورگان تعیین شد و نمونه -کرجسی
ای انتخاب شدندطبقه-تصادفی
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1. Trelease, Lister & Schettler 
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 ادارات استان مازندران یپراکندگ یتعداد جامعه و نمونه آمار  . 2 جدول

 فراوانی  نمونه جامعه  رسته شغلی  رديف 

 41 38 165 معاونت آموزش ابتدايی و متوسطه استان  1

 4۲ 39 170 معاونت پژوهش و نیروی انسانی استان ۲

3 
ادارات   اطلاعات  فناوری  و  انسانی  نیروی  پژوهش،  کارشناس 

 شهرستان
60 15 17 

 افتهيساختار    مهیاز مصاحبه ن  یفیها در بخش کداده  یگردآور  یابزارها
استفاده   یتالیجيتحول د  کردي: با رووریسنجش بهره  يیجهت شناسا

پژوهش،   نهیشیو پ  ینظر  یمطالعه مبان  قيشد: سوالات مصاحبه از طر
آنها،    یو جدول بند  یدسته بند  ق يانجام و از طر  هیاول  یبردار  شیف

 افتهيساختار  مه یمصاحبه ن  قياز طر  نیشد. همچن  يیساشنا  هاشاخص
سنجش    یبرا  يینها  هایبا خبرگان و کسب توافق لازم در شاخص

رووریبهره با  د  کردي:  تع  يیشناسا  ی تالیجيتحول  فرا  نییو   نديشد. 
بد بوده است که در هر جلسه مصاحبه، مصاحبه   نيمصاحبه  صورت 

  5زمان هر مصاحبه    نیانگیشوندگان با اهداف مصاحبه آشنا شدند. م
  شونده   مصاحبه  اجازه  با )  گرو هر مصاحبه توسط مصاحبه  قه یدق  60تا

ارا  رتاثی  کاهش  منظور  به   ، (است  شده  ضبط در  مصاحبه    ه ي نحوه 
تمام از  رفتپذي  انجام   پژوهشگر  توسط  هامصاحبه  یاطلاعات،  . پس 

  ه یمصاحبه با متخصصان، پرسشنامه اول  قطري  از  هاشاخص   يیشناسا
  ی و اصلاحات لازم، ابزار بخش کم  ليمرحله تعد  نيچند  یو ط  هیه ت

کم  يینها بخش  در  از   ،یشد.  استاندارد  پرسشنامه  نبودن  علت  به 
 ی پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است. محقق با استفاده از کدها

تدو به  اقدام  پرسشنامه کرده که شامل دو قسمت   نياستخراج شده 
 در  هاداده  یروش گردآور  نتري. مهمتاس  یو تخصص  یسوالات عموم

کم  ی فکی  بخش بخش  در  و  مصاحبه  از  استفاده  به    یبا  توجه  با 

  يی نها  یکدها  قياز طر  قی بخش مصاحبه، پرسشنامه تحق  هاییخروج
 .قرار گرفت قی(، و در قالب پرسشنامه تحقیفرع هایشده )تم

ک  يیروا بخش  بازب  هايی روش   یفیدر  اعضاء   ینیچون  توسط 
به دست آمده را ملاحظه   هایمقوله  ها،مصاحبه  در  کنندگانمشارکت

 هایکردند و نظر خود را در ارتباط با آنها ابراز کردند.  مقوله  ینیو بازب
تعداد با  شده  اسات  یاستخراج  متخصصان،   و  آموختگاندانش   د،یاز 

قرار گرفت.    یشده مورد بازنگر  بندیطبقه  هاقوله و م   یبررس  رانمدي
  ن ییجهت تع  رها،یمتغ  یاتیعمل  في با توجه به سوالات و تعار  نیهمچن

روا  يیروا روش  از  و    يی پرسشنامه  نظرات  گرفتن  درنظر  با  محتوا 
بد  شنهاداتیپ شد.  استفاده  پرسشنامه  نيصاحبنظران  که   ی صورت 

اخت  نيتدو در  و    اریشده  آموزش  و   پرورشکارکنان  شده  داده  قرار 
رو   یبرمبنا بر  اصلاحات لازم  پرورش  و  آموزش  کارکنان    ی نظرات 

  .ديپرسشنامه اعمال گرد یهاه ياز گو کيهر
اجرا  نیهمچن رو  یشيآزما  یبا  کرونباخ    یآلفا  بينفر، ضر  30  یبر 

  يیايپا   لیحاصل از تحل  جي. با توجه به نتاديپرسشنامه مشخص گرد
پرسشنامه   یکرونباخ به دست آمده برا  یآلفا  بي(، ضر3ابزار )جدول

 .باشدیبودن ابزار م  ايپا انگریکه ب 84/0برابر 

 
 ضرايب پايايی پرسشنامه   . 3جدول 

 آلفای کرونباخ  تعداد سئوالات  متغیر  رديف 

 79/0 15 تحول پشتیبانی ديجیتالی  1

 83/0 ۲۲ تحول نیروی انسانی ديجیتالی  ۲

 8۲/0 15 تحول در مديريت ديجیتالی  3

 80/0 15 تحول در نرم افزار ديجیتالی  4

 79/0 11 تحول در سخت افزار ديجیتالی  5

حوزه   دیخبرگان و اسات  اریپرسشنامه در اخت  ،یصور  يیروا  ديیجهت تا

  ی راتییتغ  ب یترت  نيقرار گرفت به ا  یسازمان  یو بهره ور  یآموزش فناور

 ی و تعداد  رفتيانجام پذ  يیاملا  شيرايو و  بندیدر نحوه نگارش، جمله 

ن تا  زیسوال  جهت  شدند.  حذف  پرسشنامه    يیمحتوا  يیروا  ديیاز 

پ تع  يیاز شناسا  سپرسشنامه،  متغ  ن ییو  به  مربوط    ق ياز طر  ریابعاد 

و    هیته   هیپژوهش و مصاحبه با خبرگان، پرسشنامه اول  اتیمطالعه ادب

اخت فناور  اریدر  آموزش  بهره  یخبرگان  براساس    وریو  گرفت،  قرار 

شد.    جاديدر ابزار ا  هیاول  هایليآنان اصلاحات و تعد   ینظرات اصلاح

  رات ییابزار اعمال و تغ  یبرا  هيثانو  اصلاحاتخبرگان،    یسپس با همکار

پذ  لازم صورت  آنان  نظرات  نها  رفتيبراساس  مرحله  در   ،يیو 

  ب یترت  نيدر خصوص هر ابزار انجام و به ا  يیپژوهشگر، اصلاحات نها

تا  يیمحتوا  يیروا مورد  همچن  ديیابزار  گرفت.  جهت    نیقرار  محقق 

تا  نانیاطم ش  يیمحتوا  يیروا  ديیاز   يیروا  هایاخص پرسشنامه، 

( را انجام داده است.  CVR)  يیمحتوا   يی ( و نسبت رواCVI)يیمحتوا

روا شاخص  مCVI)  يی محتوا  يی در  خبرگان،  از  بودن    زان ی(  مرتبط 

با ط  هيهرگو قسمت  فیرا  بازب  ازین  رمرتبط،یغ  یچهار    ، ی اساس  ینیبه 
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ن اما  بازب  از یمرتبط  تعداد    ینیبه  است.  شده  پرسش  مرتبط  کاملاً  و 

  م تقسی  خبرگان   کل  تعداد  بر   اندرا انتخاب کرده  4و  3  نه يکه گز  ینخبرگا

  ن یاگر ب  شودی رد م  ه يکوچکتر بود گو7/0کرده و اگر مقدار حاصل از

بزرگتر بود قابل   79/0انجام شود و اگر از    ینیبازب  ديبود با  79/0تا  7/0

 یبالا  هاه يبدست آمده در تمام گو  ريمقاد  نکهيقبول است. با توجه به ا

روا  0/79 شاخص  لذا  شد.   د تايی  هاپرسشنامه  يیمحتوا  يیمحاسبه 

از خبرگان   يیمحتوا  يینسبت روا  ديیتا  یبرا  نی(. همچن4شد)جدول  

  کرت یل  یچند بخش  فیرا براساس ط  هاه ياز گو  کيخواسته شد تا هر

ندارد( طبقه    ی و ضرورت  ستین  یضرور   یاست ول  د یاست، مف  ی)ضرور

ا  یبند به  توجه  با  ا  نکه يکنند.  در  نفر    1۲پژوهش    ن يتعداد خبرگان 

 د يیعدد محاسبه و نوشته شود مورد تا 48/0بالاتر از    ريبودند، لذا مقاد

بررس به منظور  روا  یاست.  نظر کم  يی نسبت  از   بياز ضر  ،یمحتوا 

( استفاده شد. با CVIمحتوا )  يی( و شاخص رواCVRمحتوا )  يیروا

ا به  م  نکهيتوجه  بر  نظارت  نفر    1۲  میمفاه  ی حتواتعداد متخصصان 

لابوده جدول  اساس  بر  ضرواند.  مقدار  حداقل    يی روا  ینسب  بيشه، 

نتا  0.48  ديمحتوا با محتوا و    يیروا  ینسب  بيمربوط به ضر  جيباشد. 

 قابل مشاهده است. 4در جدول رهایمتغ یمحتوا برا يیشاخص روا

 محتوا يیشاخص روا  . 4جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها افتهی          
  یباز و کدگذار  یدو مرحله کدگذار  یفکی  فاز  در   هاداده  لیو تحل  هيتجز

استفاده   یو استنباط  یفیآمار توص  هایاز روش   یو دربخش کم  یمحور
 8نفر،    1۲پژوهش، در مجموع    نيشده است. حجم نمونه خبرگان ا

شد که بر اساس سابقه خدمت،    نیی ( تع%34نفر زن )  4( و  %66نفرمرد )
تحص دانشگاه   یلیمدرك  رتبه  م  یو  از   ی نشان   انیمدهد. 

  5    از  کمتر  درصد  7  خدمت  سابقه  لحاظ  از  پرسشنامه  به  دهندگانپاسخ
 درصد  4۲خدمت، سابقه   سال  1۲تا6  نبیدرصد  ۲5 خدمت، سابقه   سال

درصد    8وسال۲۲  تا17نیبدرصد۲۲  خدمت، سابقه  سال    16تا11نیب
 .اند بودهخدمت سابقه  سال  ۲8 تا۲3نیب

 جملهصورت  به  آنها،  متن    یساز  ادهیپ  ازپس    مصاحبه هااز    کي  هر
  ا ي  یاصل  امپی  سپسو  گرفتقرار    قیدق  یبررسمورد    جملهبه  

 در.  شد  استخراج  بود  مستتر  هاعبارتاز    کيهر    در  کهیدیکلمفهوم
که  کردندیماستفاده   یحاتاصطلا  از  شوندگان  مصاحبه ها،جمله  برخی

 ی مفهوم  موارد،  یبرخدر  و  بود    کد  کيعنوان    به   استفادهقابل    مایمستق
  کي  نده، يگو تینبه  توجه   باپژوهشگر   که بودپنهان  جملات    یدر ورا
گرفته  نظر  در  باز  کد    کيصورت    به و  است  داده  نسبت  آن    به   را  مفهوم
 به توجه  با  و    دهيگرد  شيپالامصاحبه  هر  از  پس  باز،    یکدهااست.  

 مفهوم  کي  ليذدر  شده،  کشف    یکدها  ر يسا  باتجانس  و    تیسنخ
از پس  تا    ديگرد  تکرار   بارها  وبارها    نديفرآ  نياو  گرفته  قرار   کلانتر

اساس  بر  میمفاهاز  کيهر  و   وممفه به  باز  یکدها مکرر،  هایشيپالا
 ها، مقوله  عنوان   به  ترگسترده  میمفاه قالب  در    ،یمفهومتجانس    نديفرآ

هم  اندشدهسازماندهی به  وجود    هایمقولهنسبت    نیو    زینآمده  به 
  ی سطحدر    ،یمفهومقرابت  حسب    بر  مستمر،  سهيمقامنطق  اساس  بر 

و  اندشدهق یتلف  گر يکديبا  طبقات    قالبدر  تر، ی انتزاع جهت سهولت   .
بند مضام  یدسته  افزار   نیمرتب  نرم  از   MAXQDA مرتبط 

  ی فیک  یلیدر نرم افزار تحل  اریاستفاده شد. لذا  بعد از دخل و تصرف بس
بعد و    5در    نمتخصصی  با  هامولفه  یو اصلاح چندباره و اشتراك گذار

 48/0 -  1 ( CVR)محدوده نسبت روايی محتوا برای هر سوال 

 78/0 -  1 ( CVI)محدوده شاخصروايی محتوا برای هر سوال 

 1۲ تعداد متخصصان 

 15 های تحول پشتیبانی ديجیتالی تعداد سوال

 87/0 ( CVR) نسبت روايی محتوای تحول پشتیبانی ديجیتالی

 81/0 ( CVI)شاخص روايی محتوای تحول پشتیبانی ديجیتالی 

 ۲۲ های تحول نیروی انسانی ديجیتالیتعداد سوال

 87/0 ( CVR)نسبت روايی محتوای تحول نیروی انسانی ديجیتالی 

 87/0 ( CVI)شاخص روايی محتوای تحول نیروی انسانی ديجیتالی 

 15 های تحول در مديريت ديجیتالی تعداد سوال

 75/0 ( CVR)نسبت روايی محتوای تحول در مديريت ديجیتالی 

 87/0 ( CVI)شاخص روايی محتوای تحول در مديريت ديجیتالی 

 15 های تحول در نرم افزار ديجیتالی تعداد سوال

 6۲/0 ( CVR)نسبت روايی محتوای تحول در نرم افزار ديجیتالی 

 93/0 ( CVI)شاخص روايی محتوای تحول در نرم افزار ديجیتالی 

 11 های تحول در سخت افزار ديجیتالیتعداد سوال

 75/0 ( CVR) نسبت روايی محتوا تحول در سخت افزار ديجیتالی

 87/0 ( CVI)شاخص روايی محتوا تحول در سخت افزار ديجیتالی 



 83 (93-77) 1403، تابستان 1۲فناوری و دانش پژوهی در تعلیم و تربیت، سال چهارم، شماره دوم، پیاپی 

 

 

سنجش    یهااستخراج شاخص   ی شدند. در بررس   یکد دسته بند  395
آموزش و    یسازمان  یندهايدرفرا  یتالیجيتحول د  کرديبا رو  یوربهره

مشارکت کنندگان به    یتمام  یپرورش استان مازندران، شواهد گفتار 
مقاله در قالب   مهیقرار گرفت که در بخش ضم  یمورد بررس  کیتفک

کدگذار  یجداول است.  شده  ش  یمحور  یآورده    مرکزتر مت  ایوهیبه 
شده بودند،    يیباز، شناسا  یکه در مرحله کدگذار  یو مقولات  میمفاه

. مرتبط شدند گريکديبه   یدتريجد بینظم داده و با ترک

 پرورش آموزش و یسازمان یندهايدر فرا  یتالیجياستخراج شده مربوط به تحول د یو کدها نفعانيذ يیاز پاره گفتارها  هايینمونه . 5 جدول

 به نقل از  ای از گفتارهاپاره کدهای اولیه  ردیف 

1 
سازی سازی فعالیت ها با يکپارچهآسان

 ها و هماهنگی با ديگر سامانه

کنه، عدم هماهنگی  ها فرايند فعالیت را بسیار آسون میسازی سامانهيکپارچه
يکپارچه باعث دردسر و سردرگمی کاربر میسازی سامانهو  برای مثال  ها  شه.  

شويد، اين سامانه عملکرد جدا از ديگر سامانه را انجام  وقتی وارد سامانه سیدا می
از سامانه  می اما اگر يک فايل  ده، قطعا دوباره کاری و اتلاف زمان خواهد شد 

انجام بشه   اينجا هم  نام  فورا ثبت  ام،  آر  اچ  از طرف سامانه  سیدا دريافت شد، 
 )يعنی لینک وارد فضای اچ آر ام شده و ثبت نام انجام شود(. 

 1مشارکت کننده  

۲ 

فرايندهای  ايجاد  در  اصلی  رکن  چهار 
پیاده زيرساخت،  سازمانی  سازی، الکترونیکی 

 آموزش، اطلاع رسانی 

ساخت،   زير  يعنی  اصلی  رکن  چهار  سازمانی  فرايندهای  در  که  زمانی  تا 
اندازی و بکارگیری  سازی، آموزش، اطلاع رسانی را رعايت نکنیم، قطعا راه پیاده

ای از طرف کارمندان  ای هست، از طرف ديگر ايجاد روحیهفايدهها کار بیسامانه
 وری را ارتقاء ببخشه. تونه بهرهو در پاسخدهی صبورانه به ارباب رجوع می 

 ۲مشارکت کننده  

3 

از سامانه الکترونیکی  عدم رضايت  های 
ها و کوچ بخاطر عدم هماهنگی درونی سامانه

 ها به سامانه ديگرکردن دائمی از يک سامانه

علت از  يکی  واقع  سامانهدر  از  رضايت  عدم  اصلی  الکترونیکی  های  های 
ها هست و همچنین تعويض و کوچ کردن  بخاطر عدم هماهنگی درونی سامانه

از يک سامانه به سامانه ديگر بدون علت منطقی يعنی تعويض مسئول يا درگیر  
 های الکترونیکی.عوامل سیاسی يا ارتقاء سامانه 

 1مشارکت کننده  

4 
سامانه در  عديده  های مشکلات 

الکترونیکی مثل کندی اينترنت و پهنای باند، 
 آموزانبويژه زمان پیک کاری ثبت نام دانش

الکترونیکی وجود دارد، عملکرد سامانهمشکلاتی زيادی در سامانه ها  های 
خوب نیستند بحث اينترنت،  اينترانت و پهنای باند و بالا و پايین شدن اين فضای  

ها برای مثال کاری بعضی از سامانه اينترنتی بصورت کلان. مخصوصا زمان پیک 
شود  دار میآموزان، سامانه بسیار ضعیف و مشکلسامانه سیدا جهت ثبت نام دانش

 شود. گیرد و در نهايت کاری انجام نمیو تمام انرژی را از کاربر می

 3مشارکت کننده  

5 
ايجاد فرهنگ روابط الکترونیکی ابتدا از  

 مسولین آگاه و علاقمند 

اداره   آن  مسولین  ابتدا  که  کند  می  پیدا  ارتقاء  زمانی  الکترونیکی  روابط 
الکترونیکی را در  علاقمند و فرهنگ بکارگیری و آشنايی کامل به سامانه های 

روابط الکترونیکی را داشته باشند. سپردن به زير مجموعه و عدم اعتماد به روابط 
 تواند در پیشرفت و ترقی بکارگیری روابط الکترونیکی موثر باشد. الکترونیکی نمی

 4مشارکت کننده  

 
و  سامانهدسترس   الکترونیکی  های 

 پرتابلبصورت 

يعنی هم د  پرتابل باشهای الکترونیکی و بصورت  سامانهر دسترس بودن  د
الوصول   ، يعنی برای من کارمندتو گوشی داشته باشم هم توی لپ تاپ سهل 

فضای ابری  به آسانی بتوانم کارهای اداری را با آن انجام دهم، انتظار داريم    دباش
ها را در آنجا داشته در دسترس قرار گیرد که يکسری فايل  cloud storageيا  

ها بسیار مناسب باشد اما راه  تواند در نگهداری فايلهم می  FTPباشیم. يا حتی  
 اندازی نشده است. 

 5مشارکت کننده  

6 
-الگو گیری )امنیت اطلاعات( از سامانه

 ها های الکترونیکی بانک

در اتوماسیون اداری محدوديت ارسال فايل وجود دارد در صورتی که کاربر  
قابلیت  باشد سامانه  از متعارف  نیاز دارد اطلاعاتی که حجم آن تا حدی بیشتر 

تواند کاربر را  ها را ندارد. ارتقاء ارسال فايل با حجمی بیشتر می ارسال اين فايل
 ها آسان نمايد. در اشتراك بعضی از فايل

 3مشارکت کننده  

7 

 
سامانه قطعی  و  و اخنلال  داخلی  های 

بندی، اما هايی برای رتبهعدم شرکت در دوره 
دوره برگزاری  شرکت سهولت  با  های ها 

 خصوصی 
 

رتبه به مطرح شدن  توجه  اکثر  با  پرورش،  و  آموزش  کارکنان  برای  بندی 
ها را بصورت آنلاين دارند ولی متاسفانه سامانه  کارمندان رغبت شرکت دراين دوره

باشد، اختلال در سامانه و قطع و وصلی زياد و... کارمندان پاسخگوی نیاز آنها نمی
سامانه- های خصوصی  با شرکت  اختلال  و  ندارندکه مشکل  را  را  دوره   - ها  ها 

کنند  ها را به آسانی برگزار می کنند. چطور اونها اختلال ندارند و دورهشرکت می 
 های الکترونیکی وزارت آموزش و پرورش امکان برگزاری را ندارد.  اما سامانه

 6مشارکت کننده  

8 
عدم تحولی سخت افزاری در آموزش و 

 پرورش 

افزاری درآموزش و پرورش يعنی تعويض کامپیوترها، پرينترها،  تحولی سخت 
اسکنرها و قطعات صوتی بعد از هر سال، اما ده سال که من دارم از اين کامپیوتر  

از نسل قديم هستند و بسیار کند و کار با و پرينتر استفاده می کنم، کامپیوترها 
افزار بسیار سخت شده، عمر مفید اين کامپیوترها خیلی کمتر  اين قطعات سخت 

 7مشارکت کننده  



...              ی ندهايدر فرا  یتال یجيتحول د کردي: با رویورمدل مناسب سنجش بهره یبخش و اعتبار نيتدو: بادله   

 

 

اينه با برنامهاز اين می ريزی دقیق هر سال يا هر دو سال تعويض  باشد. نظرم 
 شود. افزار ترمیم شود که نمیگردد يا حداقل قطعات اصلی سخت 

9 
رنج و عذاب کارشناسان به لحاظ روحی  
فضای  غیراستاندارد  محیط  با  روانی  و 

 ديجیتالی 

کارشناسانی که دايم از فضای ديجیتال در برقرار ارتباط، با هم تعامل دارند 
برند برای مثال عدم به  به لحاظ روحی و روانی با محیط غیراستاندارد رنج می

سامانه وصندلی،  روزرسانی  میز  نبودن  استاندارد  ارگونومی،  رعايت  عدم  ها، 
افزاری  نورگیری نامناسب و آسیب ناشی از نور به صفحه لبتاب و سیستم سخت

 قديمی شرايط بسیار طاقت فرسايی برای کارمندان بوجود آورده است. 

 8مشارکت کننده  

10 
همه   از  جامع  گیری  گزارش  سیستم 

 موارد در سامانه انجام گیرد 

گیری جامع باشد برای مثال اول مهر برای همه  سامانه بايد مجهز به گزارش
کارمندان قصد صدور ابلاغ را داريم برای مشاهده اينکه چه کسانی ابلاغ ندارند  
تابلوی   تعداد  چه  مانند  شده  داده  اختصاص  مدارس  به  امکاناتی  چه  اينکه  يا 

گیری جامع  هوشمند، تابلوی وايت برد يا میز و نیمکت و... در اين صورت گزارش
از مواقع  می توانیم به همه اين اطلاعات برسیم و جالب تر اينجاست که بسیار 

 گیری وجود ندارد.کند و امکان گزارشسرور کامل هنگ می 

 9مشارکت کننده  

11 
سامانه امنیتی  الکترونیکی  جنبه  های 

ديگر   به  نسبت  پرورش  و  آموزش  سازمان 
 ها سازمان

سازمانسامانه ديگر  الکترونیکی  سامانههای  اندازه  به  الکترونیکی  ها،  های 
دانش اطلاعات  زيرا  نیستند  مهم  و  امنیتی  پرورش  و  آموزش  آموزان،  سازمان 

آدرس، شماره تماس والدين و کدپستی، شماره حساب بانکی و... وجود دارد و  
کند. اين گستردگی و  تر می ريزان ستاد سختها شرايط را برای برنامهاين داده

 وسعت با پشتیبانی قردتمند امنیتی می خواهد. 

 1۲مشارکت کننده  

 ی باز به محور یکدگذار یشده در مرحله دیتول میمفاهنیارتباط ب یبرقرار . 6جدول 

ف 
ردي

 کدگذاری محوری کدگذاری باز  

   یکیالکترون یهاسامانه  یظاهر یهاجلوه عدم زيبايی  1

 تحول پشتیبانی ديجیتالی 
 

 د یسمانند سامانه  هااز سامانه  یاز عملکرد خوب بعض نظرخواهی   ۲

 ی تالیجيد یهاسوابق در سامانه شيعدم نما 3

 کاربران   ازین نيشتریاز سامانه ب یریگگزارش  4

 در سامانه  جادپوشهيکردن و ا   ویآرشرغبت کاربران با  5

 های الکترونیکی ها در سامانهابلاغ یوسازیرشآعدم پشتیبانی ضعیف و  6

 های الکترونیکی  در ارائه عملکرد سامانه  بانیضعف پشت 7

  یکیالکترون یهاسامانه یاهرظ برداری از نمایکپی 8

 موزش و پرورش آ یهامعاونت یکی الکترون یهاسامانه  یبروزرسانضرورت  9

   برانکار یبرا  یزش یملاحظات انگبکارگیری اتوماسیون اداری با افزايش  10

 موزش و پرورش سازمان آ یکیالکترون یهااز سامانه وریهبهراصلی   بانیپشت یمعاونت مال 11

 آموز در اخذ و ارائه اطلاعات کامل دانش یکیالکترون یهادقت سامانه 1۲

 ی الکترونیکی هاجذاب کردن سامانهنهادينه شدن تحول ديجیتالی با  13

 هاسامانه  بانیمطرح و مشهور پشت یهاقرارداد بلند مدت با شرکت  14

 خبره   نیمهندسبواسطه  های الکترونیکیسامانه یبانیپشت 15

 یکی کامل الکترون روابطبا  یتالیجيد تيو حما یبازاز کاغذ  یریجلوگ 16

 کاربران  یبرا  یداخل )شاد(مانند  یآموزش یهاشنیکیاپل  یطراح  17

 های الکترونیکی در سامانه کاری)اوج کاری(  کیزمان پعدم پاسخگويی پشتیبان در   18
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 موزش و پرورش وزارتخانه آ بصورت کلان از طرفها سامانه  یو بروزرسان تيتقو ۲0

  سامانه در های دايمی خطااختلال و   ی بواسطه ک یالکترون  یهاسامانه تی و عدم جذاب یدلزدگ ۲1

 های الکترونیکی  مستمر و مکرر از سامانه یبانیعدم پشت ۲۲

 های الکترونیکی و ضرورت پشتیبانی دايمی در سامانه وسعت تعدادکاربران سازمان آموزش و پرورش ۲3

 ی کیالکترون یهادر سامانه  هانامه  یریگیپتسهیل  ۲4

 اختلال و بروز خطابروز  نیدر ح ، بانی عدم تسلط کارشناس پشت ۲5

 در زمان بروز مشکل بانیبا پشت رممکنیغ   یریگارتباط ۲6

 ی کیالکترون یهادر سامانه هایکاریمواز حل معضل ۲7
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 های الکترونیکی  سامانهو پشتیبانی دائمی از  یروزرسانبه 31
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   در منزل یادار  ندياز فرا  یبخشانجام و  یادارخارج  سامانه در وقت  يیعدم پاسخگو 35
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 تحول نیروی انسانی ديجیتالی 

  یتالیجيتحول دی يعنی  ک یسامانه الکترون تعامل کاربران در ۲

   های الکترونیکیسامانه در  یانسان یروین یدورکار 3

 نیروی انسانی  آموزشبا  یک یالکترون  یهاسامانه یریبکارگتحقق  4

 ی ک يزیحضور ف یبجای، کیکار بصورت الکترونانجام  نديفرا از   یاطلاع رسان 5

  تالیجيتحول دی( با باز یپارت  ستمیساخلاقی )کاهش بی  6

  یتالیجيتحول د با اجرای کاربران نیب یروابط منطق جاديا  7

 ی کیتحول کاربران سامانه الکترون  در جهتمناسب  گسترش پهنای باند 8

 در سازمان آموزش و پرورش  یتالیجيتحول دبا در همه امور کاربران  يیجوصرفه 9

  تالیجيبواسطه تحول د یگانيبا یهانسخه ذخیره  10

 هرگونه کاغذ رشيعدم پذ یعني یساز تالیجيد 11
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 برای کاربران  یکی الکترون  یهاروابط در سامانهعدم يک سويه  ۲4
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 های الکترونیکی برای کاربران اداری  افزاری سامانه سازی نرمجذاب 6

 در سطح وزارت خانه  افزاریی نرمهایبروزسانتسريع در  7

   در سطح کشورها جشنواره  یبرگزارپهنای باند در حین  تيتقو 8

 نرم افزاری در سامانه   يی اختلالاتاز پاسخگو یبان یپشتضعف  9

   یک یسامانه الکترونروز بودن نرم افزارها در سرعت در عملیات فرايندها بواسطه به 10

 سه بار ثبت نام  ايخطا پس از دو  غامیها و پسامانه یهوشمند 11

 کارشناسان  یعلاقمندسازبکارگیری نرم افزارهای ماژول محور جهت  1۲

1۲ 
نرم بکارگیری  و  بهرهطراحی  برای  والدين  علاقمندسازی  جهت  جذاب  سامانهافزارهای  از  بیشتر  های  وری 

 الکترونیکی  

 های الکترونیکی  سازی از ويژگیهای خوب بکارگیری سامانهمطلع 13

   یک یها در سامانه الکتروننامهنيیها و آبخشنامه  یبروزرسان 14

 های آموزش و پرورشسامانهبا  سهيقابل مقاریشرکت گوگل بصورت کلود و غ  یتالیجيد نديفرا  15

 سرچ در سامانه   ها مانند منویمنو ناکجا آباد بعضی از به هدايت  16

 های الکترونیکی در سامانهول امتحان ئمس اي نیبعنوان ادمايجاد دسترسی  18

 افزار کار با نرم یبرا  ری دست و پا گ نیقوان جاديا عدم  19

 های الکترونیکی های در سامانه سازی همه منوها و گزينه فعال ۲0

 رسمی، زمان بروز مشکل در سامانه، جهت پیگیری  یمنبع حقوقوجود  عدم ۲1
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 در سامانه  هاو آيکون بودن منوهازيرو آزاردهنده  ۲5

   یکیالکترون یهاسامانه یشکل ظاهر در یدلزدگ و عدم رغبت  ۲6

  یکاربر یهادر واسطه بايز یو ظاهر یبصر یهاجنبه عدم طراحی جذاب در  ۲7

 در سازمان آموزش و پرورش یکیالکترون یهاسامانه  یسازادهیپ و ساختريزعدم آمادگی مناسب  1

 افزاری ديجیتالی تحول سخت 
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 ها  پاسخدهی( سامانه اصلی هنگ )عدم علتافزاری ضعف سخت  3

 ی دیفلش و س افزاری مانندها به لحاظ سخت داده به  یعدم دسترس 4
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 ها تايو د هاليانتقال فاغیرممکن بودن   5

  گی گ  ۲بیشتر از با حجم  وری از دادهايیافزارهای جانبی در بهرهبکارگیری از سخت  6

 ها سخت افزاری سامانه یعدم بروزرسان 7

 ی  ساخت مخابرات ريزتقويت  8

 خطوط  یبخاطر شلوغ  یبعد از ساعت ادار مکاتبات اداریاز  یاریارسال بس 9

 افزاری( در طی دوسال پس از ويروس کرونا های الکترونیکی )سختامانهسعدم بروزرسانی  10

 آموزش و پرورش  های الکترونیکیسامانه رساختيو ز ی ساختار سخت افزاردر اولويت بودن تقويت  11

 های نیازمند به امضای زنده طراحی بارکد برای معاونت 1۲

 ها سرور تقويت و باز طراحی زيرساخت  13

 افزاریبرای کارهای ساده و پیش پا افتاده سخت وزارتخانه گیری دايم و مستمر از استعلام 14

 استان يک سرور و اجرای اين برنامه بصورت آزمايشی   5اختصاص هر  15

 يت تقويت سخت افزاری به چند شرکت خاص محدودعدم  16

 و اسکن( برای کارهای غیراتوماسیونی  نتيپرافزاری جانبی )دستگاه محیاسازی سخت 17

 در سخت افزارها    یاساس  راتییبا تغ کاربران استقبالتشويق و  18

 و اسناد  هانامه، هاليفا یسازرهیجهت ذخ یقو یبانک اطلاعات عدم  19

 درآموزش و پرورش   افزاری(افزاری )تعويض و تعمیر ابزار سخت ضرورت انقلاب سخت  ۲0

   زاتیسرورها و تجه یدر بروزرسان نهي جهت هزکافی و اختصاصی اختصاص بودجه ۲1

 ی افزارسخت ستمیس ء منوط به ارتقا یکی الکترون یهاعملکردخوب سامانه  ۲۲

از طر  یفیدر بخش ک آمده  بدست  اطلاعات  با   قيبراساس  مصاحبه 
مصاحبه   يی استقرا  یمحتوا با مقوله بند  لیروش تحل  یخبرگان و اجرا

در   یو فرع یاصل نیمضام يیشده است که پس از شناسا یساز ادهیپ

  کرد ي: با رووریبهره  سنجش  "پرسشنامه    هتهی  و  هامصاحبه  1۲  نیب

  ند يو فرا  "آموزش و پرورش  یسازمان  یندهايدر فرا  یتالیجيتحول د
 یو مرحله   ۲41باز    یبه کدگذار  یشواهد گفتار  ليشاخص، تبد  قیتلف

  یتالیجيد  یبانیهرمولفه جداگانه )تحول پشت  یباز به محور  یکدگذار
ن  35 تحول  مد  30  یتالیجيد  یانسان  یرویکد،  در  تحول    ت يريکد، 

کد و تحول در    ۲7  یتالیجيد  یکد، تحول در نرم افزار   ۲8  یتالیجيد
و   يیکد مورد شناسا  14۲کد( و مجموعا    ۲۲  یتالیجيد  یسخت افزار

رو  ديیتا با  البته  گرفت،  برا   سازیخلاصه   کردي قرار    ی سوالات، 
 یندها يدر فرا  یتالیجيتحول د  کردي: با رووریپرسشنامه سنجش بهره

تعداد    یسازمان پرورش  و  و    87آموزش  کارشناسان  نظر  با  سوال 
 .در نظر گرفته و اجرا شده است یتالیجيمتخصصان تحول د

روش   یکم  دربخش توص  هایاز  فراوان  ، ی)فراوان  یفیآمار    ، ی درصد 

مع  ن،یانگیم استنباط  ار، یانحراف  و  توز  ینمودار(  بودن  نرمال    ع ي از 
برا  رنوفاسمی  -کولموگروف  آزمون  ها،داده  هایسوال  یبررس  یو 

ماتر از  آزمون  یرهایمتغ  یهمبستگ  سيپژوهش  و  تک   t پژوهش 
جه   یانمونه  است.  شده  ضريب    تاستفاده  از  بودن  نرمال  بررسی 
چولگ  یچولگ ضريب  مطلق  قدر  کشیدگی   ضريب  کش  ی و   ی دگیو 

  ن يدهد. که در اها را نشان می تخطی از نرمال بودن داده  ۲بزرگتر از  
شاخص  همه  ور  هایپژوهش  بهره  رو  یسنجش  تحول    کرديبا 

  .اندشده یابينرمال ارز ،یتالیجيد
مورد مطالعه    یرهایمتغ  یتمام  یبرا  یدگیو کش  یچولگ  بيضر  مقدار

ها است.  ( قرار دارد و نشان از نرمال بودن داده- ۲+ و  ۲در بازه امن )
تعداد    کندیدر آمار ثابت م  یحد مرکز  هیقض  گر يد  یاز طرف اگر  که 

آمار )ب  دایپ  ش يافزا  ینمونه  توز  30از    شتریکند    به   هاداده   عينمونه( 
نفر    9۲حاضرنمونه    قینرمال سوق داده شد. درتحق  یآمار  عتوزي  سمت

پژوهش را   یرهایمتغ  یهمبستگ  سيماتر  7. جدول  باشدیومطلوب م
 .دهدینشان م

 پژوهش  ی رهایمتغ یهمبستگ سيماتر  . 7جدول 

مار
ش  6 5 4 3 ۲ 1 متغیر  ه

      1 تحول پشتیبانی ديجیتالی  1

     1 56/0**  تحول نیروی انسانی ديجیتالی  ۲

    1 73/0**  ۲۲/0 تحول در مديريت ديجیتالی  3

   1 78/0**  6۲/0**  18/0 تحول در نرم افزار ديجیتالی  4

  1 77/0**  59/0**  58/0**  19/0 تحول در سخت افزار ديجیتالی  5

 1 77/0**  85/0**  84/0**  9۲/0**  59/0**  رويکرد تحول ديجیتالی  6

(،  0/59)ی تالیجيد  یبانیتحول پشت  یورسنجش بهره  یهابا  شاخص یتالیجيتحول د  کرديرو  نیاظهار داشت ب  توان ی م  7با توجه به جدول  
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تحول در   ،یتالیجيد  تيريتحول در مد  ،یتالیجيد  یانسان  یرویتحول ن
در سطح کمتر از   یتالیجيو تحول در سخت افزار د  یتالیجيافزار دنرم
تحقق    زانیم  یبررس  یوجود دارد. برا  یو معنادار  بترابطه مث  01/0
د  کرديرو فرا  یتالیجيتحول  پرورش    یسازمان  یندها يدر  و  آموزش 

آزمون   از  مازندران  نمونه  tاستان  آزمون    یاتک  تک    tاستفاده شد. 

  م ينمونه از جامعه دار  کيکه    ردیگی مورد استفاده قرار م  یزمان  یانمونه 
 اياستاندارد و    ج،يحالت معمول و را  کيبا    اآن ر  نیانگیم  میخواهیو م
  ج ينتا  8. در جدول  میکن  سهيو مورد انتظار مقا  یعدد فرض  کي  یحت

 آزمون گزارش شده است.  نيا

 رهیتک متغ Tحاصل از آزمون  جينتا  . 8جدول
 سطح معناداری  ها اختلاف میانگین درجه آزادی  tآماره  میانگین نظری میانگین فراوانی  متغیر 

 000/0 - 71/0 91 - ۲8/7 5/3 78/۲ 9۲ ديجیتالی  پشتیبانی تحول

 000/0 - 51/1 91 - ۲8/18 5/3 98/1 9۲ ديجیتالی  انسانی نیروی تحول

 000/0 - 66/1 91 - 88/19 5/3 83/1 9۲ ديجیتالی  مديريت در تحول

 000/0 - 77/1 91 - 36/19 5/3 7۲/1 9۲ ديجیتالی  افزار نرم در تحول

 000/0 - 8۲/1 91 - 31/19 5/3 67/1 9۲ ديجیتالی  افزار  سخت در تحول

جدول   به  توجه  پشت  یرهایمتغ  نیانگیم  8با    ی بانیتحول 
ن78/۲)  یتالیجيد تحول  (، 98/1)  یتالیجيد  یانسان  یروی(، 

مد در  افزار  83/1)  یتالیجيد  تيريتحول  نرم  در  تحول   ،)
(  67/1)  یتالیجي( و تحول در سخت افزار د7۲/1)  یتالیجيد

  توان یم  ني. بنابراباشندیمعنادار م  01/0در سطح کوچکتر از  
م  کردانیب رو   زانیکه   ی تالیجيد  کردتحوليتحقق 

  کمتر آموزش و پرورش استان مازندران  یسازمان یندهايدرفرا
 .باشدمی  مطلوب ازمقدار

 قیتحق  ییمدل نها
پا  بعد تحل  ه يتجز  انياز  ها  لیو  داده  مختلف،   یو سنجش 

 شده است.  ه يارا ر يبه شکل ز  قیتحق يیمدل  نها
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 ی و بحث ریگجهینت     

تع  نيا  مطالعات هدف  در  سنجش   یهاشاخص   نییپژوهش 
رو  یوربهره د  کرد يبا    یسازمان  یندهايدرفرا  یتالیجيتحول 

با خبرگان در    ،یفیآموزش و پرورش استان مازندران، در بخش ک
  یانسان  یروی. تحول ن۲  ،یتالیجيد  یبانی. تحول پشت1پنج دسته  

در نرم افزار   ل. تحو4 ،یتالیجيد تيري. تحول در مد3 ،یتالیجيد
د5و    یتالیجيد افزار  سخت  در  تحول  کد   14۲و     ،یتالیجي. 

  یبانیشده است. تحول پشت بندیاستخراج شده از مصاحبه دسته 
 یسازمان  یندهايفرا  هیدر کل  وریبهره  شيدر جهت افزا  یتالیجيد

شده در سطح    یطراح  هایآموزش و پرورش، به واسطه سامانه 
 ی دراوج شلوغ رايز ردگییقرار نم یخوب یبانیوزارتخانه مورد پشت

سامانهیکار  کی)پ  اي در    یپاسخگو  یکیالکترون  های(  کاربران 
  از ها،سامانه  ی و بروزرسان تي سراسر کشور نخواهد بود، اما با تقو

در    یخواهد شد و اقدامات اساس  یرجلوگی  سامانه  در  خطا  بروز
  یمل  حدر سط  یکیالکترون  های خصوص عدم بروز خطا در سامانه

بخشد. وجود    شيرا افزا  یکیالکترون  هایسامانه  وریبهره   تواندیم
 هر اداره آموزش و   یبرا بانیپشت کي

بس با   یبانیپشت  نيا  باشد،یم  یاتیح  اریپرورش  ستاد  درسطح 
معتبر و مطرح، انجام خواهد    هایبلندمدت با شرکت   یقراردادها

  که یصورتشد، طبق اطلاعات حاصل از مصاحبه با خبرگان، در  
مهندس استخدام  با  فرا  نیوزارتخانه  توانمند،  و    نديزبردست 

بهره   یبانیپشت د  وریاز  ا  یتالیجيتحول  در  دهد،  انجام    نيرا 
پشت  یرگیگزارش  ستمیس  ند،يفرا آرش  یبانیو   یوسازیدر جهت 

م  های شرکت   با  قرارداد  عقد  و  هاابلاغ  از  شودی بزرگ محقق   .
و ارتباط    یآموزش  هایکشنیاپل  زیاگر سامانه با تجه   گريطرف د

ابلاغ کاربران  با  س  یوسازآرشی  را  هامستمر  و    ستم یکرده 
نما  یرگیگزارش مجهز  سازمان  ديرا  از  سامانه   هايیو   های که 

الگوگ دارند  پشت  د،ينما  یریموفق  تحقق   یتالیجيد  یبانیقطعا 
اابديیم (، بادله و  140۲)  ی و شوق  یاسد  قاتی با تحق  افته ي  ني. 

( سال  در  حس1400همکاران  سال   ینی(،  در  همکاران  و  نسب 
 . دارد ی ( مطابقت و همخوان1399)
اساس  گريد  یکي موارد  ا  یاز  د  جادي در  در    یتالیجيتحول 

ن  ،یادار  یندهايفرا بهره  یمبتن  یانسان  یرویتحول   وری بر 
کارآمد و توام با    یانسان  یرو ین  جاديا  ی که برا  باشدیم  یتالیجيد

ضمن خدمت بصورت مستمر و منسجم  هایآموزش ديتعامل، با
بکارگ حوزه  بگ  یآموزش  هاییفناور  یریدر  کل  رد،یشکل   هیتا 

در    ی. البته رسانه ملردیانجام گ  تالیجيدر بستر د  یخدمات ادار
م  نيا بسزا  تواندیبخش  آموزش  يینقش  و  باشد   ی ها-داشته 

آموزش و    یکیالکترون  هایکه با سامانه   یمیلازم را به قشر عظ

)دانش  شامل  دارند  سرکار  و   نیمعلم  ن،والدي  آموزان،پرورش 
 ی ضرور  هایآموزش  یرسانه مل  قي طر  ازکارمندان( ارائه دهد و  

تاک  سازیی کیالکترون  نديو لزوم تحقق فرا   د یبه صورت مستمر 
در همه امورات    جويیمساله باعث صرفه  ني. قاعدتا انجام اندينما

و    انيمتصد  ان یم  نيخواهد شد. در ا  نیو معلم  نيکارمندان، والد
برا را  لازم  علاقه  و  رغبت  سامانه   یکارشناسان  با    های کار 

  ا ياوقات کارمند    یدر بعض  نیخواهند داشت، همچن  ی کیالکترون
باعث    نيرا در سامانه انجام دهد و ا یدورکار تواندیکارشناس م

ادار مکاتبات  انجام  در  اجراگرددیم   یسرعت  لازمه    نيا  ی. 
فرا  نيا  ت،یوضع که  سامانه   اریاخت  ضي تفو  ندياست   های در 

همه    یآسان برا  ی تا دسترس  ردیانجام گ  ردستان يبه ز  ی کیالکترون
 یاتی مهم و ح  هایلیاز پتانس  گريد  یکي.  دياقشار را فراهم نما

فرا  وریبهره مد  یتالیجيد  یندهايدر  در   یتالیجيد  تيريتحول 
پنجره واحد   کي  جاديعدم ا  باشدکهی م  ی کیالکترون  هایسامانه

کاربران    یآموزش و پرورش کار را برا  یکیالکترون  هایدر سامانه 
  د يسامانه صدور احکام سرکار دار  کي با    یچون وقت  کندی م  تسخ

مراجعه    ومديمای  به سامانه   دباي  آموزثبت نام دانش   یو سپس برا
سامانه   یبه اچ ار ام  و معاونت مال یادار هاینامه  یو برا ديینما
کاربران سخت    یسازمان کار را برا  کيسامانه در    ني.. چند.گريد
  یسامانه جامع طراح  کيوزارتخانه بتواند    هک  ی در صورت  کند،یم

  ی م  یکند آنگاه کاربران به آسان  کپارچهي  را  هاو همه سامانه  دينما
 ی گريباشند. مساله د  یسازمان  هایهمه بخش   یتوانند پاسخگو

 نيرا با مشکل مواجه کرده است ا  یتالیجيتحول د  وریکه بهره
سامانه  که  کوتا  یکیالکترون  هایاست  مدت  از  که   یهپس 
سامانه با سامانه    ، یبروزرسان  بجای  اند گرفته   اديکارمندان آن را  

ا-یم  ضيتعو  گريد جا  نيگردد  تغ  ديشا  يیجابه    رات ییبخاطر 
  ،یبا عدم عملکرد خوب شرکت  ايدر سطح کلان باشد    یتيريمد
سامانه    ینيگزي. به هر صورت باعث جاردگیی صورت م  ضيتعو
بلند مدت باعث سلب اعتماد    زاندادر چشم  نيشده است که ا  ديجد

  نکه يا یعني  یک یالکترون  هایدر سامانه   تيري. مدشودی کاربران م
سامانه   هایسامانه با  پرورش  و    یک یالکترون  هایآموزش 

 از یمثال ضرورت ن  یداشته باشد برا  یهماهنگ  گريد  هایسازمان
 ا ي  آموزدانش   یتيهو  یاخذ اطلاعات  یبه سازمان ثبت احوال برا

  اي...  آموزدانش  یو کد پست  یگرفتن آدرس پست  یبرا  ستاداره پ
  ی کیالکترون  هایبا سامانه   ی که به نوع  يیبا مرورگرها  یهمخوان

مواجه    ایدهيدر ارتباط هستند که بارها کاربران را با مشکل عد
د از  است.  د  گريکرده  تحول    ت يرعا  ت،يريمد  یتالیجياقدامات 

همه اطلاعات    رازي  باشد،یم  یادار  یندهاياطلاعات در فرا  تیامن
در    باشدی و کارمندان در سامانه موجود م  نوالدي  و  آموزاندانش 
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خوب برخوردار نباشد    یتیامن  وارهياطلاعات از د  نيکه ا  یصورت
هو اطلاعات  شخص  یتيهمه  فضا  یو  منتشر    یمجاز  ی در 

 کي  جاديا  یبرا  ایبودجه   تیاز حداکثر ظرف  برداری. بهرهگرددیم
الکت م  کپارچهي  ی کیرونسامانه  اشتباه  بدون  همه    تواندی و  به 

مد  یازهاین با  و  دهد  پاسخ    توان یم  قیدق  تيريکاربران 
سامانه بتواند به   نيا یعنينمود   ریرا فراگ یکیالکترون هایسامانه

برا  یازهاین دهد  پاسخ  کاربران  مرزنش  یهمه  قشر    ن، یمثال 
خارج  یريعشا اتباع   یدسترس  یعني   یتالیجيد  ت يريمد  ....یو 

در   ینگزيستهيشا  اي  یکیالکترون  هایآسان همه اقشار به سامانه 
  و  کارشناسان  به   کلان  بصورت   هاسامانه  تیمسول  یواگذار

  برای  را  هاداده  يیو جابه جا  دسترسی   بتواند  که  خبره  متخصصان
  ت يريمد  برندی بهره م یکیالکترون  هایکه از سامانه   یهمه کسان

آموزش و    وریکه منجر به بهره   ی اقدامات  گري . از دديو آسان نما
د تحول  در  افزارها  یم  یتالیجيپرورش  نرم  در  تحول   ی گردد 

افتد که   یاتفاق م  یزمان  وریباشد، بهره  یم  یکی سامانه الکترون
بتواند از حداکثر توانا ببرد در صورت  يیکارمند  استفاده    ی سامانه 

امکانات سامانه  در  و  رینظ  یکه  و  ت  شيرايضبط  و  و    ريصوصدا 
نخواهد   یجانب  افزارهایبه نصب نرم  ازیباشد کاربر ن  ایمح  دئويو

آشنا    وتر یکاربران که به دانش کامپ  ی اوقات برخ  یاریداشت و بس
با کمک   تیموقع  نيکه در ا  شوندیمواجهه م  یبا مشکلات  ستندین

و خطا انجام خواهد شد    شيبا آزما  اریتلاش بس  اي  یمسول فناور
که نه    یاز معضلات  ی کياز کاربر خواهد گرفت.    یاديز  یکه زمان

نرم  بخش  در  د  افزاریتنها  در   وری بهره  هایبخش   گريبلکه  
د  تواندیم نما  یتالیجيتحول  مشکل  دچار  بستر    ديرا  ضعف 
تقو  یم  نترنتيا ا  تيباشد،  بهره  نترنتيبستر  باعث   وریقطعا 

 هابخش   گر يبلکه د  یتالیجينه تنها تحول د  تواندی خواهد شد و م
نما متحول  سامانه ديرا  سرعت    یکی الکترون  های.  خود  ذات  در 

سرعت و صحت ارائه به    نيرا به همراه دارند و ا  یعمل و چابک
  ق يتشو  یکیانجام امورات، بصورت الکترون  یمخاطب، او را برا

و واضح بودن همه عناصر در   کیخواهد کرد. جذاب بودن گراف
م انگ  اریبس  تواندیسامانه  باشد،    زهیدر جلب  داشته  نقش  کاربر 

  جاد يسبب ا  ،یاز همه امکانات سامانه در بهره ور  نهیاستفاده به 
بو شد،  خواهد  سامانه  ژهيتحول  و    یکیالکترون  هایدر  آموزش 
  یهستند. مسافت دور بعض ر یبا آن درگ یمیپرورش که قشر عظ

به همه    یاز ادارات از اداره کل آموزش و پرورش و عدم دسترس 
نرم  امکانات   کندی م  جابيا  افزاریامکانات  از    رینظ  یتا  استفاده 

پ  اي  کروفنمی  کم،وب  ی اشتراك گذار  یحت  ايرسان    امیچت و 
بهره  یضرور  اریبس  یبستر  کيدر    هاليفا بتواند  و   وریباشد 
افزا  یتالیجيد ارتقاء   ديبا  رايدهد ز  شيرا  انتظار  در عصر حاضر 

باعث مشارکت  هاسامانه نی دلنش بندیو رنگ یظاهر  هایجلوه
 ی تالیجيد  وریعملکرد بهره  ش يشود. افزا  یو عدم دلزدگ  شتریب

در    یو سخت افزار  یکاربرد  افزارهایاستفاده از نرم  لیدر تسه 
لازم    ت یفیک  رايخواهد شد. ز  یتالیجيتحول د  سازنه یسامانه، زم

ز بهره  یریبکارگ  رساختيدر  نرم    یتالیجيد  وریو  آموزش  در 
فراهم م   سامانه  یکاربرد  یافزارها که در آن صورت    کندیرا 

در سطح    یورزش  یفرهنگ  هایجشنواره  یکاربر در زمان برگزار
ب  اقیاشت  یکشور علاقه  سامانه   یشتریو    یکیالکترون  هایبه 

  شتریکه در موعد مقرر ب هايیبخش   تيتقو  راينشان خواهد داد ز
مورد    یبا سامانه ارتباط دارند، باعث فراهم نمودن خدمات مشارکت

  گريد  ی کي مختلف خواهد شد.    هایکاربران در استان   شتر یانتظار ب
راهکارها وبهره  شيافزا  یاز  سامانه   وریمشارکت    های از 

  می  هادر همه معاونت   افزاریسخت   لیارتقاء پتانس  ی کیالکترون
تقر دوا  بايباشد،  همه  س  ريدر   افزاریسخت  هایستمیمشکل 

پر  وتر،ی)کامپ اسکن  نتريدستگاه  به   رو  استفاده  در   ) از    نهیو... 
تعو  یکیالکترون  هایسامانه دارد.  ارتقا  ضيوجود   یو 
 جاديا  یتالیجيد  وریدر بهره  ایبالقوه  تیقطعا ظرف  افزاریسخت 

 افزاری ابزار سخت   کيخواهد نمود. در واقع فرهنگ استفاده از  
م دولت  انیدر  جا  ن يا  یادارات  تا  که  قطعه    يیاست  که 

که   ی گردد در صورت یاز آن بهره بردار کندیمکار  افزاریسخت 
  باشدی م  دیعمر مف  یسازمان دارا  ايدر اداره    افزاریهر ابزار سخت 

 ا يارتباط    یچون عدم برقرار  ی و بعد از آن باعث بروز مشکلات
را   یتالیجيد وریکه کاهش بهره گرددی .. م.اي ستمیکند بودن س

که پس از استفاده از عمر    کرد ينوع رو  نيبه دنبال دارد. در واقع ا
سخت   د،یمف قطعه    ض يتعو  افزاریابزار  جا  ايو  نو    ن يگزيابزار 

افزا باعث  وجود  گرددیم  یتالیجيد   وریبهره  شيگردد،   .
  ی اطلاعات  هایبانک  در  هاداده  سازیرهیدر ذخ  یفن  هایتیظرف

 یازهاین  یکه آموزش و پرورش تمام  کندی امکان را فراهم م  نيا
و هر وقت بخواهد از   دينما یرا حفظ و نگهدار یمانو ساز یادار

.  دي... استفاده نما. اختصاص بودجه و  ايو    یقیآنها در مطالعات تطب
درگاه کردن  محدود  و  مسدود  با  همه   افزاریسخت  هایاما 

 بنددی نقش داشته باشد را م  وریکه بخواهد در بهره   یاطلاعات
استان بسته    نيا  از  يیکه مشارکت و تعامل کارمندان در هر جا

آماده شد.  سخت  سازیخواهد  بستر  تمرکز  جهت   افزاریو 
استان   یواگذار به   ی تالیجيد  وریبهره   تحقق  باعث  هاسرورها 

ز شد،  بررس  رايخواهد  دسترس  هایی با  عدم  گرفته  به    یانجام 
سرورها و تمرکز سرورها در وزارتخانه، در بروز اختلالات سامانه  

برجسته  کاف  اختصاصدارد.    اینقش  تجه   یاعتبار   ز یجهت 
  لیکه پتانس  هايیاز استان   ی فناورانه در بعض  رساختيسرورها و ز
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پا بصورت  دارند  را  جهت    کياستراتژ  یاقدام  کي  لوت،يلازم 
بود.    یجتاليد  وریبهره  شيافزا   رساختيز  تيتقو  ايخواهد 

ا  یمخابرات پا  جاديباعث  استان    یبرا  داريروابط  کارمندان  همه 
سخت شودیم موانع  رفع  توز  افزاری.  و  آن    عيموجود  نامناسب 

پژوهش   نيا هایافتهي. شودیم یجتاليد وریباعث کاهش بهره
و همکاران در    ی از جمله نور  یقبل  هایاز پژوهش   ایپاره  جيبا نتا

( اسماع1398سال  )  پورلی(،  همکاران  موغل1395و  و    ی(، 
سال) در  د1395همکاران  همکاران  و  برگهاوس   و  سال   ر( 

  .باشد ی( همسو م۲0۲۲)
مناسب    تيريبستر و مد  جادي و پرورش استان مازندران با ا  آموزش

مطرح    یکیالکترون  هایسامانه  هایت یاستفاده از همه ظرف  یبرا
م افزا-یشده،  سبب  با    یتالیجيد  وریبهره  شيتواند  و  شده 

 جاديساز ا  نهیزم  تواندیموجود م  هایبرطرف نمودن همه ضعف 
بار و    یکدگذار  جي. نتاددر آموزش و پرورش باش  یتالیجيتحول د

به    یمحور با توجه  نتا  افتهيو  از مولفه ها  جيها و   یمستخرج 
شامل    يیشناسا پشت1شده  تحول  تحول  ۲  یتالیجيد  یبانی.   .

. تحول  4  یتالیجيد  یانسان  یروی. تحول ن3  یتالیجيد  یبانیپشت
. تحول  6  یتالیجي. تحول در نرم افزار د5  یتالیجيد  تيريدر مد

آن توسط خبرگان    ديیاز مصاحبه و تا   یتالیجيددر سخت افزار  
را    یاریبس  هایت یموفق  یتالیجيتحول د  یتواند در بهره ور  یم

ب ارمغان  نتا  نيا  هایافتهي.  اوردیبه  با  از    ایپاره  جيپژوهش 
وک  یقبل  هایپژوهش جمله  خامه  یلیاز  وفا1401)  چیو   يی(، 

اسمران1400)یوعباس  یملک  ،اللهیفرج  گانه، ي  ، و    ، ی(  سوکارنو 
و    ی پس رنزول  ی(، ر۲0۲1(، بکرا پنا و سنتین  )۲0۲1)   دايو  یا

( همسو ۲0۲1و اسلام  )  نی( و ام۲0۲1(، آپادها  )۲0۲1)   یرنزول
تحول   یبه مدل مناسب بهره ور  ی. در واقع با اعتبار بخشباشدیم
آموزش و پرورش ارتقاء و  ی سازمان یندهايفرا هیدر کل یتالیجيد

که با آموزش و پرورش در ارتباط هستند و  یقشر یتوسعه تمام
و توسعه جامعه خواهد بود و همه از آن بهره    شرفتیآن پ  جهینت

  یشده بهره ور  ی خصوص مدل طراح  نيمند خواهند شد. لذا در ا
حفظ، توسعه    نهیگردد که زم یطراح  یابه گونه   یتالیجيتحول د

  یو ترق  شد ر  یو گسترش سازمان را فراهم ساخته و راه را برا
فراهم سازد. و پرواضح است   یو سازمان  یهمه جانبه اهداف فرد

 ی را به سمت اهداف متعال  م یحرکت عظ  ن يتواند ا  ی آنچه که م
سازمان را   يیبه کارا  دنیسازمان رهنمون ساخته و سرعت رس 

 در:  تیموفق یاتیعوامل ح جاديدوچندان سازند ا
ظرف  یبرداربهره ▪ همه    یانسان  یروین  یهاتیاز 

 کارشناس و خبره در آموزش 

در بخش    ایبه روز دن  یهایفرهنگ استفاده از تکنولوژ ▪

در جهت   یادار  ونیاتوماس  اي  ی کیالکترون  یهاسامانه

 ی تالیجيد یوربهره شيافزا

بردار  یرقابت  یبستر  جاديا ▪ بهره    یهااز سامانه  یدر 

  هاهمه معاونت یبرا ی کیالکترون

س ▪ و  هوشمند  امکانات  همه  شدن  روز   ی هاستمیبه 

  یادار  ونیاتوماس

گ ▪ سامانه  ی ریالگو  دفاتر    یک یالکترون  یهااز  مانند 

 ...ايها بانک شخوان،یپ

شرکت ▪ با  کشور    یهاقرارداد  انداز    بامعتبر  چشم 

 بلندمدت

مانند شاد در روابط و    یارتباط  یهاکشنیاپل  یطراح ▪

 آموزش و پرورش یسازمان یندهايفرا

سامانه  اراتیاخت  ضيتفو ▪ به    یکیالکترون  یهادر 

 دست نيیکاربران پا

صدا   یمل  هایبواسطه شبکه  یو آموزش همگان  جيترو ▪

س ماه  مایو  سامانه  تیاز  با    یک یالکترون  هایکار 

 آموزش و پرورش

  یریبا بکارگ  یک ی اتصال به شبکه دولت الکترون  غیتبل ▪

  آموزش و پرورش یکی الکترون یهااز سامانه

 یضمن خدمت بصورت حضور  یهاآموزش  یطراح ▪

  یکیالکترون یاکاربران سامانه یبرا نيو آنلا

جداساز  کیتفک ▪ سامانه  یو  کاربران    یهاهمه 

...( و  یدانش آموزان، کاربران ادار  ن،ي)والدیکیالکترون

ن سامانه  ی اساس  یازهایسنجش  از  استفاده   یهادر 

  ی کیالکترون

و    جاديا ▪ واحد    کپارچهي)سامانه  کپارچهيپنجره 

 همه کاربران سامانه ی( برایکیالکترون

 ی هااز سامانه  یر یتفکر بکارگ  جاديو ا  یسازفرهنگ ▪

 کلان آموزش و پرورش  تيريدر مد ی کیالکترون

سامانه آموزش و پرورش   یسازکپارچهيو    یهماهنگ ▪

 ها و ادارات سازمان گر يد یکی الکترون یهابا سامانه

ها، نیهمه قشرها )مرزنش  یها برابودن سامانه  ریفراگ ▪

 ...( یو اتباع خارج یريعشا



...              ی ندهايدر فرا  یتال یجيتحول د کردي: با رویورمدل مناسب سنجش بهره یبخش و اعتبار نيتدو: بادله   

 

نرم  تیقابل ▪ از   جاد يا  یبرا  یکاربرد  یافزارهااستفاده 

 کاربران  یآسان و راحت برا يیفضا

از طرف مخابرات    ژهيوب   نترنت يبستر ا  ت يارتقاء و تقو ▪

   سازمان آموزش و پرورش یبرا

-همه ارکان سامانه  یميدا  یدر بروزرسان  یهوشمند ▪

  یکیالکترون یاه

از    یبرا  یراهکار ▪  ی اهراه  شدنمسدود  جلوگیری 

 در جهت انتقال اطلاعات  ریافزاسخت  یارتباط

 سپاسگزاری 
از تمامی بزرگوارانی که در راستای انجام اين پژوهش همکاری  

 نمايم.  گزاری میاند سپاسداشته

 از اصول اخلاق پژوهش  یرویپ
-اصول اخلاقی تماما در اين پژوهش رعايت شده است. شرکت
-کنندگان اجازه داشتند هر زمان که مايل بودند از پژوهش کناره

کنندگان در جريان روند اين  گیری نمايند. همچنین همه شرکت
 پژوهش بودند، و اطلاعات آنها محرمانه نگه داشته شد.  

 یمال یحام 
 . انجام نگرفته است یمال تيحما جیه

 منافع  تعارض
 مقاله فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است. اين 
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A B S T R A C T   

The purpose of the present study was the role of the amount of usage  and attitude 

towards virtual social networks in predicting the vitality and academic satisfaction 

of students. The research method was descriptive and correlational. The statistical 

population of the present study consisted of all the male students of the first year 

of high school in Rask city in the academic year of 2022-2023, (2150 students) 

which 356 students were selected as the sample of the study. To collect data, the 

questionnaire of the amount and attitude towards the use of virtual social networks 

by Hejazi et al. (2015), the Academic Vitality Questionnaire by Dehghanizadeh et 

al. (2011) and the Academic Satisfaction Questionnaire from Motlaq et al. (2007) 

were used. Data analysis was done using correlation coefficient and multiple 

regression analysis simultaneously in SPSS-26. The results of data analysis 

showed that there was a negative and significant relationship between the amount 

of use of virtual social networks with academic vitality and academic satisfaction. 

Also, there was a positive and significant relationship between the attitude towards 

virtual social networks with academic vitality and academic satisfaction. The 

results of the regression analysis showed that the amount of use and attitude 

towards social networks were able to predict students' academic vitality with -0.21 

and 0.40, respectively. Also, the amount of use and attitude towards social 

networks were able to predict students' Educational Satisfaction with -0.21 and 

0.40, respectively. Based on the results of the present study, it can be seen that the 

amount of usage  and attitude towards the use of virtual social networks has an 

important effect on the academic performance of students. 
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 »مقاله پژوهشی«

  ینیبش یپ در یمجاز  یاجتماع یهاشبکه به نگرش واستفاده   زانیم نقش

 آموزان دانش  یلیتحص تی رضا و یسرزندگ 

 
   3 جواد جهاندیده  ،   2 اسماعیل قدری ،   1  *یمیصم ریزب

 
 چکیده 
 ین ی ب ش ی پ   در   ی مجاز   یاجتماع   ی هاشبکه   به   نگرش   و استفاده    زان ی م   نقش بررسی    هدف   با   حاضر  پژوهش 

  جامعه .  ی است همبستگ   نوع   از   و   ی ف ی توص  پژوهش   روش .  د انجام ش   آموزان دانش   ی ل یتحص   تي رضا   و   ی سرزندگ 

- 1402  ی ل ی تحص   سال   در   سک   را   شهرستان   متوسطه   اول   دوره   پسر   آموزان دانش   همه   را   حاضر   پژوهش   ی آمار

  شکل به   و   دسترس  در   صورت به   آموزاندانش   35۶  تعداد  هاآن   ن ی ب   از   که   داد   لی تشک   نفر   2150  تعداد   به   1401

 استفاده  به   نگرش   و   زان یم   پرسشنامه   از   اطلعات   ی آورجمع   ی برا .  شدند   انتخاب   پژوهش   نمونه   عنوان به   ن ي آنل 

 و  زاده   ی دهقان   ی ل ی تحص   ی سرزندگ   پرسشنامه   ، ( 1395)   همکاران   و   ی حجاز  ی مجاز  ی اجتماع   ی ها شبکه   از 

 با  ها داده   ل ی تحل.  شد   استفاده (  13۸۷)   اران کهم   و   مطلق   ی ل ی تحص   ت يرضا   پرسشنامه   و (  1391)   همکاران 

. گرفت   انجام   SPSS-26  در   زمان هم   وه ی ش   به   چندگانه   ون ی رگرس   ل یتحل  و   رسون یپ   ی همبستگ   از   استفاده 

 یسرزندگ   با   ی مجاز  ی اجتماع   ی هاشبکه   از  استفاده   زان ی م  ن ی ب   یدار ی معن   و   ی منف   رابطه   که   دهد می نشان   ج ي نتا 

  ی اجتماع   ی هاشبکه   به   نگرش   نی ب   ی داری معن   و   مثبت   رابطه   ن ی همچن .  رد دا  وجود   ی ل یتحص   ت ي رضا   و   ی ل ی تحص 

  زان ی م  که   هد د می نشان   ون ی رگرس   ل یتحل   ج ينتا .  رد دا   وجود   ی ل ی تحص   ت يرضا   و   ی ل یتحص   ی سرزندگ   با   ی مجاز

 یل ی تحص   ی سرزندگ   ی ن ی ب ش ی پ   به   قادر   0/ 54  و   - 0/ 1۸  با   ب ی ترت به   ی اجتماع  ی ها شبکه   به   نگرش   و   استفاده 

 ین ی ب ش ی پ  به  قادر 0/ 40 و  - 0/ 21  با  ب ی ترت به  ی اجتماع  ی ها شبکه  به  نگرش  و  استفاده  زان ی م  نی همچن . است 

 و  استفاده   زان ی م  که   افت يدر   توان ی م   حاضر   پژوهش  ج ي نتا  اساس   بر .  است   آموزاندانش   ی ل یتحص   تي رضا 

 .دارد   آموزان دانش  ی ل ی تحص   عملکرد   بر   ی مهم   ر ی تأث   ی مجاز   ی اجتماع  ی ها شبکه   از   استفاده   به   نگرش 

 
و  موعل  گروه  ار،ي استاد .1  ،یآموزش  ی تکنولوژتربیتی 

 .ران يا چابهار، چابهار، یالملل  نیب دانشگاه
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 مقدمه 
 از   شیب  ریاخ  یهاسال  در  یلیتحص  شرفتیپ  بر  مؤثر  عوامل  مطالعه

 ه ک  دهدیمنشان  یپژوهش  یهاافتهي.  است   گرفته   قرار  توجه   مورد  شیپ
 پردازش  یندهايفرا  و  دانش  یساختارها   از  هم  یلیتحص  شرفتیپ

،  همکاران   و  1ترانگ د )ريپذیم  ریتأث  انگیزشی  عوامل  از   هم  و  اطلعات
تحصیل  2021 از  درونی  رضايت  و  انگیزشی  عوامل  میان  اين  در   .)

برده عنوان متغیرهای اصلی اثرگذار بر عملکرد تحصیل نام توانند به می
  یعامل  چند  یاواژه  یمندتيرضا  ؛(2024  همکاران،  و  2تروال )  شوند
  ی علم  لحاظ  از  یآموزش  یهاطهیح  تمام  بودن   مؤثر  انگر یب  و  بوده

  بر   یطیمح  و  یفرهنگ  ،یاقتصاد  ،یاجتماع  ،یفرد  متعدد  یفاکتورها 
  و   است  سازمان  تیموفق  به  یمشتر  پاسخ  تيرضا.  دارد  اثر  آن  یرو

 ت یموفق  و  یبرتر  کسب  در  یدیکل  عنصر  عنوانبه   آموزاندانش  تيرضا
  است   عبارت  یلیتحص  تيرضا(.  2024و همکاران،    3)کاسالی دارد  نقش

  رشته   به  نسبت  فرد  ناسازگار  و  سازگار  احساسات  از  یامجموعه :  از
 گرددیم  یفرد  تيرضا   احساس  و  يیکارا  شيافزا  باعث  که  یلیتحص

  دانشگاه   و   مدرسه.  ردیگ  قرار  یآموزش  یزيربرنامه   تياولو  صدر  در  ديبا  و
 هايی توانا  يیشکوفا  و  رشد  حال  در   همواره  که  است  یهامجموع  موفق
 یتمنديرضا  و  آموزاندانش   انتظارات  و  ازهاین  نیتأم  دنبالبه   و  بوده
 (.2021و همکاران،  4کوچاک باشد ) هاآن
  و   یشناختروان   عوامل  رسدیم  نظر   به   ،یلیتحص  تيرضا  بر  علوه  اما

 باشند،  ثمر مثمر آموزاندانش  یل ی تحص عملکرد بر زین یفرد یلیتحص
،  ۶ی د  و  پویدفلست )ا  رانیفراگ  5یل یتحص  یسرزندگ  رهایمتغ  نيا  از  یکي

  که   است  یروان  یديجد  نسبتاً  سازه  کي  یلیتحص  یسرزندگ (.  2022
  ن ي بنابرا  دارد؛  یآورتاب  نهیشیپ  و   گرامثبت   یروانشناس  در  شهير

  ی روانشناس  چارچوب  در  را  یلیتحص  یآورتاب   ،یلیتحص  ی سرزندگ
  انواع   به  سازگارانه  و  مثبت  سازنده،  پاسخ  به  و  کندیم  منعکس  مثبت
 یلیتحص  مداوم  و  یجار  هعرص  در  که  کنندیم  اشاره  هاچالش  و  یموانع

از نظر مارتین و مارش 2021و همکاران،    ۷گیل شوند )ی م  تجربه   .)۸ 
 زیآمت یموفق  يیتوانا  از   است   عبارت   یلیتحص  ی سرزندگ(  2020)

  ی زندگ   ی ط  در  که  یلیتحص  ریمس  یهاچالش  با   مواجهه  در  رانیفراگ
  مشکلت   وجود  با  سرزنده،  آموزاندانش .  دارد  وجود  معمول  یلیتحص

  شوند، ی م  موفق   يیبالا  سطح   در  یاقتصاد  و   ی فرهنگ  ،یاجتماع
  و   دوارترندیام  یلیتحص  ندهيآ  به  دارند،   یتریقو  یلیتحص  زش یانگ

(.  2021و همکاران،  9)پوتواين کنندیم احساس یشتریب یخودکارآمد 
  بودن،   یاجتماع  مثبت،  پنداشت  خود  همچون  یتیشخص  یهایژگيو

 حرمت   ،یمیخودتنظ  و  یخودگردان  ،یلیتحص  امور  در  تيکفا  هوش،
 مسئله  حل  یهامهارت  و  یجسمان  و  یروان  سلمت  خوب،  ارتباط  خود،

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Trang 

2 . Walter 

3 . Casali 

4. Koçak 

5 . Academic Vitality 

6. DeFelippo & Dee 

7. Gill 

8. Martin & Marsh 

9. Putwain 

روند  یم  شماربه   یلیتحص  یسرزندگ  افزايش   بر  مؤثر  عوامل  جمله  از
 (. 2021و همکاران،  10اورسین)
عملکرد   در  یلیتحص  یسرزندگ  و  یلیتحص  تيرضا  تیاهم  به  توجه  با

  ت یاهم  ان آن  با  مرتبط   و   مؤثر  عوامل  شناخت  آموزان،دانش تحصیلی  
 نينو  یهایفناور  رشد  به  توجه  با  که  یمسائل  از  یکي   دارد،  یفراوان

  یاجتماع  یهاشبکه   است،  يافتهگسترش  امروزه  یارتباط  و  یاطلعات
نشان    باشندیم  یمجاز تحصیلی  عملکرد  بر  آنان  اثرات  که 
همکاران،  شدهداده و  )کاو    از   ،11ی اجتماع  یهاشبکه .  (2024است 

  توسعه   اثر   بر   که   هستند  یارتباط  و   یاجتماع  نوظهور  یها دهيپد
  یط  در  یارتباط  مختلف  یهایفناور   ادغام  و  نترنتيا  یهاتیقابل
 ها،شبکه   نيا(.  2024و همکاران،    12مشارافا اند )يافتهتوسعه   ریاخ  انیسال
 هاگروه  افراد،  تا اندآورده فراهم یبستر یمجاز یهارسانامیپ جاديا با
 گرد مشترک  یژگيو  چند اي کي  رامونیپ هاآن  در بتوانند ها،سازمان و

  بگذارند   اشتراک   به   گر يکدي  با   را  خود  یمحتواها  و   اطلعات   و  نديآ  هم
 علتبه   یاجتماع  یهاشبکه   ني ا  اکثر(.  201۸و همکاران،    13)کريشنا 
 ی مال  و  یمکان  و  یزمان  یهانهيهز  و  کاربران  از  گانيرا  یهایریعضوگ

  رریش) باشند  رگذاریتأث  مختلف  یها یساز  انيجر  در  اندتوانسته   حداقل،
 (. 2021، 14چلیم و

  مرتبط   یرهایمتغ  بر   یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه   راتیتأث  انگر یب  جينتا
؛ نینگ و  1403)ذوالفقاری و حسنی،    باشدی م  زین  یلیتحص  عملکرد  با

ذوالفقاری و حسنی های  نتايج پژوهش   راستا  نیهم  در  ،(2024،  15اينان
  یهاشبکه   از  استفاده  نیب  بیانگر آن بود که ( 1401)  یعیرف( و  1403)

  وجود   یمنف  رابطه  آموزاندانش   ی لیتحص  عملکرد  با  یمجاز  یاجتماع
 .دارد

  یکاراهمال  نیب  مثبت  رابطه  که  داد  نشان (1399روحانی و همکاران )
  جينتا.  دارد  وجود  یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه  یریکارگبه   زانیم  و

  ت يعضو مدت  نیب که  داد  نشان( 139۸ی و همکاران )رضوان  پژوهش
 یهاشبکه   به  شده  داده  اختصاص  زمان  و  یاجتماع  یهاشبکه   در

 یمعنادار  رابطه  انيدانشجو  یلی تحص  یسرزندگ  با  یمجاز  یاجتماع
 (2022و همکاران )  1۶چین  پژوهش  جينتا  نيا  بر  علوه.  نداشت  وجود

  به   ادیاعت  نیب  رابطه  همراه  تلفن  از  یافراط  استفاده  که  بود  آن  انگریب
  ی عال  لتیتحص  انيدانشجو  نیب  در  یمنف  یلیتحص  رفتار  و  همراه  تلفن

 .کندی م واسطه را یمالز در
پژوهش  نکه يا  وجود  با  مجموع  در از  از   ارتباط  هابرخی    استفاده 

  اما  ؛ اندنشان داده  یلیتحص یسرزندگ  با  را یمجاز یاجتماع یهاشبکه 
 تيرضا بر هاشبکه  نيا ریتأث یمسئله به رانيا در یاندک یهاپژوهش

  ن يا  در  گرفته   انجام  یهاپژوهش  اکثر  نیهمچن  و   اندپرداخته  یلیتحص

10. Ursin 

11. Social Networks 

12. Mosharrafa 

13. Krishna 

14. Shearer & Mitchell 

15 . Ning & Inan 
16. Chan 
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  است،   بوده  یمجاز  یهاشبکه   از  استفاده  زانیم  به  مربوط  نهیزم
  ن يا  به  نگرش  بلکه  استفاده  زانیم  بر  علوه  پژوهش  نيا  در  کهیدرحال
  ج ينتا با  رابطه  در  گري د  یسو  از.  استشدهداده  قرار   مدنظر  زین  هاشبکه 

 هاپژوهش   از   ی برخ  دارد،  وجود  یهاتناقض  زین  نیشیپ  یهاپژوهش
 اند؛ داده  نشان  را  یلیتحص  عملکرد  بر  یاجتماع  یهاشبکه   از  یمثبت  ریتأث

  یلیتحص  عملکرد  بر  هاشبکه   نيا  یمنف  راتیتأث  به  یبرخ  کهیدرحال
  در   مطالعه  تیاهم  نیهمچن  و  موضوع  نيا  به   توجه  با.  اندداشته   اشاره
  ی اجتماع  یهاشبکه   از  استفاده  به  نگرش  و  زانیم  راتیتأث  شناخت  مورد
  جهت   در  آموزاندانش   یلیتحص  تيرضا  و   ی سرزندگ  بر  یمجاز

  ن يا  به   پژوهش   نيا  ل،یتحص  اهداف   به  یابیدست  یبرا  یزيربرنامه 
 یهاشبکه   به  نگرش  و  استفاده  زانیم  ايآ  که  دهدی م  پاسخ  پرسش
 ی لیتحص  تيرضا  و   یسرزندگ   ینیبش یپ  به  قادر  یمجاز  یاجتماع
 باشند؟ یم آموزاندانش 

 روش
حاضر   اين پژوهش  آماری  جامعه  بود.  همبستگی  نوع  از  و  توصیفی 

  آموزان پسر دوره اول متوسطه شهرستان را پژوهش شامل همه دانش 
نفر بود. با توجه    2150به تعداد    1401-1402سک در سال تحصیلی  

و   کرجسی  جدول  اساس  بر  و  پژوهش  اين  آماری  جامعه  حجم  به 
  32۷نفر حداقل حجم نمونه برابر با  2200مورگان برای جامعه آماری 

برآورده شد. با اين   32۷باشد، حداقل حجم نمونه اين پژوهش  نفر می 
اين پژوهش همه   را  نفری که پرسشنامه  35۶حال در  های پژوهش 

  35۶عنوان نمونه پژوهش مورد تحلیل قرار گرفتند و  تکمیل نمودند، به 
صرفه جويی در نفر نمونه نهايی اين پژوهش را تشکیل داد. با توجه به 

فناوری از  استفاده  و  کمک  با  کاغذ،  همچنین  و  هزينه  های  زمان، 
ها دا لینک اينترنتی پرسشنامهارتباطی و اطلعاتی فضای اينترنتی، ابت
ها با کمک معلمان و مديران  تهیه و سپس لینک اينترنتی پرسشنامه

گیری در دسترس در اختیار  روش نمونه صورت اينترنتی و به مدارس به 
های ورود به پژوهش عبارت  های پژوهش قرار داده شد. ملکآزمودنی

از: دانش  آموز پسر اول متوسطه، تمايل داوطلبانه و آگاهانه برای  بود 
 ها بود.ها. ملک خروج نیز تکمیل ناقص پرسشنامهتکمیل پرسشنامه

های زير استفاده  ها از پرسشنامهآوری دادهدر اين پژوهش برای جمع
 شد: 

 ی لیتحص یسرزندگ  هپرسشنام ( الف
  را   یلیتحص  ی سرزندگ  هپرسشنام  (1392ی )جار  نیحس  و   زاده  یدهقان 
مارش  ی مارتین و  لیتحص  یسرزندگ  اسیمق  از  یریالگوگ  با  هيگو  9  با
  بر   پرسشنامه  یگذارنمره.  داشت  هيگو  چهار  که   دادند  توسعه (200۸)

. است  مخالفم  یلیخ  تا  موافقم  یل یخ  از  و  یادرجه  ۷  کرتیل  فیط  اساس
  داد   ( نشان1392دهقانی زاده و حسین جاری ) ی بررس از  حاصل  جينتا
  ۸0/0  با  برابر  هيگو  کي  حذف  با  آمده  دستبه  کرونباخ  یآلفا  بيضرا  که
 هاهيگو  یهمبستگ  هدامن  نیهمچن.  بود  ۷3/0  برابر  يیآزما  باز  بيضر  و
جاری،   بود  ۶۸/0  –  51/0  نیب  کل  نمره  با حسین  و  زاده  )دهقانی 

1392.) 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. academic Satisfaction Questionnaire 

 یل ی تحص ت یرضا پرسشنامه( ب
  از   تيرضا  پرسشنامه  از  لیتحص  از   تيرضا  زانیم  سنجش  یبرا

  کی پزشعلوم  دانشگاه  در (13۸۶مطلق و همکاران )  توسط  هک 1لیتحص
 پرسشنامه .  ديگرد  استفاده  بود،  شده  گرفته  ارک  به  اهواز  شاپوریجند
 از)  رتیکل  یادرجه  پنج  اسیمق  اساس  بر  هک  است  نهيگز  14  یدارا

.  باشدی م  5  تا  1  از   آن   دامنه  هک  است (  مخالفم  املً ک  تا  موافقم  املًک
  بالاتر  یهانمره   هک  است،  ۷0  ثرکحدا  و  14  حداقل  نیب  نمرات  دامنه

شکورنیا  مطالعه  در.  است  لیتحص  به  یمند تيرضا  یبالا  زانیم  انگریب
  ی آلفا  محاسبه  و  یدرون  یهمسان  روش  با  يیايپا (1392همکاران )و  
  ت يرضا  سنجش  یبرا  پرسشنامه  نيبنابرا  د؛يگرد  برآورد ۸4/0خ  رونباک

 .باشدیم مناسب یلیتحص

 یهاشبکه   از  استفاده  به  نگرش  و  زانیم   پرسشنامه(  ج

 یمجاز یاجتماع
  شد   ساخته  سؤال  30  با (1393حجازی و همکاران )  توسط  اسیمق  نيا
 یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه   به   نگرش   و  زان یم  اس یمق  خرده  دو   از  و
  در   سؤالات   یگذارنمره .  استشده  ل یتشک(  سؤال  15  اسیمق  خرده  هر)

 است  ریمتغ  120  تا  30  از  نمرات  دامنه  و  است  یادرجه  4  کرتیل  فیط

 روش به  را  پرسشنامه  نيا  سازه  يیروا (.1393)حجازی و همکاران،  
 عامل   وهیش  از  منظورن يبد.  دادند  قرار   ی موردبررس  ی ديیتأ  یعامل  لیتحل

  وزن،  بدون  مجذورات  حداقل  ،یاصل  یمحورها ،یاصل یهامؤلفه  یابي
 متعامد)  چرخش  وهیش  و  احتمال  نهیشیب  افته،يمیتعم  مجذورات  حداقل

 یاجتماع  یهاشبکه   از  استفاده  زان یم  و  نگرش  اسیمق(  ماکسيوار  /
 یابي  عامل  وهیش  که  داد  نشان  شده  انجام  یهای بررس .  شد  استفاده

  درصد   20  حداقل  و(  ماکسيوار)  متعامد   چرخش  کي  با  یاصل  یهامؤلفه
 کندی م  دیتول  را  عامل  دو   و  دارد  هاداده   با  را   برازش  نيبهتر  یعامل  بار
  از   استفاده  زانیم  اول  عامل  بخش  هر  به  مربوط  سؤالات  به  توجه  با  که

  یاجتماع  یهاشبکه   از  استفاده  نگرش  دوم  عامل  و  یاجتماع  یهاشبکه 
  و   نگرش  يیايپا (1393حجازی و همکاران )  پژوهش   در.  شد  دهینام
  ب یترتبه  کرونباخ  یآلفا  قيطر  از  یاجتماع  یهاشبکه   از  استفاده  زانیم

 .آمد دستبه  ۸۸/0 و/ ۸0
  ب يضر  رنف،یاسم  کولموگروف  آزمون   ها،داده  لیوتحلهيتجزمنظور  به 

  ل یتحل.  رفت  کار  به  زمانهم  ونیرگرس  لیتحل  و  رسونیپ  یهمبستگ
 ذکر   به  لازم.  گرفت  صورت  2۶  راستيو SPSS افزارنرم  در  هاداده

 و   خطاها  استقلل  جمله  از  ونیرگرس  لیتحل  یهافرضش یپ  که  است
  ن ی دورب  آزمون   از  استفاده  با   بی ترت  به   نیبشیپ  یرهایمتغ  یخط  هم

 .شد  انجام انس يوار تورم  عامل و واتسون

 ها افتهی
  برابر   بیترتبه   های آزمودن  یسن  اریمعانحراف   و  نیانگیم  پژوهش  نيا  در
 هفتم،  هيپا  در(  درصد   ۶/1۷)  نفر  ۶3  نیهمچن.  بود  5۶/1  و  ۸3/14  با

 ه يپا  در(  درصد  9/54)  نفر  19۶  و   هشتم  هيپا  در(  درصد  5/2۷)  نفر   9۸
و    1  جدول  در.  بودند  لیتحص  به  مشغول  نهم همبستگی  ماتريس 

  .استشده  اشاره متغیرهای پژوهش یفیتوص یهاشاخص



            (102-95)  1403دوازدهم، تابستان   پیاپی، دوم ، شمارهچهارم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

 پژوهش  یرهایمتغ های توصیفیو شاخص  یهمبستگ بيضرا  سيماتر  . 1 جدول
 کشیدگی  کجی  معیار انحراف میانگین 4 3 2 1 متغیرها 

 42/0 - 53/0 1۶/۶ 01/3۷    1 . سرزندگی تحصیلی 1

 - ۶0/0 - 00۶/0 42/10 11/۶0   1 53/0**  . رضايت تحصیلی 2

 11/1 - ۶۸/0 94/9 09/32  1 - 3۷/0**  - 40/0**  های اجتماعی . میزان استفاده از شبکه3

 41/0 - ۶4/0 ۶4/12 94/5۷ 1 - ۷۸/0**  4۸/0**  ۶2/0**  های اجتماعی . نگرش به شبکه4

01/0=  **

های کجی و کشیدگی که  و شاخص  1براساس نتايچ مندرج در جدول  
شود. علوه  قرار دارند؛ نرمال بودن متغیرها تايید می  -2و    2در دامنه  

آزمون   اين،  بودن    نیز  رنف یاسم  کولموگروفبر  نرمال  بررسی  برای 
  از   نشان  با توجه به عدم معناداری اين آزمون،  که   شد  ی بررسنمرات  
  رسون یپ  یهمبستگ  بيضر  از  استفاده  یبرا  فرضشیپ  نيا  یبرقرار

  و  یمنف  رابطهمندرج در اين جدول،    جينتا  اساس  بر(.  p>05/0) است
  ی سرزندگ  با  یاجتماع  یهاشبکه   از  استفاده  زانیم  نیب  یداریمعن

؛ p<001/0) یلیتحص  تيرضا  و (=r 0  -40/0؛  p<001/0) یلیتحص

3۷/0-  r=)  و   مثبت   رابطه  که   داد  نشان  نیهمچن   جينتا.  داشت  وجود  
  ی تحصیلی سرزندگ  با  یاجتماع  یهاشبکه   به  نگرش  نیب  یداریمعن

(001/0>p  ۶2/0؛r=  )یلیتحص  تيرضا  و (001/0>p  4۸/0؛  r=) 
 . داشت وجود

  به   نگرش  و  استفاده  زانیم  یکنندگینیبش یپ  نقش   یبررس  منظوربه  

  ل یتحل  ، یلیتحص  تيرضا  و  یسرزندگ  بر  یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه 
.  است  آمده  2  جدول  در  جينتا  که  رفت  کار  به  زمانهم   یخط  ونیرگرس
  هم  و  خطاها  استقلل  بودن،  نرمال  ون،یرگرس  لیتحل  انجام  از  قبل
  که   واتسون  نیدورب  آماره  طبق.  شد  ی بررس  نیبشیپ  یرهایمتغ  یخط

  آن   زانیم  حاضر،  قیتحق  در.  است  5/2  و  5/1  آن  یرفتنيپذ  محدوده
  ی برا  و  15/2  لیتحص  یسرزندگ  ینیبشیپ  در  نیبشیپ  یرهایمتغ  یبرا

  را  خطاها استقلل که  آمد دست  به  90/1 یلیتحص  تيرضا یتیب شیپ
  ی خط  هم  نبود  ،یخط  ونیرگرس  یاجرا  شروط  از  گريد  یکي.  کرد  ديیتأ

  انس يوار تورم عدم  شرط، نيا سنجش اریمع و بود نیبشیپ یرهایمتغ
 رهایمتغ  یخط  هم  نبود  باشد،  ده  از  کمتر  یعدد  عامل  نيا  چنانچه .  است

 رها یمتغ  یتمام  در  انس يوار  تورم  عامل  حاضر،  پژوهش   در.  شودیم  ديیتأ
 .شد ديیتأ یخط هم  نبود و آمد دستبه  ده از ترکوچک

 

 های اجتماعی سرزندگی تحصیلی بر اساس میزان استفاده و نگرش به شبکه تحلیل رگرسیون خطی چندگانه برای متغیر  . 2 جدول

 بین متغیر پیش متغیر ملک 
ضريب رگرسیونی  

 غیراستاندارد 

خطای 

 معیار 

ضريب رگرسیونی  

 ( βاستاندارد )
 مقدار احتمال 

تورم  

 واريانس

ضريب تعیین  

 شدهتعديل

 سرزندگی 

 تحصیلی 

 12/1 001/0 - 1۸/0 02/0 - 11/0 های اجتماعی میزان استفاده از شبکه
41/0 

 12/1 001/0 54/0 02/0 2۶/0 های اجتماعی نگرش به شبکه

  ، یلیتحص  یسرزندگ  ینیبشیپ  منظوربه   ،2  جدول  یهاافتهي  اساس  بر
 معادله  وارد  یاجتماع  یهاشبکه   به  نگرش  و  استفاده  زانیم  یرهایمتغ

 زانیم  که  داد  نشان  یخط  ونی رگرس  لیتحل  جينتا.  شدند  یونیرگرس

  به  نگرش  و (  =β -1۸/0؛  p<001/0) یاجتماع  یهاشبکه   از   استفاده

 به  قادر  معنادار  صورتبه (  =β  0/ 54؛  p<001/0) یاجتماع  یهاشبکه 
 راتییتغ  از  درصد  41  نیهمچن.  بودند  یلیتحص  یسرزندگ  ینیبشیپ

  یهاشبکه   به   نگرش   و  استفاده  زانیم  قيطر  از  یلیتحص  ی سرزندگ
 . شودیم نییتب یاجتماع

 های اجتماعی رضايت از تحصیلی بر اساس میزان استفاده و نگرش به شبکه تحلیل رگرسیون خطی چندگانه برای متغیر  . 3 جدول

 بین متغیر پیش متغیر ملک 
ضريب رگرسیونی  

 غیراستاندارد 

خطای 

 معیار 

ضريب رگرسیونی  

 ( βاستاندارد )

مقدار  

 احتمال  

تورم  

 واريانس

ضريب تعیین  

 شدهتعديل

 رضايت تحصیلی 
 1۸/1 001/0 - 21/0 05/0 - 23/0 های اجتماعی میزان استفاده از شبکه

2۷/0 
 1۸/1 001/0 40/0 04/0 33/0 های اجتماعی نگرش به شبکه

 ،یلیتحص  رضايت  ینیبشیپ  منظوربه  ،3  جدول  یهاافته ي  اساس  بر
 معادله  وارد  یاجتماع  یهاشبکه   به  نگرش  و  استفاده  زانیم  یرهایمتغ

 داد   نشان  یخط  ونیرگرس  لیتحل  جينتا  نيا  بر  علوه.  شدند  یونیرگرس

 و  (=β  -21/0؛  p<001/0)  یاجتماع  یهاشبکه   از  استفاده  زانیم  که

  صورت به  (=β  41/0؛  p<001/0)  یاجتماع  یهاشبکه   به   نگرش 
 درصد  2۷  نیهمچن.  بودند  یلیتحص  تيرضا  ینیبشیپ  به  قادر  معنادار

  به   نگرش  و  استفاده  زانیم  قي طر  از   یلیتحص  تيرضا  راتییتغ  از

 .شودیم نییتب یاجتماع یهاشبکه 

 و بحث یریگجهی نت
  به   نگرش   و   استفاده  زان یمبررسی نقش    پژوهش  ن يا  انجام  از   هدف
 یلیتحص  تيرضا  و   یسرزندگ  ینیبشیپ  در  یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه 
  و   استفاده  زان یم  داد،   نشان  حاضر  پژوهش   جينتا.  بود  آموزاندانش 

  و   یسرزندگ  ینیبش یپ  توان  یمجاز   یاجتماع  یهاشبکه   به   نگرش 



...   یسرزندگ ینیبش ی پ در  یمجاز یاجتماع یهاشبکه  به نگرش و استفاده    زانیم نقش: صمیمی و همکاران    100 

 

 یهاافتهي  با   حاصل  جينتا.  دارند  یمعنادارطور  به   را  یلیتحص  تيرضا
ین و همکاران  چ(،  1399(، روحانی و همکاران )1401رفیعی )  پژوهش

  عملکرد   بر  را  یاجتماع  یهاشبکه   اثرات  که  باشدیم  همسو (2019)
 .اندداده نشان یلیتحص

 یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه   از  استفاده  زان یم  ن یب  ی منف  رابطه   نییتب  در
 استفاده  که  کرد  استدلال  گونهن يا  توان یم  یلیتحص  ی سرزندگ  و

 دارد  همراهبه   را  یمختلف  یمنف  یامدها یپ  یاجتماع  یهاشبکه   از  یافراط
  و   یسرزندگ  کاهش  و  یلیتحص  مشکلت  امدهایپ  ن يا  از  یکي  که
  واسطه به   آموزاندانش .  باشدیم  آموزاندانش   در  یلیتحص  اقیاشت

 ،یاجتماع  یهاشبکه   از  یسرگرم  یبرا  صرفاً  و  نادرست   ، یافراط  استفاده
 ف یتکال  یبرا  یستيبا  رانیفراگ  که  یآموزش  یهافرصت   و  مطالعه  امکان

  در   یشتریب  زمان  مدت   که  ی رانی فراگ.  ابديی م  کاهش  دهند  اختصاص
  ی برا  نترنتيا  از  حد   از   شیب  استفاده  اي  و  هستند  یاجتماع  یهاشبکه 

 مشکل  با  زمان  تيريمد  در  است  ممکن  دارند  یرعلمیغ  یها تیفعال
  زمان   افراد  نيا  نباشند،   شناسوقت   بهتر،  عبارتبه   اي  شوند،  مواجه

  انجام   یبرا  یکاف  وقت  و  دهندیم  یمجاز  یفضا  به  اختصاص  را  یاديز
 ها آن   یوابستگ  و  ندارند  خواب  یحت  و  ورزش  ،یکار  ،یدرس  یها تیفعال
  درس،   در  شکست  ل،یتحص  نهیزم  در  یمنف  یامدهایپ  با   نترنتيا  به

 به   کمتر  زمان  اختصاص  و  یلیتحص  یسرزندگ  کمبود  بودن،  مشروط
) .بود  خواهد  همراه  مطالعه   گر يد  یسو  از(  139۷فیضی و همکاران 

  ش يافزا  با  یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه   به   نگرش   که  داد  نشان  جينتا
  گونه نيا  توانی م  جهینت  نيا  نییتب   در  است،  مرتبط  یلیتحص  یسرزندگ

  ی نگرش  یاجتماع  یهاشبکه   به  نگرش   از   منظور   که  کرد  استدلال
  نانه یب  واقع   نگرش   داشتن  و  است  هاشبکه   نيا  به   نقادانه  و  یمنطق

  يی شناسا  جهت  در  آموزان   دانش  به  تواندیم  هاشبکه   نيا  به  نسبت
 شانيبرا که يیدهايتهد و هافرصت و هاشبکه   نيا ضعف و قوت نقاط

 آموزاندانش   لیدل  نيا  به   و (1401)رفیعی،   کند  کمک  آوردیم  فراهم
  امدها یپ  امر  نيا  که  آورندیم  یرو  هاشبکه   نيا  از  استفاده  تيريمد  به

  ی جا  بر  آنان  یلیتحص  یسرزندگ  و  یلیتحص  عملکرد  بر  یمثبت
 .گذاردیم

 و  یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه   از   استفاده  نیب  یمنف  رابطه   نییتب  در
  که   يیآنجا  از  نمود  استدلال  گونه نيا  توانیم  یلیتحص  تيرضا

  باشد یم  یاجتماع  یهاشبکه   کاربران  لیدل  نيتری اصل  ارتباط  یبرقرار
  کنند   برقرار  ارتباط  یاديز  تعداد  با  توانندی م  یآسان  به  و  محدود  مدت  در
  ی سپر.  شود  هاشبکه  نيا  از  مفرط  استفاده  به  منجر  تواندی م  امر   نيا  و

  مطالعه   کاهش  باعث  هاشبکه   نيا  در  حد   از  ش یب  زمان  کردن
  تا   آموزاندانش   اغلب  که  يیآنجا  از  نیهمچن  و   شودیم  آموزاندانش 
  در   توانندینم  گذرانندیم  هاشبکه   نيا  در  را  شب  از  یطولان  یهاساعت 
 عوامل   نيا  که  کنند  دایپ  حضور  یکاف  تمرکز  با  درس  یهاکلس

  آنان  یتينارضا آن تبعبه  و یلیتحص شرفتیپ کاهش به  منجر  تواندیم
اينان،   شودیم  یلیتحص  یسرزندگ   و  لیتحص  از و  (.  2024)نینگ 

  شود ی م  آن   به  منجر  هاشبکه   ني ا  به  ی منطق  نگرش  داشتن  نیهمچن
  ی برا  واندتی م  و   شوند  گرفته  کار  به  حیصح  صورتبه   هاشبکه   نيا  که

  در   که  گونه همان  شود؛  استفاده  یریادگي  و  سيتدر  نديفرا  بهبود

  آموزش   در   یاستراتژ  عنوانبه   ني آنل  یگفتگو  از  نیشیپ  یهاپژوهش
. درواقع  کنند  کمک  آموزاندانش   یریادگي  نديفرا  به  توانندی م  و  است

گردد یم  یارسانه   سواد  ش يافزا  به  منجر  هاشبکه   نيا  به   ی منطق  نگرش 
  جهت   در  هاشبکه   نيا  یهاتیظرف  از   و (139۸،  همکاران  و  ی)رضوان
 به  منجر  امر  نيا  که  کرداستفاده  یلیتحص  عملکرد  بهبود  و  لیتحص

  ل ی تحص  از  تيرضا  ش يافزا  با  تينها  در  و  یلیتحص  شرفتیپ  شيافزا
 .است همراه

  به   نگرش  و استفاده  زانیم که داد نشان  پژوهش نيا جينتا مجموع در
  ی سرزندگ  بر  رگذاریتأث  و  مهم  یرها یمتغ  از  یمجاز  یاجتماع  یهاشبکه 
 حاتيتلو  رغمبه .  باشندی م  آموزاندانش   یلیتحص  عملکرد  و  یلیتحص

  حاضر   پژوهش  است،   استنباط  قابل  حاضر  پژوهش  جينتا  از  که  یآموزش
  از   است،  بوده  یهاتيمحدود  یدارا  یهاپژوهش   ر يسا  همچون
  ی سنج   خود   تیماه  به  توانیم  حاضر  پژوهش  یهاتيمحدود

  ق یتحق  ابزار  که  موضوع   نيا  گرفتن  نظر  در  با.  کرد  اشاره  هاپرسشنامه
 مانند   يیرهایمتغ  کامل  کنترل  امکان  پژوهش   نيا  در  بود،   پرسشنامه

 وجود   هاه يگو  به  پاسخ  هنگام  در  یریسوگ  و  یدهپاسخ  دقت  زانیم
  گر يد  ت يمحدود  زین  هاپرسشنامه  سؤالات   تعداد   بودن   اديز.  نداشت

 فرد  ادراک  سنجش  و  کشف  در  یگزارش  خود  یهاروش .  بود  پژوهش
 مشاهدات   بودن  همراه  اما  است؛  ر يپذه یتوج  یشناختروان  یساختارها  از

 استفاده   ن، يبنابرا  کند؛ی م  ارائه   ساختارها  ن يا  از  یترکامل  نییتب  یرفتار
  و   ی سرزندگ  تیوضع  که   شودیم  شنهادیپ  یاچندگانه   اطلعات  از

  یهاشبکه   به  نگرش  و  استفاده  زانیم  نیهمچن  و  یلیتحص  تيرضا
 پژوهش  جينتا  هرچند.  دهد  نشان  ترینیع  صورتبه   را  یمجاز  یاجتماع
 کند،   نیی تب  را  یلیتحص  تيرضا  و  ی سرزندگ  از  یبخش  توانست  حاضر
  شنهاد یپ  ن، يبنابرا  نشد؛  نییتب  ر یمتغ  نيا  انس يوار  از  یبزرگ  بخش

  به   که  دهند  قرار   مدنظر  را  رهایمتغ  ريسا  یبعد  یهاپژوهش   شودیم
.  کنندیم  کمک  یلیتحص  تيرضا  و  یسرزندگ  انسيوار  شتریب  نییتب

  مؤثر  یهاوه یش  با  نيوالد  و  معلمان  يیآشنا  منظوربه   شود،ی م  هیتوص
  ی هاشبکه   به  کارآمد  ریغ  نگرش  و   یافراط   استفاده  از   یریشگیپ  یبرا

  يیهادوره   قالب  در  یآموزش  یها ی گروه  درس  و  هاکارگاه  ،یاجتماع
 ی لیتحص  سال  طول  در  آموزاندانش   تیوضع  نیهمچن.  شود  برگزار
 ت يرضا  و   ی سرزندگ  وجود  عدم  صورت  در   و  شود   ش يپا  و  ی بررس
  و   خانواده  هحوز  در  ژهيوبه   یطیمح   و  یفرد  مؤثر   مداخلت  ،یلیتحص

 . ردیگ انجام یتی ترب یهاروش  اصلح هدف با مدرسه

 پژوهش اخلاق  اصول از یرویپ
 کنندگان. شرکت استشده  تيرعا  مقاله  ني ا  درتماماً    یقلاخ  اصول
 نیهمچن  .شوند  خارج  پژوهش  از  بودند  ليما   که  زمان  هر  داشتند  اجازه
ها آن   اطلعات   .بودند  پژوهش  روند   انيجر  درکنندگان  شرکت   همه

 .شدداشته نگه  محرمانه

 یمال یحام
  در یمال ینتأم یهاسازمان از یمال کمک گونهیچ ه قیتحق نيا

 .استنکرده  افتيدر یرانتفاعیغ اي یتجار ،یعموم یهابخش 

 سندگان ینو مشارکت 
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A B S T R A C T   

This research was conducted to investigate the role of classroom activities in 

predicting academic emotions and internal evaluation in elementary school 

students' science courses. The research was descriptive-correlational. The 

statistical population was all of the elementary school students of the second term 

of Narmashir city studying in the academic year 2022-2023 (3625 people), of 

which 347 people were selected to participate in the research by simple random 

sampling method based on Cochran's formula. Subjects completed the 

questionnaire on Pakran's motivational strategies (2005), Academic emotions of 

Pintrich and DeGroot (1990), and Perception of the classroom environment by 

Gentry Gable and Riza (2002). Data were analyzed using the Pearson correlation 

coefficient, multivariate regression, and focal correlation. The results showed that 

classroom activities were a negative and significant predictor of internal 

evaluation. Classroom activities were a positive and important predictor of 

academic excitement and enjoyment. Also, classroom activities were negative and 

significant predictors of academic emotions of pride, anxiety, shame, anger, 

frustration, and fatigue. Classroom activities, challenge, choice, and pleasure were 

negative and significant predictors of internal evaluation, but the interest 

component was not a significant predictor of students' internal evaluation. Finally, 

it should be said that classroom activities were important variables in academic 

assignments, emphasizing them can lead to progress in students in the age of 

intelligence. 
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 ی«ترویج»مقاله 

 یدرون  یگذارارزش  و یلیتحص جانیه  ین یب شیدر پی کلاس یهاتینقش فعال

 ی در عصر هوشمندساز ییآموزان ابتدادانش  تجربی در درس علوم

 
   2 یموسی زاده براوات  علی ،   1*یعلی جباری ظهیرآباد

 
 چکیده 

 یو ارزش گذار   ی ل یتحص   یها جان ی ه   ی ن ی ب ش ی کلاس درس در پ  یها ت ینقش فعال   ی با هدف بررس   ق ی تحق   ن ي ا 

بود. جامعه   همبستگی   ی ف ی توص از نوع    ق ی انجام شد. تحق   يی آموزان ابتدا دانش تجربی  در درس علوم    ی درون 

 1402- 1401  ی ل ی در سال تحص  ل ی به تحص   مشغول   ر ی دوره دوم شهر نرماش   يی آموزان ابتدا دانش   ی تمام   ی آمار

منظور نفر از آنها به   347ساده بر اساس فرمول کوکران    ی تصادف   ی ر ی روش نمونه گ نفر، که به   3625به تعداد  

تحق  در  آزمودن   ق ی شرکت  شدند.  راهبردها ی انتخاب  پرسشنامه  ه 2005پکران)   ی زش ی انگ   ی ها    ی هاجان ی (، 

کردند.   ل ی ( را تکم 2002)   زا ي ر   و گابل    ی تر   کلاس جن   ط ی ( و ادارک از مح 1990)   گروت ي و د   چ ينتر یپ   ی ل ی تحص 

نشان   ها يافته شدند.    ل ی تحل   ی کانون  ی و همبستگ   ره ی چند متغ   ون ی رگرس   رسون، ی پ   ی همبستگ   ب ي ها با ضر داده 

کلاس    ی هات یفعال   و   است   ی درون   ی گذاردار ارزش ی و معن  ی کننده منف   ین ی ب ش ی کلاس درس پ   یها ت ی داد فعال 

کننده    ین ی ب ش ی کلاس درس پ   ی ها  ت ی و فعال   ی درون   ی گذاردار ارزش ی و معن   ی کننده منف   ی ن ی ب ش ی درس پ

دار ی و معن   یکننده منف   ی ن ی ب   ش یکلاس درس پ   یها ت ی فعال   ن ی لذت و همچن  ی ل یتحص   جان ی دار ه ی مثبت و معن

 یها کلاس درس، مؤلفه   ی ها ت یو فعال   ی و خستگ   ی د یناام   م، غرور، اضطراب، شرم، خش   ی ل یتحص   ی ها جان ی ه 

 ین یب ش ی هستند اما مؤلفه علاقه پ   ی درون   ی گذار دار ارزش ی و معن  ی کننده منف   ی نی ب ش ی چالش، انتخاب و لذت پ 

 یرها ی درس از متغ   لاس ک   ی ها ت ی فعال   جه ی باشد. در نت ی آموزان نم دانش   ی درون   ی گذار دار ارزش ی کننده معن 

دانش آموزان در عصر   یل ی تحص   شرفت یتوانند منجر به پ ی بر آنها م   د ی هستند که تأک   ی ل ی تحص  ف یمهم در تکال 
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 مقدمه 
ا  یبرا  ایيی توانا  یهوشمندساز و  با اهداف    جاديدرک  دانش مرتبط 

ا اجزا  ی فکر  ت یظرف  ک ي  نياست.  از مجموع  خود فراتر    یاست که 
 هوشمندسازی. کندی م کپارچه يرا  یریادگيدانش و  ت يريو مد رودیم

مکسب قادر  را  موقع  کندیوکارها  کنند،    دهیچیپ  یهاتی تا  درک  را 
عمل کنند.   یطور مؤثرترکنند و به  لیمرتبط را تحل  یطیمح  یدادهايرو
است که با   یو استفاده از دانش ،یگذاردر مورد توسعه، به اشتراک  نيا

و   یریادگيحال فرهنگ  نیاهداف کسب و کار هماهنگ است و در ع
  .کندی م تيتفکر مستمر را تقو

تعمیم گاهی می به فرهنگی سازمانی مدارس  را  توان هوشمندسازی 
يعنی   که زمانداد  فعالدانش   ی  از  روشن   یدرس  یتهایآموز    ی درک 

  خواهد داشت )در   یمثبت  نگرش خود    یهاباشد نسبت به آموخته داشته 
 (.  2006،  1پيو والدر شریمن، ف

تحق آغاج  یواحد  قیدر  قره  بررس1393)   یو  در  مدل    ی(  آزمون 
ر  می خودتنظ  یریادگي  یراهبردها درس  عوامل    یاضيدر  اساس  بر 

از    ینفر  395نمونه    در  یلیتحص  هایجان یه  گری  و واسطه  یزشیانگ
  ی زش یانگ  ی بود که راهبردها  نيا  انگریب  جينتا  زتبري  شهر  آموزاندانش 
ه  گذاریارزش منف  یمنف  یلیتحص  هایجان یبا  با    ی رابطه  و 

 مثبت رابطه مثبت دارند.  هایجانیه
تحق بررس 1392)یقنوات  قیدر  در    ی زشیانگ  یباورها  یرابطه   ی( 

  ی اضطراب امتحان( و راهبردها  ،یدرون  یگذارارزش  ،ی)خودکار آمد
منابع(    تيريو مد  یفراشناخت  ،یشناخت  ی)راهبردها  متنظی  خود  یریادگي

دانش  یلیبا عملکرد تحص شهر    راهنمايی  سوم  سال  دختر  آموزاندر 
  ی لیتحص  ردکعمل با  ی درون  یگذاربود که ارزش   ن يا  انگریب  جياهواز نتا

 .دارد مثبت یهمبستگ آموزاندانش 
محمود،   ،یدریباعزت، فرشته، ح  م،يمحمد کر  ،یخداپناه  قیدر تحق

شهر  یدیشه  بررس1379)  اريو  در  راهبرد   ی(  و   یشناخت  هاینقش 
پ  یزشیانگ روان   یلیتحص  شرفتیدر  مشکلات  کاهش   شناختیو 

 از  هاداده  آوریبا جمع  انياز دانشجو  ینفر  272در نمونه    انيدانشجو
نتا  قطري راهبردها  بود  ن يا  انگریب  جيپرسشنامه    ی زشیانگ  یکه 

 رابطه دارند.  یلیتحص شرفتیبا پ  یدرون گذاریارزش
تحق و  باتلر   ق یدر  بررس1995)  ن يو  در   گذاری ارزش   یراهبردها  ی( 

تکال  یدرون راهبرد   نيا  انگریب   جينتا  یلیتحص  فیبا  که    های بود 
و اهداف    یلیتحص  فیمنجر به انتخاب درست تکال  ی درون  گذاریارزش

 .شودی م رانیدر فراگ
تحق آک  لر، یم  ن، يگر  ق یدر  و  دوک  بررس2004)  یکروسون،  در    ی ( 

بود که    نيا  انگریب  جينتا  یسیدر کلاس درس انگل  یزشیانگ  یراهبردها
در کلاس زبان    یزشیاز علل انگ  یدرون  گذاریو ارزش  یخودکارآمد 

 هستند. یسیانگل
به دانش   یدرس  یهات یفعال شناختآموز  طرح  و  باور  تجربه،   ی علت 

)بابازاده،   باشدیمتفاوت م  یکلاس  تیاز فعال  ی که دارد، درک و  یمتفاوت
ل  ینیحس و  تجرب1398  ،ی ورجانینسب  شواهد    دهدیمنشان   ی(. 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Derman, Fisher and Waldrip 

رابطه مثبت    یلیتحص  شرفتیکلاس و پ  یتها یلو درک از فعا  ی کارآمد
کورت    نگ،يسمد  ،ی، ژور2011  ،ینليکار و آ  ک،ي)پاتر  دار دارندیو معن

  ی اردان  يی(. رضا1393فلاح و زارع،    ،یساک  ی في، شر2015و دارنون،  
انگ1402و همکاران)   ی اسلام  کرديبا رو  یلیتحص  زشی( نشان دادند 

افزا ا  ی زشیانگ  یباورها  ش يباعث  .  شودی م  یدرون  یگذاررزش چون 
)  بیحب ارزش1395خلق  داد  نشان  کننده   ینیبشیپ  یدرون  یگذار( 

پ  یفراشناخت  یراهبردها مطالعات  زم  نیشیاست.  در  چند    نهیهر 
اند، اما آنچه فقط  طور گسترده پرداختهبه   یزش یانگ  یهارو باو  جاناتیه

  ن يبا ا  طکلاس درس در ارتبا  یتها یمورد توجه قرار گرفته توجه به فعال
  شود یاحساس م  یکنون  يیآن در پژوهشها  یخال  یاست که جا  رهایمتغ
 رهایمتغ  نيا  نیب  میرمستقیغ  و اثر  میقمست  اثر  شتریب  یبه بررس  ازیو ن

ا طبق  لذا  ا  ازین  نياست.  به  حاضر  پژوهش  پاسخ    نيدر  سؤال 
  ی هاجان یه  ینیبشیدر پ  یکلاس درس  یتهایفعال  ايشود که آیمداده

ارزش   یلیتحص علوم   ی درون  یذارگو  درس  آموزان دانش   تجربی  در 
   نقش دارند؟در عصر هوشمندسازی  يیابتدا

 

 روش
 یو جامعه آمار همبسرتگی –  یفیحاضرر از نوع توصر  قیروش تحق

مشرررغول به   ریدوره دوم شرررهر نرمراشررر  يیآموزان ابتردادانش  یتمرام
، که بودند  نفر  3625به تعداد  1402-1401 یلیدر سال تحص لیتحص

نفر    347سراده بر اسراس فرمول کوکران   یتصرادف یریروش نمونه گبه
 یریگ  اندازه  . ابزارگرديدندانتخاب   قیمنظور شرررکت در تحقاز آنها به

 یلیتحصر یهاجانی(، ه2005پکران)  یزشریانگ یپرسرشرنامه راهبردها
گرابرل   یتر  کلاس جن  طیاک از محر( و اد1990)  گروتيو د  چينتریپ

 بود. ( 2002) زايو ر
 کرونباخ  آلفرای که دهدمی( نشررران2005پژوهش پکران و همکراران )

 95/0 تا 75/0  از پرسررشررنامه  هایمقیاس خرده  برای شررده  محاسرربه
  ابزار اين قبول قابل پايايی  یدهنده نشرران که  اسررت آمده  دسررتهب

 . است
د  چيرنرترریرپر مرطررالرعرره1990)  گرروتيرو  در  کررونربرراخ    یآلرفررا  ای( 
صررورت محاسرربه   نيرا به ا  شرریزیانگ یمولفه باورها  هایاسیرمقيز

و اضرررطراب   87/0  یدرون  گرذاری، ارزش89/0  ینمودنرد: خودکرارآمرد
 اسیررمقيدو ز  یکرونبراخ برا  یدسرررت آوردنرد. آلفرابره  75/0امتحران  
و  83/0  یشرررناخت  یاهبردهار یعني یمیخودتنظ یریادگي  یراهبردها
  جرانویپژوهش که توسط ب کيدست آمد. در به  زین 74/0 یمیخودتنظ

پرسرشرنامه در  نيا هایاسیرمقيکرونباخ ز  ی( انجام گرفت آلفا2007)
 دست آمد.به 84/0تا  60/0 نیب هایدامنه

ا  در رضوبه   یمشابه  جينتا  زین  یرانيمطالعات  است.  آمده  و يدست  ه 
گروه    يک   يیآزما  ن آزمون را با بازيا  يیايب پاي(، ضر1385اران )  کهم
در پژوهش   یزان آلفایرد. مکماه برآورد    يک  یدر فاصله زمان  ینفر  30

 در   هااز خرده آزمون   يکهر    یو برا   90/0لّ آزمون  ک  ی اد شده، براي
  ران يدر ا  گر يمطالعه د  کيدست آمد. در  به   87/0تا    68/0از    ایدامنه
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آلفا  نيا  يیايپا از  استفاده  با  دست آمد  به   91/0کرونباخ    یپرسشنامه 
 (. 1388 ا،کیینی)گلدوست و مع

  ( 2002) زايگابل و ر یتر کلاس جن طیاک از محرادبرای پرسشنامه 
است  شده  ديیپرسشنامه توسط تا  يی محتوا  يیطالع روادر پژوهش خوش

 است ذکر شده %70 یکرونباخ بالا یآلفا قيآن از طر يیايپا و
جمع   یهامورد مطالعه و نوع داده   یرهایق، متناسب با متغین تحقيدر ا
توص  یآور منظور  به   ، یمرکز  شيگرا  یهااز شاخص   آنانف  یشده، 

، با توجه  یل آماریها استفاده شد. در مرحله تحلنمره  عيو توز  یپراکندگ
 یهاه یاست و فرض  یاه از نوع فاصلهک  یریگاس اندازه یت مقیبه ماه

  رسون، یپ یهمبستگ بيها حسب مورد از ضرل دادهیتحل یق برایتحق

 شد.  تفادهاس یکانون یو همبستگ رهیمتغ چند ونیرگرس
 

 ها افتهی
کم  ن،یانگیم  یفیتوص  یهاشاخص استاندارد،  ب  نهیانحراف    نه یشیو 

کلاس   یرهامتغی  در  تحقیق  کنندگان  شرکت  یهانمره فعالیتهای 
هیجان و  درونی  گذاری  ارزش  با  درس،  ارتباط  در  تحصیلی  های 

شرم، ناامیدی،    های؛ چاش، انتخاب، لذت، غرور، اضطراب، خشم،مولفه
 استشدهدر جدول ذيل نمايش داده خستگی

 شرکت کنندگان در متغیرهای پژوهش  یها توصیفی نمره یشاخص ها . 1جدول 

 متغیر 
 مؤلفه 

 نیانگیم تعداد 
 انحراف 

 ار یمع
 کمینه نمره 

 بیشینه نمره 

 های کلاس درسفعالیت
 

 5 81/1 48/0 99/3 347 نمره کلی 

 5 71/1 57/0 21/4 347 علاقه 

 5 1/2 58/0 85/3 347 چالش

 5 57/1 68/0 74/3 347 انتخاب 

 5 1 76/0 3/4 347 لذت

 17/4 1 54/0 85/1 347 - گذاری دورنی ارزش

 های تحصیلی هیجان
 

 5 2/1 74/0 08/4 347 لذت

 5 1 79/0 17/3 347 غرور 

 5 1 9/0 91/2 347 اضطراب 

 5 1 02/1 76/2 347 شرم

 5 1 04/1 65/2 347 خشم

 5 1 1/1 61/2 347 نا امیدی

 91/4 1 1 67/2 347 خستگی 

میانگین و انحراف  است  شدههمان طور که در جدول فوق نشان داده

های  (، و مؤلفه=99/3M±48/0استاندارد  فعالیت های کلاس درس ) 

(، =85/3M±58/0(، چالش )=21/4M±57/0ان همچون علاقه )

(، میانگین و =3/4M±76/0(، و لذت )=74/3M±68/0انتخاب  )

(،  میانگین  =85/1M±54/0گذاری دورنی  )انحراف استاندارد ارزش 
هیجان  استاندارد  انحراف  لذت   و  همچون  تحصیلی  های 

(74/0±08/4M=( غرور   ،)79/0±17/3M= اضطراب  ،)

(9/0±91/2M=شرم  ،)  (02 /1±76/2M=  خشم و   ،)
(04/1±65/2M=( ناامیدی   ،)1 /1±61/2M= خستگی و   ،)

(1±67/2M=،)  و  می متغیرهای    یهاشاخصباشد  توزيع  وضعیت 
 .  ( بود2پژوهش به شرح جدول ذيل )جدول شماره 

داده   همان نشان  که  همچون است  شدهطور  پژوهش  متغیرهای 
کولموگروففعالیت شاخص  بر حسب  چالش  و  درس  - های کلاس 

سمیرنف نرمال هستند، اما بقیه متغیرها بر حسب اين شاخص نرمال  ا

هستند   ±2نبودند اما از آنجايی که دو شاخص کجی و کشیدگی بین  
 توان شرط نرمال بودن متغیرها را پذيرفت. می

جدول   پیش  3نتايج  متغیر  اثر  داد  معنینشان  استبین    0/  01)  دار 
P<،78/18  =((8,335F  ،122/0= Wilks' lambda معنی دار  ( 

پیش متغیر  نتیجه  در  را  است  ملاک  متغیرهای  از  يکی  حداقل  بین 
 کند.بینی میپیش

فعالیت پژوهش:  اصلی  پیشفرضیه  درس  کلاس  کننده های  بینی 
 آموزان است.   های تحصیلی دانشگذاری دورنی و هیجان ارزش

دهد. نتايج نشان  مینتايج تحلیل ضرايب رگرسیون را نشان   4جدول   
فعالیت پیش داد  درس  کلاس  معنی های  و  منفی  کننده  دار بینی 

  8/18(، است و  p  ،89/8-t=،43/0-=β<01/0گذاری درونی )ارزش
ارزش  واريانس  فعالیتدرصد  های کلاس درس  گذاری دورنی توسط 

 شود.  تبیین می
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 پژوهش  یرهایمتغ  عيتوز تیوضع یهاشاخص :  2جدول 

 متغیر 
 - کولموگروف Z کشیدگی  کجی  مؤلفه 

 اسمیرنف 
 سطح

 معناداری

 65/0 73/0 07/1 - 53/0 نمره کلی  های کلاس درسفعالیت

 000/0 16/2 36/1 - 95/0 علاقه 

 36/0 92/0 03/0 - 33/0 چالش

 04/0 38/1 - 05/0 - 42/0 انتخاب 

 000/0 38/3 38/1 - 17/1 لذت

 004/0 76/1 73/1 9/0 - گذاری دورنی ارزش

 های تحصیلی هیجان
 

 000/0 33/2 75/0 - 92/0 لذت

 000/0 67/2 - 12/0 - 67/0 غرور 

 008/0 65/1 - 69/0 - 09/0 اضطراب 

 02/0 52/1 - 09/1 - 07/0 شرم

 04/0 4/1 - 9/0 11/0 خشم

 003/0 79/1 - 15/1 08/0 ناامیدی

 021/0 5/1 - 09/1 16/0 خستگی 

 
 (=N 347ملاک )  یرهایمتغ ینیبش ی معادلات پ  . 3جدول 

 درجه آزادی  F کز لامبدا شاخص ويل بینپیش

 صورت 

 درجه آزادی 

 مخرج 

 سطح

 معناداری

 000/0 335 8 78/18 69/0 محیط کلاس درس

 
 ونیل رگرسیخلاصه تحل.  4جدول 

 

 ننده ک  ینیبشیپ
 t 2Rمقدار  خطا r b β ملاک

 ** 0/43-  گذاری دورنی ارزش محیط کلاس درس
 

48/0 - 43/0 - 054/0  -8/89 ** 

 
188/0 

 
نشان  5جدول   را  رگرسیونی  تحلیل ضرايب  نتايج مینتايج  داد.  دهد 

دار  بینی کننده مثبت و معنیهای کلاس درس پیشنشان داد فعالیت

( لذت  تحصیلی  و  p  ،29/8t=،4/0=β<01/0هیجان  است   ،)8/16  
فعالیت را  لذت  تحصیلی  هیجان  واريانس  درس درصد  کلاس  های 

می فعالیتتبیین  داد  نشان  نتايج  همچنین  درس کند.  کلاس  های 
معنیبینیپیش و  منفی  هیجانکننده  غروردار  تحصیلی   های 

(01/0>p  ،59/2-t=،14/0-=βاضطراب  ،)  (01/0>p  ،58/3 -

t=،18/0-=βشرم   ،)  (01/0>p  ،65/4-t=،25/0-=βخشم  ،)  

(01/0>p  ،81/4-t=،24/0-=β( ناامیدی   ،)01/0>p  ،65/5 -
t=،28/0-=β( و خستگی ،)01/0>p  ،82/5-t=،29/0-=β  است و ،)
های  درصد از واريانس هیجان   9و    6/8،  3/6،  9/5،  6/3،   9/1ترتیب  به 

توسط  یتحص خستگی  و  ناامیدی  خشم،  شرم،  اضطراب،  غرور،  لی 
میفعالیت تبیین  درس  کلاس  به های  پیششود  بینی منظور 
هیجان ارزش و  درونی  مؤلفه گذاری  حسب  بر  تحصیلی  های  های 

 های کلاس درس از همبستگی کانونی استفاده شد. فعالیت

 

 
 (=N 216ملاک )  یرهایمتغ ینیبش ی معادلات پ  . 5جدول 

همبستگی   ارزش ويژه  اثر 
 کانونی 

مجذور 
همبستگی  

 کانونی 

 شاخص ويل
 کز لامبدا

F  سطح معناداری  درجه آزادی مخرج  درجه آزادی صورت 

1 48/0 56/0 32/0 61/0 44/5 32 95/1225 00/0 

2 049/0 21/0 047/0 9/0 57/1 21 75/956 048/0 



 108 ...  در یدرون یارزش گذار و  یلیتحص  جانیه  ینیب شیدر پی  کلاس  یها تینقش فعال:  موسی زاده براواتیو  جباری ظهیرآبادی 

 

 

3 032/0 17/0 031/0 95/0 38/1 12 668 16/0 

4 017/0 13/0 017/0 98/0 19/1 5 335 31/0 

 
 01) دار استدار هستند. نتايج نشان داد معادله اختصاصی اول معنینشان داد چهار معادله اختصاصی وجود دارد که دو معادله اول معنی 5نتايج جدول 

/0  P<،44/5  =((32,1225.95F،48/0 =ƛ  ،61/0= Wilks' lambda   و )کند. نتايج نشان داد معادله درصد واريانس متغیرهای ملاک را تبیین می  32
درصد واريانس متغیرهای ملاک را   7/4( و   21,956.75F،049/0 =ƛ،9/0= Wilks' lambda))=  P<،57/1  0/  05)  دار استاختصاصی دوم معنی

  P>،38/1  =((12,668F،032 /0=ƛ،95/0)= Wilks' lambda  0/  05)  دار است کند همچنین نتايج نشان داد معادله اختصاصی سوم معنی تبیین می
 دار نیست.( معنی 5,335F،017/0=ƛ،98/0= Wilks' lambda))= P>،19/1 0/ 05و معادله اختصاصی چهارم )

 آموزان است.   گذاری درونی دانش بینی کننده ارزشهای کلاس درس پیشفعالیتفرضیه اول: 
 یکانون یل همبستگیخلاصه تحل.  6جدول 

 t 2Rمقدار  خطا r b β ملاک ننده ک  ینیبشیپ

 علاقه 

 چالش
 انتخاب 

 لذت

 لذت 

 

 **3/0 
 **32/0 
 **2/0 
 **36/0 

19/0 
17/0 
00/0 - 
23/0 

149/0 
136/0 
00/0 - 

238/0 

07/0 

08/0 
06/0 
05/0 

 *51 /2 
 *14 /2 

008/0 - 
 **17/4 

018/0 

013/0 
000/0 
049/0 

 علاقه 

 چالش
 انتخاب 

 لذت

 غرور  

 

08/0 - 
 **16/0 - 

04/0 - 
 **13/0 - 

011/0 - 
18/0 - 

056/0 - 
085/0 

008/0 - 
136/0 - 
048/0 - 
082/0 

08/0 
09/0 
07/0 
06/0 

13/0 - 
 *97 /1 - 

78/0 - 
32/1 

000/0 
011/0 
002/0 
005/0 

 علاقه 
 چالش

 انتخاب 
 لذت

 اضطراب 

 

06/0 - 
 **17/0 - 

07/0 - 
 **26/0 - 

109/0 
155/0 - 
033/0 
298/0 - 

069/0 
1/0 - 

025/0 
255/0 - 

09/0 
1/0 

07/0 
07/0 

11/1 
49/1 - 
42/0 
 **32/4 - 

004/0 
007/0 
001/0 
05/0 

 علاقه 
 چالش

 انتخاب 
 لذت

 شرم

 

 **16/0 - 
 **2/0 - 

08/0 - 
 **32/0 - 

073/0 - 
107/0 - 
095/0 
379/0 - 

043/0 - 
064/0 - 
066/0 
299/0 - 

1/0 
11/0 
08/0 
07/0 

7/0 - 
96/0 - 
12/1 
 **04/5 - 

001/0 
003/0 
004/0 
07/0 

 علاقه 
 چالش

 انتخاب 
 لذت

 - 12/0**  خشم
 **19/0 - 

 *11 /0 - 
 **33/0 - 

03/0 
123/0 - 
028/0 
421/0 - 

016/0 - 
068/0 - 
018/0 
309/0 - 

11/0 
11/0 
09/0 
08/0 

26/0 - 
03/1 - 
31/0 
 **2/5 - 

000/0 
003/0 
000/0 
07/0 

 علاقه 
 چالش

 انتخاب 
 لذت

 - 13/0**  ناامیدی
 **22/0 - 
 **14/0 - 
 **37/0 - 

061/0 
137/0 - 
016/0 - 
487/0 - 

031/0 
072/0 - 
01/0 - 

338/0 - 

11/0 
11/0 
09/0 
08/0 

52/0 
1/1 - 

17/0 - 
 **79/5 - 

001/0 
004/0 
000/0 
09/0 

 علاقه 
 چالش

 انتخاب 
 لذت

 - 15/0**  خستگی 
 **25/0 - 
 **11/0 - 
 **37/0 - 

016/0 
211/0 - 
069/0 
439/0 - 

009/0 
121/0 - 
047/0 
336/0 - 

1/0 
11/0 
08/0 
07/0 

15/0 
88/1 - 
81/0 
 **78/5 - 

000/0 
01/0 

002/0 
09/0 

 علاقه 

 چالش
 انتخاب 

 لذت

 - 3/0**  گذاری درونی ارزش
 **35/0 - 
 **29/0 - 
 **33/0 - 

1/0 - 

15/0 - 
09/0 - 
12/0 - 

11/0 - 
16/0 - 
12/0 - 
17/0 - 

05/0 

05/0 
04/0 
04/0 

9/1 - 
 **53/2 - 
 **09/2 - 
 **03/3 - 

011/0 
019/0 
013/0 
026/0 

 
نشان  ونیرگرس  بيضرا  لیتحل  جينتا  6جدول   نتا  دهدیمرا   جيداد. 

  (، انتخاب p  ،53/2-t=،16/0-=β<05/0چالش )  هاینشان داد مؤلفه 

(05/0>p  ،09/2-t=،12/0-=βلذت و   ،)  (01/0>p  ،03/3-

t=،17/0-=βی درون   یگذار-دار ارزشیو معن  یکننده منف  ینبیشی(، پ  
  ی درون گذاریارزش انسيدرصد وار 6/2و  3/1، 9/1 بیترتهستند و به
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تب )  کنندیم  نییرا  علاقه  مؤلفه  (، p  ،9/1-t=،11/0-=β>05/0اما 
 د نبو آموزاندانش  یدرون گذاریدار ارزشیکننده معن ینبیشیپ

های  بینی کننده هیجان های کلاس درس پیش فرضیه دوم: فعالیت
 آموزان است.   تحصیلی دانش 

نشان   8جدول   را  تحلیل ضرايب رگرسیون  نتايج مینتايج  داد.  دهد 

 (، چالشp  ،51/2t=،149/0=β<05/0های علاقه )نشان داد مؤلفه 

(05/0>p  ،14/2t=،136/0=βلذت و   ،)  (01/0>p ،
17/4t=،238/0=βدار مؤلفه هیجان  بینی کننده مثبت و معنی(، پیش

درصد واريانس لذت    9/4و    3/1،  8/1تحصیلی لذت بودند و به ترتیب  
دار هیجان تحصیلی  کننده معنیبینی را تبیین کردند اما انتخاب پیش 

(. نتايج نشان داد مؤلفه p  ،008/0-t=،000/0-=β>05/0لذت نبود )

و بینی(، پیشp  ،97/1-t=،136/0-=β<05/0)  چالش کننده منفی 
، درصد واريانس غرور  1/1دار مؤلفه هیجان تحصیلی غرور بود و  معنی

مؤلفه  اما  کرد  تبیین  )را  علاقه  - p  ،13/0-t=،008/0>05/0های 

=βانتخاب ،)  (05/0<p  ،78/0-t=،048/0-=βو لذت )  (01/0<p ،
32/1t=،082/0=βدار هیجان تحصیلی غرور  کننده معنیبینی (، پیش

(، p  ،32/4-t=،255/0-=β<0/ 01)  نبود. نتايج نشان داد مؤلفه لذت
دار مؤلفه هیجان تحصیلی اضطراب بود  کننده منفی و معنیبینیپیش

مؤلفه  5و   اما  کرد  تبیین  را  اضطراب  واريانس  علاقه درصد  های 

(05/0<p،  11/1t=،069/0=βچالش  ،)  (05/0<p  ،49/1 -

t=،1/0=β( انتخاب  و   )01/0<p  ،42/0t=،025/0=β  ،)
 دار هیجان تحصیلی اضطراب نبود  کننده معنیبینیپیش

لذت مؤلفه  داد  نشان  (، p  ،04/5-t=،299/0-=β<01/0)  نتايج 
  7دار مؤلفه هیجان تحصیلی شرم بود و  کننده منفی و معنیبینیپیش

اما مؤلفه تبیین کرد  را  ،  p>05/0های علاقه )درصد واريانس شرم 

7/0-t=،043/0-=βچالش ،)  (05/0<p  ،96/1-t=،064/0-=β و )
( پیش p  ،12/1t=،066/0=β>01/0انتخاب  معنیبینی(،  دار  کننده 

، p<01/0)  هیجان تحصیلی شرم  نبود. نتايج نشان داد مؤلفه لذت
2/5-t=،309/0-=βپیش معنی(،  و  منفی  کننده  مؤلفه بینی  دار 

درصد واريانس خشم را تبیین کرد اما   7هیجان تحصیلی خشم بود و  

)مؤلفه علاقه  چالشp  ،26/0-t=،016/0-=β>05/0های   ،) 

(05/0<p  ،03/1-t=،068/0-=β( انتخاب  و   )01/0<p ،
31/0t=،018/0=βدار هیجان تحصیلی خشم  کننده معنیبینی(، پیش

 نبود.  
 

لذت مؤلفه  داد  نشان  (،  p  ،79/5-t=،338/0-=β<0/ 01)  نتايج 
دار مؤلفه هیجان تحصیلی ناامیدی بود و کننده منفی و معنیبینیپیش

، p>05/0های علاقه )درصد واريانس ناامیدی را تبیین کرد اما مؤلفه  9

52/0t=،031/0=βچالش  ،)  (05/0<p  ،1/1-t=،072/0-=β  و  )
( پیشp  ،17/0-t=،01/0-=β>01/0انتخاب  معنیبینی (،  دار کننده 

، p<01/0)  هیجان تحصیلی ناامیدی نبود نتايج نشان داد مؤلفه لذت
78/5-t=،336/0-=βپیش معنی بینی(،  و  منفی  مؤلفه  کننده  دار 

تبیین    9هیجان تحصیلی خستگی بود و   را  درصد واريانس خستگی 

مؤلفه اما  )کرد  علاقه  چالشp  ،15/0t=،009/0=β>05/0های   ،) 

(05/0<p  ،88/1-t=،121/0-=β( انتخاب  و   )01/0<p  ،
18/0t=،047/0=βپیش معنیبینی (،  تحصیلی  کننده  هیجان  دار 

 خستگی نبود. 
 

 و بحث نتیجه گیری
کلاس درس   یهاتینشان داد فعالهای فرضیه اصلی تحقیق  يافته

منف  ینبیشیپ معن  یکننده  و    یدرون  یگذارارزش  داریو    8/18است 
کلاس درس   یهاتیتوسط فعال  یدورن  گذاریارزش  انسيدرصد وار

نتاشودیم  نییتب فعال  جي.  داد  پ  یهاتی نشان   ینبیشیکلاس درس 
درصد    8/16لذت است و    یلیتحص   جانیه  داریکننده مثبت و معن

فعال  یلیتحص  جانیه  انسيوار را  تبی  هاتیلذت  درس    ن ییکلاس 
ی نبیشیکلاس درس پی  هاتی نشان داد فعال  جينتا  نی. همچنکندیم

غرور، اضطراب، شرم،  ی  لیتحصهای  جانیدار هیو معن  یمنف  کننده
  6/8،  3/6،  9/5،  6/3،   9/1  بیترت است و به   ی و خستگ  یدیخشم، ناام

از وار  9و   غرور، اضطراب، شرم،    یلیتحص  هایجانیه  انسيدرصد 
نا خستگ  یدامیخشم،  فعال  یو  تب  یهاتیتوسط  درس   نییکلاس 

 شود. یم
و قره    ی(، واحد1398بابازاده و همکاران )  هایافتهيراستا    نیدر هم  

  ی اگی(، ت2021)  ی(، ج1397)يیرزای(، کشاورز افشار و م1393)  یآغاج
کوملوس2020) با  2020)  نانديفرد-ی(،  حاضر    قیتحق  هایافته ي( 

 . هسمو بودند
دانش   ديبا  هاافتهي  نییدرتب عصر    که  آموزانی  گفت  اين  در 

از    یشتریب   ی درون  گذاریارزش   هوشمندسازی دارد  احتمال  دارند 
فراشناخت  یشناخت  یاستراتژ خلق،   بی)حب  کننداستفاده  شتری ب  یو 
 آموزدانش   زهیو انگ  ازهایکلاس با ن  ط یکه مح  یرو زمان   ني(. از ا1395

شود تا   یدر و زهیانگ جاداي به  منجر  توانست نخواهد نباشد هماهنگ
  ن يا  یبه تلاش دست بزند و از منظر درون  زهیانگ  قياز طر  دينما  یسع

مختلف در    یتا حس استفاده از راهبردها  شودی نم  جاديدر او ا  یآمادگ
 .است هاافتهيکننده  ديیامر تأ نيگردد که ا جاديا یو

معلم است، که چگونه    کي  ی  کلاس انعکاس دهنده  طیمح  نیهمچن
  ی در کلاس درس  کند،یبهتر آماده م  ادگرفتني  برای  را  خود  آموزدانش 

حساس که  انجام  تیمؤثر  آن  نگرش    یعمده  رییتغ  شود،یم در 
  (. دانش 2020، یاگی)ت دهدمی آموزش  را مدرسه  به  نسبت آموزدانش 

 شتریب  کنندیرا درک م  تیفیباک  عاملکلاس ت  ط یکه در مح  آموزانی
،  سترگارديو  و  کي)هاو  شوندیخود م  فیدر مدرسه مشغول انجام تکال

  ن ي کلاس مرتبط هستند و ا  طیبا مح  یلیتحص  هایجان ی(. ه2020
بافت    هاجانیه موقع  ت یفعال  ،یریادگي در  و  آزمون   های تیکلاس 

و شاد    مثبت  جاناتیکه تجربه ه  یآموزان. دانش باشندی قابل تجربه م
داشته  درگرا  تکال  یشتریب  یریباشند  دارند    فیدر  مدرسه 

  ی کلاس درس زمان  یهاتی(. فعال1400و همکاران،    یالاسلامخی)ش
ن با  و  شاد  ا-دانش  ی ازهایکه  به  موجب  باشد  همخوان    جاد يآموز 

م  یلیتحص  جانیه افزا  گرددی لذت بخش  را  آن  . در دهدی م  شيو 
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خشک و معلم متکم الوحده   ،یرسم  اریکلاس بس  طیکه مح  یصورت
انعطاف  انگ  یرپذيباشد،   غرور   داده  کاهش  را  آموزدانش  زشیو 

و   دهدی م  شيافزا  کلاسی  بحث  در  شرکت  عدم  در  را  آموزدانش 
 غالب  آموزبر دانش   یو خستگ  ید یاضطراب، شرم، خشم، ناام  تواندیم

 . حاضر است هایافتهي کنندهديیامر تأ ناي. گردد
اول  جينتا مح  فرضیه  ابعاد  داد  مؤلفه  طینشان  درس،   هایکلاس 

 گذاریارزش  داری و معن یکننده منفی نیب  شیچالش، انتخاب و لذت پ
گذاری ارزش   انسيدرصد وار  6/2و    3/1،  9/1  ب یترتهستند و به   یدرون

تب  درونی پ  کنندیم  نییرا  علاقه  مؤلفه  معن  ینبیشیاما  دار  یکننده 
  نبود.  آموزاندانش  یوندر گذاریارزش

ی، باعزت، حیدری (، خداپناه1392)یقنوات  هایافته يراستا    نیهم  در
و   ني(، گر2012)    رازک و هولمن  ،کزيوی(، هاراک 1379)  و شهیدی

حاضر هسمو   قیتحق  هایافتهي ( با  1995)ن ي(، باتلر و و2004)  میلر
 . بودند

ارزش   ديبا  اين  هیفرض  نییتب  در مبنامی  را  هاگفت    ی توان 
  د يیتأ  نه یکه زم  یطورنمود. به   ی ابيارز  ی و درون  یرون یب  یاستانداردها
و    دينما  جاديا  یدرون  تيرضا  تواندی معلم فراهم شود م  یشده از سو

  ی نوعو به  کندیخود افتخار م  تیبه کار و موفق  قيطر  ناي  از  آموزدانش 
 ،يی)رضا  کندی م  تيرا تقو  یدر و  یدرون  گذاریارزش   یع عمل نو  نيا

لذت بردن،    نهیکلاس زم  طیکه معلم در مح  یزمان  ني(. بنابرا1394
 تيکلاس رضا دنیبا به چالش کش  ايانتخاب درس را فراهم سازد و 

ه ب  آموزدر دانش   یدرون  گذاریکند ارزش  جاداي  آموزدر دانش   یدرون
عملکرد بهتر در کلاس گام    ریمس تا در    شودمی   موجب  و  آمده  وجود
  .بردارد

 هایکلاس درس، مؤلفه   طینشان داد ابعاد مح  جيدوم نتا  هیفرضدر  
 جانیدار مؤلفه هیکننده مثبت و معنی نبیشیعلاقه، چالش و لذت پ

لذت   انسي درصد وار  9/4و    3/1،  8/1  بیترتلذت بودند و به   یلیتحص
  ی لیتحص  جانیه  داریمعن  ی کنندهنبیشیکردند اما انتخاب پ  نییرا تب

نتا نبود.  پيلذت  چالش،  مؤلفه  داد  نشان  کنندهنبیشیج  و    یمنف  ی 
غرور    انس ي، درصد وار1/1غرور بود و    یلیتحص  جانیمؤلفه ه  داریمعن

تب اما مؤلفه  نییرا  انتخاب و لذت پ  هایکرد   ی کنندهنبیشیعلاقه، 
پ  یلیتحص  جانیه  داریمعن لذت،  مؤلفه  نبود.  کنندهنبیش یغرور   ی 
معن  یمنف ه  داری و  و    یلیتحص   جانیمؤلفه  بود  درصد   5اضطراب 
تب  انسيوار را  مؤلفه  نییاضطراب  اما  و    هایکرد  چالش  و  علاقه 

پ معن  ینبیشیانتخاب،  هیکننده  نبود.   یلیتحص  جانی دار  اضطراب 
  ی لیتحص  جانیمؤلفه ه  داریو معن  یکننده منف  ینیب  شیمؤلفه لذت، پ
علاقه،   هایهکرد اما مؤلف نییشرم را تب  انسيدرصد وار 7شرم بود و 

شرم نبود.    یلیتحص  جانیه  داریمعن  ی کنندهنبیش یچالش و انتخاب، پ
 یلیتحص  جانیمؤلفه ه  داریو معن  یکننده منف  ینیبشیمؤلفه لذت پ
علاقه،    هایکرد اما مؤلفه   نییخشم را تب  انس يدرصد وار  7خشم بود و  

.  بودخشم ن  یلیتحص  جانیه  داریمعن  ی کنندهنبیشیچالش و انتخاب، پ
 یلیتحص  جان یمؤلفه ه  داریو معن  یکننده منف  ینبیشیمؤلفه لذت، پ

  های کرد اما مؤلفه  نییرا تب  یدیناام  انسيدرصد وار  9بود و    یدیناام

پ انتخاب،  و   یلی تحص  جانیه  داریمعن  ی کنندهنبیشیعلاقه، چالش 
پ  یدیناام لذت  مؤلفه  کنندهنبیشینبود.  معن  یمنف  ی  مؤلفه  یو  دار 
  ن ییرا تب  یخستگ  انسيدرصد وار  9بود و    یخستگ  یلیتحص  جانیه

  داریمعن  ی کنندهنبیشیعلاقه، چالش و انتخاب پ  هایکرد اما مؤلفه 
 . نبود یخستگ یلیتحص جانیه
حس  های افتهي راستا    نیهم  در خ  ینیمشابه  و  1389)ریو  گالاد   ،)

 .حاضر هسمو بودند  قیتحق  یها افتهيبا    (1996(، چاکوب )2012وود)
)مانند کلاس   یاجتماع  طیگفت مح  ديبا  قیتحق  یهیفرض  نییتب  در

کنترل و ارزش   هایی ابيارز  قي از طر  یلیتحص  هایجان یدرس( بر ه
 هایجان هی  و  هاارزش   نيمؤثر است. بنابرا  ایصورت واسطه افراد، به 

.  باشد  آموزانبر عملکرد بهتر دانش   یمنابع قو تواندیمثبت معلمان م
تجربه شده معلمان در   هایجانیه  کندی م  انیب  نکه پکرا  طوریبه 

زم  ی کلاس  طیمح م  نه یدر  ه  نییتب  تواند یآموزش    هایجان یکننده 
نعمت  یواحد  لوي  شب   یمانسلی)  باشد   آموزاندانش  (.  1397،    یو 
تقو  طیمثبت در مح  جاناتیه  نیهمچن توسط معلم  اگر    ت يکلاس 

  ف، یبه تکال وجهت شيافرا قطري از آموزدانش  شرفتیشوند منجر به پ
 یمیاز خودتنظ  تيحما  ر،پذيانعطاف  هایی استفاده از استراتژ  زش،یانگ

از حل  استفاده  ،  ویوچ  یکو  ،ی)ل  بنديامی   ارتقا  باز  تفکر   و  مسئله  و 
بنابرا2018 به تجربه   ط یمح  ن ي(.  وابسته  معلم   یجانیه  هایکلاس 

م که  ه  تواندی است  ا  یلیتحص  هایجانیبا  سازنده  کند    جاديارتباط 
کلاس    ط يکه از روند آموزش و شرا  صورتی   در  آموزکه دانش   یطوربه 

در او کاهش    ی باشد اضطراب و خشم و خستگداشته   يیحس لذت بالا
همچنکندیم  دایپ کش  نی .  چالش  به  و  کلاس   طیمح  دنی علاقه 
را در دانش  تواندیم که    یدهد در صورت  شافزاي  آموزاحساس لذت 

کش  یگاه چالش  برخ  یکلاس  ط یمح  دنیبه  طر  یدر    ق ياز 
  ط یدر مح  شتریتا ب  شودمی  موجب  و  داده  کاهش  را  غرور  آموزاندانش 

درگ ه  ریکلاس  طر  هایجانیو  از    . ابدي  شيافزا  زشیانگ  قيآنها 
قابل  هایافته يگفت    توانی م  نيبنابرا لذا    باشند.یم  ديیتأحاضر 

 شود:میپیشنهادات زير داده

ضمن خدمت به معلمان آموزش لازم داده شود تا   هایکلاس  در  -
مح به  راستا  طینسبت  در  و   یلیتحص  هاجان یه  تيتقو  یکلاس 

 .باشندداشته  شتریدانش آموزان توجه ب یدرون یگذارارزش
مح  نیهمچن  - مثبت  ارتباط  به  توجه  ه  طیبا  با   یهاجان یکلاس 

 آموزان دانش  هایو خواسته  ازهایبه ن  یدرون  گذاریو ارزش  یلیتحص
ب  نهمی  در تکال  شتریراستا توجه  انجام  به  تا نسبت   جان یه  ف،یشود 
تکال  شتریب به  دادن  ارزش  لازمه  به   فیو  در   قیعم  یریادگيعنوان 

 .ردیگ ارقر دیکلاس درس مورد تأک
  بتوانند   تا  باشند  آگاه  یدرون  یگذارارزش  یهاامدیت و پیمعلمان از اهم-
دانش   قطري  از   ر، يپذانطباق  یشيگرا  یالگوها  با  را  آموزانآموزش 

 فیلکت   ارزش   ديعقا  و  ی درون  علاقه  شيافزا  هدف،  یهایریگجهت
  شتر یب  زهیرا با انگ  فشتکالی  خود  توان   به  اتکاء  با  آموزدانش  تا  نموده  آشنا

 .نديکسب نما ل یتحص یط یشتریب  تیانجام و موفق



            (112-103)  1403دوازدهم، تابستان   پیاپی، دوم ، شمارهچهارم، سال پژوهی در تعلیم و تربیتفناوری و دانش  فصلنامه  

 

 یرگیو نحوه بهره یدرون گذاریارزش  با آموزانبا آشنا نمودن دانش -
 . و رشد استعداد آنها شوند  یتيخودکفا جاديدرست از آن باعث ا

  آموزان دانش  یازهایکلاس درس با نی  هاتیفعال  عتیو موق  طيشرا-
  آموزان دانش   زهیانگ  جاديو ا  یدرون  گذاریارزش   در   بتواند  تا  گردد  همسو

 . گردد واقع بخش ثمر
تشر- زم  طیابعاد مح  حيبا  برانگ  زهیانگ  جاديا  یهانه یکلاس    ختن یو 
 . ردیآموزان توسط معلمان مورد توجه قرار گدانش  جانیه
تدو- آموزش  یبرا  یآموزش  یهابرنامه  نيدر  مسئولان  و   یمعلمان 

 توجه گردد.  شتریبه ابعاد کلاس درس ب  یآموزش یازهاین گراننيتدو
  ی مورد بررس   یزشیانگ  یرهایبا متغ  یدرون  گذاریارزش   یانجیاثر م-

 .ردیقرار گ
متغبه   ی درون  یگذارارزش- ب  ی انجیم  ری عنوان  رابطه  ابعاد    ن یدر 

 .ردیمورد مطالعه قرار گ یلیکلاس درس با عملکرد تحص یها تیفعال

 تعارض منافع 
  شدهبا انتشار مقاله ارائه  که در رابطه داردی م ملامقاله اع سندهينو
اخ  طوربه  از  ادبلاکامل  جمله سرقت  از  نشر   جعل  رفتار،  سوء   ، یق 

 منافع  نیاست. همچننموده  زیارسال و انتشار دوگانه پره  ايها و  داده

ا  یتجار نداشته و نو  نيدر  ارائه  سندهيراستا وجود   اثر خود  در قبال 

 .ننموده است افتيدر یوجه 

 منابع 
 ینیبشیپ  ی(. مدل عل1398)  ش.  ،یورجانیو ل  نسب، د  ینیح، حس  بابازاده،

گ   یلیتحص  شرفتیپ جهت  اساس  کلاس:    یریبر  از  ادراک  هدف، 
 یریفصلنامه مطالعات اندازه گ.  یلیتحص  هایجان یه  اینقش واسطه 

 .89-59(، 25)9 ،یموزشآ یابیو ارزش
س.  بیحب ب(.  1395)  خلق،   هایسبک  ، یهوش  یباورها  نی رابطه 

 اني. پاانيدانشجو  یریادگي  یبا راهبردها  یزشیانگ  یو باورها  یاسناد
 .زينور تبرامیدانشگاه پ ،یت یترب یشناسارشد روان ی نامه کارشناس

  ی »تعلل ورز  ینیبش ی(. پ1389محمد. )  ر،یالسادات و خ  دهيفر  ،ینیحس
تصم  یرفتار باورها  «یریگمیو  به  توجه  در    یفراشناخت  یبا 

روانپزشک .  انيدانشجو روانشناس  یمجله  و   شهي)اند  رانيا  ینیبال  یو 
  .273-265((، 58 یاپی)پ 3)15رفتار(، 

ح  م.  ،یخداپناه ف،  باعزت،  شه   ،یدریک،  و    (. 1379)  ش.  ،یدیم، 
و  یلیتحص شرفتیدر پ یزشیو انگ یشناخت ینقش راهبردها یبررس

 16 ،یشناسمجله روان . انيدانشجو شناختیکاهش مشکلات روان 

پردازش اطلاعات و ادراک   یهارابطه سبک(.  1393).  مهسا  طالع،خوش
مح راهبردها  طیاز  با  خودتنظ  یکلاس  نامه   اني پا  .یمیمطالعه 

 مشهد. ی ارشد. دانشگاه فردوسیکارشناس
ابوالفضل، خواجه    ، یو فلاح تفت  ،یمهد   ،یالله، صادقفضل   ،یاردان  يیرضا

هان بررس1402)  .هیپور،  انگ  یاثربخش   ی(.  با    یلیتحص  زشیآموزش 
راهبردها  یاسلام  کرديرو باورها  یریادگي  یبر    ی زشیانگ  یو 

  2  هیناح  ابتدايی  مقطع  آموزاندر دانش  یکاربرد  همطالع)  آموزاندانش 
 (، ص2)2در آموزش،    یارشته  ن یمطالعات ب  یصفصلنامه تخص(.  زدي

7-34. 
 (.1385)  . محبوبه فولادچنگ، و یمرتض ان،یفیلط اصغر؛ ه،يرضو

 شيافزا و یخودگردان یهاآموزش مهارت ریتأث یاسه يمقا یبررس
.  ی رستانیآموزان دبدانش یلیتحص ردکار ک بر یخودبسندگ یباورها
 .25-7(، 4) 3، یتیترب نينو یهاشهياند مجله

  ی هاجان ی(. رابطه ه1397)  ش.   ،یش، و نعمت   ، ین، واحد  لو،یشب  یمانیسل
تحصدانش  یلیتحص علملکرد  با  معلمان  علوم.   یلیآموزان،  درس 

 (.1)6فصلنامه سلامت روان کودک، 
(.  1400)  س. ن.  ، یپشت مخ  یع، و تراب  ف، يشر  يیرضا  ،ع،یالاسلامخیش

مح از  ادراک  خوش  طینقش  ه  یلیتحص  ینبیکلاس،   هایجانیو 
  در   پژوهش  .دختر  آموزانبا مدرسه دانش   وندیپ  ینبیشیدر پ  یلیتحص
 .57-47(، 52)15 ،یآموزش هاینظام

م  کشاورز و  ح،  رابطه سازگار1397).  جواد  ،يیرزایافشار،    ، یاجتماع  ی(. 
ه راهبردها  یجانیهوش  تحص  یزشی انگ  یو  اضطراب   یلیبا 

دانشگاه علامه    یفصلنامه فرهنگ مشاوره و روان درمان  .انيدانشجو
 .238-211(، 34)9،یيطباطبا

اصغر؛ مع  ننخستی رابط1388. )یمهد  ا،کیینیگلدوست،    ی راهبردها  ه(. 
راهبردها ی خودتنظ  یریادگي و  برایانگ   یم  عمل  یریادگي  یزش  رد کبا 

دانش و پژوهش  ل.  یواحد اردب  یان دانشگاه آزاد اسلاميدانشجو  یلیتحص
 .100-85، 23 ،یدرس یزيربرنامه ی تیدر علوم ترب

 یریادگي  ی(. آزمون مدل راهبردها1393)  .س   ،یو قره آغاج  ش،   ،یواحد
  ی و واسطه گر ی زشیبر اساس عوامل انگ  یاضيدر درس ر میخودتنظ

 . 86( ، 1)1 ،یریادگيآموزش و  یفناور. یلیتحص هایجانیه
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