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A B S T R A C T 

The present study investigated the relationship between servant leadership and 

dimensions of job adjustment among teachers in smart schools of District 2, 

Kermanshah. As educational technologies expand, teachers must adapt to 

technological, organizational, and professional changes; thus, job adjustment is 

critical for performance, satisfaction, and effectiveness. Using an applied, 

descriptive-correlational design, the population included 520 female elementary 

teachers and principals, from whom 221 participants were selected via simple 

random sampling based on Cochran’s formula. Data were collected using the 

Job Adjustment Questionnaire (Dawis & Lofquist, 1991) and the Servant 

Leadership Questionnaire (Liden et al., 2008) and analyzed with descriptive 

statistics and Pearson correlation in SPSS 26. Results showed a positive and 

significant relationship between servant leadership and all job adjustment 

dimensions (achievement, comfort, status, altruism, safety, autonomy, and 

adjustment style). Servant leadership may enhance teachers’ adjustment by 

fostering supportive, collaborative, and trust-based environments. 
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 »مقاله پژوهشی«
 

معلمان در بستر مدارس   ی شغل   ی زار بر ابعاد سازگار گ خدمت   ی رابطه رهبر   ی بررس 

 شهر کرمانشاه  2  یه هوشمند ناح 

 
 3یس ی و بشعی ،2جمال بارخدا دسی ،*1یکرم سی پرد 

 

 چکیده 

ابعاد سازگار  یرابطه رهبر  یهدف پژوهش حاضر بررس معلمان در بستر مدارس   یشغل  یخدمتگزار بر 
 یمايشیپ  -یفیتوص  یتاز نظر ماه  ی،از نظر هدف کاربرد  یقتحق  ينشهر کرمانشاه است. ا   2  یههوشمند ناح

استفاده از    یازو ابزار موردن  یدانیها مداده  ی: روش گردآورروش.  است  یو از نظر روش از نوع همبستگ
است.   (2008و همکاران )  یدنخدمتگزار ل  یو رهبر  يستو لافکوا  يويسد  یشغل  یسازگار   یهاپرسشنامه

  باشد ی نفر م  520است. حجم جامعه    بردارییش ف  یاز و ابزار موردن  یااطلاعات کتابخانه   یروش گردآور
ساده    یتصادف  یریگشد. روش نمونه   ییننفر تع  221کوکران حجم نمونه برابر با    رمولکه با استفاده از ف

( با استفاده از  یرسونپ  ی)همبستگ  یو آمار استنباط  یفیها آمار توصداده  یلو تحل  يه. روش تجزباشدیم
ب  هايافته:  هايافته  .است Spss26 افزارنرم داد که  پ  یشغل  یابعاد سازگار  یننشان   یشرفت،)ارزش 
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ب سازگار   هبریر  ینکه  و  ناح  یشغل  یخدمتگزار  هوشمند  مدارس  ارتباط   2  یهمعلمان  کرمانشاه  شهر 
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 مقدمه
عنوان عامل به   ی انسان  ی روی ن   ی همواره بر نقش محور  شمندان ي اند 
(. در واقع، Nazari, 2015اند ) داشته   د یها تأک توسعه سازمان   ی اصل 

  ه ي سرما   ن ي ا   را ي آن است؛ ز   ی انسان   ه ي منبع هر سازمان، سرما   ن ي تر مهم 
بهره  با  توانا   ی ر ی گ است که  مهارت   هايی از  منابع   ر ي خود، سا   ی هاو 

بر Beheshti, 2017)   کند ی م   ت يو هدا   ی دهسازمان را    ی سازمان  .)
سازمان   ن ي ا  در  م   ی امروز  ی هااساس،   جادي ا   ی طی مح  شود ی تلاش 

و تعامل    ی شغل   ت ياز رضا   ی شود که کارکنان در آن ضمن برخوردار
که   ی خود عمل کنند؛ امر  ی رسم   ف ي کار، فراتر از وظا   ط یمثبت با مح 

فرسودگ  تواند ی م  خ   ی شغل  ی به کاهش  با   دمت و ترک  منجر شود. 
چن ن ي ا  بروز  تأث   يی امدها ی پ   ن ی حال،  عوامل    ی ا مجموعه   ر ی تحت  از 

 (. Tahmasebi et al., 2014قرار دارد )   ی تي ر ي و مد  ی سازمان
دادهپژوهش  ان،یم  نيا  در نشان  ضعها  عملکرد  که   ف، یاند 
 یدر ضعف رهبر  شهيکارکنان غالباً ر  زش یو کاهش انگ  یتينارضا

عدم وجود   ،یدر صورت وجود منابع کاف  یکه حت  یاگونه دارد؛ به
شده و موجب   یمانع تحقق اهداف سازمان  تواندیاثربخش م   یرهبر

  ن،ي (. بنابراBeheshti, 2017کارکنان گردد )  یشغل  تيکاهش رضا
به   تيريمد تع  ،یرهبر  یهاسبک   ژهيوو  در   یاکنندهنیینقش 

 ی که الگوها  شودیمحقق م  یامر زمان  نيدارند و ا  یسازمان  یور بهره 
 .ردیمورد استفاده قرار گ یرهبر نديمناسب در فرآ یرفتار 

به  نیهم  در  ی هاگروه  نيتراز مهم  یکي عنوان  راستا، معلمان 
و   یبه نظام آموزش  یدهدر شکل  یدر جامعه، نقش اساس  یاحرفه

بهکنندیم  فايا  یانسان  یروین  تیترب مدرسه  اصل.  بستر    یعنوان 
مهم نقش  پرورش،  و  تبد  یآموزش  به    یاستعدادها  ليدر  بالقوه 

تو  یهایتوانمند در  و  دارد  و   یفرهنگ  ،یاجتماع  سعهبالفعل 
جا  یاقتصاد است   یاژه يو  گاهيجوامع  داده  اختصاص  خود  به  را 

(Mohammadi, 2011; cited in Ghafari et al., 2018  در .)
فناور   زین  ریاخ  یهادهه به   یآموزش   یهایگسترش  آن  ورود  و 

ش  یها کلاس  به   یریادگي-یاددهي  ی ها وهیدرس،  طور را 
(.  Collins & Halverson, 2010متحول کرده است )  یریچشمگ

دوران همه  نيا در  ب  19-ديکوو  یریگروند  و   افتهي  یشتریشدت 
کرده    ليتبد  ینظام آموزش  ريناپذيیرا به بخش جدا  یآموزش مجاز

  ، ی(. با وجود بازگشت به آموزش حضورWen et al., 2021است )
آماده برادانش  یسازضرورت  مح  یآموزان  با   یهاطیمواجهه 

 برخوردار است.  يیبالا  تیهمچنان از اهم محوریفناور  و دهیچیپ
متغ  یکي  ،یطيشرا  نیچن  در منابع    یدیکل  یرهایاز  حوزه  در 

  ی شغل  یمعلمان است. سازگار  «ی شغل   ی»سازگار  ،یآموزش  یانسان

  زانیو به م  رودیاز عوامل مهم در تداوم اشتغال موفق به شمار م
  Davis  &Lofquistشغل اشاره دارد.    طيو شرا  ازهایانطباق فرد با ن

فرد    یت یشخص  یهایژگيرا حاصل انطباق و  یشغل   ی( سازگار1991)
الزامات مح م  طیبا  ترک  دانندی کار  را  آن  روان  یبیو  و    یاز عوامل 

 ني. اشودیم  یشغل   تيکه منجر به رضا  کنندیم  یمعرف   یرروانیغ
از    دیتأک  طیبر تعامل مستمر فرد و مح  هينظر را فراتر  دارد و کار 

وظا  یامجموعه به  فياز  فرآساده،  و   یتعامل  ینديعنوان 
 (. DeNisi et al., 1984) ردیگیدر نظر م یشناختروان

 ی شغل  یبر سازگار  توانندیم  یچارچوب، عوامل متعدد  نيا  در
آن   رگذاریتأث از جمله  که  مباشند  نقش   توانیها   ی سازمان   یهابه 

فرد در سازمان    گاه يمرتبط با جا  یاشاره کرد. نقش، انتظارات رفتار
و بر عملکرد    ردیگی شکل م  یريپذجامعه  ند يفرا  قياست که از طر

از سوAbaszadegan et al., 2006)  گذاردیم  ریتأث  یشغل   ی (. 
 ی و تعلق سازمان  یوربهره   شيتنها با افزانه  یشغل   یسازگار  گر،يد

و    یو عملکرد فرد  یو روان   یمرتبط است، بلکه بر سلامت جسم
)  زین  یسازمان است   ,Akbari Fard, 2009; Nezamiاثرگذار 

بنابرا2016 م  یشغل  یهای ژگيو  ن،ي(.  آن   تيرضا  زانیو  ها از 
 که یطورکند؛ به  فايا  یشغل   یسازگار  یدر ارتقا  ینقش مهم  تواندیم

برخ شغل  یها یژگيو  ینبود  به   یمطلوب  منجر  است  ممکن 
 (. Nasrabadi, 2009شود )  یو کاهش سازگار یتينارضا
  ن ي نو   ی کردها ي به رو   ی ا ژه ي توجه و   ر ی اخ   ی ها در سال   ، ی منظر نظر   از 
رهبر   ی رهبر  به   ی رهبر   ن، ي آفر تحول   ی مانند  و    ی رهبر   ژه ي و فرهمند 

افراد و    ی درون   زش ی بر انگ   ها ه ي نظر   ن ي گزار معطوف شده است. ا خدمت 
(.  Aydipour, 2013)   دارند  د ی تأک  ی در رهبر  ی اخلاق  ی ها نقش ارزش 

  Greenleafتوسط    بار ن ی گزار که نخست خدمت   ی بر ره   ان، ی م   ن ي در ا 
  ی رهبر   ی عنوان هسته اصل به   گران ي ( مطرح شد، بر خدمت به د 1991) 

در    روان ی پ   ی ازها ی رهبران به قرار دادن ن  ق ي دارد و هدف آن تشو   د ی تأک 
 (. Qolipour & Hazrati, 2009است )   ت ي اولو 

پا  کرديرو  نيا متقابل،    ی میمفاه  هيبر  اعتماد  همچون 
(. در  Rezaeian, 2012استوار است ) یو توانمندساز  یرسانخدمت

انداز،  چشم  ،یدوستتواضع، نوع   رینظ  يیهامختلف، مؤلفه  یهامدل
توانمندساز  تیقابل و  اصلبه  یاعتماد  ابعاد    ی رهبر  یعنوان 

معرفخدمت )شده  یگزار  ا Peterson, 2003اند  در  سبک    ني(. 
است و رهبر تلاش    روانیبر رشد و توسعه پ  یتمرکز اصل  ،یرهبر

کارکنان   يیمشارکت و شکوفا  نهیبستر مناسب، زم  جاديبا ا  کندیم
 (. Sun & Anderson, 2013را فراهم سازد )

 ی شغل   یکه سازگار   دهدینشان م  ینظر  یمجموع، مرور مبان  در
کار   طیمح  یهایژگيبا و  میمعلمان، در تعامل مستق  ژهيوکارکنان، به
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ها پژوهش  دیتأک  رغمیحال، علنيقرار دارد. با ا  یرهبر  یها و سبک
 تر کپارچهي  یبه بررس  ازیهمچنان ن  ،یو سازمان  یبر نقش عوامل فرد

 یگزار، در ارتقاخدمت  یرهبر  ژهي وبه   ،یرهبر  نينو  یهانقش سبک
از    ترقیدق  یريتصو  تواندیم  رايز   شود؛یاحساس م  یشغل   یسازگار

  ی آموزش  یهاطیدر مح  یشغل  تي بهبود عملکرد و رضا  یسازوکارها 
 ارائه دهد.

  ، یآموزش  یهادر نظام  یانسان  هيسرما  نيترعنوان مهم معلمان به
تع ک  یاکنندهنیینقش  ا  تیفیدر  پرورش  و  .  کنندیم  فايآموزش 
از   یکيمدارس از معلمان توانمند، متخصص و کارآمد،    یبرخوردار

 یاگونهبه  شود؛یمحسوب م  یتحقق اهداف آموزش   یارکان اساس 
را تحت    یکل نظام آموزش  کارکرد  تواندی حوزه م  ني که ضعف در ا

ا  ریتأث از    یکيعنوان  به  «یشغل   ی»سازگار  ان، یم  ن يقرار دهد. در 
  ت يرضا  یدر ارتقا  ینقش مهم  ، یدر حرفه معلم   یدیکل  یهامؤلفه

حرفه  زش یانگ  شيافزا  ،ی شغل عملکرد  بهبود  دارد.   یاو  معلمان 
 تیامن  ،یدوست نوع   شرفت،یارزش پ  ر ینظ  یبا ابعاد  یشغل   یسازگار

سازگار   ،یخودمختار  ،ی شغل جا  یراحت  ،یسبک    ، یاجتماع  گاهيو 
 .شودیمطلوب در معلمان م یا حرفه یبروز رفتارها سازنهیزم

اهم   با  بررس   ن ي ا   ت ی وجود  م   ها ی مفهوم،  عوامل    دهد ی نشان  که 
در    ی نقش مهم   توانند ی م   ی رهبر   ن ي نو   ی ها سبک   ژه ي و و به   ی سازمان 

ا   فا ي ا   ی شغل   ی سازگار   ی ارتقا  در  گزار  خدمت   ی رهبر   ان، ی م   ن ي کنند. 
رو   ی ک ي عنوان  به  تأک   ، ی رهبر   ن ي نو   ی کردها ي از  حما   د ی با  از    ت ي بر 

  ی و توانمندساز   ی تعاملات انسان   ت ي تقو   ماد، اعت   ی فضا   جاد ي کارکنان، ا 
  ط ی آنان در مح   ی ا و حرفه   ی روان   ط ي بهبود شرا   ساز نه ی زم   تواند ی معلمان، م 
روابط    ت ي مطلوب و تقو   ی جو سازمان   جاد ي با ا   ی سبک رهبر   ن ي کار شود. ا 

را در    شتر ی ب  ی همکارانه، امکان تجربه احساس آرامش، تعلق و همکار 
 . سازد ی فراهم م   ی آموزش   ط ی مح 

اهم  با کاربرد  ینظر  تیوجود  ادب  ن يا  یو  مرور    اتیموضوع، 
م بسترها  دهدینشان  در  جامعه   ژهيوبه  ،یداخل   یآموزش  یکه  در 

دق  یآمار رابطه  هنوز  هوشمند،  مدارس    ی رهبر  انیم  قیمعلمان 
سازگارخدمت مختلف  ابعاد  و  و به  یشغل   یگزار  جامع  صورت 

بررس  کپارچهي بنابر  یمورد  است.  نگرفته  در    ن،ياقرار  موجود  خلأ 
که   سازدیرا آشکار م  یاضرورت انجام مطالعه  ن،یشیپ  یها پژوهش

صورت معلمان به   انیمهم را در م  ریدو متغ  ن يا  انیبتواند ارتباط م
ا  یبررس  یتجرب بر  اصل  نيکند.  پژوهش آن    ن يا  یاساس، مسئله 

در معلمان    یشغل  یگزار و ابعاد سازگارخدمت  یرهبر  نیاست که: ب
 وجود دارد؟ یاشهر کرمانشاه چه رابطه  2ه یناح

 

 مبانی نظری
 ، یدر رفتار سازمان  یدیکل  میاز مفاه  یکيعنوان  به  یشغل   یسازگار
د بررس  یمختلف   یهادگاه ياز  است.   یمورد  گرفته  قرار 

Hershensonشامل    یرا متشکل از سه مؤلفه اصل  یشغل   ی، سازگار
که در   داندیکارمند م  تيو رضا  فيعملکرد وظا  ،ی رفتار نقش شغل

با   فرد    زانیم  گر،يکديتعامل  تع  باانطباق  را   کنند یم  نییشغل 
(Hosseini, 2013هم در  نظر  نی(.  بر   یشغل  یسازگار  هيراستا، 

شکل گرفته و کار را فراتر از    طیفرد و مح  ن یارتباط متقابل ب  یمبنا
وظا صرف  بر    یاگونه به  کند؛یم  یتلق  فيانجام  علاوه  کار  که 

انسان  رندهیدربرگ  ،یعملکرد   یهاجنبه پ  یتعاملات    ی امدهایو 
اساس،    نياست. بر ا  یدگ یپاداش و تن  ت،يمانند رضا  یشناختنروا

بن افراد درپ  کرديرو  نيا  نيادیفرض  و حفظ   جاديا  یآن است که 
 خود هستند. یکار طیمثبت با مح یارابطه

  ی تعامل  تیبر ماه  Davis  &  Lofquist  دگاه،يد  نيا  لیتکم  در
 ی اکه افراد با مجموعه   کنندیم انیکرده و ب  دی تأک  یشغل  یسازگار

ن انتظارات    زین  طیکه محیحال در   شوند،یکار م  طیوارد مح  ازهایاز 
سازگار  یخاص تحقق  دارد.  آنان  که    ريپذامکان  یزمان  یاز  است 
چارچوب،  نيو الزامات برقرار شود. در ا ازهاین نيا نیتعادل ب ینوع

و ساختار    یفرد  یهامهارت  نیب   یهماهنگ   جهینت  یشغل   یسازگار
(  طیمح  رییدو راهبرد »کنش« )تغ  قياست و کارکنان از طر  یطیمح

)تغ »واکنش«  ا  رییو  بهبود  جهت  در  تلاش   یهماهنگ  نيخود( 
  ا يپو  ینديرا فرآ  ینگاه، سازگار  ني (. اSadeghian, 2009)  کنندیم

دچار   یشغل  طيشرا  ریکه در طول زمان و تحت تأث  داندیو مستمر م
 (. Shahrabi & Farahani, 2012) شودیم رییتغ

تأک - صه ی خص   ه ي نظر   گر، ي د   ی سو   از  با  تفاوت   د ی عامل    یها بر 
و   ی شغل   ی سازگار   ، ی فرد  انطباق  حاصل  با    ی شخص   ی ها ی ژگ ي را 

شغل  ا داند ی م   ی الزامات  اساس  بر  مستلزم    ه، ي نظر   ن ي .  شغل  هر 
و   ی ا مجموعه  ن   ی ها ی ژگ ي از  افراد  و  است  به    ز ی خاص  توجه  با 
اجتماع   ی روان   ، ی جسمان   ات ی خصوص  درجات    ی و  از    ی متفاوت خود، 
بودن    ی بر دو بعد   کرد ي رو   ن ي ا   ن، ی . همچن کنند ی را تجربه م   ی سازگار 
  ن ی تعامل ب   جه ی دارد و آن را نت   د ی ( تأک ی رون ی و ب   ی )عوامل درون   ی سازگار 

 (. Jafari, 2012) کند ی م   ی تلق   ی ط ی مح   ط ي و شرا   ی فرد   ی ها ی ژگ ي و 
  ی شغل  ی ، سازگار Super  دگاه ي مانند د   ی رشد   ی ها ه ي مقابل، نظر   در 

بلکه آن را همگام با رشد و تحول فرد در    دانند، ی نم   ستا ي ا   ی ا ده ي را پد 
در    تواند ی م   ی شغل   ی منظر، سازگار   ن ي . از ا کنند ی م   ن یی طول زمان تب 

شغل منجر گردد.    ر یی به تغ   ی شود و حت   ف ی تضع   ا ي   ت ي تقو   يی ها دوره 
تار ی نظ   ی عوامل  فرصت   خچه ي ر  اجتماع   ، ی شغل   ی ها اشتغال،    ی ارزش 
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م  و  مدت   زان ی شغل  کنار  در  مهم درآمد،  نقش  اشتغال،  در    ی زمان 
 (. Jafari, 2012) دارند   ی شغل   ی و تداوم سازگار   ی ر ی گ شکل 
 ها هيکه اغلب نظر افتيدر توانیم ها،دگاه يد نيوجود تنوع ا با

دارند؛ با    دیتأک  ط«ی»تعامل فرد و مح  یعنيمحور مشترک    کيبر  
تعامل و    ن يا  يیايتوجه به پو  زانیها در مآن  یحال، تفاوت اصلنيا

  ستا يبر تطابق ا  شتر یعامل ب-صهیخص  هينقش زمان در آن است. نظر
  ی شغل  یسازگار  هيو نظر  یرشد  یکردهايکه رویحال تمرکز دارد، در

Davis  &  Lofquistماه تغ  ینديفرا  تی،  را    یسازگار  ريرپذییو 
گفت که تمرکز صرف   توانیم  ، ی. از منظر انتقادکنندیبرجسته م

ا  یکيبر   )فرد    ن ياز  نمطیمح  ايابعاد  از   یکامل  نییتب  تواندی( 
ا  یشغل  یسازگار جامع  درک  بلکه  دهد؛  مستلزم    هوممف  نيارائه 

 ط يشرا  ،یفرد  یهایژگيزمان به واست که هم  یق یتلف  یکرديرو
 یاساس، سازگار  نيتوجه داشته باشد. بر ا  یو تحولات زمان  یطیمح
دانست که حاصل تعامل    ا يو پو  یچندبعد   ینديفرا  توانیرا م  یشغل

 در بستر زمان است. طیفرد و مح نیمستمر ب
 

 پیشینه تحقیق 
  ی ( در پژوهش Ahmadi & Zoroostian, 2018)   ان ی و زردشت   ی احمد 

و هم از    م ی صورت مستق گزار هم به خدمت   ی نشان دادند که رهبر   ی کم 
م   ق ي طر  تأث   ی توانمندساز   ی انج ی نقش  بهبود    ی معنادار   ر ی کارکنان،  بر 

ا   ی عملکرد شغل  تقو   ن ي دارد. بر  مانند اعتماد،    يی ها ی ژگ ي و   ت ي اساس، 
خدمت   ی فروتن  مد   ی رسان و  طر   تواند ی م   ران ي در    ی فضا   جاد ي ا   ق ي از 
 عملکرد کارکنان منجر شود.   ی به ارتقا   ، ی ت ي حما 

( با استفاده از  Shahrabi et al., 2020و همکاران )  یشهراب
ارائه   یآموزش  یرهبر  یبرا  یچندبعد  يیالگو  اد،یبنداده  یفیک  کرديرو

 ،یسبک رهبر  ط،یساختار کار و مح  ،یاعتقاد  ری نظ  یکردند که ابعاد
و بر    ردیگیرهبر را دربر م  یفرد  یهایژگيو و  یسازمان   یهايیتوانا
 دارد.  دیتأک ینوع رهبر نيا دهی چیپ و یچندوجه تیماه

)  یستار در  Sattari et al., 2020و همکاران  مطالعه   کي( 
در طول    یگسترده نشان دادند که توجه به مفهوم رهبر  یسنج کتاب

روند ا  یشيافزا  یزمان  و  با    نيداشته  تعامل  در  عمدتاً  مفهوم 
 ی انداز مورد بررسدانش و چشم   ،ی همچون اخلاق، نوآور  يیهامؤلفه

 آن است. یگسترش ابعاد مفهوم انگریقرار گرفته است که ب
که    افتند ي در   ز ی ( ن Karami & Nasiri, 2020)   ی ر ی و نص   ی کرم 

معلمان رابطه    ی شغل   ی و سازگار   ی شغل   ت ی محور با موفق مدرسه   ت ي ر ي مد 
ابعاد آن، مؤلفه »رسالت« از قدرت    ان ی دارد و در م   ی مثبت و معنادار 

در    ی تر کننده ن یی برخوردار است و نقش تع   ی شتر ی ب   ی کنندگ ی ن ی ب ش ی پ 
 کند. ی م   فا ي ا   نه ی زم   ن ي ا 

  ی برا   يی ( با ارائه الگو Day & Sammons, 2016و سامونز )   ی د 
عوامل   ی رهبر  بر  موفق،  فرا   ی مدارس  بهبود  و    ند ي همچون  آموزش 

برنامه درس   ی ساختار سازمان   ی بازطراح   ، ی ر ی ادگ ي    ت ی ف ی ک   ی ارتقا   ، ی و 
 کردند.   د ی تأک   ی سازمان معلمان و توسعه روابط درون و برون 

( نشان  Hesari et al., 2023و همکاران )  یحصار   ت،ينها  در
مرتبط با   یهامهارت  ژهيومعلمان، به  یاحرفه یهایژگيدادند که و

 ی آموزان رابطه معناداردانش یلیتحص شرفتیپ زش یبا انگ ،یفناور 
را    شرفتیپ  زش یانگ  یطور معناداربه  توانندیم  رهایمتغ  نيدارد و ا

 کنند.  ینیبشیپ
 

 فرضیه اصلی 
خدمت رهبری  مدارس بین  معلمان  شغلی  سازگاری  ابعاد  و  گزار 

 ارتباط معناداری وجود دارد. شهر کرمانشاه 2هوشمند ناحیه 
 

 های فرعیفرضیه
ارتباط   -1 معلمان  پیشرفت  ارزش  و  گزار  خدمت  رهبری  بین 

 معناداری وجود دارد.
گزار و ارزش راحتی معلمان رابطه معناداری بین رهبری خدمت -2

 وجود دارد.

گزار و ارزش پايگاه معلمان رابطه معناداری بین رهبری خدمت -3
 وجود دارد.

خدمت -4 رهبری  نوعبین  ارزش  و  رابطه گزار  معلمان  دوستی 
 معناداری وجود دارد.

گزار و ارزش ايمنی معلمان رابطه معناداری  بین رهبری خدمت -5
 وجود دارد.

خدمت -6 رهبری  رابطه بین  معلمان  خودمختاری  ارزش  و  گزار 
 معناداری وجود دارد.

خدمت -7 رهبری  رابطه بین  معلمان  سازگاری  سبک  و  گزار 
 معناداری وجود دارد.

 

 روش 
از نظر هدف، کاربرد از ح  یپژوهش حاضر  و روش   تیماه  ثیو 

  ی آمار  لیاز نظر نوع تحل  نیاست. همچن  یشيماپی-یفیاجرا، توص
 انیکه در آن روابط م  ردیگیقرار م  یهمبستگ  یهادر زمره پژوهش

بررس  یرهایمتغ مورد  م  یپژوهش  داده ردیگی قرار  مورد   یها. 
ا در  کم  قیتحق  نياستفاده  نوع  اصل  هبود  یاز  ابزار   یگردآور  یو 

 ینظر  یمبان  نيتدو  یبرا  ن،ياطلاعات، پرسشنامه است. علاوه بر ا
از    یبردارشیو ابزار ف  یاپژوهش، از روش کتابخانه  نه یشیو مرور پ

 استفاده شده است.  هانامه اني همچون کتب، مقالات و پا یمنابع
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و معلمان زن مقطع    رانيمد  ی پژوهش شامل تمام   یآمار  جامعه
شهر کرمانشاه است که تعداد آنان   2  هیمدارس هوشمند ناح  يیابتدا
. با استفاده از فرمول کوکران، حجم نمونه برابر با  باشدینفر م 520
پژوهش، با توجه   نيدر ا  یریگ. روش نمونهديگرد  نیینفر تع  221

 ساده بوده است. یتصادف  عه،جام یاعضا یبه پراکندگ

  لافکوایست   و   دیویس   شغلی   سازگاری   الف( پرسشنامه 

خرده مقیاس )ارزش    7سؤال و    36اين پرسشنامه حاوی    (:1991) 
دوستی، ارزش ايمنی،  پیشرفت، ارزش راحتی، ارزش پايگاه، ارزش نوع 

درجه )خیلی   5 ارزش خودمختاری و سبک سازگاری( با طیف لیکرت 
  5تا    1گذاری از  کم، کم، متوسط، زياد و خیلی زياد( است. شیوۀ نمره 

است. روايی    180  و حداکثر کسب نمره   36است. حداقل کسب نمره  
پرسشنامه مورد تأيید قرار گرفته و پايايی آن با استفاده از ضريب آلفای  

،  0/ 82،  0/ 90،  0/ 80،  0/ 85،  0/ 79ها  مقیاس کرونباخ به ترتیب خرده 
 محاسبه شده است.   0/ 84و در کل برابر با    0/ 76،  0/ 70

خدمتگزار   رهبری  )  دن یلب(  همکاران    (:2008و 
حاوی   مذکور  شامل   27پرسشنامه  که  خرده    7  سوال 

و ی،  توانمندساز ی،  مفهوم  یها مهارتمقیاس) رشد  به  کمک 
  جاد يا،  ردستانيدادن به ز  تياولوی،  رفتار اخلاق ،  ردستانيز  تیموفق

برا )،  جامعه  یارزش  روابط  خصوص   (یعاطف  امیالت  ايبهبود  در 
موافقم،   )کاملاً  لیکرت  طیف  از  سؤالات  است.  خدمتگزار  رهبری 
موافقم، نظری ندارم، مخالفم و کاملاً مخالفم( تشکیل شده است. 

پرسشنامه   يیروا  است  1به    5  ها ازگذاری به ترتیب طیفشیوۀ نمره 
کرونباخ    یآلفا  بيآن با استفاده از ضر  يی ايقرار گرفته و پا  د يیمورد تأ
،  83/0،  0/ 75،  91/0،  85/0،  86/0،  0/ 87  هااس یمقخرده  بیبه ترت

 محاسبه شده است. 84/0و در کل برابر با   81/0

پژوهش از    ن يها در اداده   یهر دو ابزار گردآور  نکه يبا توجه به ا
پرسشنامه  دارا  یهانوع  و  پا  يیروا  یاستاندارد  شده   ديیتأ  يیايو 

همچن و  نرمال  جينتا  نیهستند،  توز  یتیآزمون  که  داد    عينشان 
  ی هااز روش   نيبرخوردار است، بنابرا  تیپژوهش از نرمال  یهاداده 
 ها استفاده شد.داده  لیتحل یبرا کيپارامتر یآمار

انحراف    ن،یانگیم  رینظ  يیهااز شاخص  ،یفیبخش آمار توص  در
  ی رهایمتغ یها یژگيو فیتوص یحداقل و حداکثر نمرات برا  ار،یمع

 .ديپژوهش استفاده گرد
 ی رهایمتغ  نیروابط ب  یبه منظور بررس  ،یبخش آمار استنباط  در

  نيا  راياستفاده شد؛ ز  رسونیپ  یپژوهش، از آزمون همبستگ   یاصل
برا امکان   عي با توز  یکم   یهاداده   یآزمون  بوده و  مناسب  نرمال 

 . سازدیرا فراهم م رهایمتغ نیشدت و جهت رابطه ب یبررس
انجام   SPSS 26افزار  با استفاده از نرم  یآمار   یهالیتحل  هیکل

 در نظر گرفته شد. 0.05ها در آزمون یگرفت و سطح معنادار
مورد    ی ها آزمون   ی حجم نمونه و توان آمار   ت ي کفا   ی به منظور بررس 

کوهن انجام شد. با در    ی ارها ی بر اساس مع   ی توان آمار   ل ی استفاده، تحل 
و اندازه اثر متوسط    80/ 0  ی ، توان آمار 05/ 0  ی نظر گرفتن سطح معنادار 

نمونه  30/ 0)  برا   ی نفر   221(، حجم  معنادار    ی پژوهش  روابط  کشف 
حجم نمونه حاضر    ن، ي شد. بنابرا   ی اب ي ارز   ی پژوهش کاف   ی رها ی متغ   ان ی م 

  رسون ی پ   ی اثرات متوسط در آزمون همبستگ   يی شناسا   ی از توان لازم برا 
 . باشد ی لازم را دارا م   ی آمار   ت ي برخوردار بوده و کفا 

 

 ها یافته

 های توصیفیالف( یافته

 

 شناختیاطلاعات جمعیت  . 1 جدول شماره
 

 )درصد(  نسبت فراوانی فراوانی بندی طبقه متغیر 

 مقطع تحصیلی 

 2/7 16 فوق ديپلم
 8/39 88 لیسانس

 9/33 75 لیسانسفوق
 5/10 23 دانشجوی دکتری  

 6/8 19 دکتری 

 سن 

 1/37 82 سال   30تا   25
 7/26 59 سال   35تا   31
 7/21 48 سال   40تا   36
 5/14 32 سال به بالا  40

 سمت
 5 11 مدير
 95 210 معلم 

 سابقه خدمت
 5/42 94 سال 10تا  5
 5/47 105 سال   15تا   11
 10 22 سال به بالا  15
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شماره   جمعیت  1جدول  مقطع اطلاعات  نظر  از  شناختی 
 دهد.ها را نشان میتحصیلی، سن و سمت و سابقه خدمتی آزمودنی 

 

 آمار توصیفی . 2جدول شماره 
 

 انحراف استاندارد  میانگین  متغیر 
 624/0 96/3 رهبری خدمتگزار 

 635/0 80/3 سازگاری شغلی 
 629/0 85/3 ارزش پیشرفت

 567/0 94/3 ارزش راحتی 
 642/0 81/3 ارزش پايگاه 

 736/0 36/3 دوستیارزش نوع 
 628/0 87/3 ارزش ايمنی

 825/0 04/3 ارزش خودمختاری 
 831/0 07/3 سبک سازگاری 

 

دهد که میانگین کلیه  ، نشان می2نتايج آمار توصیفی در جدول  
متغیرها بیشتر از حد متوسط است، که اين ارقام حاکی از اين است  

 قابل قبول بوده است. ها به سؤالات پرسشنامهکه پاسخ آزمودنی
 
 
 

 های استنباطی ب( یافته

 
 هاآزمون نرمال بودن داده  . 3 جدول شماره

 

 سطح معناداری  آماره آزمون متغیر 
 000/0 163/0 خدمتگزار  رهبری

 000/0 184/0 سازگاری شغلی 
 000/0 177/0 ارزش پیشرفت

 000/0 163/0 ارزش راحتی 
 000/0 176/0 ارزش پايگاه 

 000/0 096/0 دوستیارزش نوع 
 000/0 173/0 ارزش ايمنی

 093/0 054/0 ارزش خودمختاری 
 059/0 057/0 سبک سازگاری 

 

شماره   داده   3جدول  بودن  آزمون نرمال  از  استفاده  با  ها 
می   - کلموگروف  نشان  را  سطح  اسمیرنوف  اينکه  به  توجه  با  دهد. 

ها از توزيع  دست آمده لذا داده به   0/ 05معناداری اکثر متغیرها کمتر از  
همبستگی  آزمون  از  اساس  اين  بر  که  است،  برخوردار  نرمال  غیر 

 شود.های پژوهش استفاده می پیرسون جهت بررسی فرضیه 
 

 آزمون همبستگی پیرسون . 4 جدول شماره
 

 سازگاری سبک خودمختاری  ایمنی دوستی نوع پایگاه راحتی  پیشرفت  سازگاری رهبری  

رهبری 
 خدمتگزار 

ضريب 
 116/0 123/0 530/0 131/0 355/0 735/0 543/0 461/0 1 همبستگی

 046/0 034/0 000/0 027/0 000/0 000/0 000/0 000/0 - سطح معناداری 

سازگاری  
 شغلی 

ضريب 
 178/0 134/0 431/0 100/0 421/0 818/0 612/0 1 460/0 همبستگی

 02/0 023/0 000/0 04/0 000/0 000/0 000/0 - 000/0 سطح معناداری 

ارزش  
 پیشرفت

ضريب 
 139/0 189/0 533/0 131/0 438/0 839/0 1 612/0 541/0 همبستگی

 044/0 045/0 000/0 028/0 000/0 000/0 - 000/0 000/0 سطح معناداری 

ارزش  
 راحتی 

ضريب 
 182/0 112/0 565/0 123/0 499/0 1 840/0 817/0 736/0 همبستگی

 012/0 049/0 000/0 035/0 000/0 - 000/0 000/0 000/0 سطح معناداری 

ارزش  
 پايگاه 

ضريب 
 115/0 189/0 569/0 179/0 1 499/0 438/0 421/0 354/0 همبستگی

 048/0 05/0 000/0 025/0 - 000/0 000/0 000/0 000/0 سطح معناداری 
ارزش  

 دوستینوع
ضريب 

 همبستگی
130/0 100/0 130/0 122/0 175/0 1 179/0 172/0 142/0 

 028/0 043/0 004/0 - 023/0 036/0 028/0 05/0 028/0 سطح معناداری 
ارزش  
 ايمنی

ضريب 
 همبستگی

527/0 432/0 533/0 565/0 569/0 179/0 1 262/0 132/0 

 022/0 000/0 - 004/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 سطح معناداری 
ارزش  

 خودمختاری 
ضريب 

 همبستگی
124/0 133/0 189/0 110/0 189/0 170/0 261/0 1 107/0 

 046/0 - 000/0 044/0 04/0 048/0 045/0 024/0 036/0 سطح معناداری 
سبک  
 سازگاری 

ضريب 
 همبستگی

116/0 177/0 139/0 181/0 114/0 140/0 131/0 108/0 1 

 - 046/0 022/0 029/0 047/0 012/0 044/0 03/0 043/0 سطح معناداری 
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: با استفاده از آزمون همبستگی پیرسون نشان 4جدول شماره  
 و   05/0ر از ـاداری کمتـدهد که بین تمام متغیرها با سطح معنمی

 

 ضريب همبستگی مثبت ارتباط معناداری و مستقیم وجود دارد.
 
 

 

 ها نتايج فرضیه . 5 جدول شماره
 

 نتایج ها فرضیه ردیف 
 تأيید فرضیه بین رهبری خدمتگزار و ارزش پیشرفت معلمان ارتباط معناداری وجود دارد. 1
 تأيید فرضیه بین رهبری خدمتگزار و ارزش راحتی معلمان ارتباط معناداری وجود دارد.  2
 تأيید فرضیه بین رهبری خدمتگزار و ارزش پايگاه معلمان ارتباط معناداری وجود دارد.  3
 تأيید فرضیه دوستی معلمان ارتباط معناداری وجود دارد. بین رهبری خدمتگزار و ارزش نوع  4
 تأيید فرضیه بین رهبری خدمتگذار و ارزش ايمنی معلمان ارتباط معناداری وجود دارد.  5
 تأيید فرضیه بین رهبری خدمتگزار و ارزش خودمختاری معلمان ارتباط معناداری وجود دارد.  6
 تأيید فرضیه بین رهبری خدمتگزار و سبک سازگاری معلمان ارتباط معناداری وجود دارد.  7
شهر    2بین رهبری خدمتگزار و ابعاد سازگاری شغلی معلمان مدارس هوشمند ناحیه  فرضیه اصلی:   8

 ارتباط معناداری وجود دارد. کرمانشاه 
 تأيید فرضیه

 گیری و بحثنتیجه
گسترده    یو قشر  ینظام آموزش  یاز ارکان اصل  یکيعنوان  معلمان به

 یتیدر تحقق اهداف ترب  کنندهنییتع  یو اثرگذار در هر جامعه، نقش
متعدد   یبا فشارها  ی. از آنجا که حرفه معلمکنندی م  فايا  یو آموزش

گسترده و انتظارات    یتعاملات انسان  ن،یسنگ  یهاتیمسئول  ،ی شغل
مناسب   یشغل   یاز سازگار  یاست، برخوردار  مراه ه  یمتنوع سازمان

 ی ا عملکرد حرفه  یاز عوامل مهم در ارتقا  یکيعنوان  به  تواندیم
تطابق فرد با    زان یدر واقع، به م  ،یشغل  یآنان مطرح شود. سازگار

م  طيالزامات، شرا و  دارد  اشاره  اقتضائات شغل    ق ياز طر  تواندیو 
 ، یشغل   تیامن  ،یراحت   س احسا  شرفت،یهمچون فرصت پ  يیهامؤلفه

و   یاثربخش  ت،يرضا  سازنه یزم  ،ی روابط کار   تیفیو ک  یخودمختار
از    یکيسازه    نياساس، ا  نیدر شغل شود. بر هم  شتریب  یماندگار

و   دهیچیپ  یهاطیدر مح  ژهيوبه   ، یدر مشاغل آموزش  یدیعناصر کل
 . شودیمدارس هوشمند، محسوب م  یايپو

ابعاد گوناگون  یشغل   یپژوهش حاضر، سازگار   در   یمعلمان در 
پ ارزش  شامل  که  گرفت  قرار  توجه  راحت  شرفت،یمورد   ، ی ارزش 

و سبک    یخودمختار   ،یمن يارزش ا  ،یدوست ارزش نوع  گاه،يارزش پا
تا چه   یآن است که شغل معلم  انگریب  شرفتیبود. ارزش پ  یسازگار

  ی استعدادها و ارتقا  يیشکوفا  ها،يیاز توانا  یریگاندازه امکان بهره 
برا  یا حرفه  یهامهارت م  یرا  فراهم  اندازه سازدیمعلمان  هر   .
باشد،   شتریمدرسه ب  طیدر مح  یریادگيو    یارشد حرفه  یها فرصت

کارآمد احساس  ب  یمعلمان  تعلق  نقش شغل  یشتریو  به   ینسبت 
معلمان    تيرضا  زانیناظر بر م  زی ن  یخود خواهند داشت. ارزش راحت

روان  یکيزیف  طيشرا  از مزا  طیمح  یو  و  حقوق  امکانات    ا، يکار، 
رفاه   یآموزش به  یو  کل و  شغل   تیفیک  یطور  است.    یتجربه  آنان 

و   زش یسطح انگ  تواندیها ممؤلفه  نياز ا  تياست که رضا  یهيبد
 دهد.  شيافزا یطور معنادارمعلمان را به یاتمرکز حرفه

و    ی شأن و منزلت اجتماع  گاه، ي به جا   گاه يارزش پا   گر، ي د   ی سو  از 
 طیمعنا که معلمان تا چه حد در مح   ن ي معلمان اشاره دارد؛ به ا   ی سازمان

برخوردارند.   ی مناسب ی احرفه   ت ی کار و جامعه از احترام، اقتدار و موقع
برخوردار پا   ی احساس  نه   ی شغل  گاه ياز  عزت مطلوب،  نفس   تنها 

تقو   ان معلم   ی احرفه  م   کند،ی م  ت ي را  افزا   تواند ی بلکه  تعهد،   ش يبه 
مدرسه منجر   ی هات یو مشارکت مؤثر آنان در فعال   ی ري پذ ت ی مسئول 

نوع  ارزش  م نشان   ز ی ن   ی دوستشود.  به    زان ی دهنده  کمک  امکان 
برقرار  ی همکار  گران، ي د  و  همکاران،  انسان  ی با  و   ی روابط  مثبت 

ا   ی آموزش  ط ی در مح  مانه یصم   یدر حرفه معلم  ژه ي و به بعُد    ن ي است. 
ز   ی اژه ي و   ت یاهم  به   را ي دارد،  با  معلمان  تعامل  در  مداوم  طور 

مد دانش  و  همکاران  ک  ران ي آموزان،  و  دارند  روابط   ن ي ا   ت یف ی قرار 
 عملکرد آنان اثر بگذارد.  ی و اثربخش   ی بر آرامش روان  ماًی مستق   تواند ی م 

ا  علاوه ا  ن،يبر  خودمختار  یمن يارزش  مهم   زین  یو  ابعاد  از 
م  یشغل  یسازگار شمار  امنروند یبه  احساس  ثبات    ،یشغل   تی. 
و کاهش   یآرامش روان   سازنهیزم  ،یشغل  ندهياز آ  نانیو اطم  یاحرفه
  زان یبه م  یدر معلمان است. در مقابل، خودمختار  یشغل   یهاتنش
 ی ا و امکان اعمال قضاوت حرفه  یر یگمیدر تصم  اریعمل، اخت  یآزاد

در انجام    یکه از استقلال نسب  یاشاره دارد. معلمان   فيدر انجام وظا
  ت ی و خلاق  یريپذتیبرخوردارند، معمولًا مسئول  یآموزش  یها تی فعال
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 ت،يدارند. در نها  یبالاتر  يیو کارا  دهندیاز خود نشان م  یشتریب
ها و  تعارض  مسائل، مواجهه معلمان با   وه یبه ش  زین  یسبک سازگار

م  یشغل   یها چالش م  شودیمربوط  نشان  چه    دهدی و  تا  فرد  که 
حل مسئله و    ،یارتباط   یها از مهارت  یریگاندازه قادر است با بهره

صورت مؤثر کنترل  کار را به  طیدشوار مح طيشرا ،یجانیه تيريمد
تنظ ا  میو  از  سازگار  نيکند.  سبک  توانمند   یبازتاب   یمنظر،    ی از 

 است.  یسازمان  یها یدگیچیمعلمان در مواجهه کارآمد با فشارها و پ
اند، ارائه شده   4پژوهش حاضر که در جدول    یآمار  یهاافتهي

م م  دهندینشان  سازگار  ان یکه  مختلف  رهبر  یشغل  یابعاد    ی و 
 ی حاک   جهینت  نيو معنادار وجود دارد. ا  میمستق  یا خدمتگزار، رابطه

مد هرچه  که  است  آن  رفتارها   ران ياز  در    ی رهبر  یمدارس 
امکانات   یسازفراهم  لمان،مع  یازها یتوجه به ن  ریخدمتگزارانه، نظ

اعتماد و تعامل مثبت، عملکرد   یفضا   جاديا  ،ی احرفه  تي لازم، حما
سازگار  یبهتر سطح  باشند،  ن  یشغل  یداشته  ابعاد    زیمعلمان  در 

م ارتقا  بابديی مختلف  به  م  یرهبر  گر،ي د  انی.    تواندیخدمتگزار 
 رايزشود؛    یتلق   یشغل   یمهم سازگار  یسازها نه یاز زم  یکيعنوان  به
  جاد يا  گرتيو حما  یامن، مشارکت  یطیمح  ،یاز رهبر  یسبک  نیچن
ارزشمند  کندیم احساس  معلمان  آن  در  تعلق   ،ی که  و  آرامش 
ا  یشتریب نه   نيدارند.  افزاامر  موجب  انگ  تي رضا  شيتنها   زشیو 

کاهش  س،يتدر تیفیبه بهبود ک تواندیبلکه م شود،یآنان م یشغل
آموزان دانش  یلیتحص  شرفتیپ  ی قا ارت  تيو در نها  یشغل  یفرسودگ

 منجر گردد.  زین
تب   از  تأک   ی گفت رهبر   توانی م   ، ی ن یی منظر  با  بر   د ی خدمتگزار 

فرد   ی ازها ی ن  رشد  همدل   ،ی کارکنان،  حما   ی مشارکت،   ت، ي و 
م   ی ط ي شرا  فراهم  و   آورد ی را  الزامات  با  بهتر  بتوانند  معلمان  که 

مد   ی شغل   ی فشارها  شوند.  سازگار  رو   یران يخود   کردي که 
به دارند،  کنتر   ی جا خدمتگزارانه  بر  به   لتمرکز صرف  نظارت،  و 

تقو   ی صدا   دن ی شن   ، ی توانمندساز  آنان و   تي معلمان، حل مسائل 
انسان  م  ی روابط  توجه  مدرسه  چن کنند ی در  طور به   یکرد ي رو   ن ی . 

و   ی خودمختار   ت، ی امن   ، ی احساس ارزشمند   ش ي باعث افزا   ی ع ی طب 
 ی در قالب سازگار   ی که همگ   ی عوامل  شود؛ ی در معلمان م   ت ي رضا 
تب   ی شغل  ب   نییقابل  که   جهی نت   توانی م   ن، ينابراهستند.  گرفت 

 ی مطلوب، بلکه بستر   یت ي ر ي سبک مد  کي تنها  خدمتگزار نه   ی رهبر 
معلمان و بهبود عملکرد   ی شغل   ی زندگ   ت ی ف ی ک   یارتقا   یمؤثر برا 

 مدارس است.   ی سازمان 
 ی شهراب   ی ها پژوهش   ی ها افته ي پژوهش با    ني ا  ج ي نتا  ن، ی همچن 

 ی ر یو نص  ی (، کرم 1399و همکاران )  ی (، ستار 1399و همکاران ) 
( و اسکات 2016و سامونز )   ی (، د 1396(، زارع و همکاران ) 1399) 

که   دهد ی نشان م   يی همسو   ن ي جهت است. اسو و هم ( هم 2015) 
بافت  آموزش   ی ها در  سازمان   ی مختلف  خدمتگزار   ی رهبر   ، ی و 

متغ  با  شغل  ی رها ی همواره  رفتار   ی مثبت  و   ی و  بوده  ارتباط  در 
کارکنان   ی عامل اثرگذار در بهبود تجربه کار   کي عنوان  به   تواند ی م 

توجه   ت ی پژوهش بر اهم   ني ا   ی هاافته ي شناخته شود. در مجموع،  
 ی شغل   ی ازها ی و ن   ط ي مدارس در کنار شرا   راني مد  ی به سبک رهبر 

بدون   ی شغل   ی که بهبود سازگار   دهدی و نشان م   دارد   د ی معلمان تأک 
ک  گرفتن  نظر  حما   ی رهبر   ت ی ف ی در  قابل   ، ی سازمان   ت ي و  چندان 

 تحقق نخواهد بود.
 

 های پژوهش محدودیت
تعمیم )قلمرو مکانی(محدوديت در  بودن :  پذيری  به دلیل محدود 

کرمانشاه«، نتايج پژوهش لزوماً   2جامعه آماری به معلمان »ناحیه  
تر يا مدارس هوشمند  قابلیت تعمیم به ساير نواحی، مناطق محروم

کلان تأثیر در  تحت  است  ممکن  و  ندارد  را  ديگر  شهرهای 
 .فرهنگ سازمانی خاصِ آن منطقه باشدخرده

در مدارس هوشمند، عوامل   :کنترل ناکافی متغیرهای محیطی
زيرساخت »کیفیت  مانند  متعددی  اينترنتی«،  جانبی  های 

مهارتهای سخت»نقص »میزان  و  قبلیِ افزاری«  ديجیتالیِ  های 
معلمان« بر سازگاری شغلی تأثیرگذارند که جداسازی سهم دقیق  

از نقش »رهبری خدمتگزار« در مدل های همبستگیِ  اين عوامل 
 .آماری دشوار است

 

 پیشنهادهای کاربردی 
برگزاررانيمد  یبرا   یگرلیتسه  یهادوره  یطراح  ی هاکارگاه  ی: 

از   تيگوش دادن فعال و حما ،ینرم  با تمرکز بر همدل  یهامهارت
 فناورانه.  یهاطیدر مح ردستانيز

  ی ها پروتکل   ن ي در مدارس هوشمند: تدو   ی ت ي حما   ی ساختارها   جاد ي ا 
  ک ي تکنولوژ   رات یی از تغ   ی کاهش استرس ناش   ی برا   ی فن - ی روان   ی بان ی پشت 

 معلمان.   ی سازگار   ت ي و تقو 
ا  یها ستمیس  یساز اده یپ دوطرفه:   ی بسترها  جاديبازخورد 

م  یبرا  تالیجيد مستمر  نظر  مد  انیتبادل  و  جهت    رانيمعلمان 
 . یهوشمندساز ندينقاط چالش در فرآ يیشناسا

 ی رهایمس  یشده: طراح   یساز یشخص   یاتوسعه حرفه  برنامه
احساس    شيافزا  یمعلمان برا  یفرد  یازهایمتناسب با ن  یریادگي

 هوشمند.  طیبا مح یو سازگار یتوانمند
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 پیشنهادهای پژوهشی 

ک بررسیدارشناسي)پد  یف یمطالعات   ستهيز  اتیتجرب  قی عم  ی(: 
در مدارس   یشغل   یخدمتگزار بر سازگار  یرهبر  یمعلمان از اثرگذار

 هوشمند. 

 يی رهای: مطالعه نقش متغگرليو تعد  یانجیم  یرهایمتغ  یبررس
سازمان  تال«،یجيد  ی»خودکارآمد  رینظ »استرس   اي  «ی »فرهنگ 

 . یو سازگار یرهبر نیدر رابطه ب ک«يتکنولوژ

خدمتگزار و    یرابطه رهبر  راتییتغ  ی: بررسیطول  یها پژوهش
 . یلیسال تحص  کي  یمختلف ط یزمان  یهادر بازه  یشغل  یسازگار

خدمتگزار بر   یرهبر  یاثرگذار  زان یم  سهي: مقایق یتطب  مطالعات
 ی معلمان در مدارس هوشمند با مدارس سنت یسازگار
 

 منافع  عارضت
 . کندیرا اعلام نم یتضاد منافع گونه چیه سندهينو
 

 سندگان یمشارکت نو
ها، داده  یآور جمع  ،یشناس روش   م،یمفاه  تیمسئول  گانسندينو

تحل  هيتجز تأ  ل،یو  و  عهده  دست  يینها  د يینگارش  بر  را  نوشته 
 اند.داشته

 

 ی مال نیتأم
 ،ی سازمان دولت  چی ه  یاز سو  یخاص  یبودجه  گونهچیپژوهش ه  نيا

 نکرد. افتيدر یانتفاع اي یتجار 
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