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A B S T R A C T 

The purpose of this research was to present a school management model based 

on artificial intelligence. The research method was applied in terms of purpose 

and qualitative in terms of data collection and based on the meta-synthesis 

method. The research field included all articles published between 2015 and 

2025, and the sampling method was purposefully criterion-based until data 

saturation reached 43 articles. Validation was carried out using the triangulation 

method. The research tool was reading the text of the articles. Information was 

collected by referring to reputable domestic and foreign scientific databases. 

Data analysis was carried out using the open concepts, subcategories, and main 

categories method. In general, the results showed that the school management 

model based on artificial intelligence consisted of eight dimensions 

(personalization of learning, quality, futures studies, educational transformation, 

time management, learning opportunities, justice-centered, and educational 

decision-making). 
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 »مقاله پژوهشی«

 بی فراترک   وه ی به ش   ی بر هوش مصنوع   ی مبتن   ی دار مدرسه   ت ی ر ی مدل مد 

 
 * 2پور مطلقع یفرهاد شف ،1یعاطفه خرسند

 

 چکیده 

بوده است. روش پژوهش    یبر هوش مصنوع  یمبتن  یدارمدرسه  ت يريپژوهش ارائه مدل مد  نيهدف ا
  دان یبوده است. م  بیفراترک  وه یو براساس ش  یفیها کداده  یگردآور  ثیو از ح  یبرحسب هدف کاربرد

صورت هدفمند ه ب  یریگنمونه   وه ی، و ش2015-2025  یهامقالات منتشر شده سال  هیپژوهش شامل کل
انجام شد.    یابياعتبار  ،یسوسازسه   وهیبه ش  .افتيمقاله ادامه    43ها به تعداد  تا حد اشباع داده  محورملاک  

 یمعتبر علم  یهاگاه ياطلاعات با مراجعه به پا  یآورابزار پژوهش خوانش متن مقالات بوده است. جمع 
صورت    یو مقوله اصل  رمقولهيز  باز،  میمفاه  وه یها به شداده  لیو تحل  ه يانجام شد. تجز  یو خارج  یداخل

مشتمل بر ابعاد   یبر هوش مصنوع  یمبتن  یدارمدرسه   تيرينشان داد، مدل مد  جينتا  یطور کله ب  .رفتيپذ
  ی هازمان، فرصت   تيريمد  ،یتحول آموزش   ،یپژوهندهيآ  ،یبخش  تیفیک  ،یریادگي  یسازیهشتگانه)شخص
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 مقدمه
مفهومی نوين در  ،  1داری مبتنی بر هوش مصنوعی مديريت مدرسه

های  مند از فناوریادبیات مديريت آموزشی است که بر استفاده نظام
برای   مصنوعی  دادههوش  تصمیمتحلیل  هوشمند، ها،  گیری 

تأکید   سازی فرآيندهای آموزشی و اداریبینی روندها، و بهینهپیش
عنوان يک  . در اين رويکرد، مدرسه به ( 2025  ،2)آدامز و تامپسون دارد

های آموزشی، شود که از داده »سامانه يادگیرنده« درنظر گرفته می
و   تصمیمات  اصلاح  مداوم،  يادگیری  برای  عملکردی  و  رفتاری، 

 ت يريمد  .(3،2024موتا و همکاران)  ندکنارتقای کیفیت استفاده می
مصنوع  یمبتن هوش  مد  یبر  م  نيا  رانيبه  را  که   دهدیامکان 
  ی تم يالگور  یها لیها و تحلخود را بر اساس داده   یهایر یگمیتصم

 ل يمحور« تبدبه »رهبران داده  رانيمد کرد،يرو نيانجام دهند. در ا
و   یانسان  ماتیهوشمند، تصم  یهاکه با استفاده از سامانه  شوندیم

 يی افزاهم  جاديا  ت،يرينوع مد  ني . هدف از اکنندیماتخاذ    یاخلاق 
بهبود عملکرد مدرسه و   یبرا  یو هوش مصنوع   یهوش انسان  نیب

کمک   ران يبه مد  تيريمدل مد  نياست. ا  نفعانیذ  تيرضا  شيافزا
 ه ی. با تکرند یبگ  یترو عادلانه  ترعيسر  تر،قی دق  ماتی تا تصم  کندیم

تحل و  داده  ا  لیبر  م  نيهوشمند،  نظام   یتحول  تواندیروش  در 
به سامانه  جاديا  رانيا  یآموزش را  و    رندهیادگي  یهاکند و مدارس 

تحولات   .(4،2023هاگاگ، الناگار و شرف )کند   ليگر تبدخوداصلاح
  ک يمدرسه را از    تيريمد  ،یدر حوزه هوش مصنوع  ژهيفناورانه، به و

کرده است. در    ليمحور تبدهوشمند و داده   یبه نظام  یادار  نديفرآ
مصنوع  یمبتن  یدارمدرسه  تيريمد هوش  الگور  ،یبر    ها، تمياز 

تحل  ینیماش  یریادگي برا  یهاداده  لیو  کارا  یبزرگ    يی بهبود 
افزا  یریادگي  یارتقا  ،یتيريمد استفاده    یاثربخش  شيو  منابع 
 ی اب یمحور، نظارت و ارزشداده   یریگمیمدل شامل تصم  ني. اشودیم

مد به  که  است  م  ران يهوشمند  تحل  کندیکمک  با  ها، داده   لیتا 
کنندو به مدير در    ینیبشیآموزان را پخاص دانش  یازهایروندها و ن

رسانند. سوم،  های مدرسه ياری میارزيابی عملکرد کارکنان و برنامه 
به  است که  رويکرد هوشمند  با  انسانی و سازمانی  منابع  مديريت 

های عملکرد، انگیزش، و  دهد از طريق تحلیل داده مدير امکان می
تصمیم کارکنان،  و  معلمان  بهبود بازدهی  برای  هدفمند  هايی 

 ( 5،2022)کیم، و کیم عملکرد و تخصیص بهینه منابع اتخاذ کند

 
1. AI-Based School Management 

2. Adams, & Thompson 

3. Mouta  etal 

های مهم اين نوع مديريت، پشتیبانی از تصمیمات  از ديگر مؤلفه
و   تحلیل  ابزار  مصنوعی  هوش  اگرچه  است.  انسانی  و  اخلاقی 

گیری نهايی بايد بر پايه اصول اخلاق بینی است، اما تصمیمپیش
ای، عدالت آموزشی و احترام به کرامت انسانی صورت گیرد.  حرفه

در اين چارچوب، مدير نقشی ترکیبی از رهبری فناورانه و اخلاقی 
ارزش ايفا می و  الگوريتمی  منطق  میان  تا  توازن کند  انسانی  های 

  ی مبتن   یدار مدرسه  تيري. مد(2022  ،6)ديوی و همکاران برقرار سازد
مصنوع هوش  ابزاربه   یبر  عمل    ی سازمان  ی ری ادگ ي   ی برا  ی عنوان 

بهبود   ی ها برا تا از داده   کند ی مدرسه کمک م   ی کرده و به همه اعضا 
ا  کنند.  استفاده  عملکرد  را    ی تي ر ي مد   ماتیتصم   ستم ی س   ني مستمر 

سازد بدون ی را توانمندتر م   ر ي و مد   کند ی تر م و عادلانه   تر ع ي سر   تر، ق ی دق 
شود   ن ي گز ي جا   نکه ي ا  ، انسان  همکاران  و  چنین ( 1404)میرقاسمی،   .

می  به مديريتی  ايستا  و  سنتی  ساختارهای  از  را  مدارس  تواند 
هايی که هايی پويا، يادگیرنده و فناورمحور تبديل کند؛ سازمان سازمان 
آن  داده در  علمی،  شواهد  اساس  بر  تصمیمات  و ها  واقعی  های 
پیش تحلیل  می بینی های  اتخاذ  مديريت  اين به شود.  کننده  ترتیب، 
تنها به بهبود عملکرد آموزشی  داری مبتنی بر هوش مصنوعی نه مدرسه 

می  منجر  اداری  نهادينه و  به  بلکه  يادگیری  شود،  فرهنگ  سازی 
مسئولیت مادام  و  فناورانه  نوآوری  داده العمر،  نظام  پذيری  در  محور 

  (. 1404  محمدی کلشانی، غريبی و چاربند، )   رساند آموزشی ياری می 
مانند شهرکرد،    يی ها در شهرستان   ژه ي به و   ران، ي از مدارس ا   ی ار ی در بس 

است و    ی سنت   ی ها بر تجربه و روش   ی مدرسه همچنان مبتن   ت ي ر ي مد 
  ها ستم ی س   ن ي در ا   ، ی هوش مصنوع   ژه ي و به   ن، ي نو   ی ها ی استفاده از فناور 

در  است.  د ی حال محدود  تحول  به    تال ی ج ي که  را  مدارس  جهان  در 
  ران ي مدارس ا   ران ي کرده، مد   ل ي محور تبد هوشمند و داده   ی ها سازمان 

  ی با ابزارها   يی مواجه هستند، از جمله عدم آشنا   ی متعدد   ی ها با چالش 
مصنوع  تحل   ، ی هوش  در  مقاومت    ی ر ی ادگ ي   ی ها داده   ل ی ضعف  و 

که    شود ی مشکلات باعث م   ن ي . ا د ي جد   ی ها ی در برابر فناور   ی فرهنگ 
  ی باق   ق ی ردق ی و غ   ی شهود محور بودن،  داده   ی جا به   ی ت ي ر ي مد   مات ی تصم 

نها  ک   ت ي بمانند، که در  بهبود  از    ی ا و رشد حرفه   س ي تدر   ت ی ف ی مانع 
 . شود ی معلمان م 

داده  نشان  جهانی  مطالعات  ديگر،  سوی  از  از  استفاده  که  اند 
میمدل مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  مدرسه  مديريت  به  های  تواند 

بینی عملکرد تحصیلی، کاهش افت تحصیلی، افزايش بهبود پیش
نفعان  کارايی اداری، ارتقای عدالت آموزشی و افزايش رضايت ذی

4. Hagag, Elnaggar, & Sharaf 

5. Kim, & Kim 

6. Devi etal 
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شود  مدرسه همکاران )منجر  و  به  (1،2024زادورينا  نیاز  وجود  با   .
به  ايران،  مدارس  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  در  مديريت  ويژه 

برای شهرستان اجرايی  و  بومی  الگوی  مانند شهرکرد، هنوز  هايی 
های آموزشی  سازی آن وجود ندارد. مديران مدارس با پیچیدگیپیاده 

روبه عملکردی  فشارهای  داده و  سواد  کمبود  اما  هستند،  ای، رو 
های هوشمند  های فناورانه ضعیف و عدم استفاده از تحلیلزيرساخت

اين  موجب کاهش دقت و کارآمدی تصمیمات مديريتی می شود. 
مشکلات باعث شکاف بین تصمیمات اداری و واقعیات آموزشی و 

از    .(2021  ،2)تايسون و سائورسمدارس شده استکاهش کارايی  
دهد که استفاده از هوش های جهانی نشان میسوی ديگر، پژوهش

تر افت بینی دقیقتواند موجب پیش مصنوعی در مديريت مدارس می
ريزی بهینه منابع، شناسايی استعدادها، و افزايش  تحصیلی، برنامه

گیری عدالت آموزشی شود. بنابراين، نبود الگويی بومی برای بهره
ايران، به از ظرفیت ويژه های هوش مصنوعی در مديريت مدارس 

و  پژوهشی  خلأ  نوعی  شهرکرد،  مانند  برخوردار  کمتر  مناطق  در 
می محسوب  جدی  استاجرايی  علمی  واکاوی  نیازمند  که    .شود 

اين مدرسه  تحقیق  نوآوری  که  است  آن  نظام  در  يک  از  را  داری 
تجربه بر  مبتنی  داده سنتی  ساختار  يک  به  پراکنده  محور های 
عنوان  بهکند که در آن هوش مصنوعی نهخوديادگیرنده تبديل می 

 . کند عنوان مغز تحلیلی سازمان آموزشی عمل میابزار جانبی بلکه به
بهره  با  بهاين مدل  از رويکرد فراترکیب،  بر يک  گیری  جای تکیه 

تند و  می  ای را درهمهای چندرشتهای از يافتهمنبع محدود، شبکه
شناسی تربیتی  افزايی میان مديريت آموزشی، علوم داده و رواناز هم

می تازه  و  الگوريتمی  يادگیرنده  رفتار  تفسیر  آن  در  که  سازد 
آن در  نوآوری ديگر  .  اندگیری مديريتی دو روی يک سکهتصمیم

حلق   را  اجرايی   تصمیم   هر   که   ای حلقه   است؛   پويا   بازخورد   ة ساخت 
 شود  اصلاح   ماشین   يادگیری   الگوهای   تا   گرداند برمی   سیستم   به   دوباره 

  اين  گردد.   تبديل   پذير تطبیق   و   هوشمند   سازمانی   به   تدريج به   مدرسه   و 
 تحلیل  تحصیلی،   افت   بینی پیش   منابع،   مديريت   بار نخستین   برای   مدل 

  يک  در   را   يادگیری   مسیر   سازی شخصی   و   آموزان دانش   احساسات 
 را  مدير   گیری تصمیم   طريق   اين   از   و   کند می   ترکیب   يکپارچه   هسته 

  نوآوری  علاوه، دهد. به می   ارتقا   نگرآينده   سطح   به   واکنشی  سطح   از 
 انسانی  روابط   مصنوعی،  هوش   اخلاق   به   زمان هم   توجه   آن   ديگر   مهم 

های تربیتی است؛ يعنی مدل تنها بر کارايی تحلیلی تکیه حساسیت   و 
ای است که فناوری در آن محافظ کند، بلکه درپی ساختن مدرسه نمی 

آن  جايگزين  نه  باشد  انسانی  چندبُعدی .  ارتباط  ادغام   ترکیب-اين 
 

1. Zadorina etal 

چنان   بینی پیش   های سامانه   با   فراترکیب   روش   معماری  هوشمند 
 سطح  در  را   آموزشی   مديريت   الگوی   تواندمی   که   آفريند می   نوينی 

[. 6]   کند   دگرگون   يادگیری   ة تجرب   و   مدرسه   راهبری   گذاری، سیاست 
 هايیمدرسه   گیری شکل   به   تواند می   حتی   مسیر   اين   در   پژوهش   ة ادام 

  گیرند،می   ياد :  کنندمی   عمل   عصبی   های شبکه   همانند   که   شود   منجر 
ها خود را پیش از وقوع چالش   يادگیرندگان   آينده   و   يابند می   تطبیق 

 بنابراين، مسئله اساسی پژوهش حاضر اين است که  .دهند شکل می 
داری مبتنی بر هوش مصنوعی در مدل مناسب برای مديريت مدرسه 

 ؟ مدارس متوسطه دوم شهرستان شهرکرد چیست 
 

 پیشینه تحقیق 
شده در رابطه با هر يک  در اين قسمت اشاراتی به تحقیقات انجام

 شود:داری مبتنی بر هوش مصنوعی می از ابعاد مديريت مدرسه
( نشان داد که هوش مصنوعی در بهبود  1404نتايج کردستانی )

کیفیت يادگیری نقش مهمی دارد. اين    یمديريت آموزشی و ارتقا
داده تحلیل  با  میفناوری  کمک  معلمان  به  روش ها،  تا  های  کند 

بهینه دانشتدريس  نیازهای  و  کرده  طراحی  را  تری  آموزان 
فرآيند ارزيابی را تسهیل کرده  هوش مصنوعی  سازی کنند.  شخصی

آموزان و به بهبود فرآيندهای اداری و ارتباطات میان معلمان، دانش
طور کلی، هوش مصنوعی دسترسی به کند. بهو والدين کمک می

آموزشی  نظام  تحول  به  و  داده  گسترش  را  کیفیت  با  آموزش 
)  .انجامدمی داد که هوش مصنوعی در 1404نتايج خیاره  ( نشان 

به   فناوری  اين  دارد.  زيادی  تأثیر  مدارس  آموزشی  رهبری 
سازی تجربیات يادگیری، تسهیل وظايف اداری مديران و  شخصی

می کمک  معلمان  تدريس  مانند بهبود  وظايف  همچنین،  کند. 
پیشبرنامه  دروس،  دانش ريزی  عملکرد  نمره بینی  و  دهی آموزان 

  .کندسازد و به بهبود کیفیت آموزش کمک میخودکار را خودکار می
رغم گسترش  ( نشان داد که علی 2023نتايج سیمینتو و همکاران )

های مديريتی  ابزارهای ديجیتال در آموزش عالی، بسیاری از نظام
گیری، کنترل و دانشگاهی همچنان بر پايه الگوهای سنتی تصمیم

های هوش مصنوعی برای بهبود کنند و از ظرفیتارزيابی عمل می
نمی بهره  آموزشی  کیفیت  ارتقای  و  راهبردی  برند. تصمیمات 

گريز، شهودی  ها هنوز داده مديريت آموزشی در بسیاری از دانشگاه
نگر. اين شکاف میان »تحول محور و پیشو واکنشی است، نه داده

های اصلی در توسعه  فناورانه« و »نوآوری مديريتی« يکی از چالش

2. Tyson, & Sauers 
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می  شمار  به  مصنوعی  هوش  عصر  در  عالی  نتايج   . آيد آموزش 
)شريف  می 1403زاده  مصنوعی  هوش  که  داد  نشان  کیفیت (  تواند 

فرآيندهای آموزشی را بهبود بخشد، اما به دلیل کمبود آگاهی و موانع 
های آموزشی استفاده  طور مؤثر در سیستم فنی و فرهنگی، هنوز به 

نیاز به اصلاحات ساختاری و فرهنگی   شود. نمی  برای پذيرش آن، 
  ی( نشان داد که هوش مصنوع1404)  ی گاني کاغذلو و گلپا   ج ينتا   .است 

. کندی م   فا ي آموزش ا   ت یف ی مدرسه و ک   ت ي ر ي در بهبود مد   ی نقش مهم 
 یزي ر مدارس مانند برنامه   ی ت ي ر ي مد  ی ندها ي فرآ   تواند ی م  ی فناور   ن ي ا 

 یآموزش  ی هات یفعال   ی ابي آموزان و ارز نظارت بر عملکرد دانش   ، ی درس
با   ی بر هوش مصنوع   ی هوشمند مبتن  ی ها سامانه کند.    ی ساز نه ی را به 

کار بار  ا   راني مد   ی کاهش  بهره   ی ندهاي فرآ   جاد ي و   یورشفاف، 
ک   ی آموزش  م  ت ير ي مد   ت ی فی و  ارتقا  را  نتايج   . دهند ی مدرسه 
داد که سیستم 2025وانگ) نشان  با  (  آموزشی سنتی  مديريت  های 

های بلادرنگ پذيری و عدم دسترسی به داده مشکلاتی مانند مقیاس 
رو هستند. برای حل اين مشکلات، يک سیستم مديريت آموزش روبه 

های وب و هوش مصنوعی طراحی شد که شامل مبتنی بر فناوری 
برنامه ماژول  دانشجو،  پذيرش  برای  تحلیل  هايی  و  تجزيه  و  ريزی 

سازگار، بهبود  عملکرد است. اين سیستم با رابط وب پاسخگو و موبايل 
های بینی چشمگیری در سرعت عملکرد، رضايت کاربر و دقت پیش 

( نشان داد  2025نتايج آدامز و تامپسون )   .عملکردی ايجاد کرده است 
در مدارس برای اهداف آموزشی محبوبیت پیدا  که هوش مصنوعی

می  و  مقاله  کرده  اين  يابد.  گسترش  نیز  مدرسه  مديريت  به  تواند 
فناوری  پذيرش  مزايای  و  مصنوعی  کاربردها  مديريت  هوش  در 

چت    دهند که ابزارهايی مانندها نشان می مدرسه را بررسی کرد. يافته 
سازی کنند،  توانند فرآيندهای مديريت مدرسه را ساده می  جی پی تی 

اين   دهند.  افزايش  را  مديران  کارايی  و  بخشند  بهبود  را  ارتباطات 
شده برای معلمان، والدين سازی فناوری همچنین پشتیبانی شخصی 

دانش  فراهم می و  توصیه آموزان  با  مقاله  تحقیقات آورد.  برای  هايی 
( نشان داد 1404نتايج میرقاسمی و همکاران )   .آينده به پايان رسید 

يادگیری،  - که هوش مصنوعی در مدارس آينده تحولاتی در ياددهی 
ايجاد خواهد کرد. مدل پژوهش شامل   ارزيابی و مديريت آموزشی 

زمینه  شرايط  علی،  شرايط  است:  اصلی  بخش  شرايط پنج  ای، 
آمادگی  مداخله  بر  دارد  تأکید  مدل  اين  پیامدها.  و  راهبردها  ای، 

زيرساخت  چالش فرهنگی،  فعال،  يادگیری  مديريت ها،  و  فنی  های 
هوشمندسازی. همچنین، نتايج کمّی نشان داد که تمامی ابعاد مدل 

تأيید شده  )   .اند پژوهش  جیلی  قروه  داد 1403نتايج  نشان  هوش ،  ( 
به مديران مدارس و سیاست مصنوعی می  آموزشی در تواند  گذاران 

ارتقابهره  برای  فناوری  اين  از  مؤثر  و    ی برداری  مديريت  کیفیت 
رهبری آموزشی کمک کند و نقش مهمی در توسعه رهبری آموزشی 

 .و بهبود مديريت مدارس ايفا کند 
رودينی  غفران،  جمالی)   ، نتايج  هوش  1403و  که  داد  نشان   )

می  ضعف  مصنوعی  و  قوت  نقاط  شناسايی  در  معلمان  به  تواند 
  سازی آموزان کمک کند و با ارائه راهکارهای آموزشی شخصی دانش 

آن  تحلیل  شده، عملکرد تحصیلی  با  فناوری  اين  بهبود بخشد.  را  ها 
های آموزشی و رفتارهای يادگیری، الگوهای خاصی را شناسايی  داده 
آموز  کند تا نیازهای آموزشی هر دانش کند که به معلمان کمک می می 

ها منحصر به فرد سازد.  را بهتر درک کرده و تجربه يادگیری را برای آن 
اين امر نه تنها به بهبود عملکرد تحصیلی، بلکه به افزايش انگیزه و  

 .کند آموزان به يادگیری نیز کمک می علاقه دانش 
( نشان داد که هوش مصنوعی و  1402زاده نودهی)نتايج حنیفه

ابزارهای مؤثر وارد آموزش و های نوين آموزشی به فناوری عنوان 
قابل آموزشی مدارس پرورش شده و تغییرات  توجهی در محتوای 

سازی محتوا بر اساس نیازها  ها با شخصیاند. اين فناوریايجاد کرده 
وری و بهبود نتايج  آموز، موجب افزايش بهره های هر دانش و توانايی

های شوند. همچنین، با استفاده از ابزارهايی مانند بازیآموزشی می
آموزان با محتوا  آموزشی و ويديوهای تعاملی، تعامل فعالانه دانش

های جديدی برای بهبود کیفیت يادگیری  شود و فرصتتسهیل می
دانش تفکر  ارتقاء  میو  فراهم  و    والا يمدایب  جينتا  .آوردآموزان 

در    یهوش مصنوع  عي( نشان داد که با ظهور سر2022همکاران ) 
 ی فناور   نياعتماد و انصاف ا  تیدر مورد قابل  يیهایآموزش، نگران

مشکلات ممکن است   نيوجود دارد. ا  یآموزش  یها یریگمی در تصم
همکار  یناش عدم  دهندگان توسعه  نیب  کیستماتیس  یاز 
مصنوع  یهاستمیس نو  یهوش  باشد.  معلمان   د یتأک  سندگانيو 
س  کنندیم مصنوع  یهاستمیکه  زم  ديبا  یهوش  به  توجه    نه یبا 

  شنهاد یها پ. آن ابنديآموزان توسعه  معلمان و دانش   یازهایو ن  یمحل
برا  دهندیم همکار   یکه  مستمر،    ان،یمرب  انیم  یبهبود 

 ی فرصت   تواندیاست و تنوع م  یدهندگان و محققان ضرور توسعه
مختلف فراهم   یهاطیدر مح  هاستمینحوه عملکرد س  یریادگي  یبرا

( نشان داد که هوش مصنوعی  2022نتايج سیلیک و همکاران )  کند.
ريزی، اجرا و ارزيابی تدريس  کند تا در برنامهبه معلمان کمک می

دانش نیازهای  فناوری  اين  ايجاد کنند.  را شناسايی، بهبود  آموزان 
کند. معلمان دهی خودکار را تسهیل می بازخورد فوری ارائه و نمره 

سیستم ارزيابی  و  توسعه  در  نقش  همچنین  مصنوعی  هوش  های 
هايی همراه است که نیاز  سازی آن با چالشحال، پیاده دارند. با اين 
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دستورالعمل داردبه  توسعه  برای  همکاران    .هايی  و  دوی  نتايج 
مصنوعی2022) هوش  که  داد  نشان  و  (  آموزش  تغییر  حال  در 

تواند نحوه آموزش کودکان را متحول کند. اين  پرورش است و می
يادگیری   ارائه  با  و    24فناوری  و   7ساعته  زمان  مانع  هفته،  روز 

می بین  از  را  است  دسترسی  قادر  همچنین  مصنوعی  هوش  برد. 
آموزان در سراسر جهان فراهم  های بلادرنگ را برای دانشترجمه

بر  علاوه  کند.  ايجاد  را  جهانی  و  يکپارچه  آموزش  امکان  و  کند 
هايی در آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی وجود  مزايای آن، چالش

محور مبتنی دارد. نويسندگان همچنین مسیری برای آموزش کودک
کردند پیشنهاد  مصنوعی  هوش  خاندلوال   .بر  و  اوپادهیای  نتايج 

اپلیکیشن 2019) که  داد  نشان  هوش  (  بر  مبتنی  يادگیری  های 
ارائه مسیرهای يادگیری تطبیقی، کارآيی يادگیری را  با  مصنوعی 

می الگوريتمافزايش  با دهند.  کاربر  رفتار  تحلیل  هوشمند  های 
زمانشخصی و  محتوا  را سازی  يادگیری  اثربخشی  بازخورد،  بندی 

اپلیکیشن  به  مینسبت  بهبود  غیرهوشمند  همچنین، های  بخشند. 
ها، خودتنظیمی پذيری زمانی اين اپلیکیشندسترسی سیار و انعطاف

مسئولیت پايش  و  امکان  و  کرده  تقويت  را  يادگیرندگان  پذيری 
 .سازدموقع افت يادگیری را فراهم می  پیشرفت فردی و شناسايی به

نشان داد که هوش مصنوعی با استفاده    (1403نتايج برزگر و پیرزاد)
فناوری سیستماز  مانند  يادگیری هايی  و  هوشمند  آموزشی  های 

روش  میتطبیقی،  تغییر  را  يادگیری  و  تدريس  و های  دهد 
های متعددی برای بهبود رهبری مدرسه و مديريت آموزشی فرصت

می داده فراهم  تحلیل  با  فناوری  اين  تصمیمآورد.  و  گیری  ها 
فرآيندهای  در  مشارکت  و  شفافیت  کارايی،  بهبود  به  هوشمند، 

( نشان داد که  1403)  یمانیلندن و سل  جينتا  .کندآموزشی کمک می
مصنوع هوش  رهبر  یادغام   ی کرد يرو  تواندیم  یآموزش  یدر 

مد  نيآفرتحول ا  ی آموزش  تيريدر  چالش  نيباشد.  و  مقاله  ها 
موثر مانند    یهایکرده و استراتژ  یرا بررس  ران يآن در ا  یها فرصت

کند. در یم  یمستمر را معرف  یاب يو ارز  رساخت،يز  ،یاتوسعه حرفه
از    یبردارجهت بهره   یرهبران آموزش  یبرا  يیهايیراهنما  ت،ينها

 . دهدیارائه م یآموزش  جيدر بهبود نتا یهوش مصنوع
 

 سؤالات تحقیق
داری مبتنی بر هوش مصنوعی  های مديريت مدرسهابعاد و مؤلفه  .1

 کدامند؟
 داری مبتنی بر هوش مصنوعی چگونه است؟ مدل مديريت مدرسه   . 2

 
1. triangulation 

 شناسی تحقیق روش
ها کیفی  روش پژوهش برحسب هدف کاربردی و از حیث گردآوری داده 

است  بوده  فراترکیب  براساس شیوه  پژوهشگر مجموعه   و  آن  در    که 
  مند نظام   صورت به   را   ها آن   سپس   و   گردآوری   را   موجود   مطالعات   از   بزرگی 
  دست   تر جامع   تفسیر   يا   مدل   يک   به   تا   کند می   ادغام   و   ترکیب   تحلیل، 

کند  سازی نمی فراترکیب برخلاف مرور ادبیات ساده، صرفاً خلاصه   يابد. 
ای جديد و يکپارچه  برد و نتیجه ها را به سطحی تازه از معنا می بلکه يافته 
می  می   . کند تولید  سبب  روش  میان  اين  از  بتواند  پژوهشگر  شود 

های عمیق را  ها و ارتباط های متعدد، مضامین مشترک، تفاوت پژوهش 
  ارزش افزوده  . استخراج کرده و يک الگوی نظری يا عملی نوين بسازد 

  اجزای   مجموع   از   فراتر   چیزی   کار،   حاصل   که   است   اين   در   فراترکیب 
  از   يک هیچ   که   است   تازه   ديدگاهی   نهايی   خروجی   يعنی   است؛   اولیه 

میدان پژوهش شامل مقالات منتشر  .  اند ده نرسی   آن   به   تنهايی به   مطالعات 
است که انتخاب اين بازه زمانی به    2025تا    2015های  شده در سال 

تازه  بر  تمرکز  پژوهش دلیل  و  مقالات  می ترين  که  بوده  تواند  ها 
روزتری را برای تحلیل فراهم کند. در اين  های نوين و نتايج به ديدگاه 

محور صورت گرفته است.  گیری به شیوه هدفمند ملاک پژوهش، نمونه 
به اين معنی که پژوهشگر به دنبال مقالاتی بوده که با هدف تحقیق  

طور مستقیم به سوالات پژوهشی پاسخ دهند. اين  هماهنگی داشته و به 
نمونه  می شیوه  استفاده  زمانی  معمولًا  نمونه گیری  تعداد  که  های  شود 

ا با موضوع  ه شده محدود است، اما کیفیت و ارتباط مستقیم آن بررسی 
گیری تا حد  تحقیق از اهمیت بالايی برخوردار است. در نهايت، نمونه 

ها ادامه يافته است، که به اين معناست که زمانی که ديگر  اشباع داده 
های نوينی را به تحقیق اضافه  های جديد يا ديدگاه ای نتوانست داده مقاله 

  43گیری متوقف شده است. در اين پژوهش، تعداد  کند، فرآيند نمونه 
اند. برای افزايش اعتبار پژوهش، از روش  مقاله مورد بررسی قرار گرفته 

استفاده شده است. ابزار پژوهش، خوانش دقیق مقالات و    1سوسازی سه 
از آن استخراج داده  از  ها بوده است. اين کار به های کلیدی  طور ويژه 

شده  انجام  علمی  مقالات  محتوای  تحلیل    ند ي فرا است.    طريق 
و    رمقوله ي باز، ز   م ی بر مفاه   ی مبتن   ی ف ی ها در روش ک داده   ل ی وتحل ه ي تجز 

  ی خام به معان  ی ها داده  ل ي تبد  ی برا  ه ي لا ه ي سازوکار لا  ک ي  اصلی مقوله 
  گونه چ ی ها را بدون ه در گام نخست، پژوهشگر داده .  است   افته ي ساختار 

کند    ستخراج را ا   يی معنا   ی واحدها  ن ي تر تا کوچک   خواند ی م   ی داور ش ی پ 
باز    م ی مفاه   ن ي ا   . شود ی گفته م   ه ی اول   ی کدها   ا ي باز«    م ی ها »مفاه که به آن 

  م ی طور مستق هستند که به   ی رفتار   ی الگوها   ا ي معمولًا جملات، عبارات  
نهفته    ی ها مضمون   ق ی و هدفشان ثبت دق   شوند ی ها گرفته م از متن داده 
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صدها کد    ا ي   ها ده پس از استخراج    . کنندگان است در سخنان مشارکت 
آن   ، يی ابتدا  با  پژوهشگر  را  شباهت   کند ی م   سه ي مقا   گر ي کد ي ها  ها،  تا 

  ی ها روابط، دسته   ن ي و براساس ا   ابد ی ها را ب آن   ان ی ها و روابط م تفاوت 
»ز   ل ی تشک   يی معنا  که  م   ها« رمقوله ي دهد    ها رمقوله ي ز   . سازند ی را 

  ل ي معنادار تبد   ی ها پراکنده را به خوشه   ی که کدها   اند ی ان ی م   ی ساختارها 
ها  داده   ی ها بفهمد کدام بخش   کنند ی و به پژوهشگر کمک م   کنند ی م 

  کرد ي با رو   ها رمقوله زي   سوم، در مرحله  .  به موضوعات مشترک اشاره دارند 
  ی محور   م ی مفاه   ا ي   « ی اصل   ی ها تا »مقوله   شوند ی م   ب ی ترک   تر ی انتزاع 

و    دهند ی را نشان م   ل ی از تحل   ی که سطح بالاتر   ی م ی مفاه  رند؛ ی شکل گ 
نظر  م   يی نها   ی چارچوب  را    ی اصل   ی ها مقوله   ن ي ا   . سازند ی پژوهش 

  ده ي پد   ی اجزا   ان ی ها هستند و روابط م داده   ی مرکز   ام ی پ   نده ي معمولًا نما 
  ی باز، کدگذار   کُدگذاری   سه مرحله   ن ي ا   . دهند ی م   ح ی مورد مطالعه را توض 

  ده ی چ ی پ   ی ها دهد داده ی پژوهشگر اجازه م   ی به انتخاب   ی و کدگذار   ی محور 
کند. حاصل    ل ي معنادار و منسجم تبد   ی را به مدل   ی ف ی ک   ة افت ي رساختار ی و غ 

نه   مفهومی نقشه    ک ي   ند ي فرا   ن ي ا  که  مضمون است  آشکار    ی ها فقط 
  ی و راه را برا   سازد ی آشکار م   ز ی ها را ن پنهان آن   ی ها ه ي ها بلکه لا داده 
روش از آن    ن ي ا .  کند ی م فراهم    ی مفهوم   ی ها مدل   د ی و تول   ی نظر   ر ی تفس 

را از دل    ه ي نظر   ، ی چارچوب نظر   ل ی تحم   ی جا جهت ارزشمند است که به 
و    ی اکتشاف   ی ها در پژوهش   ل ی دل   ن ی و به هم   کند ی ها »استخراج« م داده 
 . مهم دارد   ار ی بس   ی گاه ي نو ظهور جا   ی ساز مدل 

 

 ها یافته
 

 ریمديريت مدرسه داری مبتنی بر هوش مصنوعی : شخصی سازی يادگی  . 1 جدول
 

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز
مس42محتوا)کدُ  یسازیشخص  سازمانده35)کُد شدهی سازی شخص   یریادگي  ی رهای(،   ی سازیشخص   یریادگي  ی(، 

يادگیری شخصی   (،27)کدُیآموزش  طیدر مح  ی(، توسعه فرد30)کُدشده   ی سازی شخص   (،25سازی شده)کُدپشتیبانی 
آموزان)کُد   یریادگي شخص 17دانش  رو 16آموزش)کُد  یسازی(،  (،  15شده)کُد  یسازیشخص   یآموزش  یکردهاي(، 

آموزش    یبه سو  ی ری(، مس6شده)کُد  یسازی (، ارائه خدمات شخص 11)کُدیشخص   یریادگي  ات یبتجر  یبرا  يیهافرصت
 (، 37)کُد یبر هوش مصنوع یمبتن

سازی  شخصی
 آموزش 

سازی  شخصی
  ی ها ت ی فعال   ی طراح   (، 41)کُد آموزان دانش   ی رشناخت ی غ   ی ها توسعه مهارت   (، 41خودتنظیمی يادگیری)کُد   (، 39ی)کُد ر ی ادگ ي به    ک کم  يادگیری

  ی بان ی پشت   (، 29جلوگیری از تأخیر در يادگیری)کُد   (، 29پشتیبانی مستمر از يادگیری دانش آموزان)کُد   ، ( 30ی)کُد ساز ه ی بر شب  ی مبتن 
(، استفاده از  3)کُد گیری در محیط آموزشی تسهیل تصمیم   (، 3يادگیری)کُد تسهیل فعالیت های روزمره    (، 28ی)کُد ق ی تطب   ی ر ی ادگ ي از  

های مهارت  شکاف (، رفع  13)کُد آموز نیازهای خاص هر دانش (، رفع  1افزارهای آموزش برای تسهیل بخشی يادگیری)کُد نرم 
 (، 12)کُد های آموزشی و يادگیری فعال بازی   (، 10)کُد افزايش اثربخشی تدريس   (، 11)کُد فنی 

بخشی تسهیل
 يادگیری

 
داری مبتنی بر هوش  ، يکی از مديريت مدرسه1براساس جدول  

برپايه  شخصی  مصنوعی، که  است  بوده  يادگیری   2سازی 
آموزش،زيرمقوله)شخصی استوار    سازی  يادگیری(  بخشی  تسهیل 

 . شد
 

 کیفیت بخشی يادگیری داری مبتنی بر هوش مصنوعی:مديريت مدرسه   . 2 دولج

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز

روش   فرآ  یریادگيبهبود  بهبو6)کُد یآموزش  یندهايو  هدف  اثربخش  تیفیک  د(،  و    یو    (، 39ی)کُد ریادگيآموزش 
کارا  تیفیک  سازیبهینه مدرسه  (،22آموزش)کدُ  يیو  مديريت  اثربخشی  و  کارايی  پیشرفت   (،12)کُد افزايش 

تحلیل  (،  19)کُدیآموزش  یندهايفرا   تیفیبهبود ک  (،3)کُديادگیری اثربخش مبتنی بر هوش مصنوعی  (، 6)کُدتحصیلی
الگوريتم عملکرد دانش  با  از هوش مصنوعیبهبود ک  (،22)کُدهای پیشرفتهآموزان    (، 2)کُدیفیت آموزش با استفاده 

ک ارتقا3آموزش)کُد   تیفیبهبود  افزا31)کُدیآموزش  تیف یک  ی(،  س19)کُد یآموزش  يیکارا  شي(،   تيريمد  ستمی(، 
ها  تحلیل کلان داده   (،12)کُدایحل مسائل پیچیده مدرسه  (،11توسعه سواد ديجیتال)کُد   (،41)کُد نيآنلا  یریادگي

 (، 12آموزش)کُد پیشرفت فناوری و تطبیق مديريت با تغییرات محیطی (،12)کُددر آموزش

کیفیت فرايندهای 
 يادگیری

بخشی کیفیت
 يادگیری

(، 24مدل هوشمند)کُد  یبالا   يی (، دقت و کارا 35)کُد یبر هوش مصنوع   ی مبتن  صی و تشخ   ت ی ف ی ک   ت ي ر ي مد   ستمی س 
(،  5مدرسه)کُد   ت ي ر ي مد   ت ی ف ی (، ک 18د)کُ ت ی ف ی ک   ی ارتقا   ی برا   یهوش مصنوع   ی ها ت ی مؤثرتر از ظرف   ی بردار بهره 

 ت ي ر ي و مد  س ي تدر  ی ها(، بهبود روش5)کُدی آموزش  ی ور بهره  ی (، ارتقا 4آموزان)کُددانش  ی ل یبهبود عملکرد تحص
 (، 23)کُد وری يادگیری افزايش بهره  (، 40)کُد هاداده  ت ي ر ي مد   (،19کلاس)کُد

کیفیت مديريت  
 يادگیری
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داری مبتنی بر هوش  ، يکی از مديريت مدرسه2  براساس جدول
 زيرمقوله 2کیفیت بخشی يادگیری بوده است که برپايه  مصنوعی،

 .کیفیت مديريت يادگیری( استوار شد )کیفیت فرايندهای يادگیری،

 

 تحول آموزشی  داری مبتنی بر هوش مصنوعی:مديريت مدرسه   . 3جدول 
 

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز

مصنوع  یمبتن  ی آموزش  ستمیس هوش  عملکردها43)کُدیبر  گسترش  با    تحول(،  43مدرسه)کُد   ندهي آ  ی(،  تعامل 
  ه یو خدمات توص  تالیجيد ی(، توسعه محتوا42)کُد شن یکیاپل  قياز طر  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یریادگي  (،9)کُدذينفعان

مدرسه با    ی تحول ساختار  (،9)کُدهای فناوریگذاری در زيرساخت سرمايه   (،9)کدُهای جامعگذاری سیاست(،  39)کُد یفرد
هوش    سازینهادينهنفعان در فرآيند  مشارکت فعال کلیه ذی  (،7)کُد معلمان   رزيابی عملکرداتحول    (،38)کُد یهوش مصنوع

افزارهای نوين آموزشی  و نرم  هوش مصنوعی  استفاده از   (،28)کُد  آموزاندانش   یخصوص   م يمحافظت از حر  (، 7)کُدمصنوعی
   (،7)کُدسازی منابع اداریبهینه  (،5)کُدمديريت منابع آموزشی  (،6)کُد   آموزش در

 تحول ساختاری 

 تحول آموزشی 

پلتفرمثبت با  مصنوعی)کُدنام  هوش  مصنوعی)کُد1های  هوش  با  آموزش  سیستم  تحول  با    دهیشکل   (،1(،  ارتباط 
مصنوعی)کُد  درس  یهاکلاس   راتییتغ  (،7)کُدوالدين هوش  فناوری  نوي  (، 25با  ياددهی  نرويکردهای  فرآيند  -در 

  (،15)کُدمتناسب کردن محتوای آموزشی   (،14)کُد بهبود نظارت آموزشی   (،14های فنی)کُد(، توسعه زيرساخت 2)کُدادگیریي
منابع)کُد بهینه از 13سازی  يادگیری  دور)کُد  (،  آموزشی  (، 13راه  رهبری  در  مصنوعی  هوش  دستیار    (،20)کُدادغام 

افزايش کارايی فرآيندهای    (،4)کُد ارزيابی عملکرد مبتنی بر داده   (،3)کُدفرايند يادگیریفناورانه  کنترل    (،3)کُد ديجیتالی
  (،13)کُد آموزان و والدين ارتباط موثرتر میان آموزگاران، دانش   (،3)کُد سازی فرآيندهای اداری مدارس بهینه  (،4)کُدمديريتی
 (،15)کُدتعامل انسانیتوسعه 

 تحول سیستمی

آموزشی هوشمند)کُد  آموزش)کُد (، شبیه 1رهبری  (، شبیه  1شبیه سازی مدرسه)کُد   (، 1سازی کلاس)کُد شبیه   (، 1سازی فضای 
  (، 29گیری از يادگیری پیشرفته)کُد بهره   (، 35)کُد ی ر ی ادگ ي اقدامات    ی ساز ه ی شب   (، 1(، تدريس شبیه سازی شده)کُد 1سازی معلم)کُد 

يادگیری    (، 30ی)کُد آموزش   ند ي در فرآ   ی هوش مصنوع   ی استفاده کارآمد از ابزارها   (، 31)کُد گسترش ابزارهای ديجیتال در آموزش 
 (، 12)کُد های تدريس معلمان تغییر روش   (، 12)کُد آموزان تطبیقی دانش 

شبیه  سازی  آموزش 
 شده 

 
داری مبتنی بر هوش  ، يکی از مديريت مدرسه3براساس جدول  

 )تحول زيرمقوله 2تحول آموزشی بوده است که برپايه  مصنوعی،
 ( استوار شد. سازی شدهآموزش شبیه  تحول سیستمی،  ساختاری،

 
 پژوهی آموزشی آينده داری مبتنی بر هوش مصنوعی:مديريت مدرسه   . 4جدول 

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز

در خلق    ینقش هوش مصنوع  (،32پژوهی سیستماتیک)کُدآينده   (،27پژوهی آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی)کُدآينده
  (، 22)کُد در آموزش   پژوهیآيندهاستفاده از رويکرد    (،14مبتنی بر آينده)کُدتوسعه مديريت آموزشی    (،30)کُدندهيآموزش آ

شبکه مصنوعیتقويت  هوش  با  مجازی  تصمیم   (،40پژوهی)کُدآينده  یهایستگيشا  (،2)کُدهای  برای گیری  پشتیبانی 
دهی به تخیل  شکل   (،5آينده)کُد   آموزانپايش عملکرد دانش   (،14(، گسترش امکانات يادگیری برای آينده)کُد16)کُد آينده

 (،6)کُد آموزانو خلاقیت دانش 

پشتیبانی 
 گیری آيندهتصمیم

پژوهی آينده
 آموزشی 

  آموزان دانش   تصمیمات ارتقای    (، 22مبتنی بر آينده)کُد   آموزشی ريزی  برنامه   (، 30فناورانه در فراگیران برای آينده)کُد   ی ها مهارت   جاد ي ا 
آينده)کُد  آينده)کُد پذيری  مقیاس   (، 23برای  بر  مبتنی  فناوری پذيری  مقیاس   (، 24آموزش  آموزش  AI پذيرش محدود    (، 19)کُد در 

بهبود    (، 9)کُد بینی نیازهای آموزشی پیش پذيری  مقیاس   (، 21آينده)کُد آموزش کافی برای    (، 8)کُد فرهنگ يادگیری مداوم   پذيری مقیاس 
  برای   آموزان دانش   و   معلم   عملکرد   ريزی برنامه   و   بینی پیش   (، 3)کُد اثربخشی تدريس   پذيری مقیاس   (، 17آينده)کُد   نظارت و ارزيابی 

 (، 6های يادگیری)کُد پذيری سبک مقیاس   (، 8آموزشی)کُد   وری آ نو پذيری  مقیاس   (، 18آينده)کُد 

پذيری برنامه  مقیاس
 آموزشی آينده

 

داری مبتنی بر هوش  ، يکی از مديريت مدرسه4براساس جدول  
برپايه  آينده   مصنوعی، که  است  بوده  آموزشی    زيرمقوله   2پژوهی 

(  پذيری برنامه آموزشی آيندهمقیاس   گیری آينده،)پشتیبانی تصمیم
 استوار شد. 

 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C%20%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%87%D9%88%D8%B4%20%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%87%D9%88%D8%B4%20%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%87%D9%88%D8%B4%20%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C/
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 مديريت زمان  داری مبتنی بر هوش مصنوعی:مديريت مدرسه   . 5جدول 
 

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز
آموزش  یبندتياولو آموزشی فردمحور برنامهبندی  اولويت  (،27)کُد ی منافع توسعه  اولويت16)کُد ريزی  توسعه  بندی  (، 

معلمانحرفه  اولويت17)کُدای  هوشمندانهسیاستبندی  (،  اولويت17)کُدگذاری  تغییربندی  (،  مديريت   (، 8)کُدتوانايی 
 (،5)کُد بندی بهینه کلاس ها زمان (،18بازخورد)کُد ارائه

 بندی زمانیاولويت

 مديريت زمان
و   توزيع  (، 23)کُدآموزاندانش فوری  تقويت   آموزشی  فوری  منابع  بهره22)کُدبهینه  هوش  فوری    گیری(،  منابع 

و تحلیل  (،2)کُدمصنوعی نوآور  تیخلاق  یفور  ی ارتقا  (،22)کُد های کلاسی داده   فوری   پايش  کاربرد هوش    یو  با 
(، بهبود فوری  7)کُدمشارکت ذينفعان  فوری  افزايش  (،10)کُدمسائل مربوط به شکاف ديجیتالی رفع فوری  مصنوع

  فوری   شناسايی نقاط قوت و ضعف  (،34بهبود فوری آموزش با کاربرد هوش مصنوعی)کُد   (،10)کُدنتايج يادگیری
بازخورد    (،42مديريت زمان)کُد   (،13)کدُموفقیت تحصیلی  و افزايش  يادگیری  فاصله  فوری  کاهش  (،16)کُد آموزان دانش 

 (، 36ی با هوش مصنوعی)کُد فور

 فوريت زمانی 

 

جدول   مدرسه5براساس  مديريت  از  يکی  مبتنی،      بر   داری 
 وله ـزيرمق 2ريت زمان بوده است که برپايه ـمدي هوش مصنوعی،

 ( استوار شد.فوريت زمانی بندی زمانی،)اولويت

 

 های يادگیریتوسعه فرصت داری مبتنی بر هوش مصنوعی:مديريت مدرسه   . 6جدول 
 

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز
های  فرصت  (، 19)کُد های هوش مصنوعی برای بهبود يادگیری فرصت  (، 36های متعدد با هوش مصنوعی)کدُ سازی فرصت فراهم 

  ی برا   ی فرصت   (، 33آموزی با هوش مصنوعی)کُد دهی دانش پذيری خدمات تنوع   (، 15ای در عصر هوش مصنوعی)کُد تربیتی و حرفه 
سازی ديجیتال و توسعه  فرهنگ   (، 33دهی مدرسه با رويکرد هوش مصنوعی)کُد تحول آفرينی خدمات   (، 34ی فناورانه)کُد ر ی ادگ ي 

رفتار شهروندی در خصوص هوش    (، 2)کُد محور با هوش مصنوعی تعامل خانواده   (، 9)کُد در مديران مدارس   رهبری نوين   های مهارت 
 (، 2مصنوعی)کُد   هوش   محوريت   با   فرهنگی   (، آموزش 2)کُد مصنوعی 

پذيری تنوع
 ها فرصت

توسعه  
های  فرصت

 يادگیری

سیستم  از  هوشمند)کُد استفاده  آموزش  خدمات  برای  قدرتمند  سرورهای  از    (،1های  دسکتاپ  سیستم رهايی  های 
استفاده از فضای    (،24)کُد های عصبی عمیقاستفاده از شبکه   (،24)کُدهای وب مدرنگیری از فناوری بهره   (،24)کُدقديمی

  (، 16)کدُافزايش انگیزه و علاقه به يادگیری(،2)کُدانگیزش تحصیلی با کاربرد هوش مصنوعی  (،1آموزشی الکترونیکی)کُد 
 (،16)کُد آموزانبهبود عملکرد تحصیلی دانش 

پذيری تنوع
 ها فناوری

آموزش   مصنوعی)کُد  خودکار  یاب ي ارز   یها ستم ی س (،  37)کُدکپارچهي امکان  هوش  اجرا   رشي پذ   (،36با  هوش   یو 
 (،21)کُدهاتوسعه زيرساخت   (، 20در آموزش)کُد  سازی هوش مصنوعی يکپارچه   (، 38)کُد  توسط رهبران مدرسه   ی مصنوع 

 (23)کُدسازی و تنوع محتوای آموزشی غنی  (، 23)کُدتعیین و تنظیم سطح محتوای آموزشی

سازی  يکپارچه 
 يادگیری

 
داری مبتنی بر هوش  ، يکی از مديريت مدرسه6براساس جدول  

فرصت  مصنوعی، برپايه  توسعه  که  است  بوده  يادگیری    2های 
سازی  يکپارچه  پذيری فناوری،تنوع  ها،پذيری فرصتزيرمقوله)تنوع

 ( استوار شد.يادگیری
 

 محور عدالت مديريت هوشمند داری مبتنی بر هوش مصنوعی:مديريت مدرسه   . 7جدول 

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز

رعايت انصاف در آموزش    (،2)کُدعدالت آموزشی با استفاده از هوش مصنوعی  (،17)کُدآفرينی  ارتقای عدالت آموزشی نقش
عصب (، دوری از ت10)کُدهای هوش مصنوعی در آموزشاستفاده مسئولانه و عادلانه از فناوری   (،26آموزان)کُدبه دانش 

برنامه   عادلانه   بندیزمان   (،10)کُدالگوريتمی خودکار،و  صورت  به  دروس  نام   (، 3)کُدريزی  ثبت  و    عادلانه   پذيرش 
 (، 3)کُدبه تکالیف و امتحانات، عادلانهدهی نمره (،3)کُد آموزان  دانش 

 عدالت آموزشی 
 مديريت هوشمند

 محور عدالت
سهولت دسترسی به    (،13)کُد با کیفیت  آموزش   دسترسی به  (،42)کُدهایپذيری زمانی اپلیکیشندسترسی سیار و انعطاف 

مصنوعی برابر)کُد دسترس   (،2)کُد هوش  همه  برای  آموزش  همه    (،37پذيری  برای  آموزش  عادلانه  توزيع 
 (43ها برای همه)کُد(، دسترسی برابر در همه زمان43آموزان)کُد دانش 

 دسترسی برای همه 

 

 

داری مبتنی بر هوش  ، يکی از مديريت مدرسه7براساس جدول  
 2ه ـمحور بوده است که برپايعدالت مديريت هوشمند مصنوعی،

 .( استوار شددسترسی برای همه زيرمقوله)عدالت آموزشی،
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 گیری آموزشیبهبود تصمیم داری مبتنی بر هوش مصنوعی:مديريت مدرسه   . 8جدول 
 

 مقوله اصلی زیرمقوله مفاهیم باز
توسعه    (، 31)کُد بهبود تصمیمات راهبردی   (، 24)کُد گیری مديريتی تصمیم   تسريع   (، 22)کُد گیری در مديريت کلاس بهبود تصمیم 

افزايش پیچیدگی عملیات    (، 2مصنوعی)کُد   هوش   بر  مبتنی   يادگیری - های ياددهی سیاست   (، 32گیری رهبران آموزشی)کُد تصمیم 
با    گیری شیوه تصمیم تحول    (، 21)کُد گیری فرآيند تصمیم   ی ارتقا   (، 22)کُد  AI  های مديريت کلاس مبتنی بر داده   (، 24)کُد نهادی 

مصنوع  داده   (، 25ی)کُد هوش  رفتاری تحلیل  و  آموزشی  تصمیم 16)کُد های  هوشمند)کُد (،  برنامه 1گیری  آموزش  (،  ريزی 
 (، 18مجازی)کُد   دستیاران   (، 18)کُد   هوشمند   آموزش   (، 11)کُد گیری مبتنی بر داده در آموزش تصمیم   (، 1هوشمند)کُد 

بهبود راهبردهای  
 گیری تصمیم

بهبود 
گیری تصمیم

 آموزشی 
سازی  ساده   (، 11)کُد سازی اداری بهینه   (، 13)کُد سازی زمان بهینه   (، 31گیری از هوش مصنوعی)کُد گیری مديريت آموزشی با بهره تصمیم 

اداری  دقیق   (، 10)کُد وظايف  سريع ارزيابی  و  دانش تر  عملکرد  سرعت    (، 13)کُد آموزان تر  از هوش مصنوعی با  بهبود    (، 2)کُد استفاده 
  تصمیم   ج ي ترو   (، 9)کُد ارزيابی پیشرفته عملکرد   (، 12)کُد ارزيابی و طراحی سنجش پیشرفته   (، 20)کُد آموزشی   های سازی تصمیم تعالی 

  افزايش کارايی   (، 24)کُد ستم ی س   ی ر ی گ م ی (، بهبود سرعت تصم 25ارتباط)کُد   ل ی و تسه   ی ادار   مات ی تصم   ی ساز ساده   (، 34)کُد ک ی ستمات ی س 
 (، 31تحول فناورانه تصمیمات آموزشی)کُد   (، 22درتصمیمات آموزشی)کُد افزايی  هم   (، 17)کُد مديريتی   تصمیمات 

بهبود سرعت 
 گیری تصمیم

 

داری مبتنی بر هوش  ، يکی از مديريت مدرسه8براساس جدول  
تصمیم  مصنوعی، برپايه  بهبود  که  است  بوده  آموزشی    2گیری 
تصمیم  زيرمقوله راهبردهای  سرعت   گیری،)بهبود  بهبود 
 ( استوار شد. گیریتصمیم

 

 

 

 سؤال دوم تحقیق 
 داری مبتنی بر هوش مصنوعی چگونه است؟ مدل مديريت مدرسه 

ها، مقوله محوری  ها و شباهت بندی مفاهیم بر اساس تفاوت با طبقه 
دسته  براساس  نهايت،  در  شد.  تعیین  دسته  هر  های  بندی برای 

ای استخراج گرديد که  آمده در زير مقوله محوری، مقوله هسته دست به 
 . زير نمايش داده شده است   مدل در قالب  

 
 

 
 

 داری مبتنی بر هوش مصنوعیمدل مديريت مدرسه  . 1شکل 

داری  مدل مدیریت مدرسه

 مبتنی بر هوش مصنوعی 
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 گیری بحث و نتیجه
ای در طور فزايندهبه ای مبتنی بر هوش مصنوعیمديريت مدرسه

حال تبديل شدن به يکی از ارکان کلیدی در تحول و بهبود عملکرد  
الگوريتمسیستم از  استفاده  با  رويکرد  اين  است.  آموزشی  ها، های 

هايی مبتنی حلها، قادر است راهبینی، و پردازش داده های پیشمدل
چالش برای  داده  دهدبر  ارائه  مختلف  مديريتی  براساس های   .

 داری مبتنی بر هوش مصنوعی،يکی از مديريت مدرسه  های،يافته
  ؛ 1404  نتايج با مطالعات)خیاره،  سازی يادگیری بوده است.شخصی

بخش،   ؛ 1403  علیپور،  ؛1404  کردستانی، گن  و  اربابی،    پاکدامن، 
وانگ 1403 رحمان   ؛2021  ،1؛  و  موروجیسان   ؛ 2022  ،2وانگ، 

آموزشی سنتی،    همسويی داشته است.  (2023  ،3سیمینتو و همکاران 
شخصی يادگیری  تحقق  از  میسازیمانع  بهینه  و  اين شده  شود. 

طور مؤثر با نیازهای فردی شود که يادگیری بهشکاف موجب می
فرصتدانش و  نباشد  همسو  برای آموزان  انگیزش  و  رشد  های 
دادهدانش تحلیل  با  مصنوعی  هوش  برود.  دست  از  های  آموزان 

تواند  های يادگیری و پیشرفت تحصیلی، میمتنوع از جمله سبک
دانش  هر  با  متناسب  يادگیری  و  مسیرهای  کرده  طراحی  را  آموز 

شخصی فقدان شده  سازیبازخوردهای  اما  دهد.  ارائه  ای 
موجب  چارچوب مدارس،  در  استراتژيک  و  يکپارچه  مديريتی  های 

فناوری اين  از  پراکنده  پیادهاستفاده  سازی  ها و عدم هماهنگی در 
 .شودها میآن

کیفیت   داری مبتنی بر هوش مصنوعی،يکی از مديريت مدرسه
است. بوده  يادگیری  و    بخشی  يادگیری  کیفیت  ارتقای  ضرورت 

محور در مديريت مدرسه را بیش از پیش  استفاده از رويکردهای داده
است ساخته  مطالعات) .آشکار  با  زمانیان،نتايج  و   ؛ 1402  زمانیان 

همکاران  و  رحمان   يو،  ؛2023  ،4سیمینتو  و  موروجیسان   ، 5وانگ، 
است.2022 داشته  همسويی  مدرسه  (  مديريت  چارچوب  داری  در 

بخشی يادگیری« بهبود مستمر  مبتنی بر هوش مصنوعی، »کیفیت
داده  تحلیل  از  استفاده  با  آموزشی  بازخوردهای  فرآيندهای  و  ها 

می قرار  هدف  را  اين هوشمند  با  از  دهد.  بسیاری  در  حال، 
های سنتی محدود است و مدارس،کیفیت يادگیری هنوز به ارزيابی

  شود.های آموزشی کمتر بهره گرفته میهای تحلیل دادهاز ظرفیت
ها و شناسايی نقاط قوت و  تواند با پردازش داده هوش مصنوعی می

اما   شده ارائه دهد.سازیآموزان، بازخوردهای شخصیضعف دانش

 
1. Wang 

2. Yu, Wang, Murugesan, & Rahman 

3. Siminto  etal 

4. Siminto  etal 

ها  های مديريتی منسجم باعث شده است که فناوریفقدان چارچوب
آن  کامل  پتانسیل  از  و  باشند  محدود  منفرد  ابزارهای  به  ها بیشتر 

 .شوداستفاده نشود، که مانع تحقق يادگیری مؤثر و مستمر می 
تحول   داری مبتنی بر هوش مصنوعی،يکی از مديريت مدرسه

است. بوده  مطالعات)  آموزشی  با  خاندلوال نتايج  و    ،6اوپادهیای، 
غفاری    ؛1403  درويشی،  ؛1403  زاده،شريف  ؛2018  ،7لیو  ؛2019
های آموزشی  پیچیدگی نظام( همسويی داشته است.  1403  مجلج،

و نیاز به انطباق با تغییرات سريع اجتماعی و فناورانه، ضرورت تحول 
روش  میدر  نمايان  را  آموزشی  ساختارهای  و  مديريت  ها  در  کند. 

به  مدرسه آموزشی«  »تحول  مصنوعی،  هوش  بر  مبتنی  داری 
 از   استفاده  با  معلم  نقش  و  يادگیری-بازطراحی فرآيندهای ياددهی

 مدارس  از  بسیاری  اما .  دارد  تاکید  هوشمند  هایفناوری  و  هاداده 
  از  محدود  استفاده   و  هستند  متکی   سنتی  هایروش   به  هنوز

 و   ساختاری  تغییرات  در  اثرگذاری  کاهش  موجب  نوين   هایفناوری
 شناسايی   و  هاداده   تحلیل  با  مصنوعی  هوش .  شودمی  محتوايی

آموزشی و طراحی فرآيندها  بهبود   امکان  يادگیری،  هایشکاف ی 
فراهم میسازیرويکردهای شخصی را  اينشده  با  نبود  کند.  حال، 

ها در فرآيند  های منسجم مديريتی برای ادغام اين فناوریچارچوب
ها را به دنبال دارد که مانع از  تحول آموزشی، استفاده پراکنده از آن

 . شودگیری تحول پايدار و مؤثر میشکل
مدرسه مديريت  از  مصنوعی، يکی  هوش  بر  مبتنی    داری 

 ، زاده نودهیحنیفهپژوهی آموزشی بوده است. نتايج با مطالعات) آينده
سلیمانی،  ؛1402 و    زاده، شريف  ؛1403  جیلی،  قروه  ؛1403  لندن، 
و همکاران   ؛1403 است.2024  ،8موتا  داشته  مديريت   ( همسويی 
های نوين در داری مبتنی بر هوش مصنوعی يکی از مقولهمدرسه

تواند تأثیرات قابل توجهی بر حوزه مديريت آموزشی است که می
به  مديريت  نوع  اين  بگذارد.  يادگیری  و  آموزش  در آينده  ويژه 

پژوهی آموزشی اهمیت زيادی پیدا کرده است، زيرا های آيندهزمینه
های آموزشی اين استفاده از هوش مصنوعی به مدارس و سیستم

بینی روندهای آينده، به بهبود کیفیت دهد که با پیش امکان را می
 . و کارايی فرايندهای مديريتی کمک کنند

مديريت   داری مبتنی بر هوش مصنوعی،يکی از مديريت مدرسه
است. بوده  گلپايگانی   زمان  و  مطالعات)کاغذلو،  با    ؛ 1402  ،نتايج 

و جمالی،  غفران، بخش،  پاکدامن،  ؛ 1403  رودينی،  گن  و   اربابی، 

5. Yu, Wang, Murugesan, & Rahman 

6. Upadhyay, & Khandelwal 

7. Luo 

8. Mouta  etal 
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است.  1403 داشته  همسويی  نیازهای (  و  فناوری  تغییرات  شتاب 
برنامه ضرورت  يادگیرندگان  پیشمتنوع  نظامريزی  در  های بینانه 

داری مبتنی بر  آموزشی را برجسته کرده است. در مديريت مدرسه
آينده مصنوعی،  داده هوش  از  استفاده  با  آموزشی  و پژوهی  ها 

آينده  های هوشمند بر تحلیل روندها و پیشفناوری نیازهای  بینی 
اين با  دارد.  برنامهتأکید  به  هنوز  مدارس  از  بسیاری  ريزی حال، 

بینی تغییرات مدت و واکنشی محدود هستند و از توانايی پیشکوتاه
می  مصنوعی  هوش  نیستند.  برخوردار  تحلیل  آموزشی  با  تواند 

بینی روندهای تحصیلی، ابزار مؤثری برای  های کلان و پیشداده 
پژوهی فراهم کند، اما نبود چارچوب مديريتی منسجم باعث آينده

های  شود و شکاف میان ظرفیتها میاستفاده پراکنده از اين فناوری
شیوه  و  برنامهآن  سنتی  پیشهای  رويکردهای  مانع  و  ريزی  بینانه 

 .شودمبتنی بر شواهد در مدارس می
توسعه   داری مبتنی بر هوش مصنوعی،يکی از مديريت مدرسه

است.فرصت بوده  يادگیری  )میرقاسمی  های  مطالعات  با  و    ،نتايج 
همکاران   ؛1404  همکاران، و  و    ؛2022  ،1بیمدايوالا،  سیلیک 
تغییرات   ( همسويی داشته است.2022  ،3کامارينا   ؛2022  ،2همکاران 

ايجاد  ضرورت  يادگیرندگان  متنوع  نیازهای  و  فناوری  سريع 
پذير را برجسته کرده است. های يادگیری گسترده و انعطاففرصت

مدرسه مديريت  »توسعه در  مصنوعی،  هوش  بر  مبتنی  داری 
يادگیری فرصت مسیرهای  ارائه  و  شناسايی  بر  يادگیری«  های 

دانش   سازیشخصی برای  داده شده  از  استفاده  با  و آموزان  ها 
اينتحلیل با  دارد.  تأکید  هوشمند  مدارس های  از  بسیاری  حال، 

های درسی استاندارد محدود های سنتی و برنامههمچنان به کلاس 
نتوانسته و  دانشهستند  فردی  نیازهای  به  دهند.  اند  پاسخ  آموزان 

می مصنوعی  داده هوش  تحلیل  با  يادگیری  تواند  مسیرهای  ها، 
های آموزشی متنوع را طراحی کند، اما فقدان  پذير و فرصتانعطاف

ها  چارچوب مديريتی منسجم باعث شده است که استفاده از فناوری
های  پراکنده و فاقد انسجام راهبردی باشد. اين شکاف بین قابلیت 

شیوه و  و  فناوری  فعال  يادگیری  تحقق  مانع  مدرسه،  سنتی  های 
 .شودآموزان میمتناسب با نیازهای واقعی دانش

مديريت   داری مبتنی بر هوش مصنوعی،يکی از مديريت مدرسه
است.عدالت  هوشمند بوده  هوش   محور  از  استفاده  گسترش 
تصم  یمصنوع امکان  مدارس،  و   قیدق  یتيريمد  یهایریگمیدر 
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و  پاکدامن، اربابی،نتايج با مطالعات)محور را فراهم کرده است، داده 
بخش، وارتول   ؛1403  گن  و  کاراتاس  و 5دوی   ؛2025  ،4پولاتو،   ،

مسئله عدالت  ( همسويی داشته است.2018، 6لیو  ؛2022 همکاران،
فرصت  تضمین  و  دانش آموزشی  همه  برای  برابر  در های  آموزان 

عنوان يک اولويت داری مبتنی بر هوش مصنوعی به مديريت مدرسه 
عدالت  »مديريت هوشمند  است.  از برجسته شده  استفاده  با  محور« 

الگوريتم داده  و  شکاف ها  شناسايی  به  هوشمند  کاهش های  ها، 
پردازد. ها و تضمین دسترسی عادلانه به منابع آموزشی می نابرابری 

های آموزشی ناکارآمد  بسیاری از مدارس هنوز در شناسايی نابرابری 
سیاست  و  شکاف هستند  است  ممکن  سنتی  مديريتی  های های 

تواند با تحلیل  اجتماعی و آموزشی را بازتولید کند. هوش مصنوعی می 
اما ها، مداخلات هدفمند و عدالت داده  فقدان   محور را طراحی کند، 

های اخلاقی و مديريتی برای استفاده از اين فناوری، ممکن چارچوب 
نابرابری  تقويت  و  الگوريتمی  سوگیری  به  منجر  اين  است  ها شود. 

تواند های سنتی مديريت می های فناورانه و شیوه شکاف بین ظرفیت 
 .محور منجر شودبه کاهش اعتماد و مشروعیت تصمیمات داده 

بهبود    داری مبتنی بر هوش مصنوعی،يکی از مديريت مدرسه
است.تصمیم بوده  آموزشی  )  گیری  مطالعات  با  و نتايج  زمانیان 

  زاده، نجف  ؛1404محمدی کلشانی، غريبی و چاربند،  ؛1402  زمانیان،
پیرزاد،1403 و  برزگر  تامپسون   ؛1403  ؛  و    ، 8وانگ ؛  2025)7آدامز 
پیچیدگی فرايندهای آموزشی و حجم   ( همسويی داشته است.2025

آموزان، معلمان و مدارس، های مرتبط با عملکرد دانشبالای داده
گیری دقیق و مبتنی بر شواهد را برجسته کرده است.  نیاز به تصمیم

مدرسه مديريت  »بهبود  در  مصنوعی،  هوش  بر  مبتنی  داری 
بینانه و های پیش ها، تحلیل گیری آموزشی« بر استفاده از داده تصمیم 

حال، بسیاری از مدارس هنوز يار تأکید دارد. با اين های تصمیم مدل 
گیرند که های ناقص می ها را بر اساس تجربه فردی و داده تصمیم 

منجر به مشکلاتی مانند تأخیر در شناسايی مسائل و ناکارآمدی منابع 
بینی نتايج و ها، پیش تواند با تحلیل داده شود. هوش مصنوعی می می 

يادگیری کمک  - شناسايی مداخلات بهینه، به ارتقای کیفیت ياددهی 
اين  با  چارچوب کند.  نبود  ادغام حال،  برای  منسجم  مديريتی  های 

بهره هوش مصنوعی در فرآيند تصمیم  مانع  از  گیری،  برداری کامل 
 .شود اين فناوری می 
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