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A B S T R A C T   
The purpose of the current research is to identify the challenges of continuous evaluation in 

electronic education in elementary school. The research method is mixed with a sequential 

exploratory design and the participants in the qualitative section were 20 elementary school 

teachers from Hamedan city who were selected using a criterion-based method and observing 

the theoretical saturation rule and participated in semi-structured interviews. In the 

quantitative section, 302 out of 1309 elementary school teachers were selected using 

proportional stratified sampling, then these themes were compiled and implemented in the 

form of a questionnaire with 55 items and 9 components. The validity of the questionnaire 

was determined by content method and reliability was obtained using Cronbach's alpha 0.95. 

Qualitative data analysis was performed using content analysis and quantitative data analysis 

using descriptive statistics indicators, one-group T-test after ensuring the normality of data 

distribution by performing the Kolmogorov-Smirnov test and the Friedman test ,was done. 

The results of the qualitative section showed that infrastructure, economic, technical, and 

software challenges, teacher-related challenges, student-related challenges, family and 

parent-related challenges, educational challenges, feasibility challenges, and reliability 

challenges are important. In the quantitative section, the results showed that the level of 

continuous evaluation challenges, the level of infrastructure, technical, and software 

challenges, challenges related to teachers, students, parents, and families, and educational 

challenges related to continuous evaluation in e-learning are above average, and there are 

not many challenges in terms of feasibility and reliability. The results of the Friedman 

ranking test showed that the most important challenges of continuous evaluation in electronic 

education in elementary school include, in order, student-related challenges, family and 

parent challenges, teacher-related challenges, economic, educational, infrastructure, 

technical and software issues, reliability, and feasibility. It can be concluded that 

implementing continuous evaluation in electronic environments faces numerous challenges, 

and overcoming these challenges is necessary for the correct implementation of continuous 

evaluation.  
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 »مقاله پژوهشی«

ابتدایی: یک مطالعه  های الکترونیکی در دورههای ارزشیابی مستمر در محیط چالش 

 آمیخته اکتشافی 
  

   2بدریانی جمشیدی مهرانگیز ،  1*ی فرهاد سراج

 
 چکیده 

ابتدايی    های الکترونیکی در دورههای ارزشیابی مستمر در آموزشهدف پژوهش حاضر شناسايی چالش
نفر از   20است. رويکرد پژوهش ترکیبی با طرح متوالی اکتشافی است. مشارکت کنندگان در بخش کیفی 

معلمان ابتدايی شهر همدان بودند که به شیوه ملاک محور و با رعايت قاعده اشباع نظری انتخاب و در  
نفر به شیوه    302ه ابتدايی،  معلم دور  1309مصاحبه نیمه ساختاريافته شرکت کردند. در بخش کمی از بین  

ها در اين مرحله پرسشنامه محقق ساخته  آوری دادهای نسبی انتخاب شدند. ابزار جمعنمونه گیری طبقه 
ريق آلفای  گويه بود. روايی پرسشنامه از نوع روايی محتوايی و پايايی آن از ط  55مشتمل بر نه مولفه و  

به شیوه تحلیل مضمون و تحلیل دادهبه دست آمد. تحلیل داده  95/0  کرانباخ با  های کیفی  های کمی 
ها با اجرای  تک گروهی پس از اطمینان از نرمال بودن توزيع داده  Tهای آمار توصیفی،  استفاده از شاخص

نتايج شد.  انجام  فريدمن  آزمون  و  اسمیرنوف  کلموگروف  داد،  آزمون  نشان  کیفی  های چالش   بخش 
نرم  و  فنی  اقتصادی،  چالشزيرساختی،  چالشافزاری،  معلم،  به  مربوط  دانش های  به  مربوط  آموز،  های 

والدينچالش و  خانواده  به  مربوط  چالشهای  چالش،  تربیتی،  تحقق های  چالشهای  و  های  پذيری 
های ارزشیابی مستمر و میزان  میزان چالشاند. در بخش کمی، نتايج نشان داد   پذيری حائز اهمیتاطمینان

نرمچالش و  فنی  زيرساختی،  چالشهای  دانشافزاری،  معلم،  به  مربوط  و های  خانواده  و  والدين  و  آموز 
های الکترونیکی بالاتر از حد متوسط است و در  های تربیتی مربوط به ارزشیابی مستمر در آموزشچالش

بندی فريدمن نشان داد  . نتايج آزمون رتبه پذيری چالش آنچنانی وجود نداردپذيری و اطمینانزمینه تحقق 
آموزشچالش  نيترمهمکه   ارزشیابی مستمر در  ترتیب شامل  های  به  ابتدايی  الکترونیکی در دوره  های 

اقتصادی،    ، مسائلهای مربوط به معلمهای خانواده و والدين، چالشآموز، چالشمربوط به دانشهای  چالش
توان گفت اجرای  پذيری است. میپذيری و امکان تحقق اطمینانافزاری،  زيرساختی،  فنی و نرم   تربیتی، 

محیط در  مستمر  چالشارزشیابی  با  الکترونیکی  چالشهای  اين  رفع  که  روبروست  متعددی  در های  ها 
 راستای اجرای صحیح ارزشیابی مستمر ضرورت دارد.  
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 مقدمه 
محیط با  توسعه  ابتدايی  دوره  در  الکترونیکی  يادگیری  های 

ای، نهاهای چندرسهای متعددی همراه است. گرچه قابلیتچالش
های آموزشی اين  سازی اين محیط به ظرفیتتعاملی و شخصی

افزايد، لیکن اجرای فرآيند تدريس، ارزشیابی مستمر، محیط می
های بین يادگیرندگان در اين محیط به  ارائه بازخورد و مشارکت

(. در يک نگاه سطحی محیط  2023،  1ونگ )  دهدسادگی رخ نمی
های خودآموزی و  تواند با تدارک فرصتيادگیری الکترونیکی می

های  امکان کسب شايستگی  تعاملی در تدريس و ارزشیابی مستمر
مهمی مانند خودتنظیمی، يادگیری از همديگر، مشارکت، گفتگو  
و مذاکره، رويارويی با اختلاف نظرها، خود سنجی و خود اصلاحی  

در  (.  2021،  2زی و همکاران)  سازدرا برای يادگیرنده فراهم می
های گوناگون آن  محیط الکترونیکی معلمان با استفاده از قابلیت

فرصتمی برای  توانند،  متنوعی  چندگزينهآزمونهای  ای، های 
زمینهآزمون بر  مبتنی  تمرين  عملی،    مشاهده   ،پروژه  ،های 

خود سنجش   عملکرد،  مشارکت،   سنجی،  سنجش  همتايان، 
گرا  آموزشی، تکالیف کل  در طول دوره  های نگارش يافتهواکنش

و يکپارچه، تکالیف گروهی مشترک، ارزيابی انتقادی مشارکت در 
سازند   مباحثه فراهم  رويدادها  ثبت  مقامی،  )  و  و  ؛  1403دانش 

(. از طرفی برای اجرای اثربخش ارزشیابی  2013،  3چوداری و دی 
ها،   مستمر در محیط الکترونیکی در دوره ابتدايی علاوه بر فناوری

دانش بین  و تعامل  همکاری  معلم،  نگرش  و  دانش  آموزان، 
درسی و عوامل مرتبط با آنها بايد  ها، نوع برنامهمشارکت خانواده

تراکنش اين  مجموعه  باب  در  تامل  گیرد.  قرار  نظر  و  مد  ها 
می ارزشیابی  تعاملات  اجرايی  ابعاد  و  ساختار  فرم،  شکل،  تواند 

دهد قرار  تاثیر  تحت  الکترونیکی  محیط  در  را  و  )  مستمر  ين 
 (.   2021، 4پسترو 

پرورش   بر  ابتدايی  دوره  آموزشی  و   یهامهارتاهداف  فردی 

اجتماعی مانند اعتماد به نفس، خود اظهاری، خود تنظیمی، خود  

مراقبتی، آداب و معاشرت اجتماعی، مسئولیت پذيری، خلاقیت و  

نقادی متمرکز است. با استفاده از فرآيندهای ارزشیابی مستمر در 

می الکترونیکی  يادگیری  شايستگیمحیط  اين  به  توان  را  ها 

خلیلی )  صورت ضمنی و غیرمستقیم در يادگیرندگان پرورش داد

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Wong 
2 . Yan, Li, Panadero, Yang, Yang & Lao 
3 . Chaudhary and Dey 
4 . Yan & Pastore 
5 . Eportfoliue  
6 . Bedel, İnce& Başalev Acar 

برقی،   و  کار  1402شهابی  پوشه  مانند  ابزارهايی  از  استفاده   .)

تا با    سازدی ماين فرصت را برای يادگیرنده فراهم    5الکترونیکی 

ملاحظه فرآيندهای يادگیری خود، در رفتارهای قبلی خود تامل  

ای برای بهبود کیفیت يادگیری و افزايش  کند و راهکارهای تازه

به يادگیری  فرصتانگیزه  گونه  اين  مجموعه  آورد.  های دست 

و  پذيری  مسئولیت  نفس،  به  اعتماد  تقويت  به  مشارکتی 

؛  1402منصوری و منفرد،  )  کندخودتنظیمی يادگیرنده کمک می

( در پژوهش خود نشان  2021(.  الال )2024،  6بدل و همکاران 

يادگیری  می محیط  در  مستمر  ارزشیابی  از  استفاده  با  که  دهد 

سازندگی، تفکر  ، هم7تنظیمیهای همتوان مهارتالکترونیکی می

آموزان ابتدايی تقويت  های نوشتاری را در دانشانتقادی و مهارت

نمود.  از همین رو  در نظام آموزش ابتدايی اغلب کشورها جايگاه 

 نظام چین يک  ای برای اين مساله تدارک ديده شده است.  ويژه

برای   شدهسازیتمرين شبیه از استفاده با را  يادگیری الکترونیکی

مانند  ديگر  کشورهای  در  است.  کرده  طراحی  ابتدايی  دوره 

های يادگیری الکترونیکی  سوئیس، فنلاند و بلغارستان نیز محیط 

اندازی شده  متناسب با شرايط و راهبردهای ارزشیابی مستمر راه

دانش و  معلمان  تا  شايستگیاست  کسب  ضمن  های آموزان 

مهارت بهديجیتالی،  را  اجتماعی  و  انسانی  ياد های  طور ضمنی 

همکاران )  بگیرند و  ترغیب  (2023،  8ژيائو  برای  سوئیس  در   .

فناوری از  استفاده  به  ابتدايی  دوره  يادگیری  معلمان  های 

های الکترونیکی در ارزشیابی مستمر، معلمان را به آشنايی با شیوه

-محور، يادگیرنده محور و مباحثه ترغیب میکاوشگری، مساله

  10ژورووا و همکاران (. همچنین  2024،  9و همکاران   گراب)  کنند

می2022) نشان  خود  پژوهش  در  به(  برای  که  کارگیری دهند 

-ارزشیابی مستمر در محیط يادگیری الکترونیکی بايد زيرساخت

های فنی، باورهای معلمان و عوامل انگیزشی آنها با دقت مورد  

 ارزيابی قرار گیرد. 

چالشپژوهش و  عوامل  محیط ها  در  مستمر  ارزشیابی  های 

رمی  سازند.  يادگیری الکترونیکی را از زاويای گوناگون آشکار می

7 . Co- Regulation 
8 . Xiao, Cai, Ge& Yang 
9 . Grob, Holmeie & Labudde 
10 . Zhorova, Kokhanovska, Khudenko, Osypova 

and Kuzminska 



...             های ارزشیابی مستمر در محیط الکترونیکی در دوره ابتدايیسراجی و جمشیدی بدريانی: چالش

 

های نسلی،   که سن و ويژگی  دهندی م(  نشان 2021) 1و هاشیم

اجرای ويژگی امکانات ديجیتالی نقش مهمی در  های منطقه و 

معلمان  به  نسبت  جوان  معلمان  دارند.  مستمر  ارزشیابی  موثر 

پداگوژی پذيرش  در  الکترونیکی  باتجربه  محیط  با  همسو  های 

ديگری  پژوهش  دارند.  بیشتری  پذيرش  قابلیت  و  بالا  انعطاف 

می برجسته  را  شخصیتی  و  بافتی  عوامل  و  )  سازندنقش  ين 

های معلمان مانند عوامل شخصیتی به ويژگی  . (2021،  2همکاران

کاربرد فناوری   یها مهارتباورهای پداگوژيکی، دانش فناورانه،  

های فرهنگی، نقش  و عوامل بافتی به شرايط اجتماعی، ويژگی

رسانهخانواده و  اجتماعی  و  فرهنگی  نهادهای  و  جمعی  ها  های 

 کند. اشاره می

چالش با  مواجهه  راستای  محیط  در  در  مستمر  ارزشیابی  های 
های اجتماعی و دانشی معلمان را مد نظر الکترونیکی، بايد ويژگی

( و پستوره  داد. ين  و هنجاريابی  2022قرار  را طراحی  ابزاری   )
شايستگیکرده بتوان  آن  از  استفاده  با  تا  برای اند  معلمان  های 

ابزار بر   ارزشیابی مستمر را سنجش و ارزيابی کرد. آنها در اين 
اجتماعی ارزشیابی مستمر تاکید  -ابعاد مفهومی، عملی و عاطفی

با اند.  کرده معلمان  آشنايی  وضعیت  تعیین  و  سنجش  از  پس 
نیاز است که معلمان آموزش را در ارزشیابی مستمر،  های لازم 

( در آفريقای جنوبی نشان  2020) 3کانجی اين راستا کسب کنند. 
داد که معلمان برای اجرای ارزشیابی مستمر به فهم پداگوژيکی 

می معلمان کمک  به  پداگوژيکی  فهم  دارند.  نیاز  تا بالايی  کند 
های آموزان، برنامه درسی، زيرساختهای دانشمتناسب با ويژگی

فنی و شرايط اجتماعی، تکالیف ارزشیابی مستمر را طراحی کنند،  
آموزان به موقع و به اندازه بازخورد دهند و آنها را به نحو  به دانش

-( نشان می2021)  4نستروم و همکاران مناسب راهنمايی نمايند.  
معلمان ابتدايی برای اجرای اثربخش ارزشیابی مستمر  هند که  د

قابلیت بر  علاوه  الکترونیکی  محیط  باورهای در  و  فنی  های 
مهارت به  يافته  تکامل  تصمیمپداگوژيکی  گیری، های 

توسعه پذيری، خود  مسئولیت  بر  مبتنی  تعهد  و  خودکنترلی،  ای 
های متوازن ها بايد با آموزشحس اعتماد نیاز دارند. اين مهارت

 (2023)  5و هماهنگ به معلمان ياد داده شود. بوروت و همکاران 
کنند، معلمان ابتدايی برای اجرای ارزشیابی مستمر به  تاکید می

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Remmi, Hashim 
2 . Yan, Li, Panadero, Yang, Yang & Lao 
3  . Kanjee 
4   . Näsström, Andersson, Granberg, Palm& 

Palmberg 

ها زنیاهای دانشی، مهارتی و نگرشی نیاز دارند. اين پیشزنیاپیش
های مجموعه وسیعی از مفاهیم و اصول تربیتی، دانش و مهارت

باورهای   و  آموزشی  طراحی  مهارت  فناوری،  کاربرد  و  شناخت 
 يادگیرنده محور است.  

آن يکی از عوامل   یهایژگيودرک معلمان از موضوع درسی و  

مهم و تعیین کننده در اجرای اثربخش ارزشیابی مستمر در محیط  

صاحب اغلب  گرچه  است.  اثربخشی  الکترونیکی  بر  نظران 

لیکن  دارند،  تاکید  اغلب موضوعات درسی  ارزشیابی مستمر در 

دهند  ها با استفاده از مرور سیستماتیک نشان میبرخی از پژوهش

که ارزشیابی مستمر در رياضی و خواندن در دوره ابتدايی به بهبود  

کند ولی در ساير موضوعات وضعیت به اين يادگیری کمک می

  7چن و همکاران (.  2022،  6سی و همکاران )  اندازه روشن نیست

نشان  2020) در که    دهندیم(  تعاملی  برد  وايت  از  استفاده 

گروهی،  يادگیری  يادگیری،  انگیزه  بهبود  به  رياضی  يادگیری 

کمک  رياضی  يادگیری  عملکرد  و  طلبی،  کمک  پرسشگری، 

استفاده مناسب  ( دريافتند که  2024)  8. اوست و همکاران کندیم

فناوری ارزشیابی  ابزارهای  انگیزش  از  بهبود  به  يادگیری  های 

 کند. درونی و يادگیری رياضی کمک می

شاد( برای اجرای يادگیری )  آموزیدر ايران شبکه اجتماعی دانش
الکترونیکی در دوره ابتدايی و متوسطه طراحی شده است. در اين  

قابلیت و  سامانه  بحث  درسی،  مطالب  ارائه  برای  متنوعی  های 
آموزان، طراحی تکالیف يادگیری، تبادل گفتگو، تعامل بین دانش

  تصوير و ويدئو، خودآزمايی و همسال آزمايی گنجانده شده است 
نويدی،  زينی) و  قابلیت1400وند  اين  از  استفاده  می(.  تواند ها 

ضمن فراهم کردن امکان يادگیری با کیفیت، به تسهیل کسب 
ای و تحقق اهداف يادگیری دوره ابتدايی  های مدرسهشايستگی

دمساز و همکاران، )   های مختلف کمک کندو متوسطه در ساحت
شرايط اجتماعی برای  به فراخور    توانیمها  (. از اين قابلیت1403

ارائه يادگیری الکترونیکی و يادگیری ترکیبی بهره گرفت. لیکن 
قابلیت اين  از  چالشاستفاده  با  مستمر  ارزشیابی  در  های ها 

ها ممکن است منشاءهای متفاوتی  متعددی روبروست. اين چالش
می آنها  از  برخی  باشد.  زيرساختداشته  معلمان،  به  ها،  تواند 

(. 2021ديال،  )  ها مرتبط باشدآموزان و خانوادهدرسی، دانشبرنامه

5 . Børte, Lillejord, Chan, Wasson & Greiff 
6 . See, Gorard, Lu, Dong & Siddiqui 
7 . Chen, Gamble, Lee & Fu 
8 . Aust, Schütze, Hochweber & Souvignier 
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و  ضعف ابزارها  به  دسترسی  عدم  مانند  زيرساختی  و  فنی  های 
ين  )افزارها  ها، ضعف اينترنت، و مشکلات دسترسی به نرمفناوری

پستوره برنامه(2022،و  انطباق  عدم  شیوه،  با  درسی  های های 
های درسی،  ارزشیابی  فناوری محور، موضوع محور بودن برنامه

برنامه پايینتاکید  سطح  اهداف  بر  درسی  و  )  های  اوست 
مهارت1،2024همکاران ضعف  دانش(،  فراشناختی  آموزان،  های 

فناوری کاربرد  به  آنها  تسلط  قابلیتعدم  با  ناآشنايی  های ها، 
(،  عدم باور  2023،  2الابیدی و همکاران )  هابازخورد دهی فناوری

قابلیت به  شیوهوالدين  با  آنها  عدم همراهی  فناوری،  های  های 
ارزشیابی   از  آنها  صحیح  درک  عدم  و  مستمر،  ارزشیابی  نوين 

چالش از  محیطمستمر  در  ارزشیابی  يادگیری های  های 
     (3،2023بوروت و همکاران) شودالکترونیکی تلقی می 

اجرای ارزشیابی مستمر در محیط الکترونیکی پديده چند بعدی و 
های ای است که تحت تاثیر عوامل مختلف مانند سیاستپیچیده

های های فنی، برنامهکلان اجتماعی، فرهنگ عمومی، زيرساخت
ای معلمان و نظام ارزيابی های توسعه حرفهتربیت معلم، برنامه

می قرار  آنها  اين  عملکرد  از  هر يک  در  و ضعف  گیرد. کاستی 
ها ممکن است، اجرای ارزشیابی مستمر را دشواری روبرو زمینه
( در بنگلادش عواملی مانند عدم  2022)  4رحمن و همکارانسازد.  

بارکاری    ،باور معلمان به ارزشیابی مستمر، عدم جهتگیری معلمان
کلاس بودن  پرجمعیت  معلمان،  محتوای  زياد  زياد  حجم  ها، 

آزمون در  مستمر  نمرات  تاثیر  عدم  عدم  درسی،  نهايی،  های 
های مستمر، شرايط  صداقت معلمان، ضعف روايی و پايايی آزمون

اجتماعی اقتصادی پايین معلمان، نبود نظارت و رهبری به عنوان  
های ارزشیابی مستمر الکترونیکی در دوره ابتدايی در نظر  چالش
چالش گرفته کاهش  راستای  در  در  اند.  مستمر  ارزشیابی  های 

-توان به اهمیت دورهمحیط الکترونیکی و اجرای مناسب آن می
. بر  (2024،  5بريشا و همکاران )  تاکید نمود  یاحرفههای توسعه  

يافته همکاراناساس  و  بريشا  توسعه  2024)  های  به  توجه  با   )
فناوری پداگوژیمداوم  جلو  به  رو  حرکت  و  يادگیری  ها،  های 

جنبه تربیت،  مفهوم  عمیق  درک  به  شیوهمعلمان  و  های ها 
فناوری  درک  پداگوژيکی،  شرايط گوناگون  عمیق  فهم  و  ها 

ها و  ( به چالش2023)  6اجتماعی نیاز دارند. هفمبگ و همکاران
های توسعه هوش مصنوعی به عنوان فناوری يادگیری و فرصت

مستمر می میارزشیابی  نشان  پژوهش  اين  دهد هوش  پردازند. 
نقد،   توان  منابع،  به  دسترسی  توان  تسهیل  ضمن  مصنوعی 

های آموزان را به چالشها، دانشهای طراحی و خلق ايدهمهارت
های اخلاقی فناوری، تولید محتواهای تر مانند درک جنبهبزرگ

دهد. با توجه  اساس و طرح ادعاهای بدون پشتوانه سوق میبی
شايستگی پرورش  در  مستمر  ارزشیابی  جايگاه  اساسی  به  های 

دانش پرورش  در  آن  اهمیت  و  ديجیتال  ابتدايی،  عصر  آموزان 
های متعددی روبروست. اجرای آن در محیط الکترونیکی با چالش

چالش بااين  مختلف  کشورهای  در  فرهنگیويژگی  ها   - های 
اجتماعی و زيرساختی متفاوت مورد بررسی قرار گرفته است. اين  

های قبلی، سعی در پژوهش  یهاافته يپژوهش در راستای توسعه  
بهبود ادبیات پژوهشی اين حوزه را دارد. از اين رو مساله اصلی 

چالش شناسايی  پژوهش  ارزشیابی  اين  اجرای  گوناگون  های 
های يادگیری الکترونیکی در دوره ابتدايی است.  مستمر در محیط
چالش ابتدايی  شناسايی  دوره  در  مستمر  ارزشیابی  اجرای  های 

چشممی توسعه  به  نظريهتواند  زمینه  در  نظری  های  اندازهای 
مرتبط با ارزشیابی مستمر  و عوامل اجتماعی مرتبط با آن کمک 

تواند به يافتن  کند. به لحاظ عملی نیز شناسايی اين مسائل می
چالشحلراه حل  برای  علمی  و  منطقی  در های  معلمان  های 

   اجرای ارزشیابی مستمر کمک کند.  

 

سوال یک: اجرای ارزشیابی مسستمر در دوره ابتدایی در  

 هایی روبرو است؟ محیط یادگیری الکترونیکی با چه چالش

دو(   آموزش چالشسؤال  در  مستمر  ارزشیابی  های  های 

-الکترونیکی در دوره ابتدایی به ترتیب دارای چه اولویت

 هایی است؟

 روش 
اين پژوهش با رويکرد ترکیبی و طرح آمیخته اکتشافی انجام شد.  

آوری و  های کیفی جمعهای آمیخته اکتشافی ابتدا دادهدر طرح

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Aust, Schütze, Hochweber & Souvignier 
2 . Alabidi, Owais, Alabidi & Taani 
3 . Børte, Lillejord, Chan, Wasson & Greiff 
4  . Rahman, Hasan, Namaziandost & Seraji 

ها مرحله کمی پژوهش  شود، سپس بر اساس آن يافتهتحلیل می
(.  2021،  7دوادی و همکاران )  گرددها اجرا میبه منظور بسط يافته

5 . Berisha, Vula, Gisewhite & McDuffie 
6 . Hopfenbeck, Zhang, Sun, Robertson & 

McGrane 
7 . Dawadi, Shrestha & Giri 



...             های ارزشیابی مستمر در محیط الکترونیکی در دوره ابتدايیسراجی و جمشیدی بدريانی: چالش

 

های اجرای ها درباره چالشدر اين پژوهش با توجه به کمبود داده
ارزشیابی مستمر در محیط الکترونیکی در دوره ابتدايی، ابتدا به  

داده مصاحبه  طريق  از  اکتشافی  جمعشیوه  لازم  و  های  آوری 
های حاصله پرسشنامه محقق  تحلیل شد. سپس بر اساس يافته

 های حاصل تحلیل گرديد. ای طراحی، اجرا و دادهساخته
روش پژوهش در مرحله کیفی از نوع پديدارشناسی توصیفی بود.  
میدان پژوهش مدارس ابتدايی شهر همدان نواحی يک و دو بود.  

نفر از معلمان دوره   20گیری هدفمند،  با استفاده از منطق نمونه
نمونه  به شیوه  انتخاب  ابتدايی  برای مصاحبه  برفی  گلوله  گیری 

مورد ادامه   20ها تا  شدند. با توجه به قاعده اشباع نظری، مصاحبه
ها به اتمام رسید.  يافت و با توجه به عدم تولید داده جديد، مصاحبه

ساختار يافته بود که سوالات  ها مصاحبه نیمه آوری دادهابزار جمع
نظريه و  پژوهش  پیشینه  مطالعه  اساس  بر  پذيرش آن  های 

ل نقش  يادگیری الکترونیکی طراحی گرديد. سوالات مصاحبه حو
آموزان، تناسب  های فنی، نقش معلمان، مهارت دانشزيرساخت

گرديد.   طراحی  آن  نظاير  و  الکترونیکی  با محیط  درسی  برنامه 
آوری شده از هر مصاحبه ضبط و بلافاصله به شکل  های جمعداده

گام از روش کلايزی  استفاده  با  تحلیل  متن درآمد.  اصلی  های 
گر با استفاده از قاعده ها طی گرديد. بدين نحو که ابتدا تحلیلداده

اپوخه، سازه ذهنی خود را در ارتباط مساله روشن و به اصطلاح  
ها و انتقال آن پرانتز گذاری کرد. سپس با گوش دادن به مصاحبه

به فايل ورد تلاش کرد تا واحدهای معنايی را ترسیم نمايد. سپس  
تعقیب   را  پژوهش  مساله  با  مرتبط  معنايی  موارد  واحدهای  و 

را   معنايی  واحدهای  بعدی  گام  در  نمود.  حذف  را  غیرضروری 
بندی و مضامین فرعی و سپس مضامین اصلی را شکل داد.  دسته

های بدست آمده به  ها، يافتهجهت اطمینان از کیفیت تحلیل داده
ها به پنج نفر از معلمان ارائه شد. پس  همراه فرآيند تحلیل داده

 ها، اتقان و دوام خود را پیدا کرد. از اصلاح برخی نکات يافته
های بخش  در بخش کمی از روش پیمايش استفاده شد تا يافته

  1309کیفی بسط داده شود. جامعه آماری پژوهش در اين مرحله  
نفر از معلمان دوره ابتدايی نواحی يک و دو شهر همدان بودند. 

ای نسبتی و بر اساس جدول  با استفاده از شیوه نمونه گیری طبقه

نفر به عنوان حداقل حجم نمونه    302کرجسی و مورگان تعداد  
ابزار جمع ها پرسشنامه محقق ساخته آوری دادهانتخاب گرديد. 

داده اساس  بر  تنظیم  بود که  از مصاحبه طراحی و  های حاصل 
گويه طراحی    55های پرسشنامه حول نه محور و با  گرديد. گويه

زيرساختی عامل  که  نحو  بدين  عامل  )  گرديد.  پنج(،  تا  يک 
(، عامل  13تا    10)  افزاریشش تا نه(، عامل فنی و نرم)  اقتصادی

  23)  (، عامل خانواده22تا    19)  آموز(، عامل دانش18تا    14)  لممع
  33)  (، عامل تحقق پذيری32تا    29)  (، عامل تربیتی بودن28تا  
-گويه.  شد( را شامل می55تا    50پذيری )( و عامل اطمینان49تا  
درجهه پنج  مقیاس  با  پرسشنامه  )خیلی ای  لیکرت  طیف  ای 

بی موافق،  و  موافق،  مخالف  شد.    کاملاًنظر،  طراحی  مخالف( 
افراد   از  نفر  با نظر هفت  و  روايی محتوايی  از طريق  آن  روايی 

بین   اجرای مقدماتی در  از  تامین شد. پايايی آن پس   60خبره 
. برآورد گرديد.  89معلم ابتدايی با استفاده از شیوه آلفای کرانباخ  

شاخصداده استفاده  با  پرسشنامه  از  حاصل  آمار های  های 
آمار    توصیفی و  استاندارد  انحراف  و  میانگین  و  نمودار  مانند 

تک گروهی و آزمون فريدمن تحلیل    Tاستنباطی شامل آزمون  
 شد.   

 

   هاافتهی
 

 9 این پژوهش، صورت گرفته در  هایمصاحبهبا استفاده از  
که  گردید استخراج  فرعی مضمون  32 و  اصلی مضمون 

زیرساختی،    هایچالششامل   اصلی  هایمضمون 

نرمچالش  اقتصادی،  های چالش و  فنی  افزاری، های 

چالشچالش معلم،  به  مربوط  به  های  مربوط  های 

چالشآموزدانش والدین،  ،  و  خانواده  به  مربوط  های 

چالشچالش تربیتی،  تحققهای  امکان  پذیری،  های 

اطمینانچالش به  1)  باشد که در جدولمی  پذیریهای   )

 اختصار ارائه شده است.  
 

 
 های الکترونیکی در دوره ابتدايی  های ارزشیابی مستمر در آموزشمضامین اصلی و فرعی چالش  (: 1جدول )

 مضامین فرعی  مضمون اصلی 

های چالش
 زيرساختی 

آموزان به اينترنت مناسب، قطع و وصل شدن مداوم، آنتن دهی  کم بودن پهنای باند، پايین بودن سرعت اينترنت، دسترسی ضعیف دانش
 ضعیف شبکه تلفن همراه در منطقه آموزشی 

 زمان چند فرزند از يک گوشی (، هزينه بسته اينترنت،  استفاده هم…گوشی، تبلت و) افزارناتوانی در تهیه سخت  های اقتصادی چالش
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های فنی و  چالش
 افزارینرم

 افزاری بر مديريت زمان ارزشیابی  های فنی و نرمتأثیر چالش ، افزار شاد سرعت و امکانات کم نرم

های مربوط به  چالش
 معلم
 

افزار شاد و  معلم بر نرم   ، آشنايی و تسلطایرايانه فناوری وسواد  ،  های سنتیورود به عصر فناوری و تغییر روش  برایاشتیاق و علاقه معلم  
 ، نگرش معلمان نسبت به ارزشیابی مستمر ابزارهای ارزشیابی الکترونیکی آشنايی با 

های مربوط به  چالش
 آموز دانش

های ورود به عصر فناوری و تغییر روش  آموزان برایتوصیفی، اشتیاق و علاقه کم دانش–آموزان نسبت به ارزشیابی کیفی  عدم آگاهی دانش

 آموز کم دانشای رايانه ، سواد فناوری وسنتی

های مربوط به  چالش
 خانواده و والدين

 

اشتیاق و علاقه والدين  آموزان،  آموزان، يا فراهم کردن محیط مناسب برای دانشافزار برای دانشتوانايی اقتصادی خانواده در تهیه سخت
ای والدين )توانايی آپلود افزار شاد، سواد فناوری و رايانهآشنايی و تسلط والدين بر نرم،  های سنتی برای ورود به عصر فناوری و تغییر روش

 توصیفی – آگاهی والدين نسبت به ارزشیابی کیفی ، ( و دانلود فايل، کم کردن حجم فايل، ارسال عکس و فیلم باکیفیت و...

 های تربیتی چالش
 

آموز در يادگیری الکترونیکی، تأثیر عوامل روانی مانند استرس، نگرانی و اضطراب بر کیفیت  کم رنگ بودن روابط صمیمی بین معلم و دانش
 ارزشیابی الکترونیکی، کم توجهی به رعايت اخلاق و ابعاد آن در ارزشیابی الکترونیکی 

های امکان  چالش
 پذيریتحقق

 

با استفاده از طراحی سؤالات مفهومی،  ارزشیابی الکترونیکی    ، زمانزمان و ناهمالکترونیکی هم  پذيری استفاده از ابزارهای ارزشیابیتحقق
هماهنگی برای زمان ارزشیابی الکترونیکی ،  …های استنباطی و استدلالی و  های مهارت محور، فعالیتسؤالات کاربردی و عملکردی، فعالیت

پذيری ارزشیابی الکترونیکی  ، تحققبه دلايل متعدد نظیر سرعت مناسب نت در زمان خاصی، سرکار بودن والدين، دسترسی به گوشی و...( )
مختلف،  حوزه کم  های  مهارتامکان  ارتباطی سنجش  فردی،  بین  همدلی،  همکلاسی،  های  و  معلم  از  سنجش ،  هاالگوبرداری  امکان 

  د،ارزشیابی الکترونیکی اهداف شناختی )دانش، فهمیدن و کاربر،  هاالگوبرداری از معلم و همکلاسی،  های همدلی، بین فردی، ارتباطیمهارت
دهی  گذاری، سازماندريافت و توجه کردن، پاسخ دادن و ارزشارزشیابی الکترونیکی اهداف عاطفی )  ، (وتحلیل، ترکیب و ارزشیابی يهتجز

طور مستقل، دقت در روانی حرکتی )مشاهده و تقلید و اجرای عمل بهارزشیابی الکترونیکی اهداف  ،  ها در شخصیت(ها و تبلور ارزش ارزش 
های چهارگانه زبانی »شنیدن«، »خواندن«، »نوشتن« ارزشیابی الکترونیکی مهارت،  و عادی شدن عمل(  بامهارتعمل، هماهنگی حرکات  

حالات چهره متناسب با علامات، تشخیص حالات سخت مانند کنترل فشار مداد، دستگیری مداد،  ارزشیابی الکترونیکی  ،  و »صحبت کردن« 
ارزشیابی ،  دست برتر، سرعت نوشتن، هماهنگی دست و چشم و مغز کنترل و ارزيابی حافظه ديداری، حافظه شنیداری و حافظه حرکتی 

 الکترونیکی دروس مختلف دوره ابتدايی 

های چالش
 پذيریاطمینان

 

آموزان  آموزان، جريمه دانشهای کلاسی برای دانشمشیپذيری ارزشیابی الکترونیکی، تعیین قوانین و خطراهبردهای مختلف برای اطمینان 
شیوه  از  استفاده  تأثیر  و متخلف،  الکترونیکی  ارزشیابی  کیفیت  بر  ارزشیابی(  مختلف  ابزارهای  از  استفاده  در  )تنوع  ارزشیابی  مختلف  های 

آموز،  جلوگیری از تقلب، تأثیر اعمال محدوديت زمانی برای  پاسخگويی بر کیفیت ارزشیابی الکترونیکی و جلوگیری از تقلب احراز هويت دانش
 …های دوستان و آموزان از والدين، کتاب، گروهنوشته او، تشخیص تقلب و ...، کمک گرفتن دانشتشخیص دست

 

نفر از معلمان مدارس ابتدايی شهر   302نمونه موردمطالعه شامل   
درصد(  6/9نفر )  29درصد( زن و  4/90)  نفر  273همدان است که  

تحصیلات   میزان  هستند.  )  3مرد  ديپلم،  1نفر   نفر   18درصد( 
کاردانی،  6) کارشناسی،  6/61)  نفر   186درصد(  نفر    91درصد( 
درصد( دکتری است. 3/1نفر )  4درصد( کارشناسی ارشد و 1/30)

خدمت   )  93سنوات  تا  8/30نفر    نفر   92سال،    10درصد( 
تا    21درصد(  5/32نفر )  98سال و    20تا    11درصد( بین  5/30)

است. وضعیت   و بالاترسال    31درصد(  3/6نفر )  19سال و    30
نفر    105(،  سيالتدرحق)  درصد( قراردادی6/5نفر )  17استخدامی  

و  8/34) پیمانی  و  59/ 6)نفر    180درصد(  است  رسمی  درصد( 
خدمت   )143محل  موردمطالعه 4/47نفر  معلمان  از  درصد( 

و    وپرورشآموزش يک  )  159ناحیه  درصد( 6/52نفر 
بودن   وپرورشآموزش نرمال  از  اطمینان  برای  است.  دو  ناحیه 

-ها، آزمون کالموگروف اسمیرنف نشان داد که مولفهتوزيع داده
آموزش چالشهای   در  مستمر  ارزشیابی  الکترونیکی های    های 

( <05/0pباشد )می  05/0از    تربزرگ  Zسطح معناداری مقادير  
 ها نرمال است.  و توزيع داده

تک   tبا استفاده از آزمون  های الکترونیکی در دوره ابتدايی از ديدگاه معلمانارزشیابی مستمر در آموزش های چالش تحلیل میزان   ( 2)  جدول

 : یگروه
 شاخص 

 متغیر 
میانگین 

 شده مشاهده

انحراف  
 استاندارد 

میانگین 
 آماری

 tمقدار آماره
درجه  
 آزادی 

 سطح معناداری 

 **0/ 0001 301 42/23 3 51/0 69/3 های الکترونیکی ارزشیابی مستمر در آموزشهای چالش

ش
چال  **0/ 0001 301 82/16 3 80/0 77/3 های زيرساختی  چالش ها



...             های ارزشیابی مستمر در محیط الکترونیکی در دوره ابتدايیسراجی و جمشیدی بدريانی: چالش

 

 **0/ 0001 301 75/16 3 81/0 78/3 های اقتصادی  چالش

 **0/ 0001 301 16/16 3 78/0 73/3 افزاری  های فنی و نرمچالش

 **0/ 0001 301 86/17 3 73/0 75/3 های مربوط به معلم چالش

 **0/ 0001 301 30/23 3 70/0 93/3 آموز  های مربوط به دانشچالش

 **0/ 0001 301 67/22 3 70/0 92/3 های مربوط به خانواده و والدين چالش

 **0/ 0001 301 14/19 3 73/0 80/3 های تربیتی  چالش

های ارزشیابی مستمر در آموزشپذيری امکان تحقق
 الکترونیکی 

16/3 80/0 3 60/3 301 0001 /0** 

های ارزشیابی مستمر در آموزشپذيری اطمینان
 الکترونیکی 

30/3 81/0 3 49/6 301 0001 /0** 

 
دهد میانگین  ( نشان می5جدول )  تک گروهی در   tنتايج آزمون

الکترونیکی در دوره  هایارزشیابی مستمر در آموزشهای چالش
است که از    51/0با انحراف معیار    69/3از ديدگاه معلمان    ابتدايی

  01/0تر است و اين تفاوت در سطح  ( بزرگ3میانگین آماری )
-درصد اطمینان می99  با؛ بنابراين  (>p  01/0معنادار است زيرا )

میزان  ت معلمان،  ديدگاه  از  که  گفت  ارزشیابی  های  چالشوان 
  از حد بالاتر    الکترونیکی در دوره ابتدايی  هایمستمر در آموزش

میانگین   همچنین  است.  )زياد(  زيرساختی چالشمتوسط  های 
معیار    77/3 انحراف  اقتصادی  چالش،  80/0با  با   78/3های 

با انحراف    73/3افزاری  های فنی و نرمچالش،  81/0انحراف معیار  
به معلم  چالش،  78/0معیار   معیار   75/3های مربوط  انحراف  با 

دانش چالش،  73/0 به  مربوط  معیار   93/3آموز  های  انحراف  با 
به خانواده و والدين  چالش،  70/0 انحراف    92/3های مربوط  با 

به  چالش،  70/0معیار   مربوط  تربیتی  مستمهای  در  ارزشیابی  ر 
 80/3از ديدگاه معلمان  الکترونیکی در دوره ابتدايی هایآموزش

انحراف معیار   از میانگین آماری )  73/0با  تر  ( بزرگ3است که 

  01/0معنادار است زيرا )  01/0در سطح    هاتفاوت هستند و اين  
p<)  توان گفت که از ديدگاه درصد اطمینان می99؛ بنابراين با

میزان   و    هایچالشمعلمان،  فنی  اقتصادی،  زيرساختی، 
چالشنرم دانش افزاری،  معلم،  به  مربوط  و های  والدين  و  آموز 

به  چالش مربوط  تربیتی  آموزشهای  در  مستمر    های ارزشیابی 
ابتدايی دوره  در  است.   الکترونیکی  )زياد(  متوسط  حد  از  بالاتر 

میانگین   تحقق همچنین  معیار   16/3پذيری  امکان  انحراف  با 
است که از    81/0با انحراف معیار    30/3پذيری  اطمینانو    81/0

 01/0در سطح    هاتفاوتتر هستند و اين  ( بزرگ3میانگین آماری )
-درصد اطمینان می99؛ بنابراين با  (>p  01/0معنادار است زيرا )

میزان  ت که  و  ريپذتحقق وان گفت  به  اطمینان ی  مربوط  پذيری 
آموزش در  مستمر  ابتدايی   هایارزشیابی  دوره  در    الکترونیکی 

ی ريپذتحقق بالاتر از حد متوسط )زياد( است. بنابراين در زمینه  
ارزشیابی مستمر در  ريپذنانیاطمو   الکترونیکی،  هاآموزشی  ی 

 چالش کمی وجود دارد. 

  

 های الکترونیکی در دوره ابتدایی چگونه است؟های ارزشیابی مستمر در آموزش چالشبندی ( اولویت 2سؤال
 های الکترونیکی در دوره ابتدايی با استفاده از آزمون فريدمنهای ارزشیابی مستمر در آموزش بندی چالش (: اولويت3) جدول

 اولويت  میانگین رتبه  ی الکترونیکی هاآموزشهای ارزشیابی مستمر در چالش
 ها آماره

 معناداری سطح  درجه آزادی  خی دو

 6 25/5 های زيرساختی چالش

076/338 8 0001 /0** 

 4 42/5 های اقتصادی چالش
 7 02/5 افزاری های فنی و نرمچالش

 3 44/5 های مربوط به معلمچالش
 1 98/5 آموز های مربوط به دانشچالش

 2 87/5 های مربوط به خانواده و والدينچالش
 5 34/5 تربیتی های چالش

 9 98/2 پذيری امکان تحققهای چالش
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 8 70/3 پذيریاطمینانهای چالش

های  ی چالشبندرتبه( نشان داد  6)  نتايج آزمون فريدمن در جدول
ابتدايی از    در دورههای الکترونیکی  ارزشیابی مستمر در آموزش

( زيرا  است  معنادار  معلمان  ترتیب  >01/0pديدگاه  به  و   )
دانشچالش به  مربوط  چالش های  اول،  رتبه  دارای  های آموز 

های مربوط به مربوط به خانواده و والدين دارای رتبه دوم، چالش

 اقتصادی دارای رتبه چهارم، های  معلم دارای رتبه سوم، چالش
زيرساختی دارای های  های تربیتی دارای رتبه پنجم، چالشچالش

چالش ششم،  نرم های  رتبه  و  هفتم،  فنی  رتبه  دارای  افزاری 
اطمینانچالش هشتمهای  رتبه  امکان های  چالشو    پذيری 
 است.  پذيری دارای رتبه نهم تحقق 

 

 و بحث گیرینتیجه
اثربخشی   و  کیفیت  از  ناپذير  جدايی  بخش  مستمر  ارزشیابی 
ارزشیابی   اجرای درست  با  است.  الکترونیکی  آموزش در محیط 

های ديگر عناصر آموزش را نیز رفع کرد.  توان ضعفمستمر می
با توجه به قابلیتدر محیط هايی که های يادگیری الکترونیکی 

در اين محیط وجود دارد، امکان اجرای ارزشیابی مستمر به شکل  
محیط از  بیش  باکیفیت  و  است.  صحیح  مقدور   حضوری  های 

لیکن با توجه به چندوجهی بودن و پیچیدگی اين نوع ارزشیابی  
هايی در پیش روی در محیط الکترونیکی در دوره ابتدايی، چالش

های فنی،  های زيرساختاجرای آن وجود دارد. با توجه به ويژگی
اجتم و  فرهنگی  ويژگیشرايط  شرايط  اعی،  و  معلمان  های 

اقتصادی در ايران اجرای ارزشیابی مستمر الکترونیکی در دوره  
چالش با  پژوهش ابتدايی  اين  اصلی  هدف  روبروست.  هايی 
 ها است.    بندی اين چالششناسايی و دسته 

داد،  يافته نشان  پژوهش  ارزشیابی  چالش  ن يترمهمها  های 
آموزش در  ترتیب  مستمر  به  ابتدايی  دوره  در  الکترونیکی  های 

دانشچالش  شامل به  مربوط  چالش های  به  آموز،  مربوط  های 
چالش والدين،  و  معلمخانواده  به  مربوط  های  چالش  ،های 

های چالش  های زيرساختی،چالش   تربیتی،های  اقتصادی، چالش
امکان  های  چالشپذيری و  اطمینانهای  افزاری، چالشفنی و نرم 

های قبلی  پذيری است. اين نتیجه با برخی نتايج پژوهشتحقق 
( در بنگلادش  2022رحمن و همکاران )همسو و همخوان است.  

، هاکلاسباور، جهتگیری و بارکاری زياد معلمان، پرجمعیت بودن  
ارزشیابی   برای  مناسب  نبود ساختار  زياد محتوای درسی،  حجم 
مستمر، شرايط اجتماعی اقتصادی پايین معلمان، نبود نظارت و  

چالش عنوان  به  را  الکترونیکی  رهبری  مستمر  ارزشیابی  های 
های ( در اکراين به ضعف2022ژورووا و همکاران )شمارند.  برمی

  زيرساختی فنی، باورهای معلمان و عوامل انگیزشی تاکید دارند. 

 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Azlan, Ding Wong, Tan, Nizam, Huri, Ung, 

Pallath, Lay Tan, Hong Yeong & Hoong 

های  های نسلی،  ويژگی(  بر سن و ويژگی2021)  رمی و هاشیم
 1و همکاران   آزلاناند.   منطقه و امکانات ديجیتالی تمرکز کرده

داد   (2020) نشان  آموزش نسبت آنلاين های آموزشکه   به 

 لازم انگیزش و کننده هستندخسته و آورکسالت بسیار حضوری

 ايجاد دانشجويان در را يادگیری  برای تعامل يا فعالیت برای

 . کنند، مطابقت و همخوانی داردینم

ارزشیابی مستمر در  های زيرساختی مربوط به  چالشمیزان  
از  در اين پژوهش بالاتر    الکترونیکی در دوره ابتدايی  هایآموزش

توان  های زيرساختی را میچالشمتوسط )زياد( گزارش شد.    حد
ويژگی  اساس  دهی  بر  آنتن  باند،  پهنای  بودن  کم  نظیر  هايی 

دانش همه  کم  دسترسی  همراه،  تلفن  شبکه  به  ضعیف  آموزان 
ها، قطع و  اينترنت مناسب، سرعت کم اينترنت برای انتقال داده
و مصرفی،  اينترنت  زياد  حجم  اينترنت،  شدن  دانست.    …وصل 

زارعی ،  (1399قلی پور )های  آمده با نتیجه پژوهش دستنتیجه به 
نتايج پژوهش ( همخوانی دارد؛  2012و دسوف )  (1397و دهقانی )

يکی از    نشان داد(،  1397زارعی و دهقانی )  و  (1399پور )قلی  
اصلی  ضعف الکترونیکی آموزش هایچالش  محورهای 

)است.    زيرساختی دسوف  پژوهش  ارزشیابی  2012در  در   )
به  باند  پهنای  و  اينترنت  به  و  الکترونیکی دسترسی  موانع  منزله 

 آيد. مشکلاتی مهم به شمار می
به  چالشمیزان   مربوط  اقتصادی  در های  مستمر  ارزشیابی 

از  در اين پژوهش بالاتر    الکترونیکی در دوره ابتدايی  هایآموزش
توان بر  های اقتصادی را میچالشمتوسط )زياد( گزارش شد.    حد

ويژگی  نظیر  اساس  سختهايی  تهیه  در  اقتصادی    افزارمشکل 
زمان چند  (،  هزينه بسته اينترنت و استفاده هم…  گوشی، تبلت و)

گوشی يک  از  به دانست.    فرزند  نتیجه  دست نتیجه  با  آمده 
)های  پژوهش ارزشیابی  2012دسوف  در  داد  نشان  که   )
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شمار   به  مهم  مشکلات  از  رايانه  کافی  تعداد  ارائه  الکترونیکی 
می می نتیجه  اين  تبیین  در  دارد،  همخوانی  گفت  آيد  توان 

که   اندشده مواجه اقتصادی  حوزه  در  آموزاندانش   مشکلاتی 
 را آموزشی های بازبینی برنامه  به نیاز  که  است مواردی  ازجمله

 اين حضور  ضروری هایزيرساخت از يکی.  نمايدمی ضروری
اقتصادی به توجه مجازی، فضای در سطوح . باشدمی آن بعد 

کلاس   در  حضور  ابزار تأمین توانايی اولیا  و  آموزاندانش اکثر
 خرابی نظیر مشکلاتی با باشند، همچنیننمی  دارا را الکترونیکی

 ازحدبیش  استفاده علت به فضای الکترونیکی در آموزشی ابزار
 . هستند مواجه اينترنت هزينه تأمین همچنین و وسايل از

و  چالش فنی  را میافزارنرمهای  ويژگی ی  اساس  بر  هايی توان 

نرمنظیر   گرافیکی  ازنظر  طراحی  ظاهری  )وضعیت  شاد  افزار 

و  رنگ  داده  شاد  افزارنرم  سرعت،  (...بندی  انتقال  و برای  ها 

امکان  شبکه  امنیت  ،  اطلاعات شاد )هک، ويروس، بسته شدن 

غیرمجاز،سرويس  دسترسی  هويت،  جعل  نشدن    دهی،  بازيابی 

افزار شاد، سواد فناوری سرعت نرم)  یفنعوامل    تأثیر،  اطلاعات(

ملاحظه نمود.    بر مديريت زمان هنگام ارزشیابی  (…ای وو رايانه

پژوهش  نتیجه  با  پژوهش  اين  و  های  يافته  سیبی  دره  گشول 

 و همکاران  سینديانی  (،2004رحمان و رمزی )،  (1399منتظر )

گشول دره سیبی در پژوهش  ؛  همخوانی و مطابقت دارد(  2020)

( مدلی شامل هشت بعد برای آمادگی ارزشیابی 1399و منتظر )

شبکه  )فنّاورانه   يکی از ابعاد، بعدکه   دادند الکترونیکی پیشنهاد

است.  الکترونیکی ارزشیابی افزارنرم امنیت، و و  (  زارعی  نتايج 

 یهادوره  کننده درشرکت ( نشان داد دانشجويان1397دهقانی )

کارشناسی  هايی  چالش با الکترونیک آموزش  ارشد  آموزشی 

افزاری )مربوط به اساتید و  افزاری و نرمهای سختازجمله چالش

( موانع مهم 2004هستند. رحمان و رمزی ) رودانشجويان(، روبه 

علمی دانشگاه  های علمی اعضای هیئتکار با اينترنت در فعالیت

زما کمبود  اينترنت،  پايین  سرعت  شامل:  را  کمبود کويت  و  ن 

اينترنت  آموزش از  استفاده  چگونگی  خصوص  در  رسمی  های 

همکاران  سینديانیبرشمردند.   دريافتند2020) و  هرچند (   که 

 به خاطر عدم دانشگاه جوردن در پزشکی کارشناسی دانشجويان

 فرايند در اينترنت و تکنولوژيکی به امکانات مناسب دسترسی

رخی   .اندکرده قلمداد نامناسب را هاآموزش اين آموزش، عمدتاً

می آنها  زيرساختاز  معلمان،  به  برنامهتواند  دانشها،  -درسی، 

خانواده و  ديالآموزان  باشد.  مرتبط  زير 2021)  ها  ضعف  نیز   )

ساختی را از موانع اجرای ارزشیابی مستمر در دوره ابتدايی تلقی  

 کند. می

های الکترونیکی  های ارزشیابی مستمر در آموزشاز ديگر چالش

  هايی در زمینه چالش  آموز است، مربوط به عوامل معلم و دانش 

محیط  ورود به    آموزان برایاشتیاق و علاقه کم معلمان و دانش 

کم  ای  رايانه   فناوری وسواد  ،  های سنتیو تغییر روش الکترونیکی  

دانش   معلمان فايل، کم کردن  و  دانلود  و  آپلود  )توانايی  آموزان 

  ، آشنايی و تسلط (حجم فايل، ارسال عکس و فیلم با کیفیت و...

افزار شاد، آشنايی کم معلمان با  آموزان بر نرمکم معلمان و دانش

ها،  و عدم تسلط بر استفاده از آن  ابزارهای ارزشیابی الکترونیکی

آگ و  مستمر  ارزشیابی  به  نسبت  معلمان  منفی  کم نگرش  اهی 

اين يافته با نتايج  آموزان نسبت به ارزشیابی مستمر است. دانش

دهقانپژوهش   و  پور  همکاران،  ،   (1401)  یعظیمی  و  بريشا 

)  (،2021)  ديال،  (2024 همکاران  و  و    نستروم  (،2023بوروت 

)(،  2021)  همکاران پستوره  و  و2022ين  همکاران  گراب  (    و 

(  1401)  ی عظیمی پور و دهقانپژوهش  ( همخوانی دارد.  2024)

 به هنگام استرس)  آموزبه دانش مربوط هاینشان داد که چالش

 از يادگیری و تعامل عدم ارزشیابی، نگرفتن جدی پاسخگويی،

 تعداد) به معلم مربوط ( وارزشیابی  در یبدفهم وجود همسالان،

دانش  اعتماد عدم  آموزان،دانش زياد  بودن برزمان آموز،به 

 مشاهده روند عدم يادگیری، تمام جوانب  سنجش عدم ارزشیابی،

 حضور و آموزدانش  بر نظارت و مديريت عدم آموز،دانش در تغییر

 در توصیفی ارزشیابی امر دررا   معلمان دوقلو( آموزاندانش 

جد با مجازی شرايط است روروبه یچالش  و    .کرده  بريشا 

ای در ارزشیابی مستمر ( به جايگاه توسعه حرفه2024)  همکاران

دارند. همکاران  تاکید  و  همکارانو    (2023)  بوروت  و    نستروم 

های فنی و باورهای پداگوژيکی تکامل يافته  بر قابلیت(  2021)

گیری، خودکنترلی، تعهد مبتنی  های تصمیممعلمان مانند مهارت

ای و حس اعتماد معلمان توجه  بر مسئولیت پذيری، خود توسعه 

و   گرابهای معلمان،  ( بر شايستگی2022ين و پستوره )  دارند.

های کاروشگری و ( بر آشنايی معلمان با شیوه2024)  همکاران

 اند. حل مساله تاکید کرده

های مربوط به خانواده در ارزشیابی  آمده از چالشدستنتیجه به 
ی الکترونیکی در پژوهش حاضر، با نتیجه  هاآموزشمستمر در  

دهقانپژوهش   و  پور    یشکور و سراجیو    ،(1401)  یعظیمی 
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همکاران   (1399) و  رحمن  پژوهش  2022)  و  دارد.  همخوانی   )
 اولیا  حمايت و کمکی مانند  ( عوامل1401)  ی عظیمی پور و دهقان

مستمر تلقی  های ارزشیابیچالش عنوانبه خانواده سواد سطح و
را    ناآگاهی والدين  (1399)  یشکور و سراجیاند. همچنین  کرده

اند.   يکی از شش مانع اصلی در ارزشیابی مستمر برشمرده  عنوانبه 
توان گفت در اجرای ارزشیابی مستمر والدين جايگاه مهمی می

 آموزاندانش اولیا با اثربخش و  مناسب ارتباط  برقراریدارند.  
 حدی تا تواندمی کلاسی فرايندهای در  مشارکت  جلب جهت

برای مشکلات  -والد فرايند ايجاد با.  سازد هموار معلمان را 
 نقش که شودمی منتقل احساس اين والدين به معلمی،

 و  ايجاد باعث امر  اين که دارند فرايند آموزشی در تأثیرگذاری
 به کمک همچنین و آنان در نفساعتمادبه احساس تقويت

 . گرددمی آنان در سطح سوادآموزشی ارتقا باعث فرزندان
چالش کارکرد تربیتی ارزشیابی همواره از نکات مهم و حائز  

چالش از  برخی  پژوهش  اين  در  است.  تربیتی اهمیت  های 
 و گوران، (1399گشول دره سیبی و منتظر )شناسايی شد که با 

، (2020)و همکاران    آزلان  ،(2020هرمیدا )  ،(1397) پور جوادی
گشول مطابقت و همخوانی دارد.    (2020)و همکاران    سینديانی  و

تعلیم و  یپداگوژبعد  (  1399دره سیبی و منتظر )  تربیتی  )بعد 

و  و ارزشیابی يادگیرنده   واحد بودن اعتمادقابل پديدآوری 

هشت بعد برای آمادگی  ( يکی از  فرهنگ)  محیطی و(  يادگیری
پیشنهاد الکترونیکی   پورجوادی و  گوراناند.  کرده ارزشیابی 

دريافتند1397) عامل (  جا یتوجهکم که   قرار و معلميگاه  به 

 سنتی، ارزشیابی در مقايسه با ضعیف جايگاهی در معلم گرفتن

نظارت   نبودن  و  شفاهی و کتبی  دروس در ارزشیابی بودن ذهنی
پیگیری .  باشدمی  مستمرارزشیابی   هایچالش از کافی و 
 و خودکارآمدی که انگیزش، دريافت (  2020هرمیدا )همچنین  

 عملکرد رشد در  را مهمی نقش  آموزشی مواد درگیری شناختی با

دارند.   تحصیلی همکاران  آزلان  يادگیرندگان    یز ن (2020) و 
 حضوری به آموزش نسبت الکترونیکی هایآموزش ،  دادند نشان

 در را يادگیری برای تعامل يا فعالیت برای لازم انگیزش بسیار

سینديانیکنندینم ايجاد انيادگیرندگ همکاران  .  (  2020) و 
-ارزشیابی الکترنیکی تعاملات را به حداقل کاهش می  دريافتند

  دهد. 
پذيری در ارزشیابی  های امکان تحقق نتیجه مربوط به چالش

  ،(1398زاد ) نورانی اقبالیانهای الکترونیکی  مستمر در آموزش
اناری نژاد    (،1394) و همکاران  دولتی،  (1394کرمی ) و رنجبرگل

محمدی )1393)  و  پرداختچی  و  فتحی  قائدی  1390(،  و  (، 
 و همکاران  کلارک  ،(2020) و همکاران  وادی  (،1386) همکاران

مطابقت و   (2015) نوا منو    (2017بوون )  ،(2020) نی  ،(2020)
 میزان  یمقايسه ( با1398زاد ) نورانی اقبالیان  همخوانی دارد.  

که در  نشان داد الکترونیکی، و حضوری هایارزشیابی   مطلوبیت
ارزشیابی الکترونیکی امکان تحقق     اجرا  توسعه و  تحلیل، ابعاد

(  1394کرمی ) و نجبرگلسازد. رپذيری يادگیری را دشوارتر می
آزمون  ارزشیابی، ها،نیز   سنجش و همتايان سنجش خود 

در های روش ترينمهم را مشارکت  آموزش ارزشیابی 

 . نمايندی م عنوان الکترونیکی
به  چالشدست نتیجه  زمینه  در  اطمینانآمده  پذيری های 

های الکترونیکی با نتیجه  مربوط به ارزشیابی مستمر در آموزش 
ورکانی، سراجی و رضايی زاده م  شمس عباسی کسانی  پژوهش

 و همکاران عباسی کسانیمطابقت و همخوانی دارد.    (1398)

 محیط در يادگیرندگان ارزشیابی جهتدريافتند  ،(1398)

 استفاده شود بايد روش ارزشیابی چند از  الکترونیکی، يادگیری

افزايش  منجر تا همکارانحاج.  شود ارزشیابی  اعتبار به  و    ی 
 مرادی،  (1399) و همکاران  عباسی  ،(1399قلی پور )  ،(1400)

) و )و    (1398کردلو  است  1394زمانی و همکاران  ناهمخوان   )
 دقیق نظارت نبود»( 1400) و همکاران پژوهش حاجی درزيرا؛ 

ارزشیابی«  »به   مربوط مشکلات  يکی ازتقلب«    یپديده بروز و
محور    5يکی از  که   داد نشان ( نیز1399قلی پور )شد.    گزارش
 ارزشیابی وجود عدم الکترونیکی آموزش هایچالشاصلی  

 والدين ارائه کمک چهره به چهره و ارتباط نبود به علت و صحیح

فرزندان، دانش  درستی ارزشیابی توانینم به  داشت.   آموزاناز 
  ی شبکه دربه اين نتیجه رسیدند که  (  1399) و همکاران  عباسی
دشوار آموزیدانش  به  سنجش شاد،   واقعی يادگیری بودن 

يک   عنوانبه معلم، از نظارت قدرت شدن سلب و هاآموخته
مرادی چالش کردند.  ) و اشاره  که  1398کردلو  دادند  نشان   )

 تقلب، فرصت بلوغ، عدم به دلیل الکترونیکی فناوری آموزش

 پايبندی و تعهد کاهش ،کاریيبفر ترويج علمی، صداقت عدم

از فناوری در و  ايجاد فراگیران  برای را امتحانات سوءاستفاده 

 .کرده است
ارزشیابی  به طور کلی می اجرای  نتیجه گرفت که در  توان 

محیط در  چالشمستمر  الکترونیکی  اين  های  دارد.  وجود  هايی 
آموزان،  های مربوط به معلمان، دانشها مشتمل بر چالشچالش

نرمزيرساخت اجتماعی،  و  فنی  اقتصادی،  تربیتی  های  افزاری، 
آنها پذيری و اطمینانبودن، تحقق اولويت و رتبه  پذيری است. 

شامل   اهمیت  ترتیب  به  چالشچالشنیز  زيرساختی،  های های 
نرمچالش  اقتصادی،   به افزاری، چالشهای فنی و  های مربوط 

چالش دانشمعلم،  به  مربوط  به  چالش  آموز،  های  مربوط  های 
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چالش والدين،  و  امکان های  چالشتربیتی،  های  خانواده 
پذيری است. شناسايی و رفع  اطمینانهای  چالشپذيری و  تحقق 

های پذيرش  تواند از منظر نظری به توسعه نظريهها میاين چالش
اين   ديگر  سوی  از  کند.  کمک  الکترونیکی  يادگیری  اجرای  و 

پردازی در استفاده از تواند زمینه بهتری را برای نظريهها میيافته

مستمر قابلیت ارزشیابی  اجرای  برای  الکترونیکی  محیط  های 
ها فراهم سازد. به علاوه شناسايی و ارائه راه حل برای اين چالش

دوره   در  مستمر  ارزشیابی  در  الکترونیکی  محیط  کاربرد  عرصه 
 سازد.تر و پربارتر می ابتدايی را غنی

 
 منابع  

ص زاد،  نورانی  دوره1398)  .اقبالیان  ارزيابی  آموزش (.  های 
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