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 A B S T R A C T 

This research aimed to evaluate the use of information and communication 
technology (ICT) in the teaching and learning process of smart elementary 
schools in Ardel city. The method was a mixed explanatory type. In the 
quantitative section, due to the small size of the sample, all teachers (80 
people) were selected by census method. Quantitative data were collected 
by using a researcher-made questionnaire. The validity of the questionnaire 
was confirmed by a number of educational science professors and experts, 
and its reliability was calculated by using Cronbach's alpha coefficient, 
0.94. In the qualitative part, 15 teachers and 15 administrators were 
interviewed. A sample T-Tech test was used to analyze quantitative data 
and qualitative content analysis method was used to analyze the qualitative 
data. The results showed that using ICT in five components: 1. Theachers’ 
improving the expertise, technological skills and computer literacy and 
their use of electronic content in teaching, 2. Using ICT to continue the 
teaching-learning process, 3. Teachers’ specialized knowledge and 
awareness in appropriate application of new teaching techniques, 4. 
Designing electronic content in teaching by teachers, 5. The role of students 
in producing electronic content in teaching and encouraging them to use 
ICT to expand knowledge and deepen learning by teachers were lower than 
desired. By analyzing qualitative data, important obstacles such as: 
teachers' lack of knowledge of new teaching methods; teachers' lack of 
satisfaction with the use of ICT and lack of mastery of ICDL skills;  
teachers’, students’and parents’ lack of awareness in use of educational 
software;  teachers’ motivational weakness in the application of ICT in 
teaching;  all students’lack of access to class laptops; lack of experts in ICT 
utilization; the traditionality of the school structure; lack of culture of using 
networks and  teachers’,  parents’ and students’ low scientific- ultural level;  
teachers’,  parents’ and students’ negative view and attitude; challenges 
related to infrastructure, facilities and economic resources; as well as the 
absence of a predetermined program and curriculum challenges were 
identified as  using ICT challenges in smart schools. 
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 نشریه علمی
 

 پژوهی در تعلیم و تربیت فناوری و دانش
 

 

 »مقاله پژوهشی«

 یاددهی   فرآیند)فاوا( در    ارزیابی وضعیت کاربست فناوری اطلاعات و ارتباطات

مدارس   )معلمان  موردی  یروش آمیخته: مطالعه   مدارس هوشمند به  یادگیری  و

 ( هوشمند شهرستان اردل
 

 * 2یکاج ی حاجت نیحس ، 1یمحبوبه خسرو 
 

 چکیده 

  یادگیری   و   در فرآیند یادهی   ( فاوا )   ارتباطات   و   اطلاعات   فناوری   کاربست   وضعیت ارزیابی    با هدف  این پژوهش 
در بخش    . بود   ی روش پژوهش، آمیخته از نوع تبیین   . انجام شد تدایی شهرستان اردل  اب   ی دوره   هوشمند   مدارس 

  ی ها انتخاب شدند. داده   ی نفر( به روش سرشمار   80معلمان )   ی بودن حجم نمونه، کلیه ک به علت کوچ   ی کم  
و کارشناسان    د ی از اسات   ی پرسشنامه، توسط تعداد   ی شد. روای   ی ساخته گردآور محقق   ی با استفاده از پرسشنامه   ی کم  

محاسبه شد. در بخش    0/  94  باخ، کران   ی آلفا   ب ی آن با استفاده از ضر   ی ید قرار گرفت و پایای أی مورد ت   ی علوم تربیت 
  ی از آزمون ت   ی کم   ی ها تحلیل داده   ی انجام گرفت. برا   ران ی نفر از مد   15نفر از معلمان و    15، مصاحبه با  ی کیف 

پژوهش نشان داد  نتایج  استفاده شد.    ی کیف   ی از روش تحلیل محتوا   ی کیف   ی ها تحلیل داده   ی و برا   ی ا تک نمونه 
معلمان و استفاده آنها از    ی ا انه ی تخصص، مهارت فناورانه و سواد را   ی . ارتقا 1پنج مؤلفه:    ر وضعیت کاربست فاوا د 

  ی . دانش و آگاه 3  ، ی یادگیر - ی یادده   ند ی استمرار فرا   ی استفاده از فاوا برا   . 2  س، ی در تدر   ی ک ی الکترون   ی محتوا 
مورد نیاز در    ی ونیک الکتر   ی محتوا   ی طراح   . 4  ن، ی نو   س ی مناسب فنون تدر   کاربرد   ی نه ی معلمان در زم   ی تخصص 

آنها به جهت    ق ی و تشو   س ی در تدر   ی ک ی الکترون   ی محتوا  د ی آموزان در تول . نقش دانش 5  و  توسط معلمان  س ی تدر 
  ی ها تر از حد مطلوب بود. با تحلیل داده توسط معلمان؛ پایین   ی گسترش دانش و تعمیق یادگیر   ی کاربست فاوا برا 

معلمان از کاربرد فاوا و    ت ی عدم رضا   س؛ ی تدر   د ی جد   ی ها ازقبیل عدم شناخت معلمان از روش   ی موانع  مهم   ی کیف 
آموزان و  توسط معلمان، دانش   ی آموزش   ی افزارها کاربرد نرم   از   ی ؛ عدم آگاه   ICDL  ی ها عدم تسلط به مهارت 

  ؛ ی تاپ کلاس آموزان به لپ دانش   ی همه   ی عدم دسترس   س؛ ی معلمان در کاربست فاوا در تدر   ی ضعف انگیزش   ن؛ ی والد 
  ن یی پا   ی فرهنگ   - ی ها و سطح علم فاوا؛ عدم فرهنگ استفاده از شبکه از    ی ر ی گ متخصص در بهره   ی رو ی عدم ن 

والد  دانش   ن ی معلمان،  د و  منف   د ی آموزان؛  نگرش  دانش   ن ی والد   معلمان،   ی و  چالش و  به    ی ها آموزان؛  مربوط 
  ی برنامه   ی ها چالش   شده و ن یی از قبل تع   ی عدم وجود برنامه   ن ی و همچن   ی زیرساخت، امکانات و منابع اقتصاد 

 شد.   ی کاربرد فاوا در مدارس هوشمند شناسای   ی ها به عنوان چالش   ی درس 

ترب   ار، ی استاد   1  علوم  روانشناس   ی ت یگروه  دانشگاه    ، ی و 
 .ران ی تهران، ا   ، ی علامه طباطبائ 

ترب   2 علوم  گروه  ارشد،  روانشناس  ی ت یکارشناس    ، ی و 
 .ران ی تهران، ا   ، ی دانشگاه علامه طباطبائ 

 نویسنده مسئول: 
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 مقدمه 

  کم ی  و  ستیب  قرن  در  آموزش   یصدا  نیا  کیکل  ک،یکل  ک،یکل"

 ، 1نیاست  لوون) "دارد  وجود  یماوس  محصل  هر  دست  در...    است
فناوری   .( 5  ، 2001 حاضر  قرن  اطها در  ارتباطیلاعاتی  و    به   2ی 

زندگی افراد را   ها سرعت در حال رشد و دگرگونی است. این فناوری 
ی موردنیاز برای ها مهارت   رود افراد بنابراین انتظار می   ، دهند  شکل می 

برقراری ارتباط موفق، سازگاری با شرایط متغیر و استفاده از فناوری  
،  3اونگورن) وری انسانی را داشته باشند   افزایش ظرفیت و بهره برای  
ی ها رو ایجاد یادگیری و استفاده از مهارت از این (،  182، ص 2021
(. 28-40، صص.  2021)حسن و میرزا،  ضروری استفناورانه  سواد  

آمو ها فناوری   سوم،   ی هزاره   ی ه فراپیچید   ی ا ی دن   ی عه ی طل   در  شی  ز ی 
در  فناورانه . گنجاندن سواد  ند کن توسعه جامعه ایفا می نقش مهمی در  

معلمان    ی آموزشی و یادگیری حیاتی است. این توانایی برای ها فعالیت 
یکم    در قرن بیست و   .آموزان قرن بیست و یکم ضروری است دانش و  

مختلف نظیر خالق و نوآور    های آموزان مهارت رود دانش انتظار می 
بودن، حل مسئله، خودمدیریتی و غیره را داشته باشند و برنامه درسی 

مهارت  این  با  مطابق  شود   ها باید  بازنگری  و  توسعه  )ددبالی، تهیه، 
، آموزشی ی  ها ی فناوری همچنین توسعه (.  135-146، صص.2020

یادگیری   آموزش  منابع  از  دانش   فناورانه استفاده  توسط  به  آموزان 
است  کرده  ضروری  را  همکاران،    4ریسیدیا)   معلمان    ، 2020و 

که  نسل امروز    برای معلمانفناورانه  رو کسب سواد  این  ز(. ا305ص
درسی می  برنامه  اجرا  دارایرا  است   کنند  ، 2021،  5)پاوار اهمیت 

ی  هابا فناوری  باید  ی روزهاو ضمن همگام بودن با پیشرفت(  96ص
آناطلاعاتی   امکانات  و  ارتباطی  پیشرفت   ها و  و  آموزش  برای 

 (. 2022،  6)وییولآشنایی داشته باشندکاملا  آموزان  تحصیلی دانش
  یاددهی   یهانه یزم  تاکنون  قبل  سال  هزار  دو  از  شیب  از  نکهیا  وجود  با
  اما  داشته  یکم   اریبس  راتییتغ  هامقوله   ریسا  با  سه یمقا  در  یریادگی  و

  است   داشته  یع یسر  تحولات  اطلاعات  یور افن  کمک  به  امروزه
  ازین  یامدرسه  به   کشور  یآموزش  نظام   امروزه(.  3  ،2000  ،7ی جر)

ی متناسب سلیقه، نیاز  های آموزش در آن بتوان شاهد ارائهتا    دارد
ویژگی بود هاو  فرد  هر   و  اطلاعات  یورافن  از  یریگبهره  با  و  ی 
 ی هافرصت  و  کرده  فراهم  را  وستهیپ  یریادگی  امکان  ،(فاوا)  ارتباطات

  دهد؛   قرار  یاطلاعات  جامعه  در  یزندگ   باتجربه  افراد   اریاخت  در  ینینو
  رساخت یز  قالب  در   بلکه   ابزار،  عنوان  به   نه  یورافن  ن یا  که  یاگونه به

 
1. Setin 

2. Information and communication technologies(ICT) 

3. urgon 

4. Risidia 

5. Paver 

بنابراین،   .شود  محسوب  یاحرفه  آموزش   و  میتعل  یبرا  توانمندسازی
سوی هوشمندسازی، تغییر در نظام آموزش تحول مدارس سنتی به  
  طلبد و لازم است که این تغییر با درایت باشد.و پرورش کشور را می

می  8تافلر آینده، مطرح  فندر کتاب شوك  به  اسازد که  آینده  وری 
سوادی که حاضرند هر کار تکراری را انجام دهند  ها افراد کممیلیون 

می را  دیگران  دستورات  کورکورانه  اطاعت و  مقامات  از  و  پذیرند 
ی دقیق  هاهایی که داوریکنند نیاز ندارد بلکه به انسانمحض می

ی تازه پیدا کرده و  هاو فهیم داشته باشند و راه خویش را در محیط
روابط را در واقعیتی که به سرعت در حال تغییر است و تمیز دهند  

توان گفت لذا چنین می  (،2021و همکاران،   چراغی)نیازمند است
 ندیفرآ  در  ارتباطات  و  اطلاعات  یورافن  گسترده   یریکارگبه که  

 نهیزم  جهان  یآموزش  یکردهایرو  در  تحول  با  همزمان  آموزش،
، رجعبلی)  است  ساخته  فراهم  را  9هوشمند   مدارس  یریگشکل
 بنیانکلیدی جوامع دانش  یهااین مدارس ازجمله نیازمندی(.  2016
و  می مهارتباشند  توسعه  کارآفرینی  هارویکردهای  و  دانشی  ی 

 (. 2019زاده، کند) موسیآموزان را دنبال می دانش
یک مدرسة فیزیکی است که کنترل و    هوشمند   مدرسه در واقع  

است و محتوای دروس   مدیریت آن مبتنی بر کامپیوتر و فناوری شبکه
آموزش هوشمند است.    آن الکترونیکی و سیستم نظارت و ارزیابی آن 

شدت عاملی   منحصراً برای معلم نیست، اما آموزش و یادگیری به 
در یادگیری مباحث  یندمحور  آ و فر   آموزان نقشی اساسی است و دانش 

الکترونیکی   محتوای  از  استفاده  هوشمند،  مدارس  در  دارند.  علمی 
ذخیره  و  یادگیری  بهبود  به  منجر  می معلمان،  زمان  و سازی  شود 

شان و تولید محتوا دارند.  دادن توانایی آموزان فرصتی برای نشان دانش 
یافتنی است و مقدار آن به آزمودن و  در این مدارس، موفقیت دست 

جهت  و  هدایت صحیح  و  روش، پیگیری  این  در  دارد.  بستگی  دار 
دانش   ی ه روحی  روحی پژوهشِ  جایگزین  آنها بی   ی ه آموزان،  هدفی 
 می عظ   ی تحول  هوشمند   مدارس  (. 2020همکاران،  و   10)البادیشود می 
  آموزاندانش   که   ی نحو  به   داشت؛   خواهند   دنبال   به   ی آموزش   نظام   در 
 جمله  از   ی آموزش   ی ها نه ی زم   ی تمام   در   را   اطلاعات   ی ور افن   توانند ی م 
)میررحیمی و سروش بندند  کار   به  ی درس  کلاس   برنامه   و   ت ی ر ی مد 

  هیادگیرند   سازمان   ک ی  توان ی م   را   هوشمند   مدارس (.  1399امین،  
 مستمر  طور   به   و   افته ی   تکامل   زمان  طول   در   سازمان   ن ی ا   ، دانست 
. دهدی م   توسعه   را   خود   یی اجرا   ی هایی توانا   و   ی آموزش  منابع   کارکنان 

6. Vial 

7. Jery 

8. Tafler 

9. Smart schools 

10. Albad 



 14 ...  اطلاعات و ارتباطات )فاوا( یوضعیت کاربست فناور یابیارز:  حاجتی کاجی و خسروی 

 

 عصر  ر ی متغ   ط ی شرا  با   را   خود   تا   دهد ی م  امکان   مدرسه   به   ی ژگی و   ن ی ا 
  ر ی اخ  ی هاسال   در   هوشمند   مدارس   توسعه   هرچند .  د ی نما   سازگار   حاضر 

 ییاندازها دست   وجود   اما   است،   گرفته  قرار   مسئولان   کار   دستور   در 
 یسع  پژوهش   ن ی ا   در   لذا .  است   شده   طرح   ن ی ا   جانبه همه   توسعه   از   مانع 
  شود  یی شناسا  هوشمند  مدارس  توسعه  ی ها چالش  و  موانع  تا  شود ی م 
. گردد   ارائه   ی مناسب  ی راهکارها  مشکلات،   و   موانع   رفع   ی برا   و 

 پنج  دارای   مدارس   نوع   این   هوشمند   مدارس   مفهومی   مدل   براساس 
 و  یاددهی   محیط (  1)   از   اند عبارت   که   است   اصلی   عنصر   یا   رکن 

 یافتهتوسعه  زیرساخت   ( 2)  ؛ 1ایچندرسانه   محتوای  بر مبتنی  یادگیری 
 یکپارچه  سیستم   توسط   مدرسه   مدیریت   ( 3)   ؛ اطلاعات  فناوری 
 فناوری  حوزه   در   دیده آموزش   معلمان   از  برخورداری (  4)  ای؛رایانه 

نامه )شیوه   دیگر   مدارس   با   ای رایانه   یکپارچه   ارتباط (  5  اطلاعات؛ 
 (.1390هوشمندسازی مدارس هوشمند،  

ارتباطات  برای و  اطلاعات  فناوری  کاربست  وضعیت   ارزیابی 
یاد  )فاوا( محیط  وددر  هوشمند  هی  مدارس   مدارس  یادگیری 

کشور انجام شده است که   خارج و داخل در  هاییپژوهش هوشمند
 کنیم. مرور می

 مدارس  با  سهیمقا  در  هوشمند  مدارس   که  داده  نشان  هاپژوهش
، 2و ووسینکی هانگ  و  لیو  :  جمله  از)  است  ییهات یمز  یدارا  یعاد

  ؛ 1391  ،ی نجات  و  یابوالقاسم   زاده،میحک؛  1392  حیدری،  ؛2017
  با   همواره  طرح   نیا  یاجرا  حال،ن یا  با(.  1392  ،یرضو  و  صراف
 - ،یفن   یزات یتجه  ،یزشیموانع انگ  جمله  از  یمتعدد  مشکلات  و  موانع
واقتصاد  ،یانسان  ،یفرهنگ  ،یآموزشی  هارساختیز  -یمال  ی 
کاربران،    یایپرداخت مزا  ،یاحرفه  یهاییتوانا  ،یاجتماع   ،یدسترس

 فرهنگ   وجود  عدم  یفناور   یو کمبود متخصصان طراح  نگیلتریف
 به  و  مسئولان  و  مردم  نیب  در  اطلاعات  یفناور   از  استفاده  حیصح
همکاران،  )  یآموزش  نظام   امر  انیمتول  و  معلمان  ژهیو و  عنایتی 

  عدم   و  یفناور   به  یابزار  نگاه  داشتن  ؛( 1388  ،یعسکر؛  1390
  ، یاسکندر )دهوشمن  مدارس   و  ی فناور   از  خردمندانه  یبرداربهره 
پشت  ؛( 1395 خدمات  آمادگ  یبانیضعف  عدم    ی شناخت  یمعلمان، 

 س یتدر  نینو  یدر الگو  سیتدر  یبرا  معلمان  تیمعلمان، عدم ترب
 برگزار   معلمان  یفناور   یفناورانه و آمادگ  یدرس  یزیرو عدم برنامه

 نبود   ،یکاف  بودجه  کمبود  مدرسان،  یبرا   یآموزش  یهادوره  نشدن
 و   یافزار سخت  امکانات  و  زاتیتجه  کمبود  ،یکاف   و  بالا   سرعت

 ییآشنا  عدم   و  کارآزموده  و  مجرب  رانیدب  کمبود  ،ی کاف  یافزارنرم
 و   یکیالکترون  ی محتوا  کمبود  س،یتدر  نینو  یهاروش   با  معلمان

 
1. Learning based on multimedia content 

  از   استفاده   در  افراد  مخالفت  و  مقابله   مناسب  یآموزش  افزارنرم
؛ 2020باباپور،  )  آموزش   یسنت  ی هاروش   برابردر   نینو  یها روش 

جعفری،  الماسی و  و  رجف؛  2017،  یعسگر  ؛1401زاده  اللهی 
 ،ی صدر  و  یرحمان   ،یض یف  ؛1389  ،ین ینوج  یزارع؛  1392همکاران،  

  نامطلوب  ؛(1389  ،یعامل  جبل  و  پورقصاب  یزمان  ،1383  ،یارحام
 کمبود  ؛( 1390،  یزدانی)  هوشمند  مدارس   در  فاوا  کاربرد   بودن
  دانش  ارتباطات و اطلاعات فناوری زمینه در علمی یهانشریه 
،  ارتباطات و اطلاعات فناوری زمینه  در معلمان و مدیران ناکافی
 جریان  در ارتباطات  و  اطلاعات فناوری  کاربرد در  شکست از ترس 

  مقاومت ،  معلمان بین در فناوری از استفاده فرهنگ نبود ،تدریس
 ط یمح  ضعف  تدریس یهاروش  در ایجادشده تغییرات دربرابر

 کمبود  ،ی اچندرسانه  یمحتوا  بر  یمبتن  یریادگی  و  دهییاد
 و  مدرسه،  تیریمد  ضعف  اطلاعات،  یفناور  توسعه  یهارساختیز

زارعی زوارکی و سالمیان،  )ی فناور  کاربرد  در  معلمان  نییپا  مهارت
 و  حمایت  ؛(1395  پارسا،  و  زادهیمهرعل  ،یعبدالوهاب؛  1394

  ضعف  ، دقیق ریزیبرنامه عدم مسئولین، و مدیران ضعیف پشتیبانی
منابع ،ارزیابی نظام   تولید   مقررات و قوانین ضعف مالی،  کمبود 

  مسئولان   ییآشنا  عدم  هوشمند،  مدارس   یآموزش  یمحتوا  متمرکز
پرور   آموزش    فقدان   و  مدارس   یهوشمندساز  تیبااهم  ش و 
  ی فیک  و  یکم    توسعه  با  متناسب  درازمدت  و  جامع  یزیربرنامه 
 . است بوده روروبه( 1393 خو،گل ؛1392بازوند، ) هوشمند مدارس 

  ی شهرها  در  یمتعدد   مدارس گذشته    یهاسال   دربا وجود اینکه  
بختیاری    استان  مختلف  هوشمند  مدرسه  عنوان   بهچهار و محال 

  ش یافزا  به  رو  مدارس   نیا  تعداد  رسدی م  نظر   به  و  کنندمی  تی فعال
  ی کار  یفیک  و  یکم   بعد  از  مدارس   نیا  یهایژگیو  به  توجه  لذا  باشد،
 یفعل   تیوضع  تواندمی  حاضر  پژوهش  جینتا.  است  یضرور   و  لازم

 دوره   در  هوشمند  مدارس   یریادگی  -یاددهی  ندیفرا  در  فاواکاربست  
  روشن   هوشمند  مدارس   طرح  هی ته  اندرکاراندست  یبرا  را  ییابتدا
 مدارس  نوع  نیا  خصوص  در   موجود  یهاتیواقع  از  را  آنها   و  سازد
  مدارس  تیوضعارزیابی    پژوهش،  نیا  یکل  هدف.  کند  مطلع

  ی فناورکاربست    منظر  ازاردل    شهرستان  ییابتدا  دوره  هوشمند
  ل یدلا   ییشناسا  و  یریادگی  -یاددهی  ندیفرا  در  ارتباطات  و  اطلاعات

 است.   1401-1402تحصیلی    سال  در  تیوضع  نیا  آورنده  وجود  به
 پردازد: میالات زیر ؤدر این راستا پژوهش حاضر به بررسی س

  هوشمند   مدارس   یریادگی  -یاددهی   ندیفرا    در  فاوا  کاربست  -1
 باشد؟می  میزان  چه تا اردل شهرستان ابتدایی دوره

2. Liu and Hong and Wusinki 
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موجبعوامل  چه  -2   ند یفرا  درفاوا    اربستک  که  است  شده  ی 
اردل   ییابتدا  دوره  هوشمند  مدارس   یریادگی  -یاددهی شهرستان 

 باشد؟ داشته یت یوضع نیچن
 

 روش
 لحاظ   به  و  است  یکاربرد-ینظر  هدف،  لحاظ  از  حاضر  پژوهش
 حاضر  قیتحق  در  اساس   ن یا  بر  ،است  ختهیآم  هاداده  یگردآور  روش 

  بخش .  شد  استفاده  یکم   یهاداده  یآورجمع  یبرا  یشیمایپ  روش   از
 یگردآور  ابزار.  شد  انجام  یفیک  یمحتوا  لیتحل  روش   با  زین  یفیک

  صورت   به   زین  یفیک  یهاداده   لیتحل.  بود  مصاحبه  یفیک  یهاداده 
  حاضر،  ختهیآم  قیتحق  یبرا  همورد استفاد  طرح.  شد   انجام  کدگذاری

ارزیابی   نییتع  یبرا  ابتدا  که  بی ترتنیبد.  است  ین ییتب  یالگو   و 
  یی هاسؤال   ،یریادگی-یاددهی  طیمح  در  فاواکاربست   ی فعل  تی وضع
  در   و  اندشده  یآور جمع  یکم   یهاداده  و  نیتدو  پرسشنامه  قالب  در

 فاوا  ستکارب  یفعل   تیوضع  عوامل  و  لیدلا   ییشناسا  منظور  به  ادامه
 بخش  در  مطالعه  مورد  هوشمند  مدارس   یریادگی  -یاددهی  طیمح  در
 استفاده  مصاحبه  از  ،هاافتهی  ترقی عم  و  شتریب  یبررس   یبرا   ،یفیک

 . است شده
 در  و  معلمان  هیکل  یکم  بخش  در  پژوهش  نیا  یآمار  جامعه

 ییابتدا  دوره  پسرانه  هوشمند  مدارس   معلمان  و  رانیمد  یفیک  بخش
 پژوهش  یآمار جامعه لذا است؛ شده  گرفته نظر درستان اردل شهر

 سبب  به  یکم  بخش  در .  بودندنفر(  15)  رانیمد  و  نفر(80)  معلمان
 داده  مشارکت  پژوهش  در  آنان  ی تمام   معلمان،  تعداد  بودن  محدود
 بخش   در  .بودند  زن  نفر  40  و  مرد  نفر  40  معلم،  80  تعداد  از.  شدند

 مصاحبه  انجام  یبرا  آنها  همه  ران،یمد  کم  تعداد  سبب  به  زین  ی،فیک
  یریگنمونه  روش   از   زین  معلمان  انتخاب  یبرا  .شدند  گرفته   نظر   در

سنوات و    ن یشتریب  که  یمعلمان  که  بیترتنیبد  شد؛  استفاده  هدفمند
  انتخاب  نمونه  عنوان  به  داشتند  را  هوشمند  مدرسه  در  سیتدر  تجربه
 در.  افتی  ادامه  ینظر  اشباع  به  یاب یدست  تا  معلمان  با  مصاحبه.  شدند

 . شد مصاحبهنفر معلم  15 و ر یمد نفر 15 با مجموع،
 

 ابزار 
 یفیک  بخش   در  و   پرسشنامه   از  یکم  بخش  در   هاداده   یگردآور  یبرا
  مدل  یهامؤلفه   براساس   ابتدا  منظورن یبد.  شد  استفاده  مصاحبه  از

 پرسشنامه.  شد  یطراح  یاپرسشنامه  هوشمند،  مدرسه  یمفهوم
- یاددهی  ط یمح  در  فاوا  بستکار  بر  که  بود  مؤلفه  پنج  یدارا  مذکور

 اس یمق  کی  در  سؤالات.  داشت  سؤال   35  و  داشت  تمرکز  یریادگی

 به  و  شد  میتنظ  (چیه  کم،  یلیخ  کم،   ی،حدود  تا  ،ادیز)  یانه یگز  پنج
.  شد  داده  اختصاص1،2،3،4،5  نمره  هانه یگز  از  ک یهر  به  بیترت

مهارت ( میزان تخصص،  1:  بود  اس یمق  خرده  5  یدارا  پرسشنامه
رایانه سواد  و  و  فناورانه  معلمان  محتوای ای  از  آنها  استفاده 
 مورد   یکیالکترون  یمحتوا  یطراح  زانیم(  2  ؛الکترونیکی در تدریس 

  در  آموزاندانش  مشارکت  زانیم(  3ا؛  آنه  خود  توسط  معلمان  ازین
یاددهیک یالکترون  یمحتوا  هیته فرایند  در  میزان   (4یادگیری؛  -ی 

فاوا   یاددهیکاربست  فرایند  استمرار    زان یم(  5  ؛یادگیری-برای 
  گسترش   یبرا  فاوا  از  استفاده  به  معلمان  توسط  آموزاندانشتشویق  
و تشویق آنها به جهت کاربست فاوا برای گسترش دانش و    دانش

معلمان.   توسط  یادگیری    دیأیت  و  ییراهنما  ی،بررس  یبراتعمیق 
علامه    دانشگاه   یتیترب  علوم   گروه  دیاسات  از  نفر   10  از   ،پرسشنامه

 صورت  به  معلم  30  یرو  بر   پرسشنامه.  شد  استفادهطباطبایی تهران  
 (α=0/94)  داد   نشان  را  ییبالا   ییایپا  که  شد  اجرا  (لوتیپا)یشیآزما
 افته ی  ساختار  مهین  مصاحبه  از  زین  یف یک  یهاداده  یگردآور  یبرا

  در  و  بود   قهیدق  30  نیانگیم  طور  به  مصاحبه  زمانمدت.  شد  استفاده
 . شد  یبردارادداشت ی  دقت  با  مطالعه  مورد  افراد   نظرات  جلسات  همه
  استفاده   یانمونهتک  T  آزمون   از   یکم  یهاداده   لیتحل  منظور  به
 پژوهش  نیا  در   که  شد  گرفته   درنظر   اریمع  عنوان   به   4  نمره.  شد
 لیتحل  یبرا  نیهمچن.  است(  یحدود   تا)  متوسط  نمره  انگریب

 روش  ن یا  در.  شد  استفاده  یفیک  یمحتوا  لیتحل  روش   از  هامصاحبه
 گذاشته   کنار  ندارند  قیتحق  پرسش  با  یارتباط   که  ییهاگزاره   ابتدا
 در  و  شودمی  خلاصه  و  یبنددسته  مشابه  یهاگزاره  سپس،  شودیم

  ترجمه   اووه،)  شودیم  صی تلخ  یتر یانتزاع  سطح  در  هاگزاره   تینها
  از   پس  حاضر  پژوهش  در  ،اساس  نیهم  بر(.  1387  ی،لیجل
  کدگذاری   لیتحل  مورد  متن  شده،  انجام  یهامصاحبه  یساز اده یپ

  ی برا.  دیآ  دست  به  هامقوله  تا  شد  یبنددسته  کدها  سپس  شد؛
  نظر در عنوان ای برچسب کی شده انجام یهایبنددسته از کیهر

 .شد گرفته
 

 هاافتهی
مدارس هوشمند دوره   یریادگی  -ی اددهی  طیکاربست فاوا در مح  -1

 باشد؟می زانیشهرستان اردل تا چه م ییابتدا
  T  مرتبط با سؤال نخست از آزمون   یهاداده   لیمنظور تحل  به

از بهنجار   نانیبه منظور اطم نیاز ا  ش یاستفاده شد. پ یاتک نمونه
داده  بررس  یدگیو کش  یچولگ  رینظ  ییهاشاخص  هابودن   یمورد 

گرفت و همچن انجام شد.   رنوفیاسم-آزمون کولموگروف  نیقرار 
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  1نشد. در جدول    شاهدهمفروضه م  نیاز ا  یدال بر تخط  یشواهد
تخصص،    زان ی( م1شامل:    اس یدر پنج خرده مق   هاداده   لیتحل  جینتا

  ی معلمان و استفاده آنها از محتوا  یاانهیمهارت فناورانه و سواد را
 . زانی( م2؛ سیدر تدر یک یالکترون

معلمان توسط خود آنها؛    ازیمورد ن   یک یالکترون  یمحتوا  یطراح
م3 دانش   زانی(  ته  زانآمومشارکت  در    یکیالکترون  یمحتوا  هیدر 

برا  زانیم  (4؛  یریادگی-یاددهی  ندیفرا فاوا  استمرار   یکاربست 
م5  ؛ییادگیر-ییادده  ندیفرا توسط  دانش   قیتشو  زانی(  آموزان 

برا فاوا  از  استفاده  به  تشو  یمعلمان  و  دانش  به    قیگسترش  آنها 
توسط   یگسترش دانش و تعمیق یادگیر  یجهت کاربست فاوا برا

 ت. خود ارائه شده اس معلمان.

 

 یو یادگیر ییادده انیوضعیت کاربست فاوا درجر یابیمربوط به ارز یاتک نمونه  ینتایج آزمون ت .1جدول 
 

 
 در تمامی ابعاد مورد شود ، مشاهده می 1طور که در جدول  همان 

دهنده وضع مطلوب  مطالعه، میانگین به آمده از نمره معیار که نشان 
درصد   95است؛ بنابراین، با     p<05/0تر است. ازآنجاکه است پایین 
شده و نمره معیار تفاوت   گفت بین میانگین مشاهده توان  اطمینان می 

برای همه موارد منفی    t  معناداری وجود دارد. همچنین ازآنجاکه نمره 
مطالعه وضعیت موجود از    است، بنابراین در خصوص تمام ابعاد مورد 

توان نتیجه گرفت دیگر می   عبارت   تر است؛ به وضعیت مطلوب پایین 
یاددهی  محیط  در  فاوا  کاربرد  وضعیت  مورد - که  مدارس    یادگیری 

 از حد مطلوب است.  مطالعه پایین 
  طیمح  درفاوا    اربستک  که  است  شده  ی موجبعوامل  چه  -2

اردل   ییابتدا  دوره  هوشمند  مدارس   یریادگی  -یاددهی شهرستان 
 باشد؟ داشته یت یوضع نیچن

 هوشمند  مدارس   داد   نشان   تحقیق  اول   بخش   از   حاصل   نتایج 
 یادگیری یاددهی  فرایند  و  محیط  در  فاوا  کاربرد  منظر  از  مطالعه  مورد 
 و  علل   شناسایی   - منظور  به .  نیست   برخوردار   مطلوبی   وضعیت   از 

  مدیران   با   یی ها مصاحبه   است   شده   سبب   را   وضعیت   این   که   دلایلی 
 این  ی ها داده   تحلیل .  شد  انجام   منتخب   معلمان   از   و تعدادی   مدارس 
 .است   شده   ارائه   بعد   پنج   در   پژوهش 

 

 

 4= معیار نمره

های کاربست فاوا در  مولفه
 فرایند یاددهی و یادگیری 

 هااختلاف میانگین  sig درجه آزادی  t میانگین 
 95/0 سطح اطمینان

 بالا  حد حد پایین 

میزان تخصص، مهارت فناورانه و 
استفاده آنها  ای معلمان و  سواد رایانه 

 از محتوای الکترونیکی در تدریس
 

69/3 87/3 - 69 3020/0 - 4571/0 - 4570 /0 - 1470/0 - 

  ی محتوا  یطراح  زانیم
  معلمان   ازین  مورد  یکیالکترون
 ا آنه  خود توسط

 

57/2 53/12 - 69 001/0 432/1 - 660/1 - 206/1 - 

  ه ی ته   در   آموزان دانش   مشارکت 
فرایند  ک ی الکترون   ی محتوا  در  ی 
 یادگیری - یاددهی 

 

9/2 36/9 - 69 001/0 090/1 - 3233/1 - 587/0 - 

کاربست فاوا برای استمرار فرایند 
 یادگیری -یاددهی

 
6/2 01/12 - 69 001/0 373/1 - 60/1 - 145/1 - 

  توسط   آموزاندانش تشویق  
کاربرد فاوا برای تعمیق    به  معلمان
 یادگیری

18/3 68/6 - 69 001/0 814/0 - 057/1 - 571/0 - 
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الف( دلایل وضعیت نامطلوب کاربست فاوا توسط معلمان در  

 یادگیری -فرایند تدریس و یادداری

 .آمده است  های مربوط به این بعد در جدولنتایج تحلیل کیفی داده 

 
 یادگیری-دلایل وضعیت نامطلوب کاربست فاوا توسط معلمان در فرایند تدریس و یادداری . 2جدول 

 

  مقوله زیر مقوله

. اینترنت به  دسترسی پایین  کیفیت و  محدودیت  /.پروژکتور و  رایانه مثل  آموزشی تجهیزات و  وسایل بودن پرهزینه

های  امکانات در مدرسه/ عدم تناسب ابزار هوشمند با ویژگیبود  ن  مدارس/ در  رایانه هایکارگاه  نامناسب فیزیکی موقعیت

افزارهای آموزشی مناسب/ نبود منابع الکترونیکی متناسب با درس در مدرسه/ نبود  آموزان/ نبود نرم فیزیولوژیک دانش 

استفاده/    آموزشی مورد روز نبودن مواد    شده/ به   افزارهای آموزشی ارائهکیفیت پایین نرم /اینترنت در مدرسه و منزل

منابع   نبودن  فراهم  الکترونیکی/  محتوای  به  معلم  دسترسی  عدم  نامناسب/  آموزشی  مکان  منزل/  در  امکانات  نبود 

 یآموزشی/ عدم دسترسی معلمان به فناور 

 امکانات  و  منابع به مربوط یها چالش 

 هایانگیزه  فقدان .  مدیران  سوی  از  ارتباطات  و  اطلاعات  کارگیری فناوری به  در  معلمان  برای  لازم  ی ها مشوق  کمبود 

 ها،/ عدم رغبت معلم نبود مشوق   /، معلمان انگیزش  فقدان   ارتباطات/  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  برای  معلمان  کافی 

 

 آموزشی انگیزشی ف یضعچالش  

 معلمان 

 

 /ICDL  ی ها مهارت  به  تسلط  عدم  و  فاوا  کاربرد از   معلمان  رضایت  تدریس/ عدم  جدید  ی ها روش  از  معلمان  شناخت  عدم 

 در  راهنما  های کتاب  به  دسترسی  عدم  آموزان و والدین/ آموزشی توسط معلمان، دانش  افزارهای نرم  کاربرد  و  آگاهی  عدم 

 با  تدریس   برای  معلمان  تربیت  عدم   معلمان/  دستمزد  میزان  بر  فناوری  از  استفاده  تأثیر  عدم   / .فناوری   از  استفاده  زمینه 

 در  تفاوت    / معلمان  عدم آموزش   / فناوری  با  معلمان  آشنایی  عدم   / فناوری  اهمیت  نبودن  روشن   تدریس/  نوین  های روش 

 افاو  از  معلمان  رضایت  فاوا/ عدم  زمینه  در  متخصص  نیروی  تربیت  و  فناوری/ آموزش  با  آموزان دانش  آشنایی 

 چالش عدم آموزش کافی 

 

 

 /ها خانواده   بین چشمیو هم چشم ،هاخانواده  استقبال عدم  آموزانش/دانش  تمرکز ه و عدم   خانواده منفی  نگرش و  دید

  در معلمان مقاومت  /فاوا به معلمان عدم اعتماد  /معلمان توسط فاوا برای نشدن قائل اهمیت  /معلمان سنتی نگرش

 بالا  سن سبب به معلمان حوصلگیبی /ایحرفه  رشد  علاقه به عدم /هوشمندسازی مقابل

 

 ی نگرشیها چالش 

معلمی به ندادن  بها  منزل/  در اینترنت  از  استفاده بودن برهزینه  مسائل   معلمی/  اندك حقوق  جامعه/ در  شغل 

 سوی از مدارس در فناورانه  امکانات تأمین برای  کافی اعتبار عدم(/  معلمان  داشتن  دوم شغع )  معلمان  اقتصادی 

 /مدارس  در  منابع مالی  کمبود   / آموزشی  مواد  تولید  و تهیه  هزینه   /معلم  معیشتی ی ها دغدغه   پرورش/ و آموزش 

 روز به و خرابی  فناوری/  و تجهیزات بودن گران  / تجهیزات  نگهداری  هزینه   / هوشمندی  ی هاهزینه بودن بالا 

 ها رایانه  نبودن 

 

 مالی  -ی اقتصادیها چالش 

 

  / برنامه در کم زمان و بودن گیروقت  درسی/ برنامه هایناهماهنگی نتیجه در آموزشی مناسب طراحی ضعف

  /معلمان الزام عدم  /درسی یها کتاب  و  محتوا مستمر تغییر  / معلم برنامگیبی  /هوشمندسازی طرح در گراییصوری 

 مدارس  در فاوا اهمیت نبودن روشن

 ی مربوط به برنامه درسی ها چالش 

 
 و  مدیران شود،می مشاهده نیز 2 جدول در که طور همان
محتوای عدم عوامل مهمترین معلمان   توسط  الکترونیکی کاربرد 
 منابع  به مربوط یهابا چالش مرتبط را تدریس  و آموزش  در معلمان

 و ناکافی  آموزش  همچنین و  مالی نگرشی، انگیزشی،  و امکانات،
 .دانندمی درسی برنامه به مربوط مشکلات

ی  وضعیت کنونی میزان طراحی محتوای الکترونیکدلایل    ب(

 موردنیاز معلمان توسط خود آنها

 آمده  3  جدول در  بعد  این  به مربوط  ی ها داده کیفی  تحلیل  نتایج 

 .است 
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 معلمان  توسطای( )چندرسانه  الکترونیکی محتوای طراحی میزان کنونی وضعیت بودن نامطلوب علل . 3 جدول
 

 مقوله زیر مقوله

  ی افزارهانرم   نبود  /موزانآدانش   فیزیولوژیکی  ها یویژگ  با  هوشمند   ابزار  تناسب  عدم   / مدرسه  در   امکانات   نبود
  پایین   کیفیت  /منزل  و   مدرسه   در  اینترنت  نبود  /مدرسه در درس  با  متناسب  یکترونیکال  منابع نبود  /مناسب یآموزش
  ی آموزش  مکان   /منزل  در   امکانات   نبود  /استفاده  موردی  آموزش  مواد   نبودن  روز  به   /شده  ارائه   یآموزش  یافزارهانرم

 ی معلمان به فناوری دسترس  عدم  /یآموزش  منابع  نبودن  فراهم  /یالکترونیک  یمحتوا  به  معلم  یدسترس  عدم  /نامناسب
 

 امکانات  و  منابع به مربوطی ها چالش 

 معلم  رغبت عدم /ها مشوق  نبود /معلمان انگیزش فقدان
 

 ی انگیزشیها چالش 

  آموزان دانش   یآشنای  در  تفاوت  /معلمان  آموزشعدم    /یفناور  با  معلمان  یآشنای   عدم  /یفناور  اهمیت  نبودن  روشن
 ی فناور با
 

 آموزش ناکافی

  در   معلمان  مقاومت /فاوا  به   معلمان اعتمادعدم    / معلمان توسط  فاوا  یبرا  نشدن   قائل  اهمیت /معلمان  یسنت  نگرش
 بالا  سن سبب  به معلمان یحوصلگیب /ایحرفه  رشد   به علاقه عدم  /یهوشمندساز مقابل

 

 ی نگرشیها چالش 

 یهاهزینه   بودن بالا  /مدارس  در  یمال  منابع   کمبود  /یآموزش  مواد   تولید  و   تهیه   هزینه  /معلم  یمعیشت  یهادغدغه 
 تجهیزات  ینگهدار هزینه /یهوشمند

 

 ی مالیها چالش 

 و   محتوا  مستمر  تغییر  /معلم  یرنامگبیب  /یهوشمندساز  طرح  در  یگراییصور  /برنامه  در  کم  زمان  و   بودن  گیروقت
 مدارس  در  فاوا اهمیت نبودن روشن /معلمان الزام  عدم /یدرس یها کتاب 

 برنامه درسی ی مربوط به ها چالش 

 مهارتی   و  دانش  ضعف  شود؛ می  دیده  ، 3 جدول  در  که  طور همان 

 عدم  انگیزشی،   مشکلات  خدمت،  آموزش ضمن  مشکلات  معلمان، 

 مالی  امکانات، مشکلات   و  منابع  به  مربوط  مشکلات  اداره،  پشتیبانی 

 سبب  که  هستند  عواملی   درسی؛   برنامه  به  مربوط  مشکلات  همچنین  و 

معلمان شده   محتوای  تهیه  و  طراحی  در  مطالعه   مورد   مدارس  اند 

 .کنند  عمل  تدریس ضعیف   و  آموزش  برای  الکترونیکی 
کیف تحلیل  در    یهاداده   ینتایج  بعد  این  به   ،4  جدولمربوط 

 است. 
میزان  پ( نامطلوب  وضعیت  مشارکت    عدم   علل 

 الکترونیکیدر تهیه محتوای آموزان دانش

 
 یالکترونیک یآموزان در تهیه محتواعلل وضعیت نامطلوب میزان عدم مشارکت دانش  . 4جدول 

 

 مقوله زیرمقوله

 مربوط به امکانات ی ها چالش  مدارس   در هازیرساخت  نبود /منزل  در  امکانات نبود /آموزاندانش  برای امکانات  نبود /مدرسه در  امکانات نبود

  عدم   /محتوا  تولید  در  شاگردان  مشارکت  نحوه  با  معلم  آشنایی  عدم  /محتوا  تولید  نحوه  با  آموزاندانش   نبودن  آشنا
  مهارت   بودن   پایین  /فناوری  با   آموزاندانش   آشنایی  عدم  /فناوری  با   معلمان  آشنایی  عدم  /فناوری  خانواده با   آشنایی
 آموزان دانش   مهارت بودن پایین / خانواده افراد مهارت بودن پایین  /معلمان

 ضعف دانشی و مهارتی

 ی آموزش ناکافی ها چالش  آموزاندانش  برای  آموزش فقدان /معلمان آموزش عدم

  / خانواده   سنتی  نگرش  /والدین  در  رغبت  نبود  /آموزاندانش   قبال  در   اولیاء  بودن  منفعل  /فرهنگی  فقر  /اولیاء  پایین  سواد
 خانواده   در فناوری از استفاده  فرهنگ نیفتادن جا /فناوری به هاخانواده   توجه عدم

 ها و نگرشی خانواده  ی فرهنگیها چالش 

 های مالی و اقتصادی خانواده ها چالش  منطقه اقتصادی فقر /ها خانواده  مالی  تمکن عدم

  خانواده   و   آموزدانش   معلم،  بین  هماهنگی  فقدان  /فناوریبودن    اهمیتبی/    محتوا  تولید  در  دانش آموزان  ندادن  مشارکت 
 کلاس   در آموزاندانش  زیاد تعداد آموزش ی سنتیها شیوه  /هوشمند مدرسه طرح  بودن شعاری /برنامه اجرای در

 ی مربوط به برنامه درسی ها چالش 

 آموزانی مربوط به دانش ها محدودیت ن آموزادانش  جانب از همکاری عدم /آموزاندانش  در انگیزه نبود /نخست یهاپایه  در آموزاندانش  پایین سن
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جدول   در  آنچه  اصل  4براساس  دلایل  است؛  عدم   یآمده 
از    یبه عوامل  یالکترونیک  یمحتوا  آموزان در تهیه مشارکت دانش

 آموزش ،  یو مهارت  یقبیل مشکلات مربوط به امکانات، ضعف دانش
فرهنگ  ، ی ناکاف نگرش   ی مشکلات  مالها خانواده   ی و  مشکلات  و   ی ، 

درس   مشکلات   ، ها خانواده   ی اقتصاد برنامه  به  بالاخره   ی مربوط  و 
 گردد.می آموزان بر مربوط به دانش   ی ها محدودیت 

برای    ث( فاوا  از  بهره  زمینه  در  نامطلوب  وضعیت  علل 

 گسترش دانش و تعمیق یادگیری

بعُد در جدول    یهاداده   ینتایج تحلیل کیف این  به  آمده    5مربوط 
 است. 

بیانگر آن است که کاربرد فاوا به منظور استمرار فرایند    5  جدول 
جمله مشکلات مربوط به زیرساخت،    از   - ی با موانع   ی یادگیر   ی یادده 

مال  مشکلات  منابع،  و  فرهنگ   ، ی امکانات    ی نگرش   و   ی مشکلات 
آموزان و خانواده، مشکلات  دانش   ی و مهارت   ی ، ضعف دانش ها خانواده 

برنامه  به   و  خانواده  و  شاگردان   انگیزشی  مشکلات  درسی،   مربوط 
 .روست ه روب  آموزان به دانش  مربوط  ی ها محدودیت  همچنین 

 
 ی یادگیر یاز فاوا به منظور استمرار فرایند یادده یعوامل وضعیت نامطلوب بهره گیر. 5جدول 

 

 مقوله هزیر مقول

 اینترنت   زیرساخت  مشکل  /اختصاصی  سایت  داشتن  برای  اداره  طرف  از  قانونی  یهامحدودیت   /مدرسه  در  پرتال  وجود  عدم
  در   فنی  زیرساخت  نبودن  آماده   / مدرسه  در   اینترنت  عدم وجود  /ارتباطی  امکانات   نداشتن   /منزل  در  امکانات   نبود   /کشور    در

 اینترنتی  منابع  به   دسترسی  عدم   /مدرسه  بودن سایت  محتوابی   /فاوا  آموزش  مراکز  به  آموزاندانش   دسترسی  عدم  /منازل
 مدرسه   از خارج  در امکانات به  دسترسی عدم  /مدرسه در  استمرار برای فناوری بستر نبودن فراهم  /مناسب

 

ی مربوط به زیر ساخت، منابع و  ها چالش 
 امکانات 

 هاخانواده  برای  فاوا بالای آموزش هزینه /هاخانواده   مالی تمکن عدم /مالی منابع کمبود
 

 ی مالیها چالش 

  توسط   فاوا  از  استفاده  برای  آموزاندانش   شدن  محدود  /آموزش  به  هاخانواده   سنتی  نگرش  /خانواده  بودن  برنامه  بدون
  / مدرسه  به  والدین   اعتماد  مجازی عدم  فضای  از  خانواده  ترس  /)خانواده(  فناوری  از  استفاده  فرهنگ  نشدن  رایج  /خانواده

برنامه مناسب    وجود   عدم  /فناوری  به   خانواده  اهمیت  اولیا عدم  پایین  سواد  /آموزاندانش   آموزشی  امور  به   والدین  توجهیبی
 فاوا  خصوص در خانواده نامناسب نگرش / آموزاندانش  آموزشی امور جهت خانواده 

 

 ها ی فرهنگی و نگرشی خانواده ها چالش 

اطلاعی  بی  /فناوری  اهمیت  از  اطلاع خانواده  عدم  /فاوا  با  آموزاندانش   نبودن  آشنا  /فناوری  با  ها خانواده   آشنایی  عدم
 فاوا  آموزشی از کاربردهای ها خانواده 

 

آموزان و  ضعف دانشی و مهارتی دانش 
 خانواده 

  از   والدین   اطلاع کم  /بودن  گیروقت  /غیرکاربردی  تکالیف  /معلم  توسط   فناوری  به  توجه   عدم  /جدی  برنامه   یک   وجود  عدم
 مدرسه   امور

 

 ی مربوط به برنامه درسی ها چالش 

 انگیزشی شاگردان و خانواده  یها چالش  والدین در  انگیزه  نبود /آموزدانش  بودن انگیزه کم

 ی مربوط به دانش آموزان ها محدویت هابچه  کوچک  سن  /بازی برای فاوا  از  استفاده

فاوا  ث( از  بهره  زمینه  در  نامطلوب  وضعیت  برای    علل 

 ریگسترش دانش و تعمیق یادگی 

بعد در جدول    یهاداده   ینتایج تحلیل کیف این  به  آمده    6مربوط 
 است. 
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 معلمان   طرف از یگسترش دانش و تعمیق یادگیر یآموزان به استفاده از فاوا براعوامل عدم ترغیب دانش . 6جدول 
 

 مقوله زیر مقوله

عدم وجود   /ها در منزل/ آماده نبودن زیرساخت  امکانات اینترنت/ نبود  ینبود امکانات در مدرسه/ مشکلات زیرساخت
پرورش/   اداره آموزش و   یاز سو  ینبود سایت یا پورتال آموزش  /یمعتبر آموزش  یها مدرسه/ فقدان سایت  در  اینترنت

کم    یدسترس  /یفارس  یآموزش  ی محتوا  مناسب/ کمبود  یهابه سایت   یدر منزل/ عدم دسترس   اینترنت  عدم وجود
 ی آموزان به فناوردانش 

 

 منابع  و  امکانات زیرساخت، به ی مربوطها چالش 

 اینترنت  یبالا مدارس/ هزینه یکمبود منابع مال /ها خانواده  یعدم تمکن مال
 

 مالی   -چالش اقتصادی

از نحوه    ینگران  /یفقر فرهنگ  /هادر خانواده   اهمیت قائل نشدن خانواده/ جا نیفتادن فرهنگ استفاده از اینترنت
از اینترنت توسط والدین/    استفاده  آموزان بهاینترنت/ عدم نظارت اولیاء/ ترغیب نشدن دانش   از  آموزاناستفاده دانش 

 ا آموزان از فاو دانش  نادرست نقش غیرفعال خانواده/ استفاده

 

ی فرهنگی و نگرشی دانش آموزان و ها چالش 
 خانواده 

 ی مربوط به برنامه درسی ها چالش  گیر بودن عدم وجود برنامه هدفمند/ وقت /یعدم تلفیق فاوا با برنامه درس

 آموزان در استفاده از اینترنتعدم مهارت دانش  /یاولیاء با فناور یمعلمان با فاوا/ عدم آشنای  یعدم آشنای

 

آموزان و )معلمان، دانش   ضعف دانش و مهارتی
 والدین(

 ی عدم رغبت معلمان به استفاده از فناور  /ییادگیر  غفلت معلمان از این فرصت  /یامور ادار  یاستفاده از اینترنت برا
 

 توجهی به ظرفیت آموزشی فاوا بی

 آموزان ی مربوط به دانش ها چالش  آموزان از اینترنتاستفاده کم دانش  /هاسن کم بچه 

که   یشود، مهمترین عوامل می مشاهده    6طور که در جدول  همان 
 ؛یگسترش دانش و تعمیق یادگیر   ی موجب شده است معلمان برا

موارددانش  به  نکنند  ترغیب  فاوا  کاربرد  به  را  همچون    ی آموزان 
مال مشکلات  منابع،  و  امکانات  زیرساخت،  به  مربوط   ،ی مشکلات 

آموزان و خانواده، مشکلات مربوط  دانش   ی و نگرش  ی مشکلات فرهنگ
درس برنامه  دانش  ، یبه  مهارت  ی ضعف  دانش )   ی و  آموزان، معلمان، 

مربوط به    ی ها فاوا و محدودیت   ی، غفلت از پتانسیل آموزش ( خانواده 
 گردد.می آموزان بر دانش 

 

 بحث و گیرینتیجه
ارز مطالعه  این  انجام  از  فناور   یابی هدف  کاربست   ی وضعیت 

ارتباطات مدارس   یریادگیو    یهدادی  ندیدر فرآ  )فاوا(  اطلاعات و 
 . شهرستان اردل بود یهوشمند دوره ابتدای
مدارس هوشمند مورد مطالعه  ی این پژوهش،  هابراساس یافته

یادگیری در وضعیت نا مطلوبی   -از نظر کاربرد فاوا در فرایند یاددهی 
داده  تحلیل  براساس  دارد.  بودن  هاقرار  نامطلوب  برای  کیفی،  ی 

وضعیت مدارس در هریک از این پنج بعد، دلایلی شناسایی شد. به  
گیری طور کلی این مشکلات فراروی این مدارس در خصوص بهره

  ( 1     :از  اندداد که عبارت  توان در نه دسته کلی قرارمیاز فاوا را  
چالش 2  ؛ ساختاری و  اجرایی  یها چالش  منابع، ها (  به  مربوط  ی 

فنی  و              انگیزشی؛ضعف   های چالش (  3؛  ها زیرساخت   - امکانات 
ی ها ( چالش 5  ی آموزش ناکافی و دانش و مهارت پایین؛ ها چالش   ( 4

ی ها چالش   ( 7ی اقتصادی و مالی؛  ها چالش   ( 6نگرشی و فرهنگی؛  
غفلت از پتانسیل آموزشی   ( 8ریزی و برنامه درسی؛  مربوط به برنامه 

 های مربوط به شاگردان.( محدودیت 9فاوا؛  
قوانین و مقررات مورد نیاز   ساختاری:  و  اجرایی  های چالش   ( 1

توجه   با   . باشد در وزارت آموزش و پرورش یکی از این مشکلات می 
بر   مبتنی  ارزشیابی  و  اینکه در مدارس هوشمند، کنترل، نظارت  به 

ی ها شود، بستری صورت هوشمند انجام می  وری رایانه بوده و به ا فن 
است.  متفاوت  سنتی  مدارس  با  مدارس  این  نیاز  مورد  نبود   قانونی 

مشکلات متعدد در مدرسه هوشمند   د مقررات در این زمینه باعث ایجا 
عنوان مثال معلم خود را برای ایجاد محتوای درس ه  ب   شده است. 
نمی چندرسانه  موظف  شخصی ای  علاقه  با  معلمی  هم  اگر  و  داند 

محتوای درسی را تهیه کند محل قانونی برای پرداخت و جبران مالی 
ساختار و تشکیلات مدارس    شود، بنابراین چنین تبیین می   وجود ندارد. 

وری اطلاعات جایگاهی ندارد. توجه ا ایران کلا سنتی است و درآن فن 
ند نقش کلیدی و وری اطلاعات در مدارس هوشم ابه این نکته که فن 

با  تناسب ساختار و تشکیلات مدارس کشور را    لزوم   . کننده دارد تعیین 
 د.ساز وری اطلاعات مشخص می ا فن 
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فنیها چالش   (2 و  امکانات  منابع،  به  مربوط    - ی 

سخت  :هاساخت زیر هوشمند؛  مدارس  مفهومی  مدل  افزار، در 
امکانات و زیرساخت فناوری یکی از ارکان مهم مدل قلمداد شده 

نتایج   با  یافته  این  چاست.  چونگ  دانیل  تحقیقات  و  هورانی  ی 
محمودی 2005)  ،)،  ( مقدم  صادقی  و  ابراهیمی  (،  1387نالچیگر 

فیضی،   (،1389پور و جبل عاملی )قصاب  ،زمانی  (،1384)  مویدنیا،
( ارحامی  صدری  و  )1383رحمانی  یوسف  و  مجید  و   ،)2015 )

سخت مشکلات  وجود  دارد.  و همخوانی  تأمین  مانند  افزاری 
به   مربوط  مشکلات  مدارس  در  نیاز  مورد  تجهیزات  پشتیبانی 

راهنرم و  نصب  و  لازم  روند افزارهای  آنها  کردن  روز  به  و  اندازی 
اندازد )سلیمی و  میسازی مدارس هوشمند را به تأخیر  اجرای پیاده
توان گفت که برای بهبود آموزش این اساس می  ( بر1394رمضانی،  

لازم    .و منابع ضرورت دارد  در مدارس مورد مطالعه بهبود امکانات
است معلمان بتوانند به محتوای الکترونیکی مناسب که قابل استفاده  
امکانات  باشند و همچنین  در کلاس درس است دسترسی داشته 

 لازم برای تولید محتوای مورد نیاز خود را داشته باشند.
یادگیری؛   -در خصوص کاربرد فاوا جهت استمرار فرایند یاددهی

های آموزان به شبکه نبود زیرساختعدم دسترسی معلمان و دانش
ای نبود سایت یا پورتال، نبودن امکانات در منزل و مدرسه، از  شبکه

مواردی است که از نظر مدیران و معلمان به عنوان موانع زیرساخت 
اند. در یادگیری تلقی شده-و امکانات و منابع برای استمرار یاددهی

محمودی، نالچیگر ابراهیمی و صادقی  دختلف ماننهای مپژوهش
( به این نکته تأکید شده 1386( و صالحی و کاشانی )1387مقدم )

( به عدم وجود فضای فیزیکی،  1387است. محمودی و همکاران )
ای و عدم دسترسی به شبکه به عنوان  ی شبکههاضعف زیرساخت
( نیز بر عدم توجه 1386کنند. صالحی و کاشانی )چالش اشاره می

کنند. به میبه تأمین تجهیزات موردنیاز در مدارس هوشمند تأکید  
ی هامنظور کاربرد مؤثر برنامه آموزشی در مدارس هوشمند، فرایند

بنابراین   های فناوری مورد نیاز است.پشتیبانی مناسب و زیرساخت
می  تبیین  فنی  شود،چنین  و  مدارس   هازیرساخت  -امکانات  در 
 وسط است و باید بهبود و تقویت گردد. شهرستان اردل مت

یکی از موانع کاربرد فاوا در    ضعف انگیزشی:  یهاچالش  (3
یاددهی انگیزشی   -محیط  مشکلات  هوشمند،  مدارس  یادگیری 

ای معلمان انگیزه کافی را برای استفاده از محتوای چندرسانه .است
رسد یکی از دلایل این امر آن است در تدریس ندارند. به نظر می 

فناوری  کاربرد  عملکرد که  ارزشیابی  در  تدریس  در  آموزشی  های 

 
1. Chongchi, Hourani and Daniel 

ی سازمانی برای ها از سوی دیگر مشوق   ،معلمان جایگاه چندانی ندارد 
است.  نشده  گرفته  نظر  در  آموزش  و  تدریس  در  فناوری  کاربرد 

مهارت  داشتن  محتوای ها همچنین  تولید  برای  نیاز  مورد  ی 
صرفاً ضامن نقش فعال معلمان در این زمینه نیست. در    الکترونیکی 

( عوامل انگیزشی را از موانع  1389زاده )همین راستا آتشک و ماه 
کرده  ذکر  معلمان  توسط  محتوا  حمامی   ،اندتولید  تحقیق  در  البته 

( درزی  و  عنایتی  فناوری 1393صالحی  کاربرد  موانع  بین  در   )
اطلاعات عامل انگیزشی نسبت به سایر موانع، اهمیت کمتری داشته 

سخت  امکانات  از  استفاده  آموزش  شیوه  سویی،  از  و افزاست.  اری 
شود و از سوی دیگر برای افزاری باعث ایجاد علاقه در معلمان می نرم 

آموزش،   بر  آموزش، لازم است علاوه  فاوا در  نهادینه شدن کاربرد 
فناوری تلفیق فناوری با برنامه، عوامل دیگری نظیر اهمیت و جایگاه  

چوی لی    . ی سازمانی و ... مورد توجه قرار گیرد ها سهولت کار، پاداش 
( دانش 2016ولی  انگیزش  که  دادند  نشان  نیز  جمله (  از  آموزان 

قابل  تأثیر  مدارس هوشمند  موفقیت  بر  است که  عواملی  مهمترین 
آموزان نیز و دانش   ها معلمان خانواده   توجهی دارد؛ بنابراین علاوه بر 

بنابراین   تری برعهده بگیرند. کار ترغیب شوند و نقش فعال باید به این 
انگیزه  شهرستان اردل در این زمینه  معلمان  که    شود چنین تبیین می 

ای در تدریس ندارند. به  کافی را برای استفاده از محتوای چندرسانه 
های  فناوری   رسد یکی از دلایل این امر آن است که کاربرد نظر می 

 ،آموزشی در تدریس در ارزشیابی عملکرد معلمان جایگاه چندانی ندارد 
ی سازمانی برای کاربرد فناوری در تدریس و ها از سوی دیگر مشوق 

 آموزش در نظر گرفته نشده است.
 ی آموزش ناکافی و دانش و مهارت پایین:هاچالش   (4

کنار کمبود منابع و شواهد این پژوهش حاکی از آن است که در  
ضعف انگیزشی »آموزش ناکافی و ضعف دانشی و مهارتی« نیز در 

است. هازمینه داشته  منفی  تأثیر  معلمان  عملکرد  بر  مختلف،  ی 
بخش قابل توجهی از کمبود دانش و مهارت معلمان در خصوص  

گردد. تدریس به کمک فاوا میهای ضمن خدمت برفاوا به آموزش 
آموزش  با  نیازمند  تنها  البته  معلمان است که  برای  های تخصصی 

نمی معلمان  آموزش،  ساعت  چند  خوبی گذراندن  به  را  آن  توانند 
پژوهش همکاران، بیاموزند.  و  محمودی  توسط  شده  انجام   های 

)(، عبدالوهابی مهرعلی 1384(، مؤیدنیا )1387)  پارسا  و  (  1395زاده 
(، چوی، 2015(، مجید و یوسف ) 2005)   1چونگچی، هورانی و دانیل

( نیز عدم آشنایی معلمان با فناوری  1395(، و الهایی ) 2016)   2لی و لی
کاربرد آن ذکر می  موانع  از  به عنوان یکی  تعریف را  براساس  کند. 

2. Choi, Lee, and Lee 



 22 ...  اطلاعات و ارتباطات )فاوا( یوضعیت کاربست فناور یابیارز:  حاجتی کاجی و خسروی 

 

وری اطلاعات و ا( از استاندارد صلاحیت معلمان در فن 2012یونسکو ) 
نرم  خصوص  در  پایه  مهارت  باید  معلمان  تولید ارتباطات  افزارهای 

مهارت نرم   ، محتوا  همچنین  و  ارتباطی  برای افزارهای  لازم  های 
افزارهای مورد نیاز جهت آموزش و جستجوی اطلاعات و کار با نرم 

وری ا به علاوه، آنها باید قادر به استفاده از فن  ، تدریس را داشته باشند 
یادگیری - اطلاعات و ارتباطات در طراحی آموزش و فرایند یاددهی 

(؛ 1392دانش یادگیرندگان باشند )نقل در دوائی امام جمعه و احمدی،  
انسانی کارآزموده و حرفه  بتواند به  بنابراین نیروی  ای یا معلمی که 

خوبی از فاوا در آموزش و تدریس استفاده کند، مهمترین جزء مدارس 
است.  پلگرامها پژوهش   هوشمند  جمله  از  نیز  دیگری  ( 2001)   1ی 
( و شهادت حسین خان، حسن 1392ای و حمزه رباطی ) مهاجران قلعه 
( کمبود مهارت و دانش معلمان در زمینه تولید محتوا 2012و کلمنت ) 

گیری صحیح مدارس هوشمند معرفی را به عنوان یکی از موانع شکل 
همان کرده  دیگر،  سوی  از  کاستااند.  و  پرالتا  که  در  2007)   2گونه   )

اند آموزش نحوه تلفیق فاوا در تدریس به پژوهش خود آشکار کرده 
شود پذیرش فناوری توسط معلمان بهبود یابد. به معلمان سبب می 

عبارت دیگر کاربست فاوا نیازمند این است که به جای ارائه در قالب 
مند در بطن ی یکپارچه و نظام ئ یک دوره مجزا و مستقل، به عنوان جز 

،  3ی آموزشی به کار گرفته شود)لاونن، لاتو، جوتی و میسالوها برنامه 
؛  2004،  5اسکریم شاو ؛ 2012و همکاران،    4؛ توندخ2006؛ کی،  2006

اندازی  (. نکته مهم دیگری که در راه 2010،  6اینن  و   پلی، میمز، شپرد 
تأمین  بر  علاوه  که  است  این  دارد  وجود  هوشمند  مدارس 

برای تدریس  آموزان افزارهای آن باید هم معلمان و هم دانش سخت 
و تحصیل در چنین مدارسی آماده شوند. در پژوهش یعقوب، مدور و  

آموزان یکی از سه مشکل عمده  ( ضعف مهارت دانش 2005آزمن ) 
همچنین  است.  شده  شناسایی  مالزی  در  هوشمند  مدارس  توسعه 

نیز باید آشنایی بیشتری با فاوا داشته باشند تا بتوانند مدارس   ها خانواده 
 شودبنابراین چنین تبیین می   هوشمند را بهتر همراهی و حمایت کنند. 

از کمبود دانش و مهارت در   شهرستان اردل در این زمینه معلمان  که  
 نیازمندند.های ضمن خدمت  به آموزش برند و  رنج می خصوص فاوا  

پژوهش حاضر نشان داد    ی نگرشی و فرهنگی:هاچالش   (5
نامطلوب کاربرد فاوا در مدارس هوشمند که یکی از دلایل وضعیت  

مورد مطالعه مشکلات نگرشی و فرهنگی است. برخی از معلمان 
کنند و بیشتر تمایل دارند دربرابر هوشمندسازی مدارس مقاومت می

 
1. Pelegram 

2. Peralta and Costa 

3. Lavonen, Lato, Joti and Misalo 

4. Tondakh 

5. Scream Shaw 

پژوهش یافته  شود.  اداره  سنتی  فتحیان هاکه کلاس  قبیل  از  یی 
  7(، آیدین و تسکی 2016(، چوی، لی و لی ) 1387)  (، باقرزاده،1387)
(2005 ( نای  و  چان  و  نشان  2007(  و  هستند  راستا  این  در  نیز   )

اند که معلمان با مشکلات کاربست فاوا به صورت عملکردی و داده 
اند و در این زمینه از خود  های درس خود مواجهنگرشی در کلاس 
می نشان  تزسیمقاومت  تحقیقات  البته  الزیدین،  2010)  دهند.   ،)

( نشان داده است که به طور کلی  2010)  8سون فوك لای می و  
معلمان   . معلمان نگرش مثبتی به استفاده از رایانه و اینترنت دارند

آموزشی کارگزاران اصلی ورود و تعامل موفقیت نظام  فاوا در  آمیز 
همان از هستند.  استفاده  در  را  خودش  روش  معلمی  هر  که  طور 

سیاه یا هر ابزار دیگری در تدریس دارد، چگونگی استفاده از  تخته
وری  ا وری اطلاعات و ارتباطات در آموزش و چگونگی تلفیق فنافن

تواند در  میدر تدریس به تجربه و نگرش معلمان بستگی دارد و  
 (. 2000، 9سطوح و انواع مختلف صورت پذیرد )یلدیریم

آموزان در تهیه این پژوهش نشان داد در خصوص مشارکت دانش 
محتوای الکترونیکی و همچنین در زمینه کاربرد فاوا جهت استمرار 

آموزان نیز یادگیری و نیز گسترش و تعمیق یادگیری دانش - یاددهی 
و نگرشی خانواده  آموزان نقش منفی و دانش   ها مشکلات فرهنگی 

یافته  با  یافته  این  است.  ) ها داشته  همکاران  و  زمانی  و 1389ی   )
های ( مطابقت دارد. آنان در پژوهش 1395عبدالوهابی و همکاران )

اند. سازی فاوا را خاطرنشان کرده خود نبود فرهنگ مناسب جهت پیاده 
و میزان   ها بخشی از شرایط فرهنگی و نگرشی جامعه به درون خانواده 

باز  هوشمند  مدارس  از  آنها  تبیین ردد گ می استقبال  چنین  بنابراین   .
زمینه  می  این  در  که  آموزش شود  وسیله  به  مناسب،  باید  های 

و استفاده    ها آموزان در طراحی برنامه و دانش   ها دادن خانواده مشارکت 
ریزی، فرهنگ پذیرش و استقبال از کاربرد از نظرات آنها در برنامه 

 ی نوین آموزشی را در آنان ایجاد نمود.ها شیوه 
ی اقتصادی و مالی  هاچالش  :ی اقتصادی و مالیهاچالش   (6

- از دیگر مشکل شناسایی شده زمینه کاربرد فاوا در فرایند یاددهی
ی اقتصادی و مالی« بود. این  هایادگیری مدارس هوشمند، »چالش

پژوهش نتایج  با  )یافته  مؤیدنیا  جمله  از  گل 1384هایی  و  خو ( 
هرچه وضعیت عمومی معیشتی افراد جامعه در   .( تطابق دارد1393)

تر باشد، آنان تمایل کمتری به استفاده از وسایل ارتباطی سطح پایین
دهند کالاها  نوین خواهند داشت؛ زیرا با درآمد پایین افراد ترجیح می

6. Polly, Mims, Shepherd and Eyre 

7. Aydin and Teski 

8. Al-Zeedin, Lai Mei, and Sun Phuc 

9. Yildirim 
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فناوری   سمت  به  اینکه  تا  کنند  تهیه  را  خود  ضروری  مایحتاج  و 
می تلقی  لوکس  کالایی  که  ارتباطی  و  برونداطلاعاتی   شود 

و همکاران،    1؛ داونز1384  ،فرهنگی مومنی و علیدوستی  ،)مشایخی
می  (.2001 تبیین  چنین  به  بنابراین  شهرستان  معلمان  اکثر  شود 
 آورند. مییی غیر از معلمی و در کنار معلمی روی هاشغل

برنامههاچالش   (7 به  مربوط  درسیی  برنامه  و   : ریزی 

  -یادگیری  -یاددهییکی از دلایل کاربرد نامطلوب فاوا در محیط  
نبود یک برنامه مشخص و عدم تلفیق درست آن   ،مدارس هوشمند

رسد طرح مدارس هوشمند بیش  با برنامه درسی است. به نظر می
از آنکه با آموزش در مدارس تلفیق شده باشد به آن ضمیمه شده 

(، زارعی 1389است. این یافته با نتایج پژوهش زمانی و همکاران )
باشد. بالا  ( همسو می1392( و مهاجران و همکاران )1389نوجینی )

زیاد بودن حجم کار دبیران در    ،آموزان در کلاسبودن تعداد دانش 
شود تا مدارس ترجیح دهند به همان هفته و کمبود وقت موجب می

فناوری دهند.  ادامه  آموزش  به  سنتی  باعث  روش  جدید  های 
ری مناسب برخوردار پذیشوند که برنامه درسی از قدرت انعطافمی

انگیزه تمام یادگیرندگان را جهت یادگیری محتوای  بتواند  بوده و 
)بدرقه،   نماید  جلب  آموزش  تبیین (.  1385مورد  چنین  بنابراین 

 آموزان در کلاسبالا بودن تعداد دانششود در شهرستان اردل  می
زیاد بودن حجم کار دبیران در هفته و  و کم بودن تعداد مدارس و  

شود تا مدارس ترجیح دهند به همان روش  کمبود وقت موجب می
 . سنتی به آموزش ادامه دهند

جنبه   (8 از  فاواغفلت  آموزشی  مهم  از  :ی  ی جنبه  غفلت 
ی این هاهای شاگردان براساس یافته مهم آموزشی فاوا و محدودیت

  تحقیق، از توان بالقوه آموزشی فاوا غفلت شده است. براساس شواهد 
در مدارس از رایانه و اینترنت بیشتر برای انجام امور اداری استفاده  
مستقیم   آموزش  به  بیشتر  را  نیز کوشش خود  معلمان  است.  شده 

از روش  استفاده  با  و  معطوف مطالب  نظیر سخنرانی  مرسوم  های 
فناوری  داشته از  استفاده  به  رغبتی  معلمان  دیگر  سویی  از  اند. 
قابلیت  ؛اندنداشته است  شده  سبب  امر  فرد  هااین  به  منحصر  ی 
پیام  فناوری بهتر  انتقال  زمینه  در  ارتباطی  و  اطلاعاتی  نوین  های 

بهبود تعامل، استمرار یادگیری، دسترسی مستمر به مواد آموزشی 
تواند یک محیط میمدارس هوشمند    توجهی قرار گیرد.و... مورد بی 

به   آموزش  بر  علاوه  آن  در  که  آورد  فراهم  نیز  ترکیبی  یادگیری 
شیوه از  چهره،  به  چهره  یادگیری  هاصورت  نظیر  دیگری  ی 

بدین شود؛  استفاده  با الکترونیکی  فناوری  کاربرد  مزایای  ترتیب 

 
1. Downs 

شود که در برخی منابع از این  میمزایای آموزش حضوری ترکیب  
یاد شده   نیز  آمیخته  یا  یادگیری هیبرید  عنوان  با  ترکیبی  رویکرد 

شود که بنابراین چنین تبیین می  (.1392است )کرمی و سالاری،  
مدارس   معلمان  و  مدیران  اردل  شهرستان  اینترنت  در  و  رایانه  از 

نیز کوشش خود  کنند، آنها  می   بیشتر برای انجام امور اداری استفاده
های مرسوم  را بیشتر به آموزش مستقیم مطالب و با استفاده از روش 

اند. از سویی دیگر معلمان رغبتی به  نظیر سخنرانی معطوف داشته
 . انداستفاده از فناوری نداشته

شاگردانمحدودیت  (9 به  مربوط  بهبود    :های  منظور  به 
یافته براساس  هوشمند  مدارس  در  فاوا  پژوهش،  هاکاربرد  ی 

 گردد:می پیشنهادهای زیر ارائه 
معلمان های آموزشی برای  ی آموزشی و کارگاههابرگزاری دوره

به منظور تلفیق فاوا در برنامه درسی و کاربرد آن در تدریس و ایجاد  
شناخت بهتر نسبت به محیط یادگیری در مدارس هوشمند تأمین  
منابع و امکانات لازم برای هوشمندسازی از سوی دولت و تقویت 

های غیردولتی و تلقی از  ی مردمی و بخشهاآن از طریق مشارکت
ریزی جهت گذاری برنامه هزینه در بخش آموزش به عنوان سرمایه

و معلمان به منظور پذیرش  هاسازی و تغییر نگرش خانوادهفرهنگ
در برنامه    هاتر خانوادهی نوین و حمایت و مشارکت فعالهافناوری

های نوین به عنوان  درسی مبتنی بر فاوا و همچنین تلقی فناوری
ابزار سودمند آموزان و  ای و فناوری دانشهتقویت سواد رایان،  یک 

آنها در تهیه و تولید محتوای   آنها به منظور افزایش نقش  والدین 
ریزی جهت تدارك  برنامه  نیکی و کاربرد فناوری در یادگیریالکترو

محتوای الکترونیکی استاندارد و افزایش دسترسی مدارس به آنها 
چن محتوای  از  معلمان  استفاده  افزایش  و  درسانهجهت  موجود  ای 

های استاندارد  سایتریزی برای پرتال یا وبو برنامه  تیاستاندارد راح
ی  هاجدی و مناسب باشد. بازنگری در برنامه  برای مدارس و در نظر

  ای که در همه مدارسگونه درسی و تلفیق فناوری با برنامه درسی به
طریق آن آموزان از  و دانش  هاگرفتن امکاناتی برای ارتباط خانواده

ی بیشتر برای یادگیری و هابه منظور بهبود تعامل و ایجاد فرصت
برگزاری دوره و کیفیت  بازنگری در محتوا  آموزش  هامشارکت  ی 

ضمن خدمت به نحوی که هم کیفیت محتوایی آن بهبود یابد و هم  
دوره در  آزمون  هاشرکت  گذراندن  به  با منوط  مستمر  ارتباط  های 

 برگزار گردد.  و برگزاری جلسات توجیهی هاخانواده
می  تبیین  چنین  اردلبنابراین  شهرستان  در  که    باید  شود 

آموزان و والدین آنها به منظور افزایش نقش آنها در تهیه و دانش
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ریزی تولید محتوای الکترونیکی و کاربرد فناوری در یادگیری برنامه 
دسترسی   افزایش  و  استاندارد  الکترونیکی  محتوای  تدارك  جهت 
محتوای  از  معلمان  استفاده  افزایش  جهت  آنها  به  مدارس 

 ا تقویت گردد. ای آنهسواد رایانه  ای موجود و استانداردچندرسانه

 

 پاسگزاری سپاس تعارض منافع و 
آموزانی که ما را در انجام این  وسیله از تمامی همکاران و دانشبدین

نموده یاری  می  اندپژوهش  تشکر  و  این  تقدیر  نویسندگان  نمایم. 
 .مقاله هیچ گونه تعارض منافعی نداشتند

 

 بع منا

  بر   مؤثر  موانع  یبندرتبه   و   ییشناسا(.  1389)  سایپر  زاده،ماه   و   محمد  آتشک،
  سال   ، آموزشی  فناور  مجله   .ارتباطات  و   اطلاعات  یفناور  از  استفاده  عدم
 . 115-122 ،2 شماره   ،5 دوره  ،پنجم

و  افضل  مریم  ) خانی،  سولماز  مدارس  1390قدس،  استقرار  وضعیت  ارزیابی   .)
از دیدگاه مدیران و  معلمان. فصلنامه    متوسطه هوشمند در استان سمنان 

 .23-39، 1فناوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی، 
 یتیترب  نظام  یتلق  بر  ینقد  یخردمند  تا   یهوشمند  از(  1395)  ن یحس  ،یاسکندر
  ، 23  سال  6  دوره   .اهواز  چمران  دیشه   دانشگاه  یتیترب  علوم  مجله  ی.فناور  از

 . 81-106 ،1  شماره
  و   اطلاعات   یفناور  کاربرد   سطوح   نیب  رابطه   یبررس(.  1395)   حسن   ،ییالها

  نامه انیپا  .یباو   شهرستان  متوسطه  رانیدب  توانمندسازی  با  ارتباطات
  دیشه  دانشگاه   یانسان  منابع  یبهساز   و   آموزش  رشته  ارشد   یکارشناس
 . اهواز چمران

 شهر  هوشمند  مدارس  ییاجرا  یهاچالش   و   موانع.  (1392)  محبوبه  بازوند،
 . کردستان دانشگاه .  ارشد  یکارشناس. سنندج

  برنامه   در   اطلاعات   یفناور  توسعه   یراهکارها   یبررس(.  1387)   مظفر  ، باقرزاده
  آزاد   دانشگاه  ارشد  یکارشناس  نامهان یپا  .نیف  شهر  متوسطه  مدارس  یدرس

 .کاشان  یاسلام
 .تارتباطا  و ت   اطلاعا فناروی توسعه یهااستراتژی  (.1385)    على  ،بدرقه

 .روناس :تهران

  مدارس   وضعیت  بررسی  (.1392)عدلی، فریبا.    مریم، وزیری، مژده و   حیدری،  -
  انتقادی   و   تحصیلی  عملکرد  مقایسه  و   هااستاندارد   براساس  هوشمند
  علوم   در  ارتباطات  و   اطلاعات  فصلنامه  .عادی  مدارس  با  آن  آموزاندانش 
 .70-80 ، صص2 ، شماره 4 ، سالتربیتی

  احساس   سهیمقا(.  1391)  فرهاد  ،ینجات  ی و مهد  یابوالقاسم  رضوان؛  زاده،م یحک
  ان یم  در  یلیتحص   شرفتیپ  و   یلیتحص   شرفتیپ  زهیانگ  مدرسه،  به  تعلق
  و   (ارتباطات  و   اطلاعات  یفناور مبتنی بر)   هوشمند  مدارس  آموزاندانش 

علوم.  اصفهان  شهر  رستانیدب  سوم  سال  یعاد  مدارس  ی تیترب  مجله 
 .151-170 ،1  شماره ،19 سال  ،6  دوره .اهواز چمران دیشه  دانشگاه

 و   یبررس(.  1392)  یغلامعل  یاحمد  و   محمدرضا  جمعه،  امام  ن؛یریش  ،یدوائ
  آموزش   ندیفرا  در  معلمان  ازین  مورد  ICT  یهات یصلاح  و   هامهارت   نیتدو 

  ، 1  شماره   ،اول  سال  .یدرس  برنامه  در  عمل  و   هینظر  دوفصلنامه.  یریادگی  و 
146-123 . 

  کاربرد   ی اساس  یهاچالش .  (1395)   نی فرد  ان،یسالم  ل،ی اسماع  ،یزوارک  ی زارع
  و   دبستان  شی پ  مطالعات.  یابتدائ  آموزش  در  ارتباطات  و   اطلاعات  یفناور

 .49-35 ،(1)3 دبستان
  ی درس  برنامه  طرح  یهایژگ یو   شناخت(.  1389)  محسن  ،ینینوج  یزارع

  ی فناور  و   یدرس  برنامه   متخصصان  منظر  از  یعال  آموزش  در  یکیالکترون
 . مشهد یفردوس دانشگاه  ارشد  یکارشناس  نامهان یپا .اطلاعات

  قوت،   نقاط(.  1389)   جلال  ،یعامل  جبل  و   تایب  پور،قصاب   عشرت؛  یب  یب  ،یزمان
  فصلنامه   .هوشمند  مدارس  یفرارو   یدهایتهد  و   هافرصت   یبررس  ضعف،
 . 79- 100. نهم سال ،36  شماره ،یآموزش یها ینوآور

  ی هوشمندساز  یها مؤلفه   ییشناسا  .( 1394)  قباد  ی،رمضان  و   جمال  ی،میسل
  آن  براساس  سنندج   شهر   متوسطه  مدارس   تیوضع  یابیارز  و   مدارس 
 ،مشش  سال  .یتیترب  علوم  در  ارتباطات  و   اطلاعات  یورافن  فصلنامه  ،ها مؤلفه
 .61-41 ،دوم  شماره

  مدارس   طرح  یاجرا  در  مؤثر  عوامل(.  1386)  ندا  ،یکاشان  و   محمد  ،یصالح
  فصلنامه   .مازندران  استان  یها دبیرستان   رانیمد  دگاهید  از  هوشمند

 . 84-72 (4)  2 ،یتیترب علوم در تازه یها شهیاند
 در  دانش  تیریمد  سهیمقا  و  یبررس(.  1392)   دعباسیس  یرضو  و   آزاده  صراف،

  ی مل  ش یهما  مقالات  مجموعه   .اهواز  شهر  یعاد  و   هوشمند  مدارس 
 . اهواز چمران دیشه دانشگاه اهواز  .ندهیآ و  حال دانش تیریمد

( سحر  کاردان،  فرشیده،  فن1389ضامنی،  کاربرد  تأثیر  و  ا(.  اطلاعات  وری 
وری اطلاعات و ارتباطات  افصلنامه فنارتباطات در یادگیری درس ریاضی. 

 . 1(1،)38-23، در علوم تربیتی
  موانع   یبررس  .(1395)  عبدالل   پارسا   و   داله ی  زاده ی مهرعل  ه؛ یمرض  ،یعبدالوهاب

  دگاهید  از  اهواز   شهر  دخترانه   یها دبیرستان   در   هوشمند   مدارس   استقرار
  6 دوره، .اهواز چمران دیشه دانشگاه یتیترب علوم مجله. رانیمد و  معلمان
 .55-80 ،1 شماره  ،23 سال

  توسعه   یبرا  ییراهکارها  ارائه  و   مشکلات  یبررس(.  1388)  یموس  ،یعسکر
  پروژه   معلمان  دگاهید)  از  یغرب  جانیآذربا  استان  در  هوشمند  مدارس

 .یغرب  جانیآذربا پرورش و  آموزش  سازمان: یغرب جانیآذربا(. یقاتیتحق
  موانع   ییشناسا.  (1390)  محمدجواد   زنگانه،   و   ده یفرش  ،یضامن  ترانه،  ،یتیعنا

  آباد ی عل  شهرستان  متوسطه  دوره  مدارس   در   اطلاعات   یفناور  کاربرد  یاصل
 اول،  سال  ،یتیترب  علوم  در  ارتباطات  و   اطلاعات  یورافن  فصلنامه.  کتول
 .97-116 ،1390  تابستان چهارم،  شماره

  موانع   بررسی  .(1392)  رضا  عباسی،  و   مهدی  کیا،معینی  مهران؛  اللهی،فرج
  از   و یادگیری  تدریس  فرایند  در  ارتباطات  و   اطلاعات  از فناوری  گیریبهره

  و ارتباطات   اطلاعات  فناوری  فصلنامه  .قم  دو استان  ناحیه  دبیران  دیدگاه
 .57- 70(، 3)3 .تربیتی علوم  در

  ی ر ی ادگ ی   . ( 1383)   ی مهد   ی ارحام   ، ی صدر   و   محمد   ی رحمان   کامران   ، ی ض ی ف 
  ن ی دوم   ، ی عال   آموزش   بر   د ی تأک   با   راهکارها   و   مسائل   ران، ی ا   در   ک ی الکترون 

 . ف ی شر   دانشگاه   اقتصاد   و   ت ی ر ی مد   دانشکده :  تهران .  ت ی ر ی مد   ی الملل ن ی ب   کنفرانس 
  و   کوچک  یهاشرکت   یآمادگ  بر  مؤثر  عوامل  ییشناسا(.  1387)  محمد  ان،یفتح

 . 21- 29 ، 43 شماره فیشر  ،یپژوهش یعلم مجله  ،یخدمات متوسط



 25 ( 11- 26)   1402تان  تابس   هشتم،   م، پیاپی و د ، سال سوم، شماره  ت ی و ترب   م ی در تعل   ی پژوه و دانش   ی فصلنامه فناور 

 
  ه ئ ارا:  یمجاز  دانشگاه  در  آموزش(.  1384)  وشیپر  ،یجعفر  و   ،ینادرقل  ان،یقورچ
 گفت  گزارش .  رانیا  در   ی مجاز  دانشگاه  یاندازراه   یبرا  مناسب   مدل  کی
 SID. https://sid.ir/paper/454021/fa.24-16 ،(17)4 ،گو و 
 بر  یبیترک  یریادگی  طیمح  ریتأث(.  1392)   نیاءالدیض  یسالار  ؛یمرتض   ،یکرم

  دانشگاه   یتیترب  علوم  مجله.  صنعت  بخش  کارشناسان  یریادگی  و   تیرضا
 . 63- 80  ،2 شماره ،20 سال  ،6 دوره. اهواز چمران دیشه

  در   هوشمند  مدارس   یفیک  و   یکم توسعه  موانع یبررس(.  1393)  مرجان  خو،گل 
  نامه انیپا  .رانیدب  و   رانیمد  دگاهید  از  لدزفو  شهرستان  یهارستانیدب

 .اهواز چمران دیشه  دانشگاه ارشد، یکارشناس
  محمدرضا  مقدم،  ی صادق  و   دبابک، ی س  ، ی م ی ابراه  سروش،  گر، ی نالچ  جعفر،  ، ی محمود 
  ی ها ی نوآور .  کشور   در   هوشمند   مدارس   توسعه   ی ها چالش   ی بررس (.  1387) 

 SID. https://sid.ir/paper/75653/fa . 78- 61  ، ( 27) 7  ، ی آموزش 
 روسیس  ،یدوستیعل  و   منصور  ،یمؤمن  اکبر؛ی عل  ،یفرهنگ  ی؛نقیعل  ،یخیمشا

 یهاسازمان   در  اطلاعات  یفناور  کاربرد  بر  مؤثر  یدیکل  عوامل  (.1384)

 ،تیریمد  نامه ژهیو   یانسان  علوم  مدرس  فصلنامه  ،یدلف  روش  کاربرد.  یدولت
231-191 . 

  عدم   یاصل  لیدلا  .(1392)  مطهره  ،یرباط  حمزه  رضایعل  یاقلعه   بهناز؛  مهاجران،
  آنها  توسعه  یبرا  ییراهکارها  ارائه  و   هوشمند  مدارس   صحیح  یریگشکل 
 .13- 23  ،2 شماره ،4  دوره .ایمد  مجله. مازندران استان در
 کشور،  پرورش  و   آموزش  در  نو  یکردیرو   هوشمند  مدارس  .(1384)  فریبا  مؤیدنیا،

 .27 ص ،21 ،314 شماره .وندیپ مجله 
(. 1399مهدیه السادات و سروش امین، محمد مهدی )  میررحیمی بیدا خویدی،

 انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی.  تهران:  بازاندیشی مدارس، مدارس هوشمند.
(.  1390)  ایرانمرکز آمار فناوری اطلاعات و ارتباطات وزارت آموزش و پرورش  

اطلاعا شیوه فناوری  آمار  مرکز  ایران:  مدارس.  هوشمندسازی  و  نامه  ت 
 . ارتباطات وزارت آموزش و پرورش
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